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ملخص البحث

ف فاعليـة برنامـج تعليمـي قائـم علـى المنحـى التواصلـي فـي تحسـينِ  هـدف هـذا البحـث إلـى تعـرُّ
الـذكاءِ اللغـويّ لـدى طالبـات المرحلة الأساسـية العليـا فـي الأردن. ولتحقيق ذلك اسـتخدم الباحثان 
العاشـرِ  مـن طالبـاتِ الصـفِ  البحـث مـن )69( طالبـةً  أفـرادُ  التجريبـي، وتكـوّن  المنهـجَ شـبهَ 
الأساسـيِّ فـي مدرسـةِ سـلبود الأساسـيةِ المختلطـةِ التابعـةِ لمديريـةِ تربيـةِ عمـانَ الثالثةِ فـي الفصل 
الدراسـيِّ الأولِ مـن العـامِ الدراسـيِّ 2011\2012، وكان عـددُ أفـرادِ المجموعـةِ التجريبيـة)34( 
طالبـةً، وأفـراد المجموعـة الضابطـة)35( طالبـةً. وأعـدَّ الباحثـان البرنامـج التعليمـي القائـم علـى 
المنحـى التواصلـي، واعتمدا مقياس آرمسـترونج)Armstrong,2000(، للـذكاءِ اللُّغوي، وتحقق 
الباحثـان مـن صـدقِ البرنامـج التعليمي والمقيـاس بعرضهما على مجموعةٍ مـن المحكمين، وبلغت 
نسـبة ثبـات المقيـاس باسـتخدام معامـل كرونبـاخ ألفـا )0.75(. وباسـتخدامِ تحليـلِ التبايـن الأحادي 
المصاحـب )ANCOVA(، أظهـرتِ النتائـجُ عـدمَ وجـود فـرقٍ ذي دلالـة إحصائيـةٍ عند مسـتوى 
الدلالـة)α=0.05( فـي تحسـينِ الـذكاءِ اللغـوي بيـن المجموعتيـن التجريبيـة والضابطـة يعُزى إلى 

أثـر البرنامـج التعليمـي القائـم علـى المنحـى التواصلي.
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المقدمة

اللغــةُ هــي التــي ســجّلت منــذُ أبعــدِ العهــودِ الأفــكارَ والأحاســيسَ، وهــي البيئــةُ الفكريــةُ التــي تعيــشُ 
الأمــةُ فيهــا، وحلقــةُ الوصــلِ بيــن ماضيهــا وحاضرِهــا ومســتقبلهِا، وهــي الممثلــةُ لخصائصِهــا، 
ولذلــك قامــت اللغــةُ بــدور الوســيط الاجتماعــيِّ ونجحــت فــي تحقيــقِ التواصــلِ بيــن النــاس. واللغــةُ 

مــن أهــمّ وظائــفِ الإنســانِ إنســانية؛ً فهــو وحــدَه القــادرُ علــى اســتخدامِها نطقــاً وكتابــة.

وكلُّ فــردٍ عندمــا يتحــدّث أو يكتــب يهــدف لتحقيــق غرضيــن، أحدهمــا: أن يتواصــلَ مــع الآخريــن، 
ــالة،  ــل، والرس ــي: المرس ــال وه ــرِ الاتص ــرِ عناص ــن تواف ــدّ م ــلُ لاب ــذا التواص ــمَ ه ــى يت وحت
والوســيلة، والمرسَــل إليــه، والتغذيــة الراجعــة، وبيئــة الاتصــال )عبــود،2007(. وتشــيرُ محمــود 
)2002(، إلــى أنّ ) لازويــل( وهــو أحــد المنظرّيــن الأوائــل لنظريــة التواصــل، عبّــر عــن هــذه 

العناصــر بعبارتــه الشــهيرة التــي يقــول فيهــا:
)Who Says What? In Which Channel? To Whom? With What Effect? (.
أي: مَــن يقــول؟ ومــاذا يقــول؟ وبأيــة وســيلة؟ ولمــن؟ وبــأي أثــر؟ وثانيهمــا: أن يؤثـّـرَ فــي الآخرين؛ 
فالأشــخاصُ الذيــن يمتلكــون ثــروةً لغويــةً كبيــرة، ويتقنــون فــنَّ التلاعــب ببنيــة اللغــة، واســتيعابِ 
ــدرُ مــن  ــةُ أق ــق أهــداف محــددة، هــذه الفئ ــةَ لتحقي ــون اللغ ــا، ويوظفّ ــا ودلالاته قواعدِهــا ومعانيه
غيرهــا علــى التأثيــر فــي الآخريــن؛ لأنهــا تمتلــك مــا يســمّى بالــذكاء اللغــوي. ويعُتبــر جاردنــر 
أول مــن اســتخدم هــذا المصطلــحَ فــي نظريتــه التــي ســمّاها ) الــذكاءات المتعــددة( فــي كتابــه أطــر 

 .)Frames of Mind( العقــل

ــى الأســس  ــوم عل ــددة تق ــذكاءات المتع ــي ال ــه ف ــر )Gardner,1999(، أنّ نظريتَ ــر جاردن ويذك
ــها،  ــان نفسِ ــواع الأذه ــون أن ــم لا يمتلك ــن، وإنه ــاً متطابقي ــة: إنّ البشــرَ ليســوا جميع ــة الآتي الثلاث
ــم يتــم إنكارُهــا  ــال إذا تــمّ الأخــذُ بهــذه الاختلافــات فــي الاعتبــار ول وإنّ التعليــمَ يعمــل بشــكل فعّ
ــس  ــب، ولي ــب، ويحس ــرأ، يكت ــي يق ــمُ لك ــردَ يتعل ــر أنّ الف ــدرٍ آخ ــي مص ــيرُ ف ــا. ويش أو تجاهلهُ
كــي يحقــقَ الدرجــاتِ التــي تؤهلُــه للقبــول فــي مراحــل التعليــم التاليــة. بــدلاً مــن ذلــك، يجــب أن 
يتعلــمَ القــراءةَ والكتابــة، ويكتســبُ المهــارات، وفــروعَ المعرفــةِ كأدواتٍ تســمحُ لــه بإثــراء فهمِــه 
ــةً أو  ــد تبــدو طريف ــى أن هــذه الأهــدافَ ق للمســائل، الموضوعــات، والأفــكار المهمــة. ويشــير إل
ــن، وأن يكتســبَ  ــردُ كيــف يســايرُ الآخري ــمَ  الف ــم أن يتعل ــةَ للتعلي ــةً، إلاّ أنّ الأهــدافَ الحقيقي مثالي
الانضبــاطَ الشــخصيّ، وأن يتــمَّ صقلـُـه جيــدا، وأن يكــونَ مســتعداً للقيــام بمهــام وظيفيــة ومــن أجــل 

.)Gardner,2005( ــر ــة، جاردن ــآت النجــاح والســعادة النهائي مكاف

ــذكاء  ــي، وال ــي الرياض ــذكاء المنطق ــذكاءات: ال ــذه ال ــدار )2009(، ه ــة والخزن ــرض عفان ويعَ
الموســيقي، والــذكاء الاجتماعــي، والــذكاء  الحركــي، والــذكاء  البدنــي-  المكانــي، والــذكاء 
الشــخصي، والــذكاء اللغــوي، وهــو قــدرةُ الفــردِ علــى أن يكون حسّاســاً للغــة المكتوبــة والمنطوقة، 
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ــد  ــاً. وق ــفوياً أو كتابي ــا ش ــة، وتوظيفه ــداف معين ــق أه ــا، واســتخدامها لتحقي ــى تعلمّه ــدرة عل والق
تناولــت العديــدُ مــن الدراســات أثــرَ البرامــجِ القائمــةِ علــى نظريــة الــذكاءات المتعــددة فــي تنميــة 
 Divsar&Tahriri,2011ــا دراســة كل مــن ) الدمــخ،2006 ؛ ــة ومنه ــة للطلب ــارات اللغوي المه

.)Amy,2001 Walker,2005؛  ؛Hogan&Parker&Wiener,2010؛ 

وكــي يتواصــلَ الطالــبُ بنجــاح مــع غيــره هــو بحاجــة إلــى الــذكاءُ اللغــويّ الــذي يتطلّــبُ القــدرةَ 
علــى اســتخدام الكلمــات بكفايــة، والقــدرةَ علــى تنــاول ومعالجــة البنــاء اللغــوي والمعانــي 
والاســتخدام العملــي للغــة، أو الاســتخدام بهــدف البلاغــة والبيــان كمــا أشــار بــوم وفينــس وســلاتين 
)Baum&Viens&Slatin,2005(، وقــد أشــارت بعــضُ الدراســاتِ التــي عملــت علــى تحديــد 
ــلّ مرتبــة  ــذكاء اللغــوي احت ــا إلــى أن ال ــة الأساســية العلي ــة المرحل ــدى طلب ــة ل ــذكاءات المفضل ال
ــذه  ــوان )2010(، وه ــة العل ــارت دراس ــا أش ــذكاءات كم ــن ال ــواع الأخــرى م ــن الأن ــرة بي متأخ
نتيجــة متوقعــة؛  فالتواصــل بنوعيــه والــذكاء اللغــوي أمــران متلازمــان؛ فــإن كان الطالــب ضعيفــاً 

فــي الــذكاء اللغــوي فهــو ضعيــفٌ فــي التواصــل الشــفوي والكتابــي.

ويمتلــك أصحــابُ الــذكاءِ الُّلغــويّ مجموعــةً مــن الخصائــص؛ فهــم يتذكــرون المعلومــاتِ المكتوبــةَ 
ــرأي  ــح ال ــى توضي ــدرةُ عل ــم الق ــةِ القصــصِ، ولديه ــد رواي ــةَ عن والشــفهيةَ، ويســتخدمون الفكاه
ووجهــة النظــر، ويتذكــرون الأقــوالَ المأثــورة بســهولة، ويلاحظون الأخطــاءَ اللغويــةَ والقواعديةَ، 

كمــا أنهّــم يســتمتعون بالقــراءة والكتابــة.

ــي  ــف ف ــن الضع ــف م ــى التخفي ــاعدتهم عل ــةِ لمس ــدي الطلب ــذَ بأي ــان أن الأخ ــرى الباحث ــك ي لذل
التواصــل بنوعيــه، وزيــادة مقدرتهــم وكفايتهــم اللغويــة يتطلــب وجــودَ منحــىً تعليمــيٍّ يأتــي مــن 
ــةٍ يســتطيعُ  ــةٍ واقعي ــفَ حيوي ــة مــن خــلال مواق ــم اللغ ــى تعلي ــلُ عل ــة، ويعم ــم اليومي ــع حياته واق
الطلبــةُ عــن طريقهــا  ممارســةَ مهــاراتِ اللغــة،  وعليــه فقــد ظهــرت الدعــوةُ إلــى اســتخدام المنحــى 
التواصلــي فــي تعليــم اللغــة التــي تقتــرن بعمليــة التواصــل بعناصرهــا المتعــددة، وهــذه العمليــة 
تجمــع بيــن عمليتــي التعليــم والتعلــم؛ فــإذا حــدث التعليــم ولــم يكــن ثمــة اســتجابة لــم يحــدث التعلــم؛ 

ــة. لأنّ الاســتجابة صــورة تواصلي

ــرز  ــاردز وروج ــا ريتش ــير إليه ــي يش ــادئ الت ــن المب ــدد م ــى ع ــي عل ــى التواصل ــوم  المنح ويق
ــزُ  ــا تحفّ ــنُ تواصــلا حقيقي ــي تتضم ــاطاتِ الت ــا: إنّ النش )Richards&Rodgers,2001(، منه
ــه بمبــدأ التواصــل ، ممــا يــؤدي إلــى اختيــار الأنشــطة بنــاءً علــى  ــم، وهــذا مــا يمكــن وصفُ التعلّ
قابليتهــا للتعلــم فــي اســتخدامٍ حقيقــيٍّ ذي معنــى، وليــس تطبيقــاً للنمــاذج والأنمــاط اللغويــة. ويشــير 
ــةُ  ــي نظري ــي ه ــى التواصل ــا المنح ــوم عليه ــي يق ــة الت ــةَ اللغوي ــى أن النظري ــم )2000(، إل قاس
التفاعــل الاجتماعــي؛ لأنّ اللغــةَ نشــاطٌ اجتماعــيٌّ ينشــأ عــن الرغبــة فــي التواصــل مــع أهــلِ اللغــة 

ــة. ــة التفاعلي فــي المواقــف الاجتماعي
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إنّ المنحــى التواصلــي يمكّــن الطلبــةَ مــن الحصــول علــى الحريــة والقــوة للســيطرة علــى اللغــة 
لإنتــاج  مــواد مكتوبــة ذات نوعيــة جيــدة ومســتويات متقدمــة، )Myhill,2005(. ويضيــف 
ــن  ــةَ للمتعلمي ــرُ الفرص ــي يوف ــى التواصل ــفَ المنح ــاردز )Richards,2006 (، أنّ توظي ريتش
ــه يهــدفُ لأن  ــا أن ــع للغــة، كم ــن المهــارات الأرب ــم تعلمــه، ويكامــل بي ــا يت ــة واســتخدام م لتجرب
يجعــلَ مــن التواصــلِ الحقيقــيّ فــي الموقــف التعليمــي الهــدفَ الرئيــسَ لتعلُّــم اللغــةِ ويســاعدَ علــى 
الحــدِّ مــن ضعــف الطلبــة فــي التواصــل، ويعمــل علــى تحســين الــذكاء اللغــوي لديهــم وهــذا مــا 

ــه البحــث الحالــي. يســعى إلي

مشكلة البحث

لقــد أشــارت العديــدُ مــن الدراســات إلــى ضعــف الطلبــةِ فــي اللغــة العربيــة وبمباحثهــا المتعــددةِ 
كدراســة كل مــن ) ســحتوت 2009؛ الســليتي 2005؛ تميــم 2004؛ الجعافــرة 2004(، وقــد يعــودُ 
هــذا الضعــفُ إلــى ضعــف امتــلاك الطلبــة لمهــارات الــذكاء اللغــوي فجــاء البحــثُ الحالــي الــذي 
ــذكاءِ  يهــدفُ إلــى تعــرّف فاعليــة برنامــج تعليمــي قائــم علــى المنحــى التواصلــي فــي تحســينِ ال
اللغــويّ لــدى طالبــات المرحلــة الأساســية فــي الأردن، وقــد ســعى البحــثُ للإجابــةِ عــن الســؤالين 

الآتييــن:

سؤالا البحث

أجاب هذا البحث عن السؤالين الآتيين:

ــذكاءِ . 1 ــي لتحســينِ مهــاراتِ ال ــى المنحــى التواصل ــمِ عل ــاتُ البرنامــجِ التعليمــيِّ القائ مــا مكون
ــا فــي الأردن؟ ــة الأساســية العلي ــات المرحل ــدى طالب اللغــويّ ل

ــذكاءِ . 2 ــاراتِ ال ــي تحســينِ مه ــي ف ــى المنحــى التواصل ــم عل ــي قائ ــج تعليم ــة  برنام ــا فاعلي م
ــي الأردن ؟ ــا ف ــية العلي ــة الأساس ــات المرحل ــدى طالب ــويّ ل اللغ

فرضية البحث

لا يوجــد فــرقٌ ذو دلالــةٍ إحصائيــةٍ عنــد مســتوى الدلالــة )α= 0.05( فــي تحســينِ مهــاراتِ 
الــذكاءِ اللغــويّ لــدى الطالبــات يعُــزى لنــوعِ البرنامــجِ) البرنامــج التعليمــي القائــم علــى المنحــى 

ــادي(.  ــي والاعتي التواصل
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التعريفات الإجرائية

ومحتوى . 1 اللغوي،  الذكاءِ  مهاراتِ  لتنميةِ  أهدافاً   تضمُ  منظمةٌ  مجموعةٌ  التعليمي:  البرنامج 
المتعلمُ،  محورُها  وأنشطةً  تعليميةً  وإستراتيجياتٍ  البرنامج،  أهدافَ  تخدمُ  نصوصاً  يتضمنُ 

وأساليبَ تقويمٍ تقومُ على معاييرَ لقياسِ تحسّنِ مهاراتِ الذكاءِ اللغويِّ لدى الطالبات.

ــة . 2 ــفَ حياتي ــق مواق ــةِ عــن طري ــمِ اللغ ــى تعلي ــومُ عل ــة تق ــة تعليمي ــي: رؤي ــى التواصل المنح
ــاتِ الصــف العاشــر الأساســي بوســاطتها ممارســةَ مهــارات اللغــة،  ــة، تســتطيعُ طالب واقعي

ســعيا للتفاعــل والتواصــل مــن خــلال ســياق لغــوي ســليم.

الــذكاء اللغــوي: قــدرةُ طالبــاتِ الصــفّ العاشــر الأساســيّ علــى التعامــلِ مــع الألفــاظِ . 3
والمعانــي واســتخدامِها بكفايــةٍ لإيصــالِ معلومــةٍ معينــة، وقيِــس بمقيــاس آرمســترونج 

اللغــوي. للــذكاء   )Armstrong,2000(

أهمية البحث 

تأتــي الأهميــةُ النظريــةُ لهــذا البحــث فــي ســعيه إلــى تعــرّف فاعليــة برنامــج تعليمــي قائــم علــى 
ــة  ــات المرحل ــدى طالب ــذكاء اللغــوي ل ــارات ال ــن مه ــي تحسّ ــرِه ف ــاس أث ــي وقي المنحــى التواصل
ــةَ  ــلُ الوظيف ــاتِ الاتصــالِ والتواصــلِ التــي تمث ــرَ عملي ــا عب ــا نظري ــا،  فتوفــر أدب الأساســية العلي
ــة وإعــداد مناهجهــا.   ــد تغنــي الأدبَ التربــويَّ فــي تدريــس اللغــة العربي الأساســيةَ للغــة والتــي ق
ويتُوقــع لــه علــى المســتوى التطبيقــي أن يســهمَ فــي معالجــةِ ضعــفِ الطلبــةِ فــي مهــارات الــذكاء 
ــرفين  ــن ومش ــن معلمي ــة م ــة التربوي ــى العملي ــن عل ــي القائمي ــن وع ــدُ م ــد يزي ــا ق ــويِ. كم اللغ
ــارات التواصــل. ــم مه ــي تعلي ــي ف ــى ضــرورة اســتخدام المنحــى التواصل ومخططــي مناهــجَ إل

ويمكــن أن يفتــحَ هــذا البحــثُ آفاقــا جديــدةً أمــام الباحثيــن لإجــراء بحــوثٍ أخــرى في مجــال تدريس 
ــة  ــات المتعلق ــوث والدراس ــن البح ــد م ــراء المزي ــاً لإج ــال أيض ــحُ المج ــا يفت ــة. كم ــة العربي اللغ
ــارات التواصــل  ــة بمه ــة وثيق ــن صل ــه م ــا ل ــوي لم ــذكاء اللغ ــة ال ــددة، وبخاصّ ــذكاءات المتع بال

ــة. الشــفوية والكتابي

محددات البحث

اقتصر البحث على:

ــة -  ــة التربي ــع لمديري ــواء ســحاب التاب ــي  ل ــات الصــف العاشــر الأساســي ف ــن طالب ــةٍ م عين
ــن.  ــة الآخري ــى الطلب ــا عل ــمُ نتائجه ــب تعمي ــك يصع ــة، وبذل ــان الثالث ــة عم ــم لمنطق والتعلي
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مــدة تطبيــق البحــث ثلاثــة أشــهر بواقــع أربــع حصــص شــهريا، وذلــك فــي الفصــل الدراســي - 
الأول مــن العــام الدراســي 2011\2012، وقــد يرتبــط تعميــم نتائــج البحــث بذلــك.

يتحدد تعميم نتائج البحث بصدق الأدوات التي أعدها الباحثان وثباتها.- 

الإطار النظري

المنحى التواصلي:

يعُــدُّ مفهــومُ التواصــل مــن المفاهيــم التــي تمثـّـل محــورَ المنحــى التواصلــي، ويتوقــف الفهــمُ الدقيــق 
لهــذا المنحــى علــى تحديــد مفهــوم التواصــل، وتوضيــح المقومــات التــي يســتند إليهــا، ومناقشــة 
ــي  ــكاد تتباعــد ف ــرة، ت ــاتٌ كثي ــه تعريف ــت ل ــومَ قدّم ــذا المفه ــك أنّ ه ــة التواصــل نفســها، ذل عملي

أشــياء، إلاّ أنهــا تــدور فــي فلــك واحــد وهــو تفســير عمليــة التواصــل.

ويــورد طعيمــة والناقــة )2010(، العديــدَ مــن تعريفــات التواصــل ومنهــا: تعريــف دائــرة المعارف 
البريطانيــة التــي اعتبــرت أن التعريــفَ الــذي قدمــه الناقــدُ البريطانــي )Richards( عــام 1928 
ــم  ــو: إنّ التواصــل يت ــي بعــض الوجــوه وه ــا ف ــن أفضله ــات للتواصــل،  وم ــل التعريف ــن أوائ م

عندمــا يؤثــر عقــل مــا )مرســل(

مــن خــلال بيئــة معينــة علــى عقــل آخــر) مســتقبل(، وفــي هــذا العقــل الآخــر تحــدث خبــرةٌ معينــةٌ 
ــر  ــارف كولي ــرة مع ــف دائ ــى  تعري ــير إل ــا يش ــل الأول. كم ــي العق ــت ف ــي كان ــرةَ الت ــبه الخب تش
الأمريكيــة: نقــل المعــارف مــن شــخص لشــخص، أو مخلــوق لمخلــوق، أو وجهــة نظــر لأخــرى. 
ــا  ــا وثانيهم ــا يرســل رســالة م ــن أولهم ــن طرفي ــةٌ بي ــةٌ تبادلي ــان أنّ التواصــلَ علاق ــرى الباحث وي
يســتقبل، وبمجــرّد حــدوث عمليــة الاســتقبال يحــدث تبــادل لــلأدوار نتيجــة للتغذيــة الراجعــة التــي 

يقــوم بهــا طرفــا هــذه العمليــة فــي بيئــة تواصليــة تســمح لهمــا بالتفاعــل عبــر قنــاة مــا.

ــا  ــى أنهّ ــه والخفــي عل ــوي الظاهــر من ــم والمنهــاج الترب ــم والتعلي ــة التعلّ ــى عملي يمكــن النظــر إل
ــداف  ــائل) الأه ــن الرس ــة م ــاء منظوم ــن لبن ــة ولك ــو عملي ــه ه ــل نفسُ ــل. والتواص ــاط تواص أنم
والتعليمــات( بقصــد إحــداث إنمــاء فكــري محدد)تعلــم مفهــوم أو مبــدأ أو حقيقيــة أو مهــارة(، أو 
تهذيــب عاطفة)عــادة أو اتجــاه أو قيمــة(. أي إنّ التواصــل هــو كل مــا يقــال ويكتــب ويقُــرأ، وكل 
مــا يحــدث مــن حــركات أو أفعــال أو إيحــاءات وأعمــال تعــزز التعــاون والتفاعــل بيــن المشــتركين 

)Dopyera& Lay Dopyera 1993( فيــه

ــه،  ــاً لطبيعــة واشــتراطات النشــاط التعلمــي التعليمــي نفسِ ــوي طبق ــمُ التواصــل الترب تتحــدد معال
فهــو ليــس نشــاطاً اعتباطيــاً، إنمــا نشــاط إنســاني لــه معالــم محــددة، وهــو عمليــة تخضــع 
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للتخطيــط، وتســعى لتحقيــق أهــداف محــددة، طبقــا لمنهــاج محــدد، ولجمهــور محــدد، وتســتند إلــى 
منحــى منظــم يــرى بــأن جميــع مفــردات هــذه العمليــة وعناصرهــا تتفاعــل لتحقيــق المخرجــات 
 Wilkins,1983( ــز ــرى ولكن ــة. وي ــة الراجع ــم والتغذي ــدأ التقوي ــى مب ــة عل ــودة، وقائم المقص
p34(، “إنّ مــا يتــم نقلــه فــي أي عمليــة تواصــل إنمــا هــو نتــاج )Product( للعلاقــة بيــن المعنــى، 

كمــا ينتقــل عبــر الأشــكال اللغويــة للتعبيــر تحدّثــاً أو كتابــة، وبيــن الملامــح العمليــة التــي يمكــن 
ــز  ــف يحــدد ولكن ــي ضــوء هــذا التعري ــة التواصــل” وف ــي عملي ــة ف ــا مــن المشــتركين كاف قبوله
 )Create( ــدع ــرد لأن يب ــدرات الف ــة ق ــه تنمي ــي أن ــي ف ــة التواصل ــم اللغ )Wilkins( هــدف تعلي
ويكــوّن )Construct( أشــكالاً مــن التعبيــر فــي صــورة كلام ملفــوظ، أو مكتــوب، تحظــى بالقبول 

الاجتماعــي.

ــكاد تكــون  ــا ت ــا، إلاّ أنّ عناصره ــا ومجالاته ــة التواصــل وإمكاناته ــددت أشــكال عملي ــا تع ومهم
ــد التأثيــر فــي  ــذي يري ثابتــة، وهــذه العناصــر هــي: أولا: المرســل:  وهــو مصــدرُ الرســالة، وال
ــة.  ــد يكــون إنســاناً أو آل ــل ق ــرداً، أو جماعــة، ب ــد يكــون ف ــه. وق ــكار لدي ــن مــن خــلال أف الآخري
)ســلامة،2000؛Baldoni,2003(. ثانيــا: الرســالة: وهــي المحتــوى الــذي يــودّ المرســلُ نقلـَـه إلى 
الآخريــن، مســتهدفا مــن ورائــه التأثيــر فيهــم الكلــوب،1999؛ Barker,2006. وثالثــا: الوســيلة: 
وهــي الأداةُ التــي تنتقــل الرســالةُ مــن خلالهــا، وتتنــوع الوســائلُ مــا بيــن الصــوت العــادي عنــد 
التواصــل المباشــر، إلــى الخرائــط والرســوم والســجلاتّ وأجهــزة الإعــلام، مــن مذيــاع وتلفــاز، 

إلــى حاســوب، وغيــر ذلــك مــن وســائل )الحيلــة،2001(. 

ورابعــاً: المُســتقبلِ: وهــو الجهــةُ التــي تنتهــي الرســالةُ إليهــا، وقــد تكــون فــرداً أو مجموعــة أفــراد، 
وهــي التــي تتولــى فــكَّ رمــوز الرســالة وتفســيرها متخــذة بعــد ذلــك الموقــف المناســب تجاههــا 
)عليــان والدبــس،1999(. خامســاً: المُتلقـّـي: ويعُــدّ مــادةَ عمليــة التواصــل وهدفهــا. سادســاً: التغذية 
الراجعــة: وهــي مــا ينتــج عــن عمليــة التواصــل مــن ردود أفعــال يمكــن ملاحظتهــا أو قياســها مــن 
القائــم بعمليــة التواصــل أو المتلقــي نفســه. سادســاً: بيئــة التواصــل: وتعــدّ المظلــة التــي يتــم فيهــا 
النشــاط التواصلــي، ويقصــد بهــا: أ- العوامــل الخارجيــة: هــي جميــع المؤثــرات المحيطــة بالموقف 
ــهلّ  ــي، أو تس ــى المتلق ــل إل ــن المرس ــالة م ــول الرس ــوش وص ــل أو تش ــي تعرق ــي، الت التواصل
وصولهــا علــى النحــو المطلــوب. ب- العوامــل الداخليــة: وتكمــن فــي ذات المتلقــي) أو الطالــب( 
التــي ترتبــط بشــكل أو آخــر بالبيئــة الخارجيــة، وتمثـّـل امتــداداتٍ لهــا فــي وعــي الطالــب ووضعــه 
النفســي فــي أثنــاء التعلـّـم، مثــل الشــعور بالخــوف أو القلــق أو عــدم التركيــز بســبب المــرض مثــلاً، 

.)Woody,2006 ؛Littlejohn&Foss,2007( أو الانشــغال بأمــر خــارج الموقــف التعليمــي

العَلاقــةُ بيــن اللغــة والتواصــل عَلاقــةٌ وثيقــةٌ، وهــي التــي مهـّـدت لوجــود مفهــوم التواصــل اللغــوي 
ــى المســتقبل بوســاطة  ــي مــن المرســل إل ــل المعان ــه نق ــذي يقصــد ب ــة، وال ــى الســاحة التربوي عل
ــي  ــح الإنســان ف ــا أصب ــرة وســائل الاتصــال وتنوّعه ــة، وكث ــاة الحديث ــد الحي ــة. ونظــراً لتعقّ اللغ
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ــوروزي  ــزارو ون ــن بي ــن كل م ــوي. ويبي ــل اللغ ــارات التواص ــلاك مه ــى امت ــة إل ــسِّ الحاج أم
)Nowrozi,2011؛Pizarro,2007(، المبــادئ الآتيــة للمنحــى التواصلــي: الهــدف الرئيــس 
مــن اســتخدام اللغــة هــو تحقيــق التواصــل بيــن طرفيــن، وفاعليــة اللغــة تبــدو فــي التفاعــل بيــن 
الطرفيــن المســتهدفين بالتواصــل، وتعلــم اللغــة لا يتــم إلاّ عبــر مواقــف حيــة وطبيعيــة بعيــدة عــن 
ــب  ــى القوال ــة عل ــي محمول ــكار والمعان ــادل الأف ــى أنّ اللغــةَ تب ــف، ويؤكــد عل ــاع والتكلّ الاصطن

ــق التواصــل. ــى لتحقي ــة الأول ــة، الاتصــال هــو المرحل ــة أو المكتوب ــة اللفظي اللغوي

وفــي هــذا الصــدد يشــير كوســكن )Coskun,2011(، إلــى أنّ الطرائــق التدريســية التــي ســبقت 
المنحــى   التواصلــي، التــي تــدرّس اللغــات مــن خــلال تقديــم القواعــد النحويــة بمعــزل عــن الســياق 
الاجتماعــي، والهــدف الوظيفــي لاســتعمال اللغــة، والتركيــز علــى الحفــظ عــن ظهــر قلــب، لــم تعــد 
ممارســات صالحــة فــي تعليــم اللغــات، وإنمــا يجــب إعطــاء الاهتمــام الأكبــر للطلاقــة التواصليــة 

 .)Accuracy( علــى حســاب الدقــة )Fluency(

فــي ظــل المنحــى التواصلــي بــرزت أدوارٌ جديــدةٌ لــكل مــن المعلــم والمتعلـّـم،  وقــد صنـّـف بريــن 
وكاندليــن )Breen&Candlin,1980(، أدوار المعلــم فــي ظــل هــذا المنحــى إلــى دوريــن 
ــن المشــاركين  ــة، وبي ــن جه ــن الأطــراف المشــاركة م ــة التواصــل بي رئيســين: 1- تيســير عملي
والنشــاطات والمــواد التعليميــة مــن جهــة أخــرى.2- المشــاركة فــي مجموعــات التعلــم، وهــو دور 
مــلازم للــدور الأول ومشــتق منــه. وينبثــق عــن هذيــن الدوريــن الرئيســين أدوار ثانويــة تتمثـّـل فــي 
أنــه: منظـّـم لمصــادر التعلـّـم، ومرشــد للطلبــة فــي أثنــاء تنفيــذ الأنشــطة، وباحــث ومتعلــم يســهم بمــا 

لديــه مــن معرفــة وقــدرات تحســين فــي عمليــة التعلّــم.

أمــا أدوارُ المتعلـّـم فــي ظــلّ هــذا المنحــى فهــي ليســت تقليديــة، فهــو مفاوض بين نفســه وبيــن عملية 
ــن المجموعــة  ــالا ضم ــع دوره مفاوضــا فعّ ــق ويتفاعــل م ــث ينطل ــم، حي ــم وموضــوع التعل التعل
وضمــن الإجــراءات والأنشــطة الصفيــة التــي تتخذهــا المجموعــة. ويمكــن تلخيــص أدوار المُتعلــم 
فــي ظــلِّ هــذا المنحــى كمــا يشــير كل مــن )Swill,2008؛ Breen&Candlin,1980( بالآتــي: 
ــع  ــل م ــر، ويتفاع ــي والفك ــانٍ للمعان ــاء،و ب ب للأخط ــوِّ ــد، ومُص ــب ناق ــق ومُعقّ ــادِئ ، ومُعلِّ مُب

ع للغــة ينــوّع فــي التعبيــرات بمــا يتناســب مــع الموقــف. الآخريــن مــن أقرانــه، ومُطــوِّ

الذكاء اللغوي:

ــام )1979(  ــرت ع ــي ظه ــددة الت ــذكاءات المتع ــة ال ــى نظري ــوي إل ــذكاء اللغ ــح ال ــود مصطل يع
عندمــا طلبــت مؤسســة )Van Leer( مــن جامعــة هارفــارد الأمريكيــة القيــام باســتقصاء علمــي 
يهــدف إلــى تقييــم المعــارف العلميــة، والقــدرات الذهنيــة لــدى الأفــراد، وإظهــار مــدى تفعيلهــا فــي 
مواقــف الحيــاة المختلفــة. وبهــدف تحقيــق هــذا الهــدف تــم تشــكيل فريــق بحثــي مــن مجموعــة مــن 
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الأســاتذة وعلــى رأســهم )هــوارد جاردنــر(، وهــو أســتاذ فــي علــم النفــس المعرفــي، لــه اهتمامــات 
فــي دراســة مواهــب الأطفــال واســتقصائها، وخاصــة الذيــن أصُيبــوا بتلــف دماغــي نتيجــة حــادث 

مــا )نوفــل،2007(.

إنّ العمــل بهــذا المشــروع أدّى بالباحــث )جاردنــر( إلــى صــوغ نظريــة الــذكاءات المتعــددة، حيــثُ 
توصّــل إلــى أدلــة علميــة تؤكــد أنّ النــاس لديهــم ذكاءات متعــددة، ولكــن بدرجــات متفاوتــة، وبيـّـن 
ــن النشــاط  ــعاً م ــاً واس ــي نطاق ــة ذكاءات، تغطّ ــي ثماني ــع ف ــاسُ تق ــا الن ــي يمتلكه ــدراتِ الت أنّ الق
الإنســاني لــدى الفئــات العمريــة المختلفــة. ويذكــر آرمســترونج  )Armstrong,2003a( ، هــذه  
ــي،  ــي- الحرك ــذكاء البدن ــي، وال ــذكاء المكان ــي- الرياضــي، وال ــذكاء المنطق ــي: ال ــذكاءاتِ وه ال
والــذكاء الموســيقي، والــذكاء البينشــخصي و الــذكاء الشــخصي والــذكاء الطبيعــي، والــذكاء 
 Frames of( عــن نظريتــه هــذه فــي كتابــه الشــهير أطــر العقــل )اللغــوي وقــد أعلــن )جاردنــر
Mind( فــي العــام 1983. ويوضــح جاردنــر )Gardner,1993(، مفهومــه للــذكاء المتعــدد بأنــه 

القــدرة علــى حــل المشــكلات، أو تخليــق نتاجــات ذات قيمــة ضمــن موقــف أو مواقــف ثقافيــة.

والــذكاء اللغــوي هــو أن يكــون الفــردُ حسّاســاً للغــة المكتوبــة والمنطوقــة، ويمتلــك القــدرة علــى 
تعلمهــا واســتخدامها لتحقيــق أهــداف معينــة، ويتمكــن مــن توظيفهــا شــفوياً أو كتابيــاً. وهــذا النــوع 
مــن الــذكاءات متطــور لــدى الشــعراء والكتـّـاب والصحافييــن، ورجــال السياســة، ورجــال الديــن، 
أمــا المنطقــة المســؤولة عنــه فــي الدمــاغ فهــي منطقــة )بــروكا( ومكانهــا النصــف الأيســر للدمــاغ. 
 :)Armstrong,2003a( ومــن المؤشــرات الدالــة علــى الــذكاء اللغــوي كمــا يشــير آرمســترونج
الذاكــرة الجيــدة للأماكــن أو الأســماء، والكتابــة بشــكل أفضــل مــن كتابــة متوســط الطلبــة المســاوين 
لــه فــي الســن، وقــراءة القصــة القصيــرة وكتابتهــا، أو إعــادة عرضهــا، واكتســاب مفــردات جديــدة 

بســرعة، والاســتمتاع بألعــاب الكلمــات.

وفــي هــذا المجــال يذكــر أمزيــان )2008(، أنّ )جاردنــر( لاحــظ أنّ الأطفــال الذيــن بتــرت لديهــم 
ــم  ــة، لكنه ــون اللغ ــة يتعلم ــباب علاجي ــر لأس ــصّ الأيس ــي الف ــة ف ــة باللغ ــق المرتبط ــم المناط أه
يوظفــون إســتراتيجيات تختلــف عــن نظيراتهــا لــدى الأطفــال العادييــن؛ فالأطفــال الذيــن يوظفــون 
آليــات التحليــل الخاصــة بالفــص الأيمــن يعتمــدون فــي الغالــب علــى المعالجــة الدلاليــة للمعلومات، 
فهــم يحللــون الجمــل اســتناداً إلــى المعنــى المرتبــط بالأســلوب، فــي حيــن يعجــزون عــن الانتبــاه 
ــم  ــليم بفه ــر س ــصّ أيس ــون بف ــن يتمتع ــرد الذي ــل، وينف ــب الجم ــة بتركي ــارات المرتبط ــى الإش إل
ــة  ــل بني ــارات داخ ــات والإش ــع الكلم ــاً بموق ــط أساس ــى المرتب ــة المعن ــى دق ــاه إل ــل، والانتب الجم

الجملــة.

يرتبــطُ الــذكاء اللغــوي بالتكويــن البيولوجــي للفــرد، فهــو يتطــور بتطــوره، ويذكــر كريشفســكي 
ــة كاســتعدادات  ــر فــي البداي ــه يظه ــان )2008(، إن ــي أمزي ــه ف ــار إلي )Krechevsky(، المش
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ــه  ــه وثقافت ــت تربيت ــا كان ــرد مهم ــدى كلّ ف ــر ل ــل ونمــوّ. ويتواف ــى صق ــاج إل ــة تحت ــات أولي وطاق
علــى اســتعدادات أوليــة لتعلــم اللغــة، وإذا كانــت هــذه الاســتعدادات تفصــح عــن ذكاء لغــوي خــام 
خــلال الســنة الأولــى، فإنــه لا يلبــث أن يكــون فــي حاجــة إلــى رعايــة خاصــة بدونهــا لا يمكــن 

ــور. ــذكاء أن يتبل لهــذا ال

وتعُــدُّ مرحلــةُ التعليــم الأولــي وبدايــة التعليــم الابتدائــي فرصــة ســانحة لتطويــر قــدرات الأطفــال 
ــه وأنشــطته داخــل  ــثَ عــن ذات ــلُ الحدي ــود الطف ــة يتع ــذه المرحل ــة؛ فخــلال ه ــم المعرفي وكفاياته
الغرفــة الصفيــة عندمــا يلتقــي أقرانــه، وتبــدأ الفــروق الفرديــة فــي الظهــور مبكــرا علــى مســتوى 
تطــور الــذكاء اللغــوي؛ فبعــض الأطفــال يتعلمــون المفــردات التــي تشــير إلــى الأشــياء أو تحــدد 
ــر عــن العواطــف  ــم الواضــح بأشــكال التعبي ــدي آخــرون اهتمامه ــل يب ــي المقاب ــا، وف خصائصه

والأحاســيس.

يــرى المعتــوق )1996(، أنّ المهــاراتِ اللغويــةَ تعُــدُّ مقياســاً مهمــاً لمعرفــة نســبة الــذكاء؛ حيــثُ 
إنّ هنــاك علاقــة طرديــة بيــن ذخيــرة الفــرد مــن الكلمــات ونســبة ذكائــه؛ فالأفــراد الذيــن يفكــرون 
تفكيــراً عميقــاً ومنوّعــاً مضطرّيــن فــي الغالــب إلــى البحــثِ عــن المعلومــات والمعــارف، ونتيجــة 
لذلــك تجتمــع لديهــم حصيلــة وافيــة مــن الأفــكار. كمــا أنّــه مــن المعــروف أنــه كلمــا زادت نســبة 
الــذكاء العقلــي للفــرد زادت قدرتــه علــى فهــم مــا يقــرؤه أو يســمعه مــن الجمــل والعبــارات، ومــن 
ثــمّ اتضحــت لــه العلاقــات بيــن المفــردات اللغويــة ومدلولاتهــا، ممــا يــؤدي إلــى ازديــاد حصيلتــه 

اللغويــة.

وولفولــك  وتذهــب  متكامــلٌ،  كلٌّ  المتعلــم  أن  مفادهــا  نظريــة  الحديثــة  التربيــة  تتبنــى 
)Woolfolk,2002(،  إلــى أنّ شــخصيته تتكــون مــن ثلاثــة أبعــاد أساســية هــي: البعــد المعرفــي، 
والبعــد الوجدانــي الانفعالــي، والبعــد النفســحركي. وهــذا يتطلــب مــن المربيــن توفير إســتراتيجيات 
ــة.  ــر الشــخصية المتكامل ــاد بهــدف تطوي ــذه الأبع ــة ه ــى تنمي ــدة عل ــل جاه ــة تعم ــة- تعليمي تعلمي

ولكــي يتبنــى المعلــمُ إســتراتيجيةً ذاتَ جــدوى فــي تعليــم أي طالــب فإنــه مــن الضــروري أن تتوافر 
لديــه بعــض الشــروط ومنهــا: القيــام بتشــخيص كامــل للطالــب فــي عمليــة تقويــم شــاملة، معرفــة 
أســلوب تعلـّـم الطالــب. إلاّ أن عــددا مــن الطلبــة قــد تنقصهــم مهــارة اختيــار طريقــة التعلــم المناســبة 
لهــم، وهــؤلاء بحاجــة إلــى مــن يرشــدهم ويســهلّ تعلمهــم، وذلــك بالتوجيــه والتدريــب لاســتخدام 
إســتراتيجيات محــددة تتناســب ونقــاط القــوة والضعــف لديهــم. والمعلــم الناجــح هــو الــذي يتعلــم 

مــن طلابــه الطريقــة التــي يعلمهــم بهــا، مراعيــا الــذكاءات المتعــددة لديهــم )حســين،2003(.

ــدُ أنّ الوســيلة  ــه يؤك ــمَ تكتســب مــن المجتمــع، ولكن ــكارَ والمفاهي ــه )2001(، أنّ الأف ــرى بياجي ي
الأساســية لاكتســاب هــذه الأفــكارِ والمفاهيــم ونموهــا، ونمــوّ المخططــات العقليــة المنبثقــة 
والمتطــورة عنهــا فــي الســياق الاجتماعــي هــي اللغــة. لذلــك فــإنّ اللغــةَ فــي رأيــه تســاعدُ الطفــلَ 
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علــى تصنيــف إدراكاتــه وعلــى تثبيتهــا فــي ذهنــه، وعلــى التفكيــر المســتمر فــي العلاقــات الدقيقــة 
بينهــا، كمــا أنهــا تدفعــه بصــورة مســتمرة إلــى الابتــكار، لأنّ الإنســانَ عندمــا يعبّــر عــن الأفــكار 
والمعــارف التــي اكتســبها وبلورهــا فــي ذهنــه يســتخدم عناصــر اللغــة بطريقتــه الخاصــة، ويركّــب 
ــن  ــه م ــك فإنّ ــى ذل ــاءً عل ــزة، وبن ــة متمي ــه ذهني ــات ابتكاري ــن عملي ــه ضم ــه وينُشــئ عبارات جملَ

ــذكاء دون نمــوّ اللغــة. الصعــب أن ينمــو ال

ــة-  ــر إســتراتيجيات تعلمي ــن تطوي ــي يمك ــذكاءات الت ــواع ال ــن أســهل أن ــويُّ م ــذكاءُ اللغ ــدُّ ال ويعُ
تعليميــة مناســبة لــه؛ لأن قــدراً كبيــراً مــن الاهتمــام قــد انصــرف لتنميتــه. ومــن أهــم إســتراتيجيات 
ــى  ــرة )2011(، إل ــب العياص ــة : يذه ــة القصصي ــتراتيجية الحكاي ــوي : إس ــذكاء اللغ ــس ال تدري
أن إســتراتيجية الحكايــة القصصيــة إســتراتيجية تدريــس حيويــة؛ لارتباطهــا باللغــة، واللغــة أداة 
التفاهــم والتواصــل بيــن الأفــراد، ولهــذا فقــد ســهل العثــور عليهــا فــي مختلــف الثقافــات العالميــة 
ــس  ــتراتيجيات التدري ــن إس ــي م ــجيل:  وه ــة التس ــتخدام آل ــتراتيجية اس ــنين. وإس ــر آلاف الس عب
الفعالــة فــي غرفــة الصــف؛ وذلــك لأنهــا كمــا يــرى كل مــن  )الخفاف2011؛حســين 2005(، تقــدم 
للطلبــة وســيطاً يعبــرون مــن خلالــه عــن قدراتهــم اللغويــة. وإســتراتيجية كتابــة اليوميــات: حيــثُ 
يبيــن الشــربيني )2010(، أنــه يمكــن حــثّ الطلبــة علــى كتابــة يومياتهــم الشــخصية بشــكل مســتمر 
ليبقــوا علــى اتصــال بالكتابــة فــي مجــال محــدد، ويمكــن أن يكــون هــذا المجــال واســعاً أو محــددا، 
ــوراً  ــرُ ص ــذّ النش ــر: يتخ ــتراتيجية النش ــب. وإس ــا يكُت ــب فيم ــم والطال ــارك المعل ــن أن يتش ويمك
ــف،  ــة الص ــم لصحيف ــوا كتاباته ــه، أو أن يقدّم ــره وتوزيع ــى ورق وتصوي ــة عل ــرة، كالكتاب كثي
ــي صــورة  ــة ف ــات الطلب ــع كتاب ــي تخــصّ الصــف أو المدرســة، أو أن تجم ــط الت ــة الحائ أو مجل
كتــاب وتجلـّـد وتوضــع فــي مكتبــة المدرســة )الدمــرداش،2008(. وأخيــرا، إســتراتيجية العصــف 
الذهنــي: حيــث تــمّ تشــبيه التفكيــر كالســحابة التــي ترســل زخّــاتٍ مــن المطــر، وفــي أثنــاء العصــف 
الذهنــي ينتــج الطلبــة وابــلاً مــن الأفــكار اللفظيــة ، بحيــث يكــون بعضهــا مقبــولاً وبعضهــا غيــر 
ــت؛  ــا كان ــا مهم ــة جميعه ــكار الطلب ــول  أف ــذه الإســتراتيجية تقضــي بقب ــول، إلاّ إنّ قواعــد ه مقب
حيــث إنّ إصــدار أحــكام علــى أفــكار الطلبــة قــد يعيــقُ توليــدَ أفــكار أخــرى لــدى بعضهــم.  وفــي 
نهايــة جلســة العصــف الذهنــي يتــم تصفيــة الأفــكار المولـّـدة مــن الطلبــة، ومــن ثــم اختيــار أفضلهــا 

                                               .)Partin,2009( وفــق معاييــر يتفقــون عليهــا

يــرى الباحثــان أنــه مــن المناســب هنــا الإشــارة إلــى بعــض التوجيهــات التــي ذكرهــا آرمســترونج 
)Armstrong,2003b(، فــي كتابــه “ أنــت أذكــى ممــا تعتقــد” تحــت بنــد: مــاذا يعنــي أن تكــون 
ذكيــاً لغويــا؟ حيــثُ وجّــه كلامــه للطالــب قائــلاً: أن تكــون ذكيّــا لغويــاً يعنــي أن تســتعمل كلماتِــك 
ــك فريــدة، المهــم أن تكتــب، لا بــأس أن تكتــب عــن أول  الخاصّــة فــي الكتابــة، ممــا يجعــل كلماتِ
شــيء يمــرُّ بخاطــرك، اكتــب عــن موضــوع مــا لمــدة خمــس دقائــق مــن دون توقـّـف، لا تلــقِ بــالاً 
لعلامــات الترقيــم والإمــلاء فهــذه أمــور يمكــن إصلاحهــا لاحقــا. بعــد انتهــاء الدقائــق الخمــس عُــد 
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واقــرأ مــا كتبــت، بعضُــه قــد يكــون ســخيفاً، ولكنــك ســتجدُ بعــض الكلمــات والتراكيــب الممتعــة 
التــي قــد يكــون بعضُهــا الأســاسَ لقصيــدة أو قصــة أو مقالــة.

ويجــدُ الباحثــان أنّ )آرمســترونج( قــد لخّــص فــي الفقــرة الســابقة العلاقــة بيــن كل مــن المنحــى 
ــر  ــا يخط ــن أول م ــب ع ــب أن يكت ــى الطال ــب إل ــا يطل ــو عندم ــوي؛ فه ــذكاء اللغ ــي وال التواصل
فــي بالــه فهــو لــن يكتــب إلاّ عــن شــيء ذي معنــى بالنســبة لــه، وعندمــا يطلــب إليــه أن لا يركّــز 
كثيــراً علــى قضيتــي الترقيــم والإمــلاء فهــو هنــا يشــير إلــى أهــم مبــادئ المنحــى التواصلــي وهــو 
ــذه  ــة له ــة )Accuracy(، ونتيج ــاب الدق ــى حس ــة )Fluency( عل ــة التواصلي ــام بالطلاق الاهتم

ــه ذكــيٌّ لغويــاً. الطلاقــة التواصليــة فــإنّ الطالــب ســينتج شــيئاً مكتوبــاً يثبــت فيــه أنّ

الدراسات السابقة:

أجــرت الشــمّري )2009(، دراســة هدفــت إلــى تقصّــي فاعليــة إســتراتيجيات الــذكاءات المتعــددة 
وإســتراتيجية التعلــم التعاونــي فــي الاســتيعاب القرائــي والتعبيــر الكتابــي لــدى تلميــذات المرحلــة 
الابتدائيــة فــي حائــل. تكونــت عينــة الدراســة مــن )144( طالبــة تــم توزيعهــن علــى مجموعتيــن 
تجريبيتيــن، تكونــت أدوات الدراســة مــن اختبــار الاســتيعاب القرائــي واختبــار التعبيــر الكتابــي 
ــح  ــة لصال ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــج وج ــرت النتائ ــد أظه ــم، وق ــل المعل ــى دلي ــة إل إضاف

ــن. ــن التجريبيتي المجموعتي

وأجــرى كونــروي ومارشــاند ووبســتر)Webster,2009&Marchand &Conroy( دراســة 
ــداع  ــالات: الإب ــي مج ــة ف ــة وخاص ــى الكتاب ــية عل ــة الأساس ــة المرحل ــجيع طلب ــى تش ــت إل هدف
ــددة  ــذكاءات المتع ــي بال ــاج غن ــق منه ــر وتطبي ــون بتطوي ــام الباحث ــث ق ــل والطلاقة.حي والتفاصي
لزيــادة دافعيــة الطلبــة. اســتمتع الطلبــة المســتهدفون بالتعليــم بشــأن عمليــة الكتابــة وأصبحــوا أكثــر 
ــة  فــإن الدراســة  ثقــة فــي مقدرتهــم الكتابيــة خــلال فتــرة المشــروع. وبعــد تحليــل عينــات الكتاب
ــة عناصــر  ــة، وإضاف ــر الجميل ــداع، التعابي ــة، الإب ــات الكتاب ــي آلي حســنت بشــكل عــام  %25  ف

القصــة. وقــد لاحــظ الباحثــون المزيــد مــن الســلوك الإيجابــي تجــاه الكتابــة فــي الصــف. 

وأجــرى أمزيــان )2008(، دراســة هدفــت إلــى الكشــف عــن علاقــة الارتبــاط بيــن الــذكاء اللغــوي 
والــذكاء العــام، ثــمّ العلاقــة مــا بيــن أنشــطة الــذكاء اللغــوي لــدى عينــة مــن الأطفــال المغاربــة فــي 
مرحلــة التعليــم الابتدائــي يبلــغ متوســط أعمارهــم )6( ســنوات. ومــن جهــة أخرى حاولت الدراســة 
الكشــف عــن علاقــة أنشــطة الــذكاء اللغــوي ) ســرد حكايــة، والمقــرر، وأخبــار نهايــة الأســبوع( 
لــدى الأطفــال بأســاليب حلهــم للمشــكلات. اســتخدم الباحــث اختبــار قيــاس ذكاء الأطفــال، وبطارية 
تقويــم الــذكاء اللغــوي، وقائمــة لتقويــم أســاليب حــل المشــكلات.وقد بينــت النتائــج أن هنــاك علاقــة 
ــذكاء العــام. كمــا أظهــرت عــدم وجــود فــرق  ــذكاء اللغــوي وال ــن علامــات أنشــطة ال ــاط بي ارتب
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جوهــري بيــن أفــراد العينــة فــي مجــالات الــذكاء اللغــوي، فــي حيــن كشــفت النتائــج عــن وجــود 
فــرق جوهــري بيــن أســاليب حــل المشــكلات لــدى الأطفــال فــي مجــالات الــذكاء اللغــوي. 

وأجــرت الوحيــدي )2008(، دراســة هدفــت إلــى تعــرّف أثــر إســتراتيجية تعليميــة قائمــة علــى  
ــة  ــدى طلب ــي ل ــر الكتاب ــارات التعبي ــي ومه ــة الاســتيعاب القرائ ــي تنمي ــدد ف ــذكاء المتع ــة ال نظري
المرحلــة الأساســية. تكــوّن أفــراد الدراســة مــن )162( مــن طلبــة الصــف الخامــس الأساســي فــي 
مدرســتي ذكــور مــاركا الإعداديــة الأولــى، وإنــاث مــاركا الإعداديــة الأولــى، التابعتيــن لمديريــة 
الزرقــاء التعليمية)أنــروا(، للعــام الدراســي2007\2008، موزعيــن علــى أربــع شــعب دراســية، 
ــار  ــداد اختب ــة بإع ــت الباحث ــن. قام ــن تجريبيتي ــى مجموعتي ــوائيا عل ــعب عش ــذه الش ــت ه وزع
ــة  ــي الدراس ــى مجموعت ــا عل ــم تطبيقهم ــي ت ــر الكتاب ــي التعبي ــار ف ــي، واختب ــتيعاب القرائ للاس
قبــل إجــراء الدراســة وبعدهــا. وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 

ــن.  ــن التجريبيتي ــة المجموعتي ــح طلب لصال

وأجــرى خميــس )Khamis,2005(، دراســة هدفــت اســتقصاء أثــر برنامــج قائــم علــى الــذكاء 
المتعــدد فــي إقــدار طلبــة الصــف العاشــر الأساســي علــى كتابــة الفقــرة باللغــة الانجليزيــة، وكانــت 
ــي  ــة الصــف العاشــر الأساســي ف ــة مــن ) 158( مــن طلب ــة، تكونــت العين ــة الدراســة قصدي عين
مدرســتين مــن مــدارس عمــان الغربيــة الحكوميــة فــي الأردن، وأظهــرت نتائــج الدراســة وجــود 
ــرة باللغــة  ــة الفق ــي كتاب ــة الصــف العاشــر الأساســي ف ــدرة طلب ــي ق ــة ف ــة إحصائي فــرق ذي دلال

الانجليزيــة يعُــزى إلــى البرنامــج التعليمــي القائــم علــى نظريــة الــذكاء المتعــدد.

ــم،  ــاط التعلي ــن أنم ــة بي ــرّف العلاق ــى تع ــت إل وأجــرت ســنايدر )Snyder,2000(، دراســةً هدف
والــذكاءات المتعــددة، والتحصيــل الأكاديمــي، تكونــت عينــة الدراســة مــن )128( مــن الطلبــة فــي 
مدرســة حكوميــة ثانويــة تميـّـزت بالاختــلاف العرقــي فيهــا، ويــدرس جميــع الطلبــة مســاقاً إجباريــاً 
يتعلــق بالتاريــخ الأمريكــي. أمــا أدوات جمــع البيانــات فكانــت: المشــاهدات والمقابــلات مــع الطلبــة 
والمعلميــن، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن الإنــاث أظهــرن تقدمــاً أكثــر مــن الذكــور فيمــا يتعلــق 
بالــذكاء الاجتماعــي، والــذكاء اللغــوي، والــذكاء الموســيقي. بينمــا كان الذكــور أكثــر تقدمــاً مــن 
الإنــاث فــي الــذكاء الجســدي، والــذكاء المنطقــي الرياضــي، والــذكاء المكانــي. وأبــدت الطالبــات 

رغبــة للعمــل وحدهــن، بينمــا أظهــر الطــلاب ميــلاً للعمــل فــي مجموعــات.

ــر  ــي أث ــات ف ــن الاختلاف ــف ع ــى الكش ــت إل ــة هدف ــن )Lauren,1998(، دراس ــرت لوري وأج
مؤتمــرات الكمبيوتــر علــى الكتابــة التفســيرية للطلبــة فــي أنــواع الــذكاءات الســبعة، تكونــت عينــة 
الدراســة مــن )109( مــن طلبــة الجامعــة، تــم تقســيمهم إلــى أربــع مجموعــات تجريبيــة تعرضــت 
لأربــع معالجــات هــي: الكتابــة غيــر المنظمــة، ومؤتمــرات الكمبيوتــر، والمناقشــة وجهــاً لوجــه، 
ــمّ  ــة. ت ــة مقال ــة بكتاب ــام الطلب ــة ق ــد المعالج ــه. بع ــاً لوج ــة وجه ــع المناقش ــر م ــر الكمبيوت ومؤتم
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ــى  ــؤدِ إل ــم ي ــر ل ــج أن مؤتمــر الكمبيوت ــث أظهــرت النتائ ــي MANOVA حي اســتخدام الإحصائ
تحســين أداء الطلبــة فــي كتابــة المقالــة، وأظهــرت النتائــج تفاعــلاً ذا دلالــة بيــن المعالجــة ونــوع 
الــذكاء، كمــا أظهــرت أنــه يمكــن اعتبــار نــوع الــذكاء متغيــراً تدريســياً هامــاً عنــد اســتخدام مؤتمــر 

الكمبيوتــر.

التعقيب على الدراسات السابقة:

أظهــرت الدراســاتُ الســابقةُ اهتمامــاً  واضحــاً بالــذكاءات المتعــددة ومنهــا الــذكاء اللُّغــوي، وقدّمت 
ــارات  ــين المه ــي تحس ــث ف ــتقبلية للبح ــات مس ــات لدراس ــات ومقترح ــات توصي ــضُ الدراس بع
المتعلقــة بالــذكاء اللُّغــوي. وأفــاد الباحثــان مــن الدراســات الســابقة ذات الصلــة فــي كيفيــة إعــداد 
البرنامــج التعليمــي الهــادف إلــى تنميــة مهــارات الــذكاء اللغــوي لــدى الطلبــة، كمــا تمــت الإفــادة 
ــزت بــه الدراســة  مــن مقارنــة نتائــج الدراســة الحاليــة مــع نتائــج الدراســات الســابقة. إنّ مــا تميّ
الحاليــة هــو إعــداد برنامــج تعليمــي قائــم علــى المنحــى التواصلــي فــي تحســين مهــارات الــذكاء 
اللغــوي لــدى الطلبــة، كمــا أنّ هــذه الدراســة تناولــت نوعــاً محــددا مــن أنــواع الــذكاءات المتعــددة 

وهــو الــذكاء اللغــوي. 

الطريقة والإجراءات:

منهج البحث

اســتخدم هــذا البحــثُ المنهــجَ شــبهَ التجريبــي  بوصفــه المنهــج الأكثــر ملاءمــةً لهــذا النــوع مــن 
الدراســات،  وذلــك بهــدف معرفــة فاعليــة البرنامــج التعليمــي القائــم علــى المنحــى التواصلــي فــي 

تحســين مهــارات الــذكاء اللغــوي لــدى الطلبــة.  

أفراد البحث

تكــوّن أفــراد البحــث مــن )69( طالبــة مــن الصــف العاشــر الأساســي في مدرســة ســلبود الأساســية 
ــد  ــة للفصــل الدراســي الأول 2011\ 2012،  وق ــان الثالث ــة عم ــة تربي ــة لمديري المختلطــة التابع

اختيــرت هــذه المدرســة قصديــاً للأســباب الآتيــة:

تعاون إدارة هذه المدرسة ومعلماتها مع الباحثين.- 

وجود شعب كافية تضم أعداداً من الطالبات تسمح بتطبيق البحث.- 

وزعت المدرسةُ الطالباتِ على الشعب بعيداً عن مستوى التحصيل. - 
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وقــد تــمَّ اختيــار شــعبتين أحدهمــا تجريبيــة والأخــرى ضابطــة عشــوائيا، بحيــث طبُّــق البرنامــج 
ســت  التعليمــي المُعــدّ لأغــراض هــذا البحــث علــى المجموعــة التجريبيــة، أمّــا الضابطــة فقــد دُرِّ

وفــق البرنامــج الاعتيــادي.

أدوات البحث:

مقيــاس آرمســترونج )Armstrong,2000(:  لتحديــد مؤشــرات الــذكاء اللغــوي لــدى الطالبات 
اعتمــد الباحثــان مقيــاسَ آرمســترونج )Armstrong,2000(، الــذي يتكــوّن مــن عشــر فقــرات، 
وذلــك بعــد الاطـّـلاع علــى الأدب النظــري والدراســات الســابقة حــول نظريــة الــذكاءات المتعــددة، 
رتْ لتقيــس أنــواع الــذكاءات المتعــددة مــن خــلال  وعلــى نمــاذج متعــددة مــن المقاييــس التــي طُــوِّ
إجابــات التقديــر الذاتــي، أي أن المســتجيب يقــدّر لنفســه، وقــد قــام الباحثــان بترجمــة هــذا المقيــاس 

مــن الانجليزيــة إلــى العربيــة. 

صدق مقياس الذكاء اللغوي:

ــع  ــان م ــا الباحث ــام به ــي ق ــة الت ــة العربي ــمّ عــرض الترجم ــوى الأداة، ت ــق مــن صــدق محت للتحق
النســخة الأصليــة علــى عــدد مــن المحكميــن مــن حملــة درجــة الدكتــوراه فــي اللغــة الانجليزيــة 
وعلــم النفــس التربــوي والقيــاس والتقويــم ومــن العامليــن فــي المراكــز الرياديــة التابعــة لــوزارة 
ــة  ــم تمــت مراجع ــج التحكي ــي ضــوء نتائ ــة الهاشــمية، وف ــة الأردني ــي المملك ــم ف ــة والتعلي التربي
المقيــاس بصورتــه الأوليــة، وأجريــت التعديــلات علــى بعــض الفقــرات مــن حيــثُ دقــةُ الترجمــةِ،  
ــلات  ــت التعدي ــم أجري ــه، ث ــذي أعــدت ل ــا للغــرض ال ــا وملاءمته ــرات ومقروئيته ووضــوح الفق
اللازمــة علــى الفقــرات )3،6،8(، بنــاءً علــى التغذيــة الراجعــة التــي تــمّ الحصــول عليهــا، وقــد 

ــة مــن )10( فقــرات الملحــق )7(. ــه المكون حافــظ المقيــاس علــى عــدد فقرات

ثبات مقياس الذكاء اللغوي:

ــن )31(  ــت م ــث تكون ــة البح ــارج عين ــن خ ــتطلاعية م ــة اس ــى عين ــث عل ــع أداة البح ــم توزي ت
طالبــة مــن طالبــات مدرســة خولــة بنــت الأزور الثانويــة للبنــات مــن خــارج عينــة البحــث، حيــث 
ــا  ــاخ ألف ــل كرونب ــتخدام معام ــث باس ــي لأداة البح ــاق الداخل ــات الاتس ــل ثب ــتخراج معام ــم اس ت
)CronbachAlpha(، للتعــرف إلــى توافــق المســتجييات علــى أداة البحــث، حيــث بلــغ معامــل 

ــول لأغــراض هــذا البحــث. ــات مقب ــات )0.75( وهــو معامــل ثب الثب

ــلاك  ــا: إنّ امت ــس منه ــن الأس ــةٍ م ــى مجموع ــيُّ عل ــجُ التعليم ــيَ البرنام ــي: بنُ ــج التعليم البرنام
مهــارات اللغــة يتطلـّـبُ نقــلَ أثــرِ التدريــب إلــى مواقــف الاســتخدام الفعلــيّ والعفــويّ للغــة، 
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وتزويــد الطالبــة بالتغذيــة الراجعــة المناســبة، ومحاولــة الوصــول بالطالبــة إلــى تكويــن حصيلــة 
غات البرنامــج التعليمــي: تقديــر أهميــة  لغُويــة لتكــونَ مُعينــاً لهــا علــى أدائهــا الُّلغــويّ. ومــن مســوِّ
ــل  ــة، وتكتم ــارات اللغ ــي اكتســاب مه ــة التواصــل ف ــة، وأهمي ــي اكتســاب اللغ ــوي ف ــذكاء اللغ ال
لعمليــة التواصــل اللغــوي منظومتهــا عندمــا تكــون اللغــة المتداولــة بيــن المعلــم والمتعلميــن لغــة 
ــا  ــار ألفاظه ــي اختي ــاد ف ــة، والاجته ــة بســلامة اللغ ــي العناي ــة التواصــل لا تعن ــة؛ لأن لغ تواصلي
طبقــا لمســتويات المتلقيّــن، وإنمــا تقــوم علــى مــا يمكــن تســميته بجمــال التواصــل وهــذا مــا يســعى 
إليــه هــذا البحــث، إضافــةً إلــى ضعــف الطلبــة فــي مهــارات التواصــل الشــفوي والكتابــي والــذكاء 

اللغــوي، وهــذا مــا أكــده الأدب التربــوي والدراســات الســابقة.

وفيمــا يتعلــق بالمحتــوى فقــد بــذل الباحثــان جهــداً فــي البحــث عــن النصــوص التــي يمكــن أن تحقق 
أهــداف هــذا البحــث، وقــد تــمّ اختيــار هــذه النصــوص وفقــاً لمعياريــن أساســيين اجتهــد الباحثــان 
فيهمــا، وهمــا: أن تكــون النصــوص نابعــة مــن الواقــع الــذي تعيشــه الطالبــة، وأن تمــسَّ النصــوصُ 
احتياجاتهِــا واهتماماتهِــا. وقــد تــمّ التقويــم علــى ثــلاث مراحــل وهــي التقويــم التمهيــدي، والتقويــم 
ــع  ــع أرب ــا عشــر أســبوعا بواق ــق البحــث اثن ــم الختامــي. واســتمرت مــدة تطبي ــي، والتقوي التكوين
حصــص شــهريا، وذلــك فــي الفصــل الدراســي الأول مــن العــام الدراســي 2011\2012، علــى 
ــة  ــة لمديري ــة التابع ــية المختلط ــلبود الأساس ــة س ــي مدرس ــي ف ــر الأساس ــف العاش ــات الص طالب

تربيــة عمــان الثالثــة.

ــل فــي  وللتحقــق مــن صــدق البرنامــج التعليمــي، والتأكــد مــن أنــه ســيحقق هــدف البحــث المتمثّ
ــي  ــج التعليم ــان البرنام ــرض الباحث ــد ع ــات، فق ــدى الطالب ــوي ل ــذكاء اللغ ــارات ال ــين مه تحس
ــن  ــن م ــن المحكمي ــى مجموعــة م ــة، عل ــه التفصيلي ــه، ومســوغاته، وأهداف ــرح وأســس بنائ المقت
ذوي الخبــرة والاختصــاص، وطلــب إليهــم إبــداء الــرأي بمكونــات البرنامــج المختلفــة بالتعديــل 
والإضافــة أو الحــذف إذا رأوا ذلــك مناســباً، وقــد أخــذ الباحثــان بملاحظــات المحكميــن المتعلقــة 
بإجــراء بعــض التعديــلات علــى الصيــغ اللغويــة، وبعــض التعديــلات المتعلقــة بالتنســيق، وبذلــك 

ــاً ومناســباً لهــدف البحــث. يكــون البرنامــج صادق

نتائج البحث:

المنحى  على  القائمِ  التعليميِّ  البرنامجِ  مكوناتُ  ما  ه:  ونصُّ الأول  بالسؤال  المتعلقة  النتائج 
التواصلي لتحسينِ مهاراتِ الذكاءِ اللغويّ لدى طالبات المرحلة الأساسية العليا في الأردن؟

ــارات  ــى تحســين مه ــذي يهــدف إل ــي ال ــى المنحــى التواصل ــم عل ــوّن البرنامــج التعليمــي القائ تك
الــذكاء اللغــوي لــدى طالبــات المرحلــة الأساســية العليــا فــي الأردن مــن مجموعــة منظمــة تضــم 
أهدافــاً، ومحتــوى يتضمــن نصوصــاً تخــدم أهــداف البرنامــج، وإســتراتيجيات تعليميــة وأنشــطة 
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محورهــا المتعلــم، وأســاليب تقويــم تقــوم علــى معاييــر لقيــاس تحسّــن مهــارات الــذكاء اللغــوي. 
ــي الأول  ــل الدراس ــي الفص ــهرياً ف ــص ش ــع )4( حص ــهر بواق ــة أش ــدة ثلاث ــه م ــتمرَّ تطبيق واس
مــن العــام 2011\2012 علــى طالبــات الصــف العاشــر الأساســي فــي مدرســة ســلبود الأساســية 
المختلطــة التابعــة لمديريــة تربيــة عمــان الثالثــة، وقــد عــرض البرنامــج التعليمــي علــى عــدد مــن 
المحكميــن الذيــن أبــدوا ملاحظاتهــم حولــه وأخــذ بهــا الباحثــان وبذلــك امتــاز البرنامــج بالصــدق 

وعُــرِض ســابقاً تفصيــلُ ذلــك.

المنحى  الدراسة ونصّه: ما فاعلية برنامج تعليمي قائم على  الثاني  بالسؤال  المتعلقة  النتائج 
التواصلي في تحسين مهارات الذكاء اللغوي لدى طالبات المرحلة الأساسية العليا في الأردن؟

للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لدرجــات 
أفــراد المجموعتيــن 

) التجريبيــة والضابطــة( علــى القياســين القبلــي والبعــدي لمؤشــرات الــذكاء اللغــوي، والجــدول 
)1( يوضــح هــذه النتائــج :

الجدول )1(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد المجموعتين )التجريبية والضابطة( 
على القياسين القبلي والبعدي لمقياس الذكاء اللغوي

المجموعة
الاختبار البعديالاختبار القبلي

المتوسط الحسابي
 الانحراف
المعياري

المتوسط الحسابي
 الانحراف
المعياري

 المجموعة
التجريبية

39.024.4841.424.59

 المجموعة
الضابطة

38.085.1139.116.45

ــي  ــات ف ــدى الطالب ــي ل ــار القبل ــى درجــات الاختب ــرق ظاهــري عل يظُهــر الجــدولُ )1( وجــود ف
ــراد المجموعــة  ــغ المتوســط الحســابي لدرجــات أف ــد بل ــة والضابطــة، فق ــن: التجريبي المجموعتي
التجريبيــة فــي القيــاس القبلــي )39.02( بانحــراف معيــاري )4.48(، أمــا أفــراد المجموعــة 
الضابطــة فقــد بلــغ المتوســط الحســابي فــي القيــاس القبلــي )38.08( وبانحــراف معيــاري 
)5.11(، وتشــير المتوســطات البعديــة أن هنــاك تحســنا ملموســا فــي درجــات المجموعــة 
ــد  ــة للمجموعــة الضابطــة، فق ــاك تحســنا فــي المتوســطات البعدي ــة، وتبيــن أيضــا أن هن التجريبي
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ــدي )41.42(  ــاس البع ــي القي ــة ف ــة التجريبي ــراد المجموع ــات أف ــابي لدرج ــط الحس ــغ المتوس بل
وبانحــراف معيــاري )4.59(، أمــا أفــراد المجموعــة الضابطــة فقــد بلــغ المتوســط الحســابي  فــي 

المقيــاس البعــدي )39.11( وبانحــراف معيــاري )6.45(. 

ولمعرفــة مــا إذا كان الفــرقُ الظاهــريُّ بيــن متوســطات المجموعتيــن )التجريبيــة، الضابطــة(  ذا 
ــرق  ــص الف ــب )ANCOVA( لفح ــر المصاح ــل التغاي ــان تحلي ــرى الباحث ــة، أج ــة إحصائي دلال
ــة،  ــن المجموعتين)التجريبي ــاس بي ــى القي ــل عل ــة لدرجــات التحصي ــة المعدل فــي الدرجــات البعدي

ــل التبايــن : الضابطــة( والجــدول ) 2 (  يوضــح نتائــج تحلي

الجدول )2(

)التجريبية،  المجموعتين  أفراد  لدرجات   )ANCOVA( المصاحب  الأحادي  التباين  تحليل 
الضابطة(  على القياس البعدي للذكاء اللغوي

مصدر التباين
 مجموع

المربعات
 درجة
الحرية

 متوسط

المربعات
 قيمة ف

 مستوى

الدلالة
 حجم

الأثر

247.4221247.4228.852.004.118القياس القبلي

 بين
المجموعات

63.958163.9582.288.135.034

1844.6796627.950الخطأ

2184.20368الكليّ

يظهــرُ الجــدولُ )2( عــدم وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α =0.05( فــي درجات 
تحســين مهــارات الــذكاء اللغــوي لــدى الطالبــات، فقــد بلــغ مســتوى الدلالــة ).135( وهــو أعلــى 
مــن مســتوى الدلالــة )α =0.05(. وهــذا يعنــي قبــول الفرضيــة الصفريــة التــي تنــصُّ علــى: “لا 
يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α =0.05( فــي تحســين مهــارات الــذكاء 
اللغــوي لــدى الطلبــة يعُــزى لنــوع البرنامــج) البرنامــج التعليمــي القائــم علــى المنحــى التواصلــي 

والاعتيــادي(”. 

وتشــير المتوســطات البعديــة إلــى أن هنــاك تحســنا ملموســا فــي درجــات المجموعــة التجريبيــة، 
وتبيــن أيضــا أن هنــاك تحســنا فــي المتوســطات البعديــة للمجموعــة الضابطــة، فقــد بلــغ المتوســط 
الحســابي لدرجــات أفــراد المجموعــة التجريبيــة فــي القيــاس البعــدي )41.42( وبانحــراف 
ــاس  ــي القي ــابي  ف ــغ المتوســط الحس ــد بل ــة الضابطــة فق ــراد المجموع ــا أف ــاري )4.59(، أم معي
البعــدي )39.11( وبانحــراف معيــاري )6.45(.و أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــرق ذي دلالــة 
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إحصائيــة عنــد مســتوى )α=0.05( فــي درجــات تحســن مهــارات الــذكاء اللغــوي لــدى الطلبــة، 
.)α =0.05( ــة ــى مــن مســتوى الدلال ــة )0.135( وهــو أعل ــغ مســتوى الدلال ــد بل فق

ويمُكــن عــزو النتيجــة الســابقة لعــدم وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة فــي درجــات تحســن مهارات 
الــذكاء اللغــوي لــدى الطالبــات إلــى الفئــة العمريــة التــي تــمّ تطبيــق الدراســة عليهــا؛ حيــثُ إن مــن 
الحقائــق التــي تــمّ إثباتهــا أن نســبة الــذكاء تختلــف مــن شــخص لآخــر، إلاّ أنــه قابــل للزيــادة لكــنّ 
هــذه الزيــادة تتوقــف عنــد حوالــي الســنة السادســة عشــرة مــن العمــر، وإن كانــت هــذه الســنة مــا 
تــزال موضــع خــلاف بيــن التربوييــن، فمنهــم مــن يــرى أنهــا دون ذلــك بســنة أو ســنتين فــي حيــن 
يــرى آخــرون أنهــا قــد تصــل إلــى الثامنــة عشــرة. وهــذا يعنــي أنّ الاكتشــافَ المبكــرَ للــذكاءاتِ 

يلعــبُ دوراً أساســياً فــي تحديــد أســاليب الرعايــة والتنميــة.

كما يمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى ما أثبتته البحوث من تباين أثر كل من عاملي الوراثة والبيئة 
في تحديد مستوى ذكاء الفرد، حيث تشير النظريةُ الحديثةُ للذكاء إلى أن الأثر في السلوك والذكاء 
الذي  للذكاء  الأعلى  السقف  تحديد  على  الوراثة  تعمل  إذ  العاملين؛  هذين  من  كل  بتأثير  يتحدد 
أو  السقف  هذا  إلى  الفرد  وصول  في  البيئية  العوامل  تسهم  حين  في  إليه،  الوصول  للفرد  يمكن 
بالعامل  يتعلق  فيما  فالمعلم لا يملك دوراً  الزغول )2001(،  إليه كما يشير  عجزه عن الوصول 
للتعلم  الملائمة  البيئية  الظروف  لتوفير  وسعه  في  ما  كل  يبذل  أن  عليه  أنّ  يعني  وهذا  الوراثي، 
الفعّال )نشواتي،1996(، وهذا ما أكّده كوستا وكاليك )2003(، حيث ذهبا إلى أنّ البيئات الفقيرة 
بمثيراتها، لا تؤدي فقط إلى تناقص شديد في نمو الشجيرات العصبية، بل تؤدي أيضاً إلى انكماش 
فعلي للشجيرات الموجودة، فمرور الطفل بفترة فقيرة جدا من المثيرات البيئية حتى لو كانت تلك 
الفترة لا تزيد عن أربعة أيام يمكن أن تؤدي إلى انكماش يمكن قياسه في شجيراته العصبية. ويرى 
الباحثان هنا أن البيئة التي تم تطبيق الدراسة فيها فقيرة بالمثيرات التعليمية فالظروف التعليمية لم 

تتغير في هذه المدرسة منذ سنوات.

تتفــق نتيجــة هــذا البحــث مــع دراســة أمزيــان )2008( التــي توصّلــت إلــى عــدم وجــود فــروق 
جوهريــة بيــن أفــراد العينــة فــي مجــالات الــذكاء اللغــوي، مــع الاختــلاف فــي العينــة حيــث إن هــذا 
البحــث تنــاول طالبــات الصــف العاشــر، بينمــا دراســة أمزيــان تناولــت أطفــالاً فــي ســن السادســة.

 Khamisالوحيدي،2008؛ )الشمري،2009؛  من  كل  دراسة  مع  البحث  هذا  نتائج  تختلف  و 
 ،Lauren,1998 Snyder,2000؛)  2005،؛Webster,2009&Marchand &Conroy؛ 
حيث توصلت هذه الدراسات ُجميعُها إلى وجود أثر للتجربة على تحسّن الذكاءات ومنها الذكاء 

اللغوي.
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التوصيات:

في ضوء نتائج البحث يوصي الباحثان بما يأتي:

ــى . 1 ــاعدهم عل ــي تس ــتراتيجيات الت ــاطات والإس ــن النش ــة للمعلمي ــدورات التدريبي ــن ال تضمي
ــن أهــداف تدريســهم. ــا م ــم، وجعله ــدى طلبته ــذكاء اللغــوي ل ــارات ال ــة مه تنمي

إجــراء المزيــد مــن البحــوث والدراســات التــي تعمــل علــى دراســة أثــر المنحــى التواصلــي . 2
فــي تحســين المهــارات اللغويــة الأخــرى كالاســتماع والقــراءة.

توجيــه عنايــة المختصيــن فــي وزارة التربيــة والتعليــم إلــى ضــرورة إغنــاء البيئــة المدرســية . 3
بالمثيــرات التعليميــة لمــا لهــا مــن أثــر فــي نمــو ذكاء الطلبــة اللغــوي.

إجــراء المزيــد مــن البحــوث والدراســات التــي تتنــاول متغيــرات لــم تتناولهــا هــذه الدراســة . 4
مثــل متغيــري الجنــس والمرحلــة الدراســية.



عبد الرحمن عبد الهاشمي / سهام محمود محارمة ( 54-29 )

49 يونيو 2015م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 12 العدد 1

المصادر والمراجع:

المراجع العربية
أمزيــان، محمــد.)2008(. الــذكاء اللغــوي وحــل المشــكلات لــدى عينــة مــن الأطفــال المغاربــة بالتعليــم الابتدائــي. 

ــة والنفســية.9،)2( ص ص114ـ 138. ــوم التربوي ــة العل مجل

بياجيــه، جــان.)2001(. اللغــة والفكــر عنــد الطفل.)ترجمــة أحمــد راجــح وأميــن قنديــل(. القاهــرة: مكتبــة النهضــة 
المصريــة.

تميــم، راجــح.)2004(. فاعليــة برنامــج مقتــرح لتنميــة مهــارات الكتابــة فــي بعــض مجــالات التعبيــر الإبداعــي عنــد 
طلبــة المرحلــة الثانويــة. أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة، جامعــة دمشــق : الجمهوريــة العربيــة الســورية.

ــم(،  ــد الحكي ــى، عب ــة الخزام ــرين. )ترجم ــادي والعش ــرن الح ــي الق ــدد ف ــذكاء المتع ــوارد.)2005(. ال ــر، ه جاردن
ــع. ــر والتوزي ــر للنش ــرة: دار الفج القاه

الجعافــرة، عبدالســلام.)2004(. أثــر برنامــج تدريبــي مقتــرح لتحســين مســتوى أداء طلبــة الصــف العاشــر الأساســي 
فــي الأردن فــي الكتابــة الوظيفيــة فــي اللغــة العربيــة واتجاهاتهــم نحوهــا. أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة، 

جامعــة عمــان العربيــة للدراســات العليــا: عمــان، الأردن.

حسين، محمد.)2005(. مدخل إلى نظرية الذكاءات المتعددة. فلسطين: دار الكتاب الجامعي.

حسين، محمد.)2003(. قياس وتقييم قدرات الذكاء المتعددة. عمّان: دار الفكر.

الحيلة، محمد.) 2001(. أساسيات تصميم وإنتاج الوسائل التعليمية. عمّان: دار المسيرة.

الخفاف، ايمان عباس.) 2011(. الذكاءات المتعددة: برنامج تطبيقي. عمّان: دار المناهج للنشر والتوزيع.

الدمــخ، مليحــة.)2006(. بنــاء برنامــج تعليمــي قائــم علــى نظريــة الــذكاء المتعــدد وقيــاس أثــره فــي تحصيــل مــادة 
ــة الثانويــة فــي الأردن.  الثقافــة الأدبيــة واللغويــة وتنميــة مهــارات التفكيــر الاســتنتاجي لــدى طالبــات المرحل

أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة، جامعــة عمــان العربيــة للدراســات العليــا: عمــان، الأردن.

ــات.  ــات، التطبيق ــم، النظري ــل الدراســي: المفاهي ــذكاءات المتعــددة والتحصي ــون ســعد.)2008(. ال الدمــرداش، فضل
ــا الطباعــة والنشــر. ــاء لدني الإســكندرية: دار الوف

الزغول، عماد.)2001(. مبادئ علم النفس التربوي. الإمارات: دار الكتاب الجامعي.

ــدى  ــة ل ــة مهــارات التحــدّث والكتاب ــة التشــاركية فــي تنمي ســحتوت، إيمــان محمــد.)2009(. أثــر إســتراتيجية الكتاب
طلبــة المرحلــة الأساســية فــي الأردن. أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة، جامعــة عمــان العربيــة للدراســات 

ــان، الأردن. ــا: عم العلي

سلامة، عبدالحافظ.)2000(. الوسائل التعليمية والمنهج. عمّان: دار الفكر.



فاعلية برنامج تعليمي قائم على المنحى التواصلي في تحس� الذكاء اللغوي لدى طالبات المرحلة الأساسية العليا في 

الأردن( 54-29 )

يونيو 2015م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 12 العدد 501

الســليتي، فــراس.)2005(. أثــر اســتخدام إســتراتيجية التعلــم التعاونــي فــي تدريــس المطالعــة والنصــوص الأدبيــة فــي 
تنميــة القــراءة الناقــدة والإبداعيــة لــدى طلبــة المرحلــة الأساســية العليــا واتجاهاتهــم نحوهــا. أطروحــة دكتــوراه 

غيــر منشــورة، جامعــة عمــان العربيــة للدراســات العليــا: عمــان، الأردن.

الشــربيني، فــوزي عبدالســلام.)2010(. طــرق وإســتراتيجيات التعليــم والتعلــم لتنميــة الــذكاءات المتعــددة بالتعليــم مــا 
قبــل الجامعــي والتعليــم الجامعــي. القاهــرة: مركــز الكتــاب للنشــر.

ــي  ــي ف ــم التعاون ــددة وإســتراتيجية التعل ــذكاءات المتع ــن إســتراتيجيات ال ــة كل م ــب. )2009(. فاعلي الشــمري، زين
ــي المناهــج  ــل. دراســات ف ــة فــي حائ ــة الابتدائي ــذات المرحل ــدى تلمي ــي ل ــر الكتاب ــي والتعبي الاســتيعاب القرائ

وطــرق التدريــس. )153(، ص ص122ـ173.

طعيمــة، رشــدي ومحمــود الناقــة.)2010(. تعليــم اللغــة اتصاليــاً بيــن المناهــج والإســتراتيجيات. المنظمــة الإســلامية 
للتربيــة والعلــوم والثقافــة.

عبود، حارث.)2007(. الحاسوب في التعليم.عمّان: دار وائل للنشر.

عفانة، عزو والخزندار، نائلة.) 2009(. التدريس الصفي بالذكاءات المتعددة. )ط2(. عمّان: دار المسيرة.

العلــوان، أحمــد.)2010(. تحديــد الــذكاءات المفضلــة لــدى طلبــة الصفيــن الرابــع والثامــن الأساســيين وفقــاً لنظريــة 
الــذكاءات المتعــددة. دراســات، العلــوم التربويــة. 37 )2(، ص ص454ـ474.

عليان، ربحي ومحمد، الدبس.)1999(. وسائل الاتصال وتكنولوجيا التعليم. عمّان: دار صفاء للنشر والتوزيع.

العياصرة، وليد رفيق.)2011(. إستراتيجيات تعليم التفكير ومهاراته. عمّان: دار أسامة للنشر والتوزيع.

قاسم، أنسي.) 2000(. مقدمة في سيكولوجية اللغة. الإسكندرية: مركز الإسكندرية للكتاب.

الكلوب، بشير عبدالحليم. )1999(. التكنولوجيا في عملية التعلم والتعليم. )ط2(. عمّان: دار الشروق.

كوســتا، آرثــر وكاليــك، بينــا.)2003(. استكشــاف عــادات العقــل.) ترجمــة مــدارس الظهــران(. الريــاض: دار الكتــاب 
التربــوي للنشــر والتوزيع.

محمود، منال.)2002(. مدخل إلى علم الاتصال. الإسكندرية: المكتب الجامعي الحديث.

ــي  ــس الوطن ــت: المجل ــائل تنميتها.الكوي ــا، وس ــا، مصادره ــة: أهميته ــة اللغوي ــد.)1996(. الحصيل ــوق، أحم المعت
للثقافــة والفنــون والآداب.

نشواتي، عبد المجيد.)1996(. علم النفس التربوي. عمّان: مكتبة الرسالة.

نوفل، محمد.)2007(. الذكاء المتعدد في غرفة الصف: النظرية والتطبيق. عمّان: دار المسيرة.

ــة الاســتيعاب  ــي تنمي ــذكاء المتعــدد ف ــة ال ــى نظري ــة قائمــة عل ــر إســتراتيجية تعليمي ــدي، ميســون.)2008(. أث الوحي
ــر  ــوراه غي ــة دكت ــي الأردن. أطروح ــية ف ــة الأساس ــة المرحل ــدى طلب ــي ل ــر الكتاب ــارات التعبي ــي ومه القرائ

ــان، الأردن. ــا: عم ــات العلي ــة للدراس ــان العربي ــة عم ــورة، جامع منش



عبد الرحمن عبد الهاشمي / سهام محمود محارمة ( 54-29 )

51 يونيو 2015م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 12 العدد 1

المراجع باللغة الانجليزية
Amy. B. )2001(. The Effects of MIMICing Instructional Theory With MIMIC )Multiple 

Intelligent Mentors Instructing Collaboratively(, an Agent- Based Learning 
Environment. Available at: at:http://www.ERIC.ed.gov/PDFS/ED470069.pdf.

Armstrong. T. )2003a(. The Multiple Intelligences of Reading And Writing Making The 
Words Come Alive. Association for Supervision and Curriculum Development. 
Alexandria. USA.

Armstrong. T. )2003b(. You Are Smarter Than You Think: A Kids Guide to Multiple 
Intelligences. USA: Free Spirit Publishing Inc.

Armstrong. T. )2000(.  Multiple Intelligences in the Classroom.

 )2nd.ed(. Alexandria, VA: Association for Supervision and Curriculum Development.

Baldoni .J. )2003(. Great Communication Secrets of Great Leaders. New York: McGraw 
Hill.

Barker. A. )2006(. Improve Your Communication Skills. India: Replika Press PVT Ltd.

Baum.S& Viens.J& Slatin.B. )2005(. Multiple Intelligence in the Elementary Classroom: 
A Teacher’s Toolkit. New York: Teachers College Press.

Breen.M& Candlin.C. )1980(. The Essentials of A Communicative Curriculum in 
Language Teaching. Applied Lingustics.1, )2(89-112.

Conroy & Marchand.T & Webster, M. )2009(. Motivating Primary Students To Write 
Using Writers Workshop. Available at:http://www.ERIC.ed.gov/PDFS/ED504817.
pdf. 

Coskun.A. )2011(. Investigation of The Application of communicative Language 
Teaching in The English Classroom. Available. at:http://www.ERIC.ed.gov/PDFS/
ED513910.pdf

Divsar.H & Tahriri. A. )2001(. EFL Learner’s Self- Perceived Strategy Use across Various 
Intelligence Types: A Case Study. Pan- Pacific Association of Applied Linguistics. 
15, )1(. 115- 138.

Dopyera.J & Lay- Dopyera.M. )1993(. Becoming Teacher of Young Children. New York: 
McGraw Hill.



فاعلية برنامج تعليمي قائم على المنحى التواصلي في تحس� الذكاء اللغوي لدى طالبات المرحلة الأساسية العليا في 

الأردن( 54-29 )

يونيو 2015م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 12 العدد 521

Gardner. H. )1999(. The Disciplined Mind: What All Students Should Under Stand. New 
York: Simon & Schuster.

Gardner. H. )1993(. Frames of Mind: The Theory of Multiple Intelligences. New York: 
Basic Books.

Hogan. M& Parker.J& Wiener. J. )2010(. Academic Success in Adolescence: Relationship 
Among Verbal IQ, Social Support and Emotional Intelligence. Australian Journal of 
Psychology. 62, )1(. 30- 41.

Khamis. M. )2005(. The Effect of Multiple Intelligences- Based Teaching Program 0n 
Jordanian Upper Basic Stage Students Paragraph Writing Ability, Unpublished 
doctoral dissertation, Amman Arab University for Graduate Studies: Amman, Jordan.

Lauren. C. )1998(. Computer Conferencing and Multiple Intelligences: Effect on 
Expository Writing. Available at: http:// www. ERIC.ed. gov .ed.gov/PDFS/
ED423830.pdf.

Littlejohn. S & Foss. K. )2007(. Theories of Human Communication. USA: Thomson 
Learning, Inc.

Myhill.D. )2005(. Ways of Knowing: Writing With Grammar Mind. English 
Teaching:Practice and Critique. 2, )3(77- 96.

Nowrozi.V. )2011(. The Rational for Using Computer Mediated Communication to 
Develop Communicative & Linguistics Competence in Learners. English Language 
Teaching.4, )3(, 200-205.

Partin.R. )2009(. The Classroom Teacher’s Survival Guide. )3rd ed(. USA: John Wily& 
Sons, Inc.

Pizarro.M. )2007(. How to Respond to The Demands set By The Communicative 
Approach? New Challenges Second- Language )L2( teachers Face in The classroom. 
European Journal of Teacher Education.30, )1(, 63- 73.

Richards. J. )2006(. Communicative Language Teaching Today. UK: Cambridge 
University Press.

Richards.J& Rodgers.T )2001(.Approaches and Methods in Language Teaching. )2ND.
ed(.UK: Cambridge University Press.



عبد الرحمن عبد الهاشمي / سهام محمود محارمة ( 54-29 )

53 يونيو 2015م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 12 العدد 1

Snyder. R. )2000(. The Relationship Between Learning Styles/ Multiple Intelligences and 
Academic Achievement of High School. The High School Journal. 38)2(, 11-20.

Swill.D )2008(. Communicative Approach. Journal of Research on Education. 2, )1(, 60-
65.

Walker. D. )2005(. Increasing Verbal Participation of Gifted Females Through The 
Utilization of Multiple Intelligence Theory.  Available at:http://www.ERIC.ed.gov/
PDFS/ED493195.pdf.

Wilkins. D. )1983(. Notional Syllabuses. Oxford: Oxford University Press.

Woody. J. )2006(. Communication in Our Lives. USA: WADSWRTH Learning.

Woolfolk.A. )2002(. Educational Psychology. Boston: Mass.



فاعلية برنامج تعليمي قائم على المنحى التواصلي في تحس� الذكاء اللغوي لدى طالبات المرحلة الأساسية العليا في 

الأردن( 54-29 )

يونيو 2015م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 12 العدد 541

The Effectiveness of an Instructional Program 
Based on the Communicative Approach in 
Improving Upper Stage Female Students’ 

Linguistic Intelligence

Abed Al-Rahman A. Al-Hashemi
College of Educational and Psychological Science - Amman Arab University

Amman - Jordan

Siham M. Maharmeh
Ministry of Education

Amman - Jordan

Abstract

This research aimed at investigating the effectiveness of an Instructional program 
based on the communicative approach in improving upper stage female students’ 
linguistic intelligence. To achieve the aim of the research, the researchers used 
the quasi-experimental design. The subjects of the research were )69( tenth grade 
students in Salbood Mixed Elementary School in Amman Third Directorate in the 
first semester of the scholastic year 2011/2012. The experimental group consisted 
of )34( students and the control group consisted of )35( students. The instruments 
of the research were; an Instructional program based on the communicative 
approach prepared by the researchers, and Armstrong’s )2000( measure for 
language intelligence was adopted.  The validity of the instruments was approved 
by a jury, the Cronbach Alpha was used for the reliability of Armstrong’s )2000( 
measure and its reliability was )0.75(. Using )ANCOVA(, the results revealed 
that there was no significant difference at significance level )α=0.05( between the 
experimental group and the control group in improving linguistic intelligence due 
to the Instructional program based on the communicative approach.


