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  ABSTRACT    

 

In light of the search for the legal validity of unsigned electronic writing as a means of 

proving electronic transactions in the relationship between electronic participants, this 

research addresses the study of the legal validity of unsigned electronic writing in Syrian 

electronic transaction law and some comparative laws. It does so by discussing the nature 

of unsigned electronic writing and defining its concept, clearly outlining its definition and 

the necessary conditions to be considered electronic writing. Additionally, it determines its 

legal nature in some Arab and Western comparative laws, examining whether it is 

equivalent to traditional writing in its evidential strength or whether it possesses specific 

characteristics and individual provisions. 

The research also assesses whether this unsigned electronic writing is considered a 

principle of proof by writing or a legal presumption, by discussing the concept of the 

principle of proof by writing as mentioned in general rules, and clarifying its availability in 

unsigned electronic writing. Furthermore, it delineates the concept of legal presumption as 

one of the traditional evidential methods, and whether the provisions of legal presumption 

apply to unsigned electronic writing. 

The study concludes with a summary that highlights the most significant findings and 

recommendations. It suggests amending Article 2 of the Electronic Transactions Law No. 3 

of 2014 so that unsigned electronic writing functions as a principle of proof by writing and 

does not possess the validity of a legal presumption. This is because granting it the strength 

of legal presumption would render it a means of proof for every obligation that may be 

proven by personal evidence, which raises significant concerns if the document is issued 

by someone other than the individual against whom it is intended to be invoked. 

Moreover, it recommends establishing the National Authority for Network Services, as 

stipulated in the Electronic Signature Law No. 4 of 2009, to be responsible not only for 

granting electronic certification to prove the identity of the electronic signature to a natural 

or legal person but also to grant the same certificate to prove the identity of electronic 

writing issued by the same person, in line with other comparative legislations. 
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  ممخّص 

 

لإثبات المعاملات الالكترونية في العلاقة في ضوء البحث عن الحجية القانونية لمكتابة الالكترونية غير الموقعة كوسيمة 
بين المتعاممين الكترونياً، تناول البحث دراسة الحجية القانونية لمكتابة الالكترونية غير الموقعة في قانون المعاملات 

تحديد الالكترونية السوري وبعض القوانين المقارنة، وذلك من خلال التطرق لماىية الكتابة الالكترونية غير الموقعة و 
مفيوم الكتابة الالكترونية غير الموقعة، ببيان تعريفيا والشروط اللازم توافرىا لنكون أمام كتابة الكترونية، وكذلك تحديد 
الطبيعة القانونية ليا في بعض القوانين المقارنة العربية منيا والغربية فيما إذا كانت تعادل الكتابة التقميدية في قوتيا 

ا خصوصية وأحكام منفردة، وتحديد فيما إذا كانت ىذه الكتابة الالكترونية غير الموقعة تعتبر مبدأ الثبوتية أما أن لي
ثبوت بالكتابة أم قرينة قضائية، بالتطرق لمفيوم مبدأ الثبوت بالكتابة الوارد في القواعد العامة، وبيان مدى توفرىا في 

القرينة القضائية كأحد أدلة الإثبات التقميدية، وىل الكتابة الكتابة الالكترونية غير الموقعة، وكذلك تحديد مفيوم 
الالكترونية غير الموقعة تنطبق عمييا أحكام القرينة القضائية، وقد اختتمت الدراسة بخاتمة تم فييا بيان أىم ما توصل 

بحيث تكون  2014لعام  3تعديل المادة الثانية من قانون المعاملات الالكترونية رقم  إليو البحث من نتائج وتوصيات.
الكتابة الالكترونية غير الموقعة بمثابة مبدأ ثبوت بالكتابة وليس ليا حجية القرينة القضائية، لأن إعطائيا قوة القرينة 
القضائية يجعميا وسيمة إثبات في كل التزام يجوز إثباتو بالبينة الشخصية، الأمر الذي يثير الكثير من المخاوف في 

ة من غير الشخص الذي يراد الاحتجاج بيا عميو. جعل الييئة الوطنية لخدمة الشبكة المنصوص حال صدور الكتاب
مختصة ليس فقط في منح شيادة التصديق الالكتروني لإثبات  2009لعام  4عمييا في قانون التوقيع الالكتروني رقم 

يضاً بمنح الشيادة ذاتيا لإثبات عائدية عائدية التوقيع الإلكتروني إلى الشخص الطبيعي أو الاعتباري، بل ومختصة أ
 الكتابة الإلكترونية إلى الشخص الصادرة عنو أسوة بباقي التشريعات المقارنة.

 
: الكتابة الالكترونية، الكتابة الالكترونية غير الموقعة، الوسيط الالكتروني، الحامل الالكتروني، مبدأ الكَمِماتُ المِفتاحيَّةُ 

 ينة القضائية.الثبوت بالكتابة، القر 
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 : مقدمة
لم تعد شبكة الانترنت مجرد وسيمة لإرسال المراسلات الالكترونية ونقل البيانات عبرىا بل أصحبت تمثل واقعاً افتراضياً 

بدأ انتشار ما يسمى بالتجارة الالكترونية عبر الانترنت مما سيل التعاقد بين  1993عام في كافة المجالات، ففي 
 الأشخاص دون عناء التنقل والمجوء إلى الوسائل التقميدية، وتحتاج التجارة إلى ما يسمى بالإثبات الالكتروني.

لى التطور التكنولوجي الحديث بصفة عامة ولا شك أن التطور اليائل في ثورة الاتصالات والتقنيات الحديثة وبالإضافة إ
قد أدى إلى ظيور التجارة الالكترونية ومن خلاليا التعاملات الالكترونية في شتى المجالات، وظيور الكتابة الالكترونية 
أو ما يسمى بالمحررات الالكترونية، كوسيمة من وسائل إثبات المعاملات الالكترونية أثار مشكمة قانونية متعمقة 

لحجية القانونية ليذه المحررات عند افتقارىا إلى توقيع مَن صدرت عنو. لذلك خصصنا ىذا البحث لمحديث عن با
 الحجية القانونية لمكتابة الإلكترونية غير الموقعة.  

 مشكمة البحث:
ة الحجية المقررة مع مراعاالناظم لممعاملات الالكترونية عمى أنو: " 2014لعام  3نصت المادة الثانية من القانون رقم 

قانوناً لمتوقيع الالكتروني المصدق يكون لمكتابة الالكترونية الحجية المقررة قانوناً لمكتابة الورقية ويكون لتبادل 
المعمومات الكترونياً عن طريق الفاكس أو البريد الالكتروني أو أي وسيمة الكترونية أُخرى حجية القرائن القضائية أو 

 .بة"مبدأ الثبوت بالكتا
الأمر الذي يدعو لمتساؤل عن طبيعة وحجية الكتابة الإلكترونية غير الموقعة في القانون السوري ومدى إمكانية 

 اعتباره مبدأ ثبوت بالكتابة أو قرينة قضائية.
 

 أىمية البحث و أىدافو:
 أىمية البحث: 

الموقعة، وفيما إذا كانت ىذه الكتابة ليا نفس قيمة تكمن أىمية البحث ببيان القيمة القانونية لمكتابة الالكترونية غير 
 الكتابة التقميدية، وكذلك معرفة فيما إذا كانت الكتابة الالكترونية غير الموقعة قرينة قضائية أم مبدأ ثبوت بالكتابة.

 أىداف البحث: 
ا في بعض التشريعات القانونية، ييدف البحث إلى تعريف الكتابة الالكترونية غير الموقعة، وبيان الطبيعة القانونية لي

 وتحديد القوة الثبوتية التي تتمتع بيا وفق أحكام القانون السوري.
 

 البحث:  يةمنيج
ستعتمد معالجة موضوع البحث المنيج الاستنباطي التحميمي، من خلال تحميل النصوص القانونية الواردة في القانون 

تيسر بنتائج قد تسيم بالإحاطة بشكل كامل بمفيوم الكتابة الالكترونية السوري والمتعمقة بموضوع البحث، لمخروج ما 
 غير الموقعة، وحجيتيا القانونية في الإثبات التجاري وفق خطة البحث الآتية:

 المطمب الأول: ماىية الكتابة الالكترونية غير الموقعة
 الفرع الأول: مفيوم الكتابة الالكترونية غير الموقعة

 لطبيعة القانونية لمكتابة الالكترونية غير الموقعةالفرع الثاني: ا
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 المطمب الثاني: القوة الثبوتية لمكتابة الالكترونية غير الموقعة
 الفرع الأول: الكتابة الالكترونية غير الموقعة كمبدأ ثبوت بالكتابة

 الفرع الثاني: الكتابة الالكترونية غير الموقعة كقرينة قضائية
 الكتابة الالكترونية غير الموقعةالمطمب الأول: ماىية 

تأتي الكتابة عمى رأس وسائل إثبات التصرفات القانونية، ويرجع ذلك لسيولة حفظيا وبالتالي إمكان الرجوع إلييا في 
حال نشوب نزاع بين الطرفين، ومعنى ذلك أن الكتابة ىي وسيمة إعداد دليل الإثبات، ويمكن أن تثُبت الكتابة في أي 

تؤدي ذات الغرض ولو كانت غير مادية كمخرجات الحاسب الآلي وغيرىا، متى أمكن التحقق من دعامة أخرى 
مضمونيا ومحتواىا وعمى ذلك فأن تحديد مفيوم الكتابة الالكترونية غير الموقعة يتطمب بيان تعريفيا )الفرع الأول( 

 وبيان طبيعتيا القانونية )فرع ثاني(
 ترونية غير الموقعةالفرع الأول: مفيوم الكتابة الالك

إن تحديد مفيوم الكتابة الالكترونية غير الموقعة يتطمب تحديد تعريفاً ليا ثم بيان الشروط التي يجب توافرىا في ىذه 
 الكتابة الالكترونية.

 أولًا: تعريف الكتابة الالكترونية غير الموقعة:
بواسطة حروف أو رموز أو أشكال ليا معنى ميما كانت تعتبر الكتابة الالكترونية أسموباً لمتعبير عن الإرادة وذلك 
 الوسيمة التي تدون فييا وذلك وفقاً لممفيوم التقميدي لمكتابة.

خراجيا  والكتابة الالكترونية تكون عمى شكل معادلات خوارزمية تنفَّذ من خلال عمميات إدخال المعادلات بالجياز وا 
لجياز بيذه المعمومات عن طريق وحدات إدخال تتبمور في لوحة عبر شاشة الحاسوب والتي تتم من خلال تغذية ا

المفاتيح، وبعد الفراغ من معالجة البيانات يتم كتابتيا عمى أجيزة الإخراج التي تتمثل بشاشة الحاسب أو الأجيزة 
 .(1)الخميوية أو الأقراص الممغنطة أو أي وسيمة تخرين لمبيانات

المعاملات والتجارة الإلكتروني الإماراتي تعريف ليا بأنو: " سجل أو سند إلكتروني  وقد جاء في المادة الثانية من قانون
يتم إنشاؤه أو تخزينو أو استخراجو أو نسخو أو إرسالو أو إبلاغو بوسيمة الكترونية عمى وسيط ممموس أو عمى أي 

 .(2)وسيط الكتروني آخر قابلًا للاسترجاع بشكل يمكن فيمو"
عمى أنيا" حروف أو أرقام أو رموز أو أي علامات أخرى تثبت عمى  (3)ري الكتابة الإلكترونيةوقد عرف المشرع السو 

 .(4)حامل الكتروني، وتعطي دلالة قابمة للإدراك"
عرف الرسالة الالكترونية عمى أنيا "معمومات ترسل أو  2014لعام  3كما أن القانون الناظم لممعاملات الالكترونية رقم 

 كترونية".تستمم بوسائل ال

                                                           
 .79، ص2009بيدات: إثبات المحرر الالكتروني، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، الأردن، . لورنس محمد ع1

 2002لعام  2( من قانون المعاملات والتجارة الإلكتروني الإماراتي رقم 2المادة ) 2

ة الكترونية أو رقمية أو . عرف المشرع المصري الكتابة الالكترونية بأنو:" كل حروف أو أرقام أو رموز أو أي علامات تثبت عمى دعام3
 .2004( لعام 15من قانون التوقيع الالكتروني المصري رقم ) 1( ف1ضوئية أو أية وسيمة مشابية وتعطي دلالة قابمة للإدراك". المادة )

 الخاص بالتوقيع الالكتروني. 2009( لعام 4( من القانون رقم )1المادة ). 4
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ىذا وتعد الرسائل الالكترونية وسيمة مقبولة لمتعبير عن الإرادة، كما جاء في المادة الرابعة من القانون الناظم لممعاملات 
تعد الوسائل الالكترونية طريقة مقبولة قانونا لمتعبير عن الإرادة لإبداء الإيجاب أو "  2014لعام  3الالكترونية رقم 

 لتزام أو تعديمو أو نقمو أو إلغائو".القبول بقصد إنشاء ا
 ثانياً: شروط الكتابة الالكترونية غير الموقعة:

إن المعاملات التي تبرم عبر شبكة الانترنت تتم في محيط يصعب التعرف فيو عمى ىوية أطراف العلاقة العقدية لكونو 
الأطراف، تظير أىمية الأمن الإلكتروني كعامل أساسي محيطاً افتراضياً، بالإضافة إلى التحديات المتعمقة بتحديد ىوية 

يضمن "، Smith (2019) لحماية الوثائق الإلكترونية من التلاعب أو الوصول غير المصرح بو. وفقًا لما ذكره
وتكنولوجيا البموكتشين، سلامة الوثائق الإلكترونية ويقمل من  RSA استخدام تقنيات التشفير الحديثة، مثل تشفير

التزوير والاختراق". ىذه التقنيات تضيف طبقة من الأمان، مما يجعل الوثيقة الإلكترونية قابمة للاعتماد عمييا  مخاطر
، مع إمكانية تعرض الكتابة التي تتم في ىذه المحيط لمتغير من دون ترك أي أثر ممموس لذلك .في المنازعات القانونية

 فإن ىذه الكتابة لا بد فييا من توافر شرطين:
 إمكانية التأكد من ىوية الشخص الذي أصدرىا:-1

.وقد سماىا (5)وىذا الشرط استدعى المجوء إلى فكرة الوسيط في العلاقة العقدية أو ما يسمى )السمطات الموثوقية(
المشرع الإماراتي ب)مزود خدمات التصديق( فقد تكون أي شخص أو جية معتمدة أو معترف بيا، تقوم بإصدار 

الكترونية أو أية خدمات أو ميمات متعمقة بيا وبالتواقيع الالكترونية، بعد أن تقوم بالتحقق من شيادات تصديق 
 .(6)إجراءات التوثيق، تسمم شيادة التوثيق

وقد أخذت معظم التشريعات التي اعترفت بحجية الكتابة الالكترونية في الإثبات بيذه الوسيمة لمتأكد من ىوية الشخص 
ب أو القبول ومنيا القانون الفرنسي الذي أنشأ ما يسمى )ىيئة خدمات التصديق( وكذلك القانون الذي صدر منو الإيجا

الأردني الذي أنشأ سمطات التوثيق، والقانون التونسي سماىا )الوكالة القانونية لممصادقة الالكترونية(، أما في سوريا تم 
 .(7)إحداث )الييئة الوطنية لخدمة الشبكة( الخاص بالتوقيع الالكتروني 2009لعام  4بموجب القانون رقم 

 .أن تكون معدًّة ومحفوظة في ظروف تضمن سلامتيا:2
وذلك نتيجة لتعرض الدعامات الالكترونية التي تحمل الكتابة لمتمف والضياع، لذلك أوجب المشرع ضرورة حفظ الوثيقة 

لمتخزين وحفظ المعمومات واسترجاعيا بطريقة الالكترونية عمى حامل الإلكتروني يسمى الوسيط وىو وسيمة قابمة 
الكترونية مثل ذاكرة الحاسب في أسطواناتو الصمبة أو في قرص مدمج أو عمى مواقع شبكة الانترنت أو أي حامل 

 .(8)الكتروني تتم صناعتو مستقبلاً 
 الفرع الثاني: الطبيعة القانونية لمكتابة الالكترونية غير الموقَّعة

                                                           
وىي عبارة عن أشخاص وشركات ناشطة في ميدان الخدمات التقنية تقدم شيادات تتضمن تأكيداً عمى شخصية المخاطب وتأكيداً عمى أن  5

 الطمب أو الجواب صدر من الموقع المعين وتحدد تاريخ الطمب أو الجواب. 

، 62لمبرم عبر الانترنت، مجمة البحوث والدراسات العربية، العدد فتحي بن جديد: مدى حجية الكتابة والتوقيع الإلكترونيين في اثبات العقد ا 6
 .132، ص2015

 الخاص بالتوقيع الالكتروني وخدمة الشبكة. 2009لعام  4( من القانون رقم 14المادة ) 7

 .133فتحي بن جديد، المرجع السابق، ص 8
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كأحد أكثر التشريعات تطورًا في مجال حماية الخصوصية.  (GDPR) روبي العام لحماية البياناتبرز القانون الأو 
ينص القانون عمى أن "معالجة البيانات الشخصية يجب أن تكون مصحوبة بضمانات تقنية وتنظيمية مناسبة لضمان 

 .(GDPR, 2018) "أمن المعمومات
آليات واضحة لحماية البيانات الشخصية في الوثائق  2014ام لع 3في المقابل، لا يقدم القانون السوري رقم 

الإلكترونية، ما يترك فجوة كبيرة في التشريع. يتطمب ىذا التحميل من المشرع السوري استحداث لوائح تكفل حماية 
وصول المعمومات الشخصية المتداولة عبر الوسائط الإلكترونية، مثل فرض استخدام تشفير إلزامي وتحديد آليات ال

 .المصرح بو
نظراً لأن معظم التشريعات العربية والغربية تبنت مبدأ التكافؤ بين المحررات الالكترونية والورقية، الأمر الذي يقضي 
بيان موقف ىذه التشريعات من الطبيعة القانونية لمكتابة الالكترونية غير الموقعة وذلك عمى اعتباره نوعاً حديثاً نسبياً 

لإثبات. الخصوصية تُعد عاملًا جوىريًا في التعامل مع الكتابات الإلكترونية، خاصة في البيئات الرقمية من أنواع أدلة ا
في الاتحاد الأوروبي، يُعتبر ضمان  (GDPR) حيث يتم تداول معمومات حساسة. وفقًا للائحة العامة لحماية البيانات

أن "الكتابة  Brown (2020) الوثائق الإلكترونية. ذكر حماية البيانات الشخصية جزءًا أساسيًا من تعزيز الثقة في
الإلكترونية التي تمتزم بمعايير حماية الخصوصية تصبح أكثر قبولًا في الأنظمة القانونية"، مما يؤكد أن حماية 

 .الخصوصية ليست مجرد إضافة ولكنيا ضرورة لتعزيز مصداقية الوثائق الإلكترونية

 الغربية:أولًا: موقف التشريعات 
النموذجي، وحرصاً منيا عمى يكون ىذا  إن لجنة الأمم المتحدة لمقانون التجاري الدولي عند وضعيا لقانون الاونسترال

القانون بمثابة أداة في تطوير لمتشريعات الداخمية في ظل التجارة الالكترونية، ىدفت إلى إضفاء حجية كاممة عمى 
المحررات الالكترونية ومساواتيا بالمحررات الورقة، حيث جاء قانون الاونسترال بيذا المبدأ لتيسير استخدام الوسائل 

 .(9)ة ولكنو ترك لمدول حرية إصدار تشريعاتيا الداخمية، مع حثيم عمى تحقيق أىداف ومبادئ ىذا القانونالحديث
أما فيما يتعمق بالمشرع الفرنسي، نمحظ أن التقدم التقني في مجال الكتابة الالكترونية دفعو إلى ضرورة إدخال تعديل 

من التقنين المدني اعتبر  (10)معدلة( 1316أنو وبموجب المادة) عمى الأحكام القانونية الخاصة بالإثبات التقميدي، حيث
بشأن قبول الإثبات لتكنولوجيا المعمومات  2000لعام  230المحررات الالكترونية دليلًا كتابياً، كما وأصدر القانون رقم 

ميما الالكتروني، وحدد في والتوقيع الالكتروني، وذلك بغرض إزالة العقبات التي تحول دون قبول الكتابة والتوقيع في شك
نفس الوقت الشروط التي يجب توافرىا لاكتساب لممحرر الالكتروني حجية الدليل الكتابي التقميدي، حيث اشترط 
للاعتراف بحجية الكتابة الالكترونية أن تكون الإشارات والرموز المستخدمة فييا ذات دلالة تعبيرية ومفيومة، كما أنو 

 حرر الالكتروني بتوقيع الكتروني.اشترط لزوم ارتباط الم
ومن خلال ذلك نرى أن المشرع الفرنسي أخذ بالكتابة الالكترونية كدليل إثبات وذلك أسوة بالكتابة العادية الموقعة، إلا 

ة أنو لم يحدد الحجية القانونية لمكتابة الالكترونية غير الموقعة مع أنو كان حريَّاً بو أن يعطييا نفس القيمة القانوني
 لمكتابة العادية غير الموقعة فتكون بمثابة مبدأ ثبوت بالكتابة متى توافرت شروطو.

 
                                                           

 .199، ص2006، دار النيضة العربية، القاىرة، 1ة، طسمير حامد عبد العزيز الجمال: التعاقد عبر تقنيات الاتصال الحديث. 9

( من التقنين المدني الفرنسي والتي نصت "تتمتع الكتابة الالكترونية بنفس الحجية المعترف بيا لممحررات الكتابية في 1316المادة ). 10
 ظيا قد تم في ظروف تدعو إلى الثقة".الإثبات شريطة أن يكون بالإمكان تحديد شخص مصدرىا عمى وجو الدقة، وأن يكون تدوينيا وحف
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 ثانياً: موقف التشريعات العربية:

إن المشرع المصري ومواكبة منو لمتطورات الحديثة التي شيدتيا مجالات تكنولوجيا المعمومات والتحول من الكتابة 
بالإضافة إلى ما فرضو واقع التجارة الالكترونية، كل ذلك دفعو إلى إعادة النظر في التقميدية لمكتابة الالكترونية، 

المبادئ التقميدية للإثبات، ومنح المحررات الالكترونية الناتجة عن الفاكس أو التمكس أو أية وسيمة الكترونية نفس القوة 
 (.11الثبوتية لممحررات التقميدية بشرط توافر الاستعجال )

أصدر المشرع المصري قانون التوقيع الالكتروني والذي اعطى حجية كاممة لمكتابة الالكترونية في نطاق وبعد ذلك  
المعاملات التجارية والمدنية والإدارية وساوى بينيا وبين ما ىو مقرر لمكتابة الرسمية والعرفية في أحكام قانون الاثبات، 

 (.12ي حددتيا اللائحة التنفيذية لقانون التوقيع الالكتروني )ولكن بشرط استيفائيا لمضوابط الفنية والتقنية الت
وبذلك يكون القانون المصري قد أعطى لمكتابة الالكترونية والمحررات الإلكترونية الرسمية والعرفية نفس القيمة القانونية 

يذية لقانون التوقيع ( من التعميمات التنف8لممحررات العادية عمى أن تتوافر فييا الشروط المذكورة في المادة )
 الإلكتروني.

أما فيما يتعمق بموقف القانون السوري من الكتابة الالكترونية نجد أنو نص وبشكل صريح في قانون المعاملات 
عمى إعطاء الكتابة الالكترونية نفس القوة القانونية لمكتابة الورقية ودون تمييز بين  2014لعام  3الالكترونية رقم 
، الأمر الذي يتطمب من الباحث إسقاط أحكام الكتابة الورقية عمى الكتابة (13) والكتابة غير الموقعة الكتابة الموقعة

 الالكترونية لبيان القوة الثبوتية ليذه الكتابة وىذا ما سوف تتم معالجتو في المطمب الثاني.
 المطمب الثاني: القوة الثبوتية لمكتابة الالكترونية غير الموقعة

قوانين الناظمة لممعاملات الالكترونية إلى إعطاء الكتابة الالكترونية قوة الكتابة العادية أو الورقية، إلا أن ذىبت أغمب ال
ن كان موافقاً لأغمب القوانين المقارنة إلا أنو، وبعد نصو عمى إعطاء الكتابة الالكترونية قوة  موقف القانون السوري وا 

ويكون لتبادل المعمومات الكترونياً عن طريق الفاكس أو البريد نو: " الكتابة الورقة وفي نفس المادة نص عمى أ
 .الالكتروني أو أي وسيمة الكترونية أُخرى حجية القرائن القضائية أو مبدأ الثبوت بالكتابة"

بيان فيما  والمعموم أن الكتابة الالكترونية غير الموقعة، تدخل تحت بند المعمومات المتبدلة الكترونياً الأمر الذي يتطمب
 إذا كانت ىذه الكتابة تصمح أن تكون مبدأ ثبوت بالكتابة )فرع أول( أو قرينة قضائية )فرع ثاني(. 

                                                           
 .77، صالمرجع السابق. لورنس محمد عبيدات، 11

والتي نصت عمى أنو: "مع عدم الإخال بالشروط المنصوص عمييا في  2004( لعام 15( من التعميمات التنفيذية لمقانون رقم )8المادة ). 12
والمحررات الالكترونية الرسمية أو العرفية لمنشئيا، إذا توافرت الضوابط الفنية والتقنية القانون، تتحقق حجية الإثبات المقررة لمكتابة الالكترونية 

من  أن يكون متاحاً فنياً تحديد وقت وتاريخ إنشاء الكتابة الإلكترونية أو المحررات الإلكترونية الرسمية والعرفية، وأن تتم ىذه الإتاحة -الآتية: أ
 ر خاضع لسيطرة منشئ ىذه الكتابة أو تمك المحررات، أو لسيطرة المعنى بيا.خلال نظام حفظ إلكتروني مستقل غي

ىذا أن يكون متاحاً فنياً تحديد مصدر إنشاء الكتابة الالكترونية أو المحررات الإلكترونية الرسمية أو العرفية، ودرجة سيطرة منشئيا عمى -ب
 المصدر وعمى الوسائط المستخدمة في إنشائيا.

اء وصدور الكتابة الإلكترونية أو المحررات الإلكترونية الرسمية أو العرفية بدون تدخل بشري، جزئي أو كمي فإن حجيتيا في حال إنش -ج
 تكون متحققة متى أمكن التحقيق من تاريخ إنشائيا ومن عدم العبث بيذه الكتابة أو تمك المحررة".

 لات الالكترونية.الناظم لممعام 2014( لعام 3( من القانون رقم )2المادة ) 13
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 الفرع الأول: الكتابة الالكترونية غير الموقعة كمبدأ ثبوت بالكتابة
الموقعة مبدأ ثبوت بالكتابة لا بد من تعريف مبدأ الثبوت بالكتابة، وبيان مدى إمكانية اعتبار الكتابة الالكترونية غير 

 من خلال اسقاط شروطو عمى الكتابة الالكترونية غير الموقعة.
 أولَا: تعريف مبدأ الثبوت بالكتابة:

كل كتابة تصدر عن »بأنو:  1947/ من قانون البيّنات السوري لعام 56جاء تعريف مبدأ الثبوت بالكتابة في المادة /
 «. قد المدعى بو قريب الاحتمالالخصم ويكون من شأنيا أن تجعل الع

وبناء عميو يترتب عمى توافر مبدأ ثبوت بالكتابة، إجازة الإثبات بالشيادة في الالتزامات التعاقدية، ولو كان الالتزام تزيد 
 قيمتو عن خمسمائة ليرة سورية. ولكي يُعد ىذا المبدأ موجوداً لابد من توافر الشروط الآتية: 

الأعمال المدنية ولو ثبتت بالشيود والقرائن لا تشكل مبدأ ثبوت بالكتابة. كما لا يكفي فييا وجود ورقة مكتوبة، ف-1
الاستناد إلى أقوال شفوية. وتصمح جميع الأوراق المكتوبة الصادرة عن أحد المتعاقدين لأن تكون مبدأ ثبوت بالكتابة، 

 . (14)رات الشخصية، تُعد مبدأ ثبوت بالكتابة السند غير الموقع، ودفتر الحساب والإيصالات والمخالصات، والمذك

أن تكون الورقة الصادرة عن الخصم الذي يحتج بيا عميو أو عمن يمثمو قانوناً كالوكيل والمورث فالكتابة الصادرة -2
و عن المورث تُعد مبدأ ثبوت بالكتابة بحق الوارث، لأنيا تُعد صادرة من الخصم، أما الورقة الصادرة من شخص لا يمثم

 . (15) ولو كان ابنو أو زوجو أو شريكو فلا تُعد مبدأ ثبوت بالكتابة وكذلك الورقة الصادرة عن نائبو خارج حدود نيابتو

ليس من الضروري أن تكون تمك الورقة دليلًا كتابياً كاملًا كأن تحمل توقيع من صدرت عنو، لأن التوقيع يجعميا -3
 . (16) كما لا يشترط أن تتضمن الورقة بيانات معينةحجة كاممة، ولا محل لتعزيزىا بالبيّنة. 

 أن يكون من شأن الورقة أن تجعل العقد المدعى بو قريب الاحتمال أي قريب التصديق. -4

وتقدير توافر مبدأ ثبوت بالكتابة عائد لتقدير محكمة الموضوع وىو من المسائل الواقعية التي تخرج عن رقابة محكمة 
 النقض. 

تقدير ما إذا كان التصرف المدعي بو قريب الاحتمال أم لا ىو مما يستقل بو قاضي الموضوع ولا رقابة لئن كان »
لا يجوز اجتزاء الكلام والأخذ بما يفيد أحد  –لمحكمة النقض عميو في ذلك شرط أن يقيم قضائو عمى أسباب سائغة 

ولا يجوز تحميل الكلام أكثر مما يعنيو من  -ريق الخصوم مع أن القضاء سمطة محايدة لتأمين العدل لمجميع وبدون تف
حيث أن المشاورات والمقابلات حتى حول البيع لا تجعل ىذا التصرف قريب الاحتمال لأن جميع التصرفات تسبقيا 
آراء متعددة وليس بالضرورة أن تنتيي ىذه المشاورات إلى إجراء العقود. لأن الكثير من العقود تبوء بالفشل رغم 

لات التي تستمر ردحاً من الزمن. وبالتالي فإن ىذه المقاءات لا تؤدي إلى القول عمى أن العقد أصبح قريب المقاب
 . (17) «الاحتمال

 ثانياً: مدى اعتبار الكتابة الالكترونية غير الموقعة مبدأ ثبوت بالكتابة:

                                                           
جراءاتو-د. سميمان مرقس: الوافي في شرح القانون المدني 14  .534، ص1986الجزء الثاني، الأدلة المقيدة، القاىرة،  -أصول الإثبات وا 

 .149، ص1983د. أحمد أبو الوفا: الإثبات في المواد المدنية والتجارية، الدار الجامعية، بيروت،  15

 .127، ص2020: قانون البينات، جامعة الشام الخاصة،د. أمل مصطفى رمزي شربا 16

، مشار أليو في: عبد القادر جار الಋ الألولسي، مجموعة أحكام النقض في 2001\11\13تاريخ  427أساس  416قرار محكمة النقض  17
 .615، المكتبة القانونية، دمشق، ص1، ط7، المجموعة القضائية المدنية 2009-1988قانون البينات من عام 
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 في إطار تحميل القوانين التي تعترف بحجية الكتابة الإلكترونية، يقدم قانون الأونسيترال النموذجي لمتجارة الإلكترونية

(UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce)  رؤية متقدمة تعزز قبول الوثائق الإلكترونية كأدلة
عتبر ذات حجية قانونية إذا كانت المعمومات الموجودة فييا قابمة قانونية. ينص القانون عمى أن "الوثائق الإلكترونية تُ 

 .(UNCITRAL, 1996) "لموصول ويمكن قراءتيا عند الحاجة
يمنح حجية  2014لعام  3بالمقارنة، نجد أن القانون السوري في المادة الثانية من قانون المعاملات الإلكترونية رقم 

طات محددة تتعمق بإثبات ىوية الأطراف وظروف حفظ الوثيقة. بينما يتميز قانون مماثمة لمكتابة الورقية ولكن مع اشترا
الأونسيترال بالتوجو نحو تسييل المعاملات الدولية، نجد أن القانون السوري يركز عمى حماية المعاملات المحمية في 

 .إطار إثبات قانوني أكثر صرامة
لمحمية لتكون متوافقة مع المعايير الدولية، مما يعزز من إمكانية ىذه المقارنة تظير الحاجة إلى تحديث التشريعات ا
 .قبول الوثائق السورية في النزاعات ذات البعد الدولي

التوقيع الإلكتروني يُعد العنصر الأساسي لضمان نسبة الكتابة الإلكترونية إلى الشخص المعني. باستخدام الشيادات 
 White and Green (2021) .، يمكن توثيق ىوية الموقع عمى الوثيقةالإلكترونية الصادرة عن جيات معترف بيا

أشارا إلى أن "الشيادات الإلكترونية تعمل كضمانة قانونية لربط التوقيع الرقمي بيوية الشخص، مما يعزز موثوقية 
يحافظ عمى سلامة الوثيقة الإلكترونية". تضمن ىذه الشيادات أن التوقيع الإلكتروني لم يتم تغييره بعد وضعو، مما 

 .الوثيقة
 إن الكتابة الالكترونية غير الموقعة وحتى تعتبر مبدأ ثبوت بالكتابة يمزم أن يتوفر فييا العديد من الشروط:

وجود كتابة: فالكتابة الالكترونية تتم عمى دعامات غير مادية لا يمكن قراءتيا مباشرة إلا إذا تم ذلك عن طريق  .1
 . (18) تيا وىي مخرجات الحاسب أو الأقراص الممغنطة بأنواعياوسائل مادية تساعد في قراء

أن تكون ىذه الكتابة صادرة عن الشخص الذي يحتج بيا عميو: إن إمكانية تأكد المتعاقد من ىوية الطرف الآخر  .2
ذلك الذي قدم اسمو وعنوان بريده الإلكتروني وغير ذلك من  -بالفعل–وتوثقُو من أن الشخص الذي يخاطبو ىو 
 .(19)المعمومات ىو أمر صعب في بيئة الكترونية

وربما تمتد الصعوبة في حال وجود نزاع حول الكتابة الالكترونية فما الذي يضمن لمقاضي أن ىذه الوثيقة الالكترونية 
 المقدمة كدليل إثبات صادرة أو متعمقة بذلك الشخص؟

مال تعريف الشخصية عبر كممة السر وكذلك وسائل ىناك عدة وسائل أوجدىا التقنيون لحل ىذه المشكمة، منيا استع
التشفير أو ما يعرف بوسيمة المفتاح العام والمفتاح الخاص أو رمز التعريف أو وسائل التعريف البيولوجية لممستخدم 
ن كانت فييا ثغرات أمنية وغير كافية إلا أنيا  كبصمات الأصابع أو حدقة العين أو سمات الصوت، وىذه الوسائل وا 

 .(20)اعد عمى ضمان إثبات ىوية الشخص الذي أصدر الوثيقة الالكترونيةتس
 أن تكون ىذه الكتابة تجعل الحق المدعى بو قريب الاحتمال وىذا أمر يعود تقديره إلى قاضي الموضوع. .3

ن كانت لا تتوفر فييا بأغمب الحالات شروط مبدأ الثب وت بالكتابة وعمى ذلك نرى أن الكتابة الإلكترونية غير الموقعة وا 
إلا أن الأخير لا يعتبر دليل أثبات بحد ذاتو، وبمجرد وجود مبدأ الثبوت بالكتابة يتيح إثبات الالتزام بالبينة الشخصية 

                                                           
 .266ص 2009تامر محمد سميمان الدمياطي: إثبات التعاقد الالكتروني، دار الكتب المصرية القاىرة،  18

 .131فتحي بن جديد، المرجع السابق، ص  19

 131فتحي بن جديد، المرجع السابق، ص 20
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ليرة سورية، وبالتالي الدليل سيكون ىو البينة الشخصية، ولا  500في حال كان ىذا الالتزام تعاقدي تزيد قيمتو عن 
ة الشخصية من الركون إلى اليمين المتممة، وبذلك تكون الكتابة الالكترونية الغير موقعة ضير في حال عدم وجود البين

 دليل ناقص لا يجوز لمقاضي الحكم بموجبيا، فيي تشكل استثناء يتيح إثبات الالتزام بالبينة الشخصية. 
 الفرع الثاني: الكتابة الالكترونية غير الموقعة كقرينة قضائية

المقصود بالقرينة القضائية كأحد أدلة الإثبات، وىل بالإمكان اعتبار الكتابة الالكترونية غير بداية سوف نوضح 
 الموقعة بمثابة قرينة قضائية.

 أولَا: تعريف القرنية القضائية:
و تعرف القرينة القضائية بأنيا دليل غير مباشر تقوم عمى استنتاجات القاضي، وكثيراً ما يُخطئ الإنسان في استنتاجات

 .(22). ولا يمكن الأخذ بيا إلا في الحالات التي يجوز فييا الإثبات بالشيادة(21)لذلك تُعد القرينة القضائية أضعف الأدلة
 وكون القرينة القضائية استنباطاً يجريو القاضي عمى أساس ما يثبت لديو من وقائع، يترتب عمى ذلك النتائج الآتية: 

 إن دلالتيا تكون غير قاطعة أي أن ما يستنبط من طريقيا يسمح لمخصم دائماً بدحضو بوسائل الإثبات كافة. -1

إن ما يثبت بيا يعد حجة متعدية، أي أنو يُعد ثابتاً بالنسبة إلى الكافة، لأن أساسو وقائع مادية ثابتة يتحقق منيا -2
لك شبية اصطناع أحد الخصوم دليلًا لنفسو أو تسميمو بحق عميو القاضي شخصياً ويبنى عمييا استنباطو، فتنتفي بذ

 . (23)لخصمو إضراراً بالغير

 . (24)ولا يجوز الإثبات بالقرائن القضائية إلا في الأحوال التي يجوز فييا الإثبات بالشيادة-3

نما تبقى دليلًا ضعيفاً يجعل حق-4 من تقررت لمصمحتو قريب  لا ترقى القرينة القضائية إلى مرتبة الدليل الكامل وا 
ن كان المشرع أجاز لمقاضي الأخذ بيا إلا أنو يستحسن أن يوجو القاضي معيا إلى الخصم (25)الاحتمال . لذلك وا 

/ من قانون البينات عمى أساس أن تمك القرينة لا تشكل دليلًا 121المستفيد منيا اليمين المتممة عملًا بأحكام المادة /
 جعل الدعوى خالية من دليل. كاملًا في الدعوى ولا ت

/ من قانون البيّنات أعطى المشرّع القاضي سمطة تقديرية في استخلاص قرائن قضائية من ظروف 92وبموجب المادة /
 الدعوى، وفي الاقتناع بأن ليا دلالة معينة. 

ليمين، عندما قرر أنو لا يجوز وبذلك نرى أن المشرّع السوري جعل القرائن القضائية في منزلة أقل من الكتابة والإقرار وا
 الإثبات بالقرينة القضائية إلا في الأحوال التي يجوز فييا الإثبات بالشيادة. 

 ثانيا: مدى اعتبار الكتابة الإلكترونية غير الموقعة قرينة قضائية:
مى ذلك يكون الإثبات المشرع أجاز الإثبات بالقرنية القضائية فقط في الأحوال التي يجوز فييا الإثبات بالشيادة، وع

ليرة سورية،  500بالقرائن القضائية فقط في الالتزامات الغير التعاقدية أو الالتزامات التعاقدية التي لا تزيد قيمتيا عن 

                                                           
 .166د. أمل مصطفى رمزي شربا، مرجع سابق، ص 21

 الغرفة الثالثة. 1999\5\2تاريخ  2173أساس  1431قرار محكمة النقض رقم  22

 .166د. أمل مصطفى رمزي شربا، مرجع سابق، ص  23

 .1999\3\31، تاريخ 446قرار محكمة النقض رقم  24

 .4876، قاعدة 2413، ص2004محمد أديب الحسيني: موسوعة القضاء المدني الجديد، الجزء الثالث، دمشق،  25
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ليرة سورية، وكذلك في  500كما ويجوز الإثبات بالبينة الشخصية في الالتزامات التجارية ولو كانت قيمتيا تجاوز 
 .(26)ة في حال وجود المانع الأدبي أو وجود مبدأ ثبوت بالكتابةالالتزامات المدني

ومن خلال ذلك نرى بأن اعتبار المشرع السوري تبادل المعمومات الكترونياً عن طريق الفاكس أو البريد الالكتروني أو 
قوة القرينة القضائية، أي وسيمة الكترونية أُخرى لو حجية القرائن القضائية، يفيم منو أنو أعطى لمكتابة الالكترونية 

وعمى ذلك تصمح ىذه الكتابة كدليل إثبات في كافة الالتزامات التي يجوز إثباتيا بالبينة الشخصية، إلا أن المشرع لم 
يكن موفقاً في ىذا الموقف، فكيف لمكتابة الالكترونية الغير موقعة أن تُعتمد كدليل كامل في الإثبات بالنسبة للالتزامات 

ثباتيا بالبينة الشخصية وىي تحمل في طياتيا الكثير من المخاطر التي تتعمق بنسبتيا إلى الشخص الذي التي يجوز إ
 يحتج بيا عميو.

نظام  2002لعام  2والقانون الإماراتي رقم  2004لعام  15اعتمدت التشريعات العربية مثل القانون المصري رقم 
الرقمية. تشترط ىذه التشريعات وجود سمطة تصديق إلكترونية تتحقق التوقيع الإلكتروني كوسيمة لإثبات صحة الوثائق 

عمى نظام شامل يتيح التوقيع  (eIDAS) في المقابل، يعتمد التوجيو الأوروبي لمتوقيع الإلكتروني .من ىوية الموقع
اليدوي في جميع ، الذي يتمتع بقوة قانونية تعادل التوقيع (Qualified Electronic Signature) الإلكتروني المؤىل

تظير ىذه المقارنة أن التشريعات العربية، بما فييا القانون السوري، تحتاج  .(eIDAS, 2016) دول الاتحاد الأوروبي
التي  (PKI) إلى تبني معايير أكثر صرامة ومواكبة لمتطورات التقنية، مثل الاعتماد عمى البنية التحتية لممفتاح العام

 .قبول التوقيع الإلكتروني في المنازعات الدوليةلضمان  eIDAS يوفرىا نظام
 الخاتمة: 

تظير المحاكم الغربية، وخاصة في الولايات المتحدة والاتحاد الأوروبي، استعدادًا أكبر لقبول الوثائق الإلكترونية كأدلة 
الوثيقة  اعتبُرت ,State of California v. Electronic Communicationsقانونية في النزاعات. في قضية 

 .الإلكترونية دليلًا حاسمًا لأنيا كانت موقعة إلكترونيًا ومدعومة بشيادة تصديق معتمدة

في المقابل، نجد أن المحاكم في الدول العربية، بما فييا سوريا، تعتمد بشكل أقل عمى الوثائق الإلكترونية، نظرًا لعدم 
الإلكترونية. يبرز ىذا الفرق الحاجة إلى تحسين البنية توفر نظام قضائي متكامل يضمن التحقق من صحة التوقيعات 

 .القانونية والقضائية في الدول العربية لتكون عمى قدم المساواة مع الدول الغربية في التعامل مع الأدلة الرقمية
اً ببيان القوة من خلال دراسة ماىية الكتابة الالكترونية غير الموقعة، بدأ بتحديد مفيوميا وطبيعتيا القانونية، ومرور 

 الثبوتية التي تتمتع بيا، فقد توصمت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات تتمثل بالآتي: 
بحيث تكون الكتابة الالكترونية غير  2014لعام  3. تعديل المادة الثانية من قانون المعاملات الالكترونية رقم 1

القضائية، لأن إعطائيا قوة القرينة القضائية يجعميا وسيمة  الموقعة بمثابة مبدأ ثبوت بالكتابة وليس ليا حجية القرينة
إثبات في كل التزام يجوز إثباتو بالبينة الشخصية، الأمر الذي يثير الكثير من المخاوف في حال صدور الكتابة من 

 غير الشخص الذي يراد الاحتجاج بيا عميو.
مختصة ليس  2009لعام  4. جعل الييئة الوطنية لخدمة الشبكة المنصوص عمييا في قانون التوقيع الالكتروني رقم 2

فقط في منح شيادة التصديق الالكتروني لإثبات عائدية التوقيع الإلكتروني إلى الشخص الطبيعي أو الاعتباري، بل 
تابة الإلكترونية إلى الشخص الصادرة عنو أسوة بباقي التشريعات ومختصة أيضاً بمنح الشيادة ذاتيا لإثبات عائدية الك

 المقارنة.
                                                           

 .132-122د. أمل مصطفى رمزي شربا، مرجع سابق، ص 26
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