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المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين بالجامعات الأهلية بمدينة جدة 
وسبل علاجها 

من وجهة نظرهم

 رندة أحمد حريري)))

تاريخ الاستلام: 2024 - 02 - 22          تاريخ القبول: 2024 - 05 - 08

ملخص البحث:

هدفت الدراسة إلى الكشف عن المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين بالجامعات الأهلية 
بمدينة جدة وسبل علاجها، إضافة إلى التحقق من وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات 
عينة الدراسة تعزى إلى المؤهل العلمي وسنوات الخبرة في الإشراف البحثي. واعتمدت الدراسة 
على المنهج الوصفي التحليلي. وطسبقِتَ استبانة على عينة عشوائية بسيطة قوامها )36)( مشرفاً 
بحثياً. وأظهرت النتائج أنّ أهم المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين تتمثل في ضعف مناسبة 
عليها  يشرف  التي  البحوث  أو  الرسائل  كثرة  إلى  إضافة  المشرفين،  لجهود  تقدم  التي  الحوافز 
المشرف، وضعف المهارات البحثية لدى الباحث. وأوصت الدراسة - بناء على النتائج حول أهم 
للمشرفين،  الوظيفي  العبء  العلمي ضمن  الإشراف  احتساب  بضرورة   - المشكلات  سبل علاج 
وتوظيف تقنيات الاتصال والتواصل الحديثة لتعزيز التواصل بين المشرف والباحث، وإعداد دليل 

إرشادي للباحث لتوعيته بأهداف الإشراف العلمي.

الكلمات الدالة: علاج المشكلات، المشرفين البحثيين، الجامعات الأهلية.

كلية التربية والعلوم الصحية والسلوكية - جامعة دار الحكمة )جدة - المملكة العربية السعودية(   (((

rhariri@dah.edu.sa

https//:doi.org/(0.36394/jhss/((/3/(8
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المقدمة:

ــم  ــد أه ــة، وتع ــة والجامعي ــم التعليمي ــي النظ ــي ف ــرم التعليم ــة اله ــا قم ــات العلي ــد الدراس  تع
ــاء،  ــن، والعلم ــن، والباحثي ــن المفكري ــداد وتكوي ــي إع ــر ف ــدم؛ إذ تســهم بشــكل كبي مؤشــرات التق
ــد  ــة المتخصصــة لس ــاءات المهني ــر الكف ــة، وتوف ــة المختلف ــالات العلمي ــي المج ــن ف والمتخصصي

ــاوي،))0)) ــاف، والدردس ــل )عس ــوق العم ــات س احتياج

 وتعــد برامــج الدراســات العليــا مــن أهــم البرامــج التــي تكتســب أهميــة كبــرى لــدى الجامعات، 
ــج  ــن خلال برام ــادي، فم ــدم الاقتص ــة والتق ــاج المعرف ــي وإنت ــث العلم ــي البح ــا ف ــك لدوره وذل
الدراســات العليــا يتــم إعــداد القيــادات المجتمعيــة فــي المجــالات كافة، وتســهم فــي تطويــر الخبرات 
والمهــارات البحثيــة للمشــرفين والطلبــة، والتــي تمكنهــم مــن إعــداد بحــوث علميــة أصيلــة وذات 
جــدوى تســهم فــي معالجــة قضايــا المجتمــع والتصــدي للمشــكلات والتحديــات الحاليــة والمســتقبلية 

التــي تواجهــه )Bernard & Goodyear, (0(4؛ مصطفــى وســالم، )99))

ــاء  ــة للإيف ــائل علمي ــوث ورس ــداد بح ــة بإع ــام الطلب ــا قي ــات العلي ــج الدراس ــب برام  وتتطل
بمتطلبــات الحصــول علــى الدرجــة العلميــة، ســواء فــي مرحلــة الماجســتير أو الدكتــوراه، ويســتلزم 
ذلــك تعييــن مشــرفين بحثييــن يتمتعــون بالكفــاءة اللازمــة للإشــراف العلمــي علــى الطلبــة، وتقديــم 
ــر  ــا، الأم ــة وتجويده ــى إنجــاز مشــروعاتهم البحثي ــي تســاعدهم عل ــم الت ــة له ــات اللازم التوجيه
ــا  ــطلاب الدراســات العلي ــة ل ــى البحــوث والرســائل العلمي ــة الإشــراف عل ــى أهمي ــذي يشــير إل ال

(Kimani, (0(4( ــانية ــة، والإنس ــة، والإداري ــه الأكاديمي ــع جوانب بجمي

 فالإشــراف العلمــي عمليــة متكاملــة الأدوار مــا بيــن الباحثيــن والمشــرفين وكذلــك المناقشــين، 
بالإضافــة إلــى المعينــات الأخــرى؛ إذ يوجــه المشــرف الباحــث نحــو مصــادر المعرفــة المختلفــة، 
ويصقــل مهاراتــه مــن خلال خبراتــه الإشــرافية والبحثيــة، حتــى تتكامــل عمليــة الإشــراف العلمــي 

مــن خلال أدوار كل منهمــا )بــن عربيــة، ))0)؛ الطاهــر والخرســاني، ))0))

 وبالنظـر إلـى أهميـة عمليـة الإشـراف العلمـي وتأثيرها على جـودة البحوث والرسـائل العلمية 
ببرامـج الدراسـات العليـا، فقـد أولـت الجامعـات اهتماماً كبيـراً بعملية الإشـراف العلمـي، وذلك من 
خلال الاهتمـام بـدور المشـرف البحثـي، وعلاقتـه بالطالـب، ووضـع أنظمـة وقواعـد للممارسـات 

الإشـرافية، تتضمـن تعريـف كل مـن الطالـب والمشـرف، بحقوقـه، وواجباته )أبـو دف، )00)).

 كمــا تعمــد جامعــات كثيــرة بالــدول المتقدمــة إلــى التخطيــط الجيــد لمســتقبل البحــث العلمــي 
فــي مجالاتــه كافــة، فتهتــم جامعــة نيويــورك ببنجاميــن، مــثلاً، بتطويــر نظــام الإشــراف العلمــي 
ــث  ــن حي ــا م ــات العلي ــى طلاب الدراس ــي عل ــراف العلم ــي الإش ــس ف ــة التدري ــو هيئ ودور عض
التخطيــط والمتابعــة والتقويــم وعلاقــة المشــرف بطلابــه، وذلــك لأن الباحثيــن يتخــذون مشــرفهم 
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قــدوة لهــم، وخاصــة عندمــا يصبــح بعضهــم مشــرفاً بعــد ذلــك )عيســوي، 8)0))

وتعددت تعريفات الإشراف العلمي واختلفت بحسب تخصصات الباحثين وأهدافهم البحثية، إلاّ 
أنها تشترك في كونها علاقة تقوم على توجيه ومتابعة المشرف للطالب الباحث بهدف مساعدته على 
إنجاز مشروعه البحثي للحصول على الدرجة العلمية في إحدى برامج الدراسات العليا. وفي ضوء 
ذلك، تعرّف المعيوف )))0)، )7)( الإشراف العلمي بأنه: "عملية نظامية يقوم بها أحد أعضاء 
هيئة التدريس بهدف توجيه الباحث وتدريبه على آليات البحث وأساليب التفكير والوصول به إلى 
الكفاءة البحثية". ويعرّف برنارد وغوديير )Bernard & Goodyear, (0(4( الإشراف العلمي 
بأنه عملية يقوم بها عضو هيئة تدريس أو أكثر لتوجيه الباحث في الجوانب المرتبطة ببحثه، وتقديم 
التغذية الراجعة والتعاون معه في إعداده كباحث جيد للحصول على درجة الماجستير أو الدكتوراه

 وتعـد عمليـة الإشـراف العلمـي ركيـزة أساسـية لا غنـى عنهـا فـي مجـال البحـوث الأكاديميـة 
بمرحلتـي الماجسـتير والدكتـوراه؛ إذ يتحـدد فـي ضوئهـا قـدرة الأقسـام العلميـة ببرامـج الدراسـات 
العليـا فـي الجامعـات علـى إنتـاج بحـوث ورسـائل علمية تتسـم بالجديـة والأصالة )حامـد، 3)0))

 وتــؤدي عمليــة الإشــراف العلمــي دوراً مهمــاً فــي الارتقــاء بجــودة البحــوث العلميــة وتوجيهها 
نحــو خدمــة المجتمــع مــن خلال إســهامها فــي حــل مشــكلات المجتمــع، والارتقــاء بالمجتمــع فــي 
شــتى المجــالات الاقتصاديــة والثقافيــة والاجتماعيــة والسياســية )الحويطــي، 0)0)(. ويؤثــر 
ــر الفعــال مــن  ــا؛ إذ إنّ الإشــراف غي ــب فــي الدراســات العلي ــى ســير الطال الإشــراف العلمــي عل
أهــم الأســباب التــي تقــف وراء صعوبــة اســتكمال الطلبــة لرســائلهم الجامعيــة خلال مــدة زمنيــة 

ــد والمطــرودي، 7)0)) مناســبة )العبي

 وتنعكــس جــودة عمليــة الإشــراف العلمــي علــى الطالــب، إذ تســهم في تعــرف طلبة الدراســات 
ــا علــى أوجــه القصــور والضعــف فــي أدائهــم البحثــي، وتســاعدهم علــى اســتخدام المعرفــة  العلي
ــة المتنوعــة، وتعــزز  ــارات البحثي ــى اكتســاب المه ــا تســاعدهم عل ــة، كم ــم البحثي ــراء معارفه لإث

(Islam, (0(0( ثقتهــم بأنفســهم وقدرتهــم علــى إنجــاز البحــث بأفضــل صــورة ممكنــة

 وتعزز عملية الإشراف العلمي التعلم الذاتي والمرن لدى الطلبة أثناء إنجاز البحث، وتساعدهم 
للتعرف إلى ما يمتلكون من مهارات ومعارف وكفايات بحثية، وتعودهم على الالتزام بأخلاقيات 
البحث العلمي وضوابطه، وتسهم في إنجاز بحوث ذات قيمة علمية مفيدة للمجتمع )عساف، 4)0))

ــزز  ــي، وتع ــده البحث ــن رصي ــد م ــي؛ إذ تزي ــد الإشــراف العلم ــن فوائ ــب م  وللمشــرف نصي
ــي تواجــه  ــة لحــل المشــكلات الت ــن إيجــاد طــرق مختلف ــه م ــة، وتمكن ــه الإشــرافية والبحثي خبرات

ــاف، 4)0)) ــهرته الخاصــة بالإشــراف )عس ــمعته وش ــزز س ــا تع ــاء البحــث، كم ــة أثن الطلب
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ــدة،  ــة جدي ــكار بحثي ــى أف ــة التطــور، وتطلعــه عل ــة الإشــراف المشــرف لمواكب ــز عملي وتحف
ــه  ــة مهارات ــه وتنمي ــاعدته للباحــث وتدريب ــه لمس ــن نفس ــتوى رضــاه ع ــع مس ــى رف ــة إل بالإضاف

.((0(( )عســاف ودرداوي، 

 وتتجلــى أهــم أهــداف الإشــراف العلمــي بتوجيــه الباحــث للاضــطلاع بمهمــة البحــث العلمــي 
وبإرشــاده إلــى المســار الســليم للبحــث وتذليــل مــا يواجهــه مــن مشــكلات بحثيــة، وتعليمــه الطــرق 
العلميــة والمنهجيــة لإنجــاز البحــث، وتزويــده بالخبــرات والمعــارف والمهــارات اللازمــة لإنجــاز 

البحــث، وتقويــم أفــكاره ورعايتــه وإبــراز مواهبــه وقدراتــه البحثيــة )شــعبان، 7)0)).

 وذكــر أبــو ســليمان )005)( أنّ مــن أهــم أهــداف عمليــة الإشــراف العلمــي توجيــه الباحــث 
ــي البحــث  ــة ف ــر علمي ــاع معايي ــى اتب ــه إل ــا إرشــاد وتوجي ــة يضبطه ــة البحــث بحري ــام بعملي للقي
العلمــي، وتزويــد الباحــث بالأمــان النفســي، وإرشــاده إلــى مــا يجنبــه الوقــوع فــي القلــق والإحســاس 

بعــدم القــدرة علــى إنجــاز مــا يتوقــع منــه.

 كما ذكر المعيوف )))0)( أنّ الإشراف العلمي يهدف إلى تدريب الطلاب الباحثين واستثارة 
مواهبهم وتقويم أفكارهم، والإسهام في بناء شخصية الباحث الملتزم بمنهجية البحث وموضوعية 
المناقشة، وتعويده على الاستقلالية في الرأي بموضوعية، وتهيئة الجو الملائم لنمو قدراته نمواً 

سليماً دون إضعاف أو محو لشخصيته، وتحقيق أهداف المجتمع العلمي في إعداد باحثين أكْفاء.

 تتأثر عملية الإشراف بعوامل متعددة، منها ما يتعلق بنظام الإشراف والمشرف والباحث، التي 
يجب أن يلم بها الباحث والمشرف، ويمكن بيانها كما يلي:

نظام الإشراف بالدراسات العليا: . 1

 يؤثـر نظـام الإشـراف فـي جـودة عمليـة الإشـراف علـى البحـوث والرسـائل العلميـة من حيث 
خططـه وبرامجـه، وأهدافـه، وموقعـه مـن النسـق التعليمـي والاجتماعـي، باعتباره الوعاء الشـامل 
الـذي يضـم كلاً مـن الباحـث والمشـرف، ومـا يتضمنـه مـن معاييـر وعمليـات متعـددة واختيـارات 

(Callahan et al., (0(9( ومـن حيـث تنظيـم العلاقـة بينهمـا )(ونواتـج )المعيـوف، ))0

ــف كل مــن  ــة الإشــراف العلمــي وتتضمــن تعري ــي الجامعــات قواعــد تنظــم عملي  ويوجــد ف
المشــرف والباحــث بحقوقــه وواجباتــه، إضافــة إلــى القواعــد التــي تســمح للطالــب بتغييــر مشــرفه 

ــاع الإجــراءات )عســاف، 4)0)) عنــد الضــرورة شــريطة اتبّ

 ومن أسباب تدني جودة الإشراف العلمي خلو الموارد الخاصة بالإشراف العلمي من تحديد 
صريح لأهداف نظام الإشراف العلمي وأدوار المشرف العلمي، مما يؤدي إلى عدم وضوح أهداف 
ومهام المشرف في عملية الإشراف، وعدم تعريف الطالب بالأدوار المنوطة به )النوح، )00)). 
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المشرف البحثي:. 2

 يحتــاج الباحــث لإنجــاز بحثــه لوجــود مشــرف مكلــف مــن قبــل القســم العلمــي يوجهــه فــي كل 
خطــوة مــن خطــوات إنجــاز البحــث ويقــوّم عملــه ويتابــع تقدمــه فــي البحــث، ويفهــم احتياجاتــه، 
ويراعــي خصائصــه. ويؤثــر المشــرف البحثــي فــي عمليــة الإشــراف مــن خلال مــا يملكــه 
ــه  ــي هــذا المجــال، ومــدى تفاعل ــرة ف ــة وإشــرافية، والخب ــدرات بحثي مــن معــارف ومهــارات وق

ــي )الطاهــر والخرســاني، ))0)) ــي البحــث العلم ــع الباحــث، وإســهاماته ف الاجتماعــي م

 فالمشرف العلمي يعد العنصر الأهم في عملية الإشراف لما له من دور فاعل وحيوي في تلك 
العملية؛ إذ تتوقف مسؤولية إنجاز الرسائل العلمية على جودة عملية الإشراف )شعبان، 7)0)).

 وحتى لا تكون عملية الإشراف العلمي عشوائية، فإن المشرف يحتاج إلى التدريب على المهام 
الإشرافية ومن ذلك مساعدة الباحثين على تطوير مهاراتهم البحثية، وإشراكهم في كل خطوات إنجاز 
البحث، كما تتطلب عملية الإشراف أن يكون المشرف على قدر المسؤولية عند توليه لها، وأن يضع 
في حسبانه مدى قدرته على القيام بتلك الوظيفة بفاعلية قبل قبوله هذه المسؤولية )عساف، 4)0)).

الباحث:. 3

 تتأثــر عمليــة الإشــراف العلمــي تأثــراً بالغــاً بالباحــث مــن حيــث طريقتــه فــي التفكيــر، ودرجة 
ــي،  ــر البحــث العلم ــه بمعايي ــدى إلمام ــبها، وم ــي اكتس ــم الت ــاليب التعل ــه، وأس ــرة لدي تشــكل الخب
ــا  ــا، وم ــة وخارجه ــة الجامعي ــه داخــل البيئ ــن ب ــع المحيطي ــى التفاعــل الاجتماعــي م ــه عل وقدرت
لديــه مــن معــارف ومهــارات وبحثيــة، وقدرتــه علــى توجيــه نتائــج بحثــه لحــل مشــكلات المجتمــع 
)عبــد القــادر، 0)0)(. ويتأثــر الإشــراف بطبيعــة الباحــث وخبرتــه الأكاديميــة والمعلومــات التــي 

اكتســبها وطرائــق البحــث التــي تعلمهــا )المعيــوف، ))0))

 ولا يمكـن لعمليـة الإشـراف أن تنجـح فـي تحقيـق أهدافهـا إلاّ إذا توافرت لدى الباحث السـمات 
اللازمـة التـي تؤهلـه لإنجـاز بحـوث تتميـز بالجـودة المطلوبـة، مثـل الرغبـة وحـب الاسـتطلاع، 
والتأهيـل العلمـي المسـبق فـي مجـال البحـث، والإخلاص، والتمتـع بالمرونـة الفكريـة، والتواضـع 
العلمـي، وأن يكـون قارئـاً جيـداً، والاتصـاف بالحيـاد والموضوعيـة والأمانة العلميـة، وقدرته على 

التفكيـر الناقـد، والتفكيـر العلمـي، وأن يتسـم بالصبـر على مشـاق البحـث )العـزاوي، ))0))

 وتواجـه عمليـة الإشـراف علـى البحـوث والرسـائل العلمية بالجامعات مشـكلات متعـددة تؤثر 
فـي جودتها، حيث أشـارت دراسـة الزومـان والعريفي )6)0)( والعبيد والمطـرودي )7)0)( إلى 
عـدد مـن المشـكلات التـي تتعلق بنظام الإشـراف مـن أهمها صعوبـة تغيير المشـرف الأكاديمي مع 
جـواز ذلـك نظاميـاً، ونـدرة اللقـاءات الدوريـة التـي تعدها الدراسـات العليـا للتعرف على مشـكلات 
وحاجات طلاب الدراسـات العليا، وقلة النصاب المخصص لسـاعات الإشـراف المكتبية. وأشـارت 
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دراسـة الخميسـي ))00)( إلى أن نظام الإشـراف يتم تحديده عن طريق مجالس الأقسـام والكليات 
ولا يؤخـذ فيـه برغبـات الـطلاب الباحثيـن، وأحيانـاً لا يؤخـذ رأي المشـرفين. ومـن المشـكلات 
العـبء  زيـادة  فـي  تتمثـل   )(0(0( والحويطـي   )(0(7( سـالم  أورده  كمـا  بالمشـرف  المتعلقـة 
التدريسـي لـدى المشـرفين البحثييـن، وقلـة عـدد المشـرفين علـى البحـوث والرسـائل العلميـة، وقلة 
التزام بعض المشـرفين البحثيين بالسـاعات المكتبية، وانشـغال بعضهم بالسـفر أو حضور الندوات 

أو المؤتمـرات، وضعـف معرفـة بعـض المشـرفين بأدوارهـم نحو الإشـراف العلمي

 ومــن أهــم المشــكلات الإشــرافية المتعلقــة بالباحــث كمــا أشــارت إلــى ذلــك دراســة المعيــوف 
)))0)( وســالم )7)0)( ضعــف التــزام الباحــث بتعليمــات كتابــة الأطروحــات والرســائل 

ــد  ــث عن ــة الباح ــاة رغب ــف مراع ــث، وضع ــدى الباح ــة ل ــارات البحثي ــف المه ــة، وضع الجامعي
اختيــار المشــرف، واعتمــاد الباحــث علــى المشــرف. وأشــارت دراســة الحويطــي )0)0)( إلــى 
ضعــف مهــارات التحليــل الإحصائــي لــدى الباحثيــن، وضعــف مســتوى الباحثيــن المقبوليــن 
ببرامــج الدراســات العليــا، وعــدم التــزام الباحــث بتعليمــات وتوجيهــات المشــرف. وأشــارت 
دراســة )ســليمان، 006)( إلــى أن مــن أهــم المشــكلات الإشــرافية المتعلقــة بالباحــث تتمثــل فــي 
ضعــف الخلفيــة المعرفيــة للباحثيــن، ومحدوديــة اهتمامهــم بحضــور حلقــات البحــث وورش العمــل 
والمؤتمــرات المحليــة والإقليميــة والدوليــة ومناقشــات الرســائل للاســتفادة منهــا، وضعــف تمكنهــم 

مــن تطبيــق مــا تعلمــوه فــي طــرق البحــث برســائلهم العلميــة

وقـد أجريـت دراسـات عديـدة تناولت موضوع الإشـراف البحثي؛ إذ أجـرى الرحيلي )))0)) 
دراسـة هدفـت إلـى التعـرف إلـى درجـة قيـام المشـرفين على الرسـائل العلميـة بأدوارهـم من وجهة 
نظـر طلاب الدراسـات العليـا بالجامعـة الإسلاميـة بالمدينـة المنـورة. واسـتخدمت الدراسـة المنهـج 
الوصفـي التحليلـي. وطسبقِـَت اسـتبانة علـى عينـة قوامهـا )309( طلاب. وأظهـرت النتائـج قيـام 
المشـرفين علـى الرسـائل العلميـة بأدوارهـم الإشـرافية بدرجة متوسـطة. كما أظهـرت وجود فروق 
دالة إحصائياً في اسـتجابات العينة حول قيام المشـرفين بأدوارهم بحسـب المرحلة التعليمية لصالح 
طلاب الدكتـوراة، وبحسـب اللغـة الأساسـية لصالـح الطلاب الناطقين باللغة العربية وبحسـب شـغل 

المشـرف لمنصـب إداري لصالـح فئة الشـاغلين لمنصـب إداري

 وهدفـت دراسـة عبـد الـرزاق )))0)( إلـى التعـرف إلـى الـدور الأخلاقي الإنسـاني للمشـرفين 
علـى الرسـائل العلميـة بجامعـة الأزهـر تجـاه طلابهـم فـي ضـوء الفكر التربـوي الإسلامي، ودراسـة 
الدراسـة.  عينـة  الباحثيـن  لـدى  البحثـي  للإنجـاز  والدافعيـة  الـدور  بهـذا  القيـام  مـدى  بيـن  العلاقـة 
واسـتخدمت الدراسـة المنهـج الوصفـي الارتباطـي، وتـم تطبيـق اسـتبانة للـدور الأخلاقـي الإنسـاني 
للمشـرفين، ومقيـاس لدافعيـة الإنجـاز البحثـي لـدى الباحثين على عينة عشـوائية قوامهـا )9))( باحثاً 
فـي مرحلتـي الماجسـتير والدكتـوراه بكليات التربيـة والعلوم والدراسـات الإسلاميـة بجامعة الأزهر. 
وأظهـرت النتائـج وجـود تأثير إيجابي لأداء المشـرفين على الرسـائل العلمية بجامعـة الأزهر لدورهم 
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الأخلاقـي الإنسـاني تجـاه الباحثيـن علـى الدافعيـة للإنجـاز البحثـي لـدى الباحثيـن عينة الدراسـة.

 أما دراسة المعيوف )))0)( فهدفت إلى الكشف عن مشكلات الإشراف العلمي من وجهة نظر 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية. واستسخْدِمَ المنهج الوصفي التحليلي 
وطسبقِتَ استبانة على عينة عشوائية بسيطة قوامها )75)( عضو هيئة تدريس. وأظهرت النتائج أن 
أبرز مشكلات الإشراف على الرسائل العلمية ضعف المهارات البحثية لدى بعض طلاب الدراسات 

العليا، وضعف مراعاة رغبة الباحث في اختيار المشرف، واعتماد الباحث على المشرف. 

دور  حول  المشرفين  تصورات  إلى  للتعرف   )Bastola, (0((( باستولا  دراسة  وهدفت   
الباحثين  لدى  البحث والكتابة  المشرف في تحسين وتطوير مهارات  يقدمها  التي  الراجعة  التغذية 
ببرامج الدراسات العليا. واعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحليلي، وطبقَ استبانة على )30) 
مشرفاً و)50( طالباً بمرحلة الماجستير، اختيِروا بالطريقة العشوائية البسيطة، كما أسجْرِيتَْ مقابلات 
مع )5( طلاب و)5( مشرفين. وأظهرت نتائج الدراسة وجود اختلافات بين استجابات المشرفين 
والطلاب فيما يتعلق بمشاركة الطلاب والخبرة البحثية والصعوبات التي تواجه العملية الإشرافية.

 وقام الحويطي )0)0)( بدراسة هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة أعضاء هيئة التدريس 
بجامعة تبوك لمهام الإشراف الأكاديمي على الرسائل العلمية، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي 
التحليلي، وطبقت استبانة على عينة عشوائية بسيطة قوامها )60)( طالباً. وأظهرت النتائج ممارسة 
معوقات  وجود  أظهرت  كما  متوسطة،  بدرجة  الأكاديمي  الإشراف  لمهام  التدريس  هيئة  أعضاء 
في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  وعدم  عالية،  بدرجة  الأكاديمي  الإشراف  مهام  ممارسة 

استجابات عينة الطلاب على محاور الدراسة تعزى لاختلاف النوع الاجتماعي، ونوع البرامج. 

وهدفت دراسة خطيب ومختارية )7)0)( لمعرفة مدى وجود فروق بين أراء الطلبة وأراء 
هيئة الإشراف في ما يخص مدى توافر معايير الجودة العامة في عملية الإشراف على الرسائل 
الجامعية. واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وطبقت الاستبانة على عينة عشوائية 
قوامها )54( أستاذاً، و)54( طالباً بقسم علم النفس وعلوم التربية بجامعة وهران. وتوصلت النتائج 
إلى وجود فروق بين آراء هيئة الإشراف والطلبة في المعيار التنظيمي في عملية الإشراف لصالح 
هيئة الإشراف، وعدم وجود فروق بين آراء الطلبة وهيئة الإشراف في المعيار العلمي والإنساني.

 وهدفت دراسة روف )Ruff, (0(6( إلى التعرف إلى واقع العلاقة بين المشرف الأكاديمي 
وقد  الطلاب.  من  عينة  على  استبانة  وطبقَ  التحليلي،  الوصفي  المنهج  الباحث  واستخدم  بطلابه. 
أسفرت النتائج إلي أن %) من الطلبة لم يلتقوا بالمشرف الأكاديمي إطلاقاً، في حين أن %)4 من 
الطلبة لم يلتقوا بمشرفهم الأكاديمي خلال السنة الأكاديمية السابقة. وقد بينت الدراسة أن الأقسام 
والكليات التي تهتم بتقديم نوعية جيدة من الإشراف لطلبتها، تظهر بصورة عامة بمثابة مؤسسة 
الإشراف  عملية  من  الطلبة  توقعات  لمناقشة  الماسة  الحاجة  أظهرت  كما  طلبتها.  بنظر  ناجحة 
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الأكاديمي، ومناقشة أفضل السبل لتزويد الطلبة بالمعلومات الدقيقة حول المقررات التي يسجلونها 
وحول مستقبلهم المهني، بالإضافة إلى مناقشة كيفية إنجاح عملية التواصل بين المشرف والباحث

الحالية  الدراسة  بين  والاستفادة  والاختلاف  الشبه  لأوجه  بيان  هذا  سبق،  ما  على  وعطفا   
الإشراف  موضوع  تناولها  في  السابقة  الدراسات  مع  الحالية  الدراسة  فتتفق  السابقة.  والدراسات 
اختلفت  بينما  التحليلي.  الوصفي  المنهج  استخدامها  في  الدراسات  أغلب  مع  تتشابه  كما  العلمي، 
عنها من حيث تناولها سبل علاج عملية الإشراف على البحوث والرسائل العلمية فيما يتعلق بنظام 
الإشراف والمشرف والباحث، وكون أغلب الدراسات تناولت مشكلات الإشراف العلمي، كدراسة 
الرحيلي  دراسة  في  كما  المشرفين،  وأدوار  العلمي  الإشراف  واقع  قياس  أو   )(0((( المعيوف 
الرزاق  عبد  دراسة  عن  المستخدم  المنهج  حيث  من  تختلف  كما   .)Ruff, (0(6( و   )(0(((

المشرفين  المتمثلة في  المنهج الوصفي الارتباطي، واختلفت في عينتها  التي استخدمت   )(0(((

والحويطي   )(0((( الرزاق  )))0)( وعبد  الرحيلي  كدراسة  الدراسات،  من  البحثيين عن عدد 
)0)0)( التي كانت عينتها طلاب الدراسات العليا، ودراسة باستولا )))Bastola, (0( وخطيب 

ومختارية )7)0)( التي كانت عينتها طلاب وأعضاء هيئة التدريس. كما اختلفت من حيث الأداة 
المستخدمة مع دراسة باستولا )))Bastola, (0( التي تمثلت أدواتها في الاستبانة والمقابلة. وقد 
استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء الإطار النظري، وتحديد المنهج المستخدم 
في الدراسة وطريقة اختيار العينة، وفي بناء الأداة وطرق التحقق من خصائصها السيكومترية، 

وتحديد الأساليب الإحصائية المناسبة، وكذلك عند تحليل نتائج الدراسة ومناقشتها. 

وتتفــرد الدراســة الحاليــة فــي تقديــم مقترحــات حلــول لمواجهــة المشــكلات والتحديــات التــي 
تواجــه المشــرفين البحثييــن والــذي لــم تتطــرق إليهــا أي مــن الدراســات الســابقة، خاصــة وأن هــذه 

المقترحــات تتناســب مــع الجامعــات الأهليــة فــي نطــاق الدراســة.

مشكلة الدراسة: 

 يعــد الإشــراف علــى البحــوث والرســائل العلميــة عمليــة تمكّــن الطالــب الباحــث مــن إنجــاز 
مشــروعه البحثــي الــذي يعــد شــرطاً مــن شــروط الحصــول علــى درجتــي الماجســتير والدكتــوراة 

فــي جميــع الجامعــات الأهليــة الســعودية

 وعلى الرغم مما تبذله الجامعات الأهلية السعودية من جهود لتحسين جودة الرسائل العلمية 
ببرامج الدراسات العليا بها، إلا أن عملية الإشراف العلمي ما تزال في حاجة إلى تطوير، وتواجهها 
 ((0(0( الحويطي  دراسة  نتائج  عنه  كشفت  ما  ذلك  ومن  فاعليتها،  من  تحد  متعددة  مشكلات 
لأدوارهم  البحثيين  المشرفين  لدى  متوسطة  بدرجة  ممارسة  أظهرت  التي   )(0((( والرحيلي 
ومهامهم في الإشراف العلمي، ووجود أوجه قصور في أدائهم الإشرافي، من أهمها قلة تزويدهم 
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قواعد  في  البحث  مهارات  الطلبة  إكسابهم  وقصور   ، البحوث  لإعداد  اللازمة  بالتوجيهات  الطلبة 
البيانات العلمية. كما تجلت اهم المعوقات في زيادة العبء التدريسي للمشرفين البحثيين، وقلة عدد 
المشرفين على الرسائل الجامعية، وضعف مهارات التحليل الإحصائي لدى الباحثين، وعدم التزام 
الباحث بتعليمات كتابة البحوث والرسائل الجامعية )المعيوف، ))0)؛ العبيد والمطرودي، 7)0))

 وبناء على ما أظهرته نتائج الدراسات التي أجريت بالجامعات السعودية والعربية من مشكلات 
المشرفين  تواجه  التي  المشكلات  أبرز  للوقوف على  الدراسة  هذه  تأتي  العلمي،  الإشراف  تواجه 

البحثيين بالجامعات الأهلية بمدينة جده ووضع سبل لعلاجها. 

أسئلة الدراسة:

تسعى الدراسة للإجابة عن السؤال الرئيس التالي: 

ما المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين بالجامعات الأهلية بمدينة جدة؟ وما سبل علاجها من 
وجهة نظرهم؟

ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية:

ما المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين بالجامعات الأهلية بمدينة جدة فيما يتعلق بنظام الإشراف؟. )

ما المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين بالجامعات الأهلية بمدينة جدة فيما يتعلق بالمشرف؟. )

ما المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين بالجامعات الأهلية بمدينة جدة فيما يتعلق بالباحث؟. 3

ما سبل علاج المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين بالجامعات الأهلية بمدينة جدة؟. 4

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )0.05( في المشكلات التي تواجه . 5
المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة من وجهة نظرهم تعزى لاختلاف 

الدرجة العلمية وعدد سنوات الخبرة في الإشراف العلمي؟
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أهداف الدراسة:

تهدف الدراسة إلى تحقيق ما يلي:

ــي تواجــه . ) ــة بنظــام الإشــراف والمشــرف والباحــث الت ــى المشــكلات المتعلق التعــرف إل
ــق بنظــام الإشــراف. ــة جــدة فيمــا يتعل ــة بمدين ــن بالجامعــات الأهلي المشــرفين البحثيي

ــي تواجــه . ) ــة بنظــام الإشــراف والمشــرف والباحــث الت ــى المشــكلات المتعلق التعــرف إل
ــق بالمشــرف. ــة جــدة فيمــا يتعل ــة بمدين ــن بالجامعــات الأهلي المشــرفين البحثيي

ــي تواجــه . 3 ــة بنظــام الإشــراف والمشــرف والباحــث الت ــى المشــكلات المتعلق التعــرف إل
ــق بالباحــث. ــة جــدة فيمــا يتعل ــة بمدين ــن بالجامعــات الأهلي المشــرفين البحثيي

الكشف عن سبل علاج المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين بالجامعات الأهلية بمدينة جدة.. 4

التحقـق مـن وجـود فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالة )0.05( في المشـكلات . 5
التـي تواجـه المشـرفين البحثييـن فـي الجامعـات الأهليـة بمدينـة جـدة مـن وجهـة نظرهـم 

تعـزى لاختـلاف الدرجـة العلميـة وعدد سـنوات الخبـرة في الإشـراف العلمي.

أهمية الدراسة:

الأهمية النظرية:

تتجلى أهمية الدراسة من أهمية موضوع الإشراف العلمي الذي يعد من أهم الوسائل التي 	 
يتحدد في ضوءها جودة البحوث الأكاديمية في برامج الدراسات العليا في الجامعة.

تسهم الدراسة في سد أوجه النقص في الدراسات التي عنيت بإبراز المشكلات المتعلقة 	 
بنظام الإشراف والمشرف والباحث التي تواجه المشرفين على الرسائل العلمية بالجامعات 

الأهلية بمدينة جدة وسبل علاجها.

تأتي الدراسة في ضوء توصيات الدراسات السابقة التي أكدت ضرورة دراسة مشكلات 	 
الإشراف على الرسائل العلمية بالجامعات السعودية ووضع حلول لها.

تقدم الدراسة أطراً نظرية حول مفهوم الإشراف العلمي وأهميته وأهدافه وما قد يواجهه من مشكلات.	 

تسهم نتائج هذه الدراسة في فتح آفاق بحثية جديدة للباحثين والمختصين للكشف عن مزيد 	 
من الحقائق المعرفية حول الإشراف العلمي ومشكلاته وسبل تطويره في ظل ما يشهده 

هذا المجال من تغيرات وتطورات معرفية وتربوية مستمرة.



المشكلات التي تواجه المشرف� البحثي� بالجامعات الأهلية 
دينة جدة وسبل علاجها من وجهة نظرهم (240 - 278)

سبتمبر 2025م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 21 العدد 3 250

الأهمية التطبيقية:

تســاعد نتائــج الدراســة القائميــن علــى برامــج الدراســات العليــا بالجامعــات الأهليــة فــي 	 
مراجعــة اللوائــح والأنظمــة المتعلقــة بالإشــراف العلمــي لتعزيــز فاعليــة عمليــة الإشــراف 

العلمــي علــى البحــوث والرســائل العلميــة.

يسـتفيد مـن نتائـج الدراسـة المشـرفين البحثييـن بالجامعـات الأهليـة بمدينة جـدة من خلال 	 
الوقـوف علـى الطـرق والإجـراءات المعـززة لأدائهم فـي مجال الإشـراف العلمي.

يستفيد من نتائج الدراسة الطلاب الباحثين بالجامعات الأهلية بمدينة جدة من خلال الوقوف 	 
على الطرق والإجراءات التي تساعد على زيادة إفادتهم من عملية الإشراف العلمي.

ــدة 	  ــة ج ــة بمدين ــات الأهلي ــا بالجامع ــات العلي ــج الدراس ــى برام ــن عل ــر القائمي ــت نظ لف
ــا. ــي به ــراف العلم ــة الإش ــي عملي ــة ف ــور الحاصل ــه القص ــة أوج لمعالج

مصطلحات الدراسة:

المشرف البحثي:. 1

ينَِ موجِهاً ومتابعاً لطالب   أكاديمياً، يعرّف المشرف البحثي بأنه:" عضو هيئة التدريس الذي عس
الدراسات العليا في إعداد مشروعه العلمي، وفق اللوائح المنظمة لذلك )بن عربية،))0)، 94).

 وتعرّف الباحثة المشرف العلمي أو البحثي إجرائياً بأنه عضو هيئة التدريس المكلف بتوجيه 
الباحث ومتابعته في كل خطوة من خطوات إعداد مشروعه العلمي المعتمد من قبل الدراسات العليا 

كمتطلب أساسي للحصول على درجة الماجستير أو الدكتوراة.

حل المشكلات:. 2

تعرف الباحثة حل المشكلات بأنها العمليات الذهنية التي يقوم بها الباحث والمشرف البحثي 
.(Kendra, (0(7( لاكتشاف وتحليل محل المشكلات البحثية لضمان إنجاز البحث العلمي

الجامعات الأهلية: . 3

أو أكثر في   هي مؤسسة أكاديمية تتكون من أكثر من كلية أو معهد، تقدم كل منها برنامجاً 
تخصصات تعليمية )وزارة التعليم، 3)0))
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منهجية الدراسة وإجراءاتها:

أولا، وثانياً - منهج ومجتمع الدراسة: 

 استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي الذي يتناسب مع أهداف الدراسة الحالية، وتمثلَ 
مجتمع الدراسة في جميع أعضاء هيئة التدريس في الدراسات العليا في الجامعات الأهلية بمدينة 

جدة في الفصل الأول من العام الجامعي445)هـ/3)0)م، وقد بلغ عددهم )95)( مشرفاً بحثياً.

ثالثاً - عينة الدراسة:

 طسبقِتَ أداة الدراسة على عينة عشوائية بسيطة من أعضاء هيئة التدريس في الدراسات العليا 
في الجامعات الأهلية بمدينة جدة، وقد بلغت العينة في صورتها النهائية )36)( مشرفاً.

رابعاً - أداة الدراسة:

مِمَت استبانة لتحقيق أهداف الدراسة وذلك باتبّاع الخطوات التالية: صس

تحديد الهدف من الاستبانة والمتمثل في الكشف عن أبرز المشكلات التي تواجه المشرفين . )
البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة وسبل علاجها.

مثل . ) البحث،  بموضوع  العلاقة  ذات  السابقة  والدراسات  النظرية  الأدبيات  إلى  الرجوع 
دراسة المعيوف )))0)( والحويطي )0)0)( وشعبان )7)0)).

بناء الاستبانة في صورتها الأولية: تكونت من محورين، يقيس المحور الأول المشكلات . 3
عبارة   )(5( وتضمن  جدة،  بمدينة  الأهلية  الجامعات  في  البحثيين  المشرفين  تواجه  التي 
موزعة على الجوانب التالية )نظام الإشراف، والمشرف، والباحث(، ويقيس المحور الثاني 
جدة،  بمدينة  الأهلية  الجامعات  في  البحثيين  المشرفين  تواجه  التي  المشكلات  سبل علاج 
وتضمن )5)( عبارة موزعة على الجوانب التالية )نظام الإشراف، والمشرف، والباحث(.

لجنة تحكيم مكوّنة من )7( محكمين من . 4 الأداة على  للأداة: عرضت  الظاهري  الصدق 
أعضاء هيئة التدريس من عدد من الاختصاصات، وحظيت عبارات الاستبانة بنسب اتفاق 
تجاوزت %75 بما يؤيد بقائها كعبارات صادقة للوفاء بالهدف من الاستبانة المستخدمة.

صدق الاتساق الداخلي:. 5

 تم حساب الاتساق الداخلي للاستبانة بتطبيقها على عينة استطلاعية قوامها )5)( مشرفاً بحثياً 
من خارج عينة الدراسة الأساسية، وحساب معامل الارتباط بيرسون Pearson Correlation بين 

كل عبارة والمحور الفرعي الذي وردت. 
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جدول )1( معامل الارتباط بيرسون Pearson Correlation بين عبارات محور المشكلات التي 
تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة ودرجة البعد الفرعي الذي تنتمي إليه

 المشكلات المتعلقة بالباحثالمشكلات المتعلقة بالمشرفالمشكلات المتعلقة بنظام الإشراف
معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة

(.808**9.534**(7.584**

(.580**(0.695**(8.788**

3.5(0**((.737**(9.783**

4.6((**((.80(**(0.855**

5.637**(3.675**((.743**

6.594**(4.79(**((.679**

7.675**(5.753**(3.8((**

8.6(0**(6.8(7**(4.690**

-  -  -  -  (5.496**

** دالة عند مستوى )0.0

يشــير الجــدول ))( أنّ قيــم الارتبــاط بيــن عبــارات محــور المشــكلات التــي تواجــه المشــرفين 
البحثييــن ودرجــة البعــد الــذي تنتمــي إليــه تراوحــت بيــن )0.496( كأدنــى معامــل ارتبــاط 
ــة ))0.0). ــتوى الدلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــم دال ــي قي ــاط، وه ــل ارتب ــى معام و)0.855(، كأعل
وتشــير النتائــج الســابقة إلــى تمتــع محــور المشــكلات التــي تواجــه المشــرفين البحثييــن فــي 

ــي ــاق الداخل ــن الاتس ــة م ــة عالي ــدة بدرج ــة ج ــة بمدين ــات الأهلي الجامع
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جدول )2( معامل الارتباط بيرسون Pearson Correlation بين عبارات محور سبل علاج 
المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة ودرجة البعد الذي 

تنتمي إليه

 سبل علاج المشكلات
المتعلقة بنظام الإشراف

 سبل علاج المشكلات
المتعلقة بالمشرف

 سبل علاج المشكلات
المتعلقة بالباحث

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة
(.904**9.468**(7.5((**

(.895**(0.685**(8.6(5**

3.89(**((.793**(9.585**

4.9(0**((.709**(0.858**

5.786**(3.688**((.50(**

6.90(**(4.78(**((.843**

7.808**(5.694**(3.476**

8.448**(6.848**(4.85(**

-  -  -  -  (5.86(**

** دالة عند مستوى )0.0

يشير الجدول السابق إلى أنّ قيم الارتباط بين عبارات محور سبل علاج المشكلات التي تواجه 
المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة، ودرجة البعد الذي تنتمي إليه تراوحت بين 
)0.448( كأدنى معامل ارتباط و )0)0.9(، كأعلى معامل ارتباط، وهي قيم دالة إحصائياً عند 

مستوى الدلالة ))0.0(. وتشير النتائج السابقة إلى تمتع محور سبل علاج المشكلات التي تواجه 
المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بدرجة عالية من الاتساق الداخلي.
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ثبات الأداة: تم التأكد من ثبات الاستبانة بواسطة ألفا كرونباخ، والجدول التالي يوضح ذلك.. 6

جدول )3( معامل الثبات لكل محور من المحاور الفرعية للاستبانة وأبعادها الفرعية

 الأبعادالمحاور
 معامل

الثبات للبعد

 معامل
 الثبات
للمحور

 المشكلات التي تواجه
المشرفين البحثيين

0.780المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف

0.894 0.865المشكلات المتعلقة بالمشرف

)0.88المشكلات المتعلقة بالباحث

 سبل علاج المشكلات
 التي تواجه المشرفين

 البحثيين

6)0.9سبل علاج المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف

0.937 0.847سبل علاج المشكلات المتعلقة بالمشرف

0.844سبل علاج المشكلات المتعلقة بالباحث

ــور  ــي مح ــات ف ــم الثب ــت قي ــات؛ إذ بلغ ــن الثب ــة م ــة عالي ــع بدرج ــتبانة تتمت ــح أن الاس اتض
المشــكلات التــي تواجــه المشــرفين البحثييــن فــي الجامعــات الأهليــة )0.894( وتراوحــت فــي كل 
ــات فــي محــور ســبل علاج  ــم الثب ــن )0.780 - )0.88(، وبلغــت قي ــة بي بعــد مــن أبعــاده الفرعي
المشــكلات التــي تواجــه المشــرفين البحثييــن فــي الجامعــات الأهليــة )0.937( وتراوحــت فــي كل 
بعــد مــن أبعادهــا الفرعيــة بيــن )0.844 - 6)0.9( بمــا يؤكــد إمكانيــة ثبــات النتائــج المســتخلصة 

منهــا وتعميمهــا علــى مجتمــع الدراســة

معيار الحكم: يمكن تحديد المتوسطات المرجحة لغايات الدراسة على النحو التالي:. 7

جدول )4( المتوسطات الحسابية المرجحة لغايات الدراسة

درجة الموافقةالمتوسط المرجح
منخفضة جداًمن ) إلى 80,)

منخفضةمن )8,) إلى 60,)
متوسطةمن )6,) إلى 3,40
كبيرةمن )3,4 إلى 0),4

كبيرة جداًمن )),4 إلى 5
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حدود الدراسة:

تمثلت حدود الدراسة في الآتي:

الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على الكشف عن المشكلات التي تواجه المشرفين 	 
البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة وسبل علاجها.

الحدود البشرية: اقتصرت الدراسة على أعضاء هيئة التدريس في الدراسات العليا. 	 

الحدود المكانية: اقتصرت الدراسة على الجامعات الأهلية بمدينة جدة. 	 

الحدود الزمانية: أجريت الدراسة في الفصل الأول من العام الجامعي 445)ه/3)0)م	 

خامساً - أساليب المعالجة الإحصائية: 

 استسخْدِمَت الأساليب الإحصائية التالية:

معامل ارتباط بيرسون Pearon Correlation للتأكد من صدق الأداة.	 

ألفا كرونباخ Cronbach' Alpha للتأكد من ثبات الأداة.	 

المتوسطات والانحرافات المعيارية لقياس المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في 	 
الجامعات الأهلية بمدينة جدة وسبل علاجها.

نتائج الدراسة الميدانية ومناقشتها:

إجابة السؤال الأول:

 نص السؤال الأول على ما يلي: ما المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات 
الأهلية بمدينة جدة من وجهة نظرهم؟

لاستجابات  المعياري،  والانحراف  الحسابي،  المتوسط  سِبَ  حس السؤال،  هذا  عن  وللإجابة   
الأهلية  الجامعات  في  البحثيين  المشرفين  تواجه  التي  المشكلات  محور  على  البحثيين  المشرفين 

وأبعاده الفرعية. 
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ً جدول )5( المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة مرتبة تنازليا

 المحاور
 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

 درجة
الموافقة

الترتيب

) كبيرة80.63).4المشكلات المتعلقة بالباحث

) كبيرة)3.750.6المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف

3 كبيرة3.540.78المشكلات بالمتعلقة بالمشرف

كبيرة)3.840.5الأداة ككل

يتضــح مــن الجــدول الســابق وجود المشــكلات التــي تواجــه المشــرفين البحثييــن فــي الجامعات 
ــرة، بمتوســط حســابي )3.84(، وانحــراف  ــة جــدة مــن وجهــة نظرهــم بدرجــة كبي ــة بمدين الأهلي
معيــاري ))0.5(، وجــاءت المشــكلات المتعلقــة بالباحــث فــي مقدمــة المحــاور، بمتوســط حســابي 
المتعلقــة بنظــام الإشــراف، بمتوســط حســابي )3.75(، وأخيــراً  المشــكلات  يليهــا   ،)4.(8(

ــى  ــج الســابقة إل ــة بالمشــرف، بمتوســط حســابي )3.54(، ويمكــن عــزو النتائ المشــكلات المتعلق
محدوديــة البرامــج التدريبيــة الموجهــة لتعزيــز المهــارات البحثيــة اللازمــة للمشــرفين علــى 
ــة  ــات الأهلي ــراف بالجامع ــام الإش ــون نظ ــن، وك ــطلاب الباحثي ــة وال ــائل العلمي ــوث والرس البح
فــي حاجــة إلــى مزيــد مــن التطويــر والتحســين لإزالــة الغمــوض فيمــا يتعلــق بــأدوار المشــرفين 
ــة الإشــراف  ــم المرتبطــة بعملي ــم بأدوارهــم ومهامه ــز وعيه ــن وتعزي ــطلاب الباحثي ــن وال البحثيي
العلمــي. واتفقــت النتائــج بشــكل عــام مــع نتائــج دراســة المعيــوف )))0)( والحويطــي )0)0)) 
وشــعبان )7)0)( والعبيــد والمطــرودي )7)0)(، والزومــان والعريفــي )6)0)( والجابــري 
)5)0)( التــي أظهــرت تعــدد المشــكلات التــي تواجــه عمليــة الإشــراف علــى البحــوث والرســائل 

ــا ــة ببرامــج الدراســة العلي العلمي
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جدول )6( المتوسطات الحسابية للمشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية 
بمدينة جدة 

العبارةم
 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

الترتيب

ف
شرا

الإ
ام 

نظ
ة ب

علق
مت

 ال
لات

شك
الم

3)06.)3.06غموض القواعد المنظمة لعملية الإشراف)

))04.)6).3بطء الإجراءات الإدارية المتعلقة بتحديد المشرفين)

3
          ضعف مناسبة الحوافز المادية والمعنوية

لجهود المشرفين
4.500.6((

))06.)5).3غموض أدوار المشرف العلمي في عمليةالإشراف4

5
                ندرة توفر معلومات أولية لدى الباحث
عن مشرفه ونشاطه وإنتاجه العلمي

3.680.87(7

0)4.090.95قلة احتساب الإشراف العلمي ضمن عبء العمل6

5)7).))3.8ضعف مراعاة رغبة الباحث عند اختيار المشرف7

))0.8)4.4قلة النصاب المخصص لساعات الإشراف العلمي8

ف
شر

الم
ة ب

علق
مت

 ال
لات

شك
الم

5)4).)3.00ضعف التواصل بين المشرف والباحث9

(0
       قلة التزام المشرف بالساعات المكتبية

المخصصة للباحثين
3.03(.(3(4

3)3.880.87كثرة الرسائل أو البحوث التي يشرف عليها المشرف))

((
 ضعف متابعة المشرف لإعداد البحث في كل

خطوة من خطواته
3.65(.06(8

(3
 ضعف مهارات البحث العلمي لدى بعض

المشرفين البحثيين
3.6((.0((9

6))0.))3.7بطء المشرف في قراءة ما يقدمه الباحث4)

4)09.)3.85تناقض ملاحظات المشرفين على الباحث5)

0)06.))3.6قصور إلمام المشرف بأمور الإشراف ومتطلباته6)



المشكلات التي تواجه المشرف� البحثي� بالجامعات الأهلية 
دينة جدة وسبل علاجها من وجهة نظرهم (240 - 278)

سبتمبر 2025م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 21 العدد 3 258

العبارةم
 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

الترتيب

حث
لبا

 با
قة

تعل
الم

ت 
كلا

مش
ال

4.350.643ضعف المهارات البحثية لدى الباحث7)

(8
 اعتماد الباحث على المشرف في كل خطوة من

خطوات إعداد البحث
4.3(0.764

40.885).4ضعف وعي الباحث بأهداف الإشراف العلمي9)

0.536)).4محدودية وعي الباحث بدوره اللازم لإتمام بحثه0)

((
 ضعف التزام الباحث بالساعات المكتبية أثناء

عملية الإشراف العلمي
4.000.94((

((
 اختيار الباحث لموضوعات بحثية لا تتناسب مع

قدراته وإمكانياته
4.((0.687

))07.)3.97نقص في جدية الباحث أثناء إنجاز بحثه3)

(4
 محدودية قدرة الباحث على التجديد والإبداع في

مجال بحثه
4.((0.878

9)50.8).4ضعف إلمام الباحث بحقوق الملكية الفكرية5)

  -)3.840.5المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات السعودية

تراوحت المتوسطات الحسابية للمشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية 
بمدينة جدة بين )4.50( و)3.00(، وجاء ترتيب العبارات بحسب كل بعد من أبعاد هذا المحور 

على النحو التالي: 

أولاً - المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف

 جـاءت العبـارة "ضعـف مناسـبة الحوافـز الماديـة والمعنويـة لجهـود المشـرفين" فـي المرتبـة 
الأولـى كأكبر المشـكلات المتعلقة بنظام الإشـراف، بمتوسـط حسـابي )4.50(، وانحـراف معياري 
)06.)(، وقـد يعـزى ذلـك إلـى غيـاب نظـام حوافـز مناسـب يلبـي احتياجـات وتطلعـات المشـرفين 

البحثييـن المتميزيـن. وقـد اتفقـت النتيجـة مـع نتائج دراسـة عيسـوي )8)0)( والمعيـوف )))0)) 
التـي أظهـرت أن قلـة إعطـاء الحوافـز الكافيـة لعمليـات البحـث والتطويـر والإشـراف تعـد مـن أهم 
المشـكلات المتعلقـة بنظـام الإشـراف العلمـي. وتتفق النتيجة مـع نتائج دراسـات المعيوف )))0)) 
النصـاب  قلـة  أن  أظهـرت  التـي   )(0(7( والمطـرودي  وعبيـد   )(0(6( والعريفـي  والزومـان 
المخصـص لسـاعات الإشـراف علـى طلاب الدراسـات العليـا تمثل أبـرز المشـكلات المتعلقة بنظام 
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الإشـراف. بينمـا جـاءت العبـارة "غمـوض القواعد المنظمة لعملية الإشـراف" فـي المرتبة الأخيرة 
كأقل المشـكلات المتعلقة بنظام الإشـراف، بمتوسـط حسـابي )3.06(، وانحراف معياري )06.)). 
وقـد يعـزى ذلـك إلـى وجـود أدلـة إرشـادية للمشـرفين البحثييـن بالجامعـات الأهلية توضـح القواعد 
المنظمـة لعمليـة الإشـراف ومـا يرتبـط بهـا مـن مهـام وأدوار لـكل مـن المشـرف والباحـث. وقـد 
اختلفـت النتيجـة مـع نتائـج دراسـة المعيوف )))0)( التـي أظهرت مجيء ضعف وضـوح القواعد 

المنظمـة لعمليـة الإشـراف فـي مقدمـة المشـكلات المتعلقـة بنظام الإشـراف

ثانياً - المشكلات المتعلقة بالمشرف:

المرتبة الأولى  المشرف" في  التي يشرف عليها  البحوث  أو  الرسائل  العبارة "كثرة   جاءت 
كأكبر المشكلات المتعلقة بالمشرف، بمتوسط حسابي )3.88(، وانحراف معياري )0.87(، وقد 
يعزى ذلك إلى ما تسبب كثرة الرسائل من ضغوط مهنية متزايدة على المشرفين البحثيين تضاف 
قراءة  يبذلونه في  الذي  الجهد  تزيد من  إذ  بما؛  تكليفهم  يتم  التي  التدريسية والإدارية  الأعباء  إلى 
إليه  أشارت  ما  مع  ذلك  ويتوافق  البحث.  خطوات  كل  في  الطلاب  ومتابعة  وتصحيحها  البحوث 
أهم  من  أن  أظهرت  التي   )(0(6( والسكران   )(0((( والمعيوف   )(0(8( عيسوي  دراسات 
المشكلات المتعلقة بالمشرفين تتمثل في كثرة الأعباء التدريسية والإشرافية للمشرف، وأكدت على 
بينما جاءت  بأداء دوره على أفضل وجه.  ضرورة تخفيف العبء الإشرافي للمشرف بما يسمح 
المتعلقة  المشكلات  كأقل  الأخيرة  المرتبة  في  والباحث"  المشرف  بين  التواصل  العبارة "ضعف 
بالمشرف، بمتوسط حسابي )3.00(، وانحراف معياري )4).)(. وقد يعزى ذلك إلى حرص العديد 
والتواصل  الاتصال  المكتبية، واستخدامهم وسائل  بساعاتهم  الالتزام  البحثيين على  المشرفين  من 
المختلفة مع الباحثين كتطبيقات zoom وwhatsapp والبريد الإلكتروني لتقديم التغذية الراجعة 
العلمية.  البحث وتجويد أبحاثهم  التي تساعدهم في إنجاز  بالتوجيهات اللازمة  للباحثين وتزويدهم 
وقد اختلفت النتيجة مع نتائج دراسة شعبان )7)0)( التي أظهرت أن ضعف التواصل بين المشرف 

والباحث تأتي في مقدمة مشكلات الإشراف العلمي.

ثالثاً - المشكلات المتعلقة بالباحث:

 جاءت العبارة "ضعف المهارات البحثية لدى الباحث" في المرتبة الأولى كأكبر المشكلات 
إلى  ذلك  يعزى  وقد   ،)0.64( معياري  وانحراف   ،)4.35( حسابي  بمتوسط  بالباحث،  المتعلقة 
محدودية البرامج التدريبية الموجهة لطلاب الدراسات العليا لتطوير مهاراتهم في البحث العلمي. وقد 
اتفقت النتائج مع نتائج دراسة شعبان )7)0)( وعيسوي )8)0)( والمعيوف )))0)( والحويطي 
البحث  مهارات  في ضعف  تتمثل  العلمي  الإشراف  معوقات  أهم  من  أن  أظهرت  التي   )(0(0(

المرتبة  أثناء إنجاز بحثه" في  الباحث  العبارة "نقص في جدية  بينما جاءت  الباحث.  العلمي لدى 
الأخيرة كأقل المشكلات المتعلقة بالباحث، بمتوسط حسابي )3.97(، وانحراف معياري )07.)). 



المشكلات التي تواجه المشرف� البحثي� بالجامعات الأهلية 
دينة جدة وسبل علاجها من وجهة نظرهم (240 - 278)

سبتمبر 2025م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 21 العدد 3 260

ويمكن عزو هذه النتيجة إلى وجود دافعية لدى الباحثين لإنجاز البحث الأكاديمي بهدف الحصول 
على الدرجة العلمية، إلى جانب اهتمام المشرفين البحثيين بتشجيع الباحثين وتحفيزهم على الجد 
والمواظبة والبعد عن التكاسل في إنجاز مشاريعهم البحثية، وإن كان ذلك ما يزال غير كاف؛ إذ 
جاءت درجة الموافقة كبيرة. وقد اتفقت النتيجة في مجيئها بدرجة كبيرة مع نتائج دراسة الحويطي 
)0)0)( التي أظهرت عدم التزام الباحث بتعليمات كتابة الأطروحات والرسائل العلمية، وتعليمات 

وتوجيهات المشرف ضمن أبرز معوقات الإشراف العلمي.

إجابة السؤال الثاني:

 نص السؤال الثاني على ما يلي: ما سبل علاج المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في 
الجامعات الأهلية بمدينة جدة من وجهة نظرهم؟

 وللإجابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، لاستجابات 
المشرفين البحثيين على محور سبل علاج المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات 

الأهلية بمدينة جدة وأبعاده الفرعية.

جدول )7( سبل علاج المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة 
جدة مرتبة تنازلياً

 المحاور
 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

 درجة
الموافقة

الترتيب

)كبيرة جدا4.740.37ًسبل علاج المشكلات المتعلقة بالباحث

)كبيرة جداً)0.6)4.6سبل علاج المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف

3كبيرة جدا4.450.58ًسبل علاج المشكلات بالمتعلقة بالمشرف

كبيرة جدا4.600.45ًالأداة ككل

يتضـح مـن الجـدول )7( موافقـة أفراد العينة على سـبل علاج المشـكلات التي تواجه المشـرفين 
 ،)4.60( حسـابي  بمتوسـط  جـداً،  كبيـرة  بدرجـة  جـدة  بمدينـة  الأهليـة  الجامعـات  فـي  البحثييـن 
وانحـراف معيـاري )0.45(، وجـاءت سـبل علاج المشـكلات المتعلقة بالباحث فـي مقدمة المحاور، 
بمتوسـط حسـابي )4.74(، وانحراف معياري )0.37(، يليها سـبل علاج المشـكلات المتعلقة بنظام 
الإشـراف، بمتوسـط حسـابي ))4.6(، وانحـراف معيـاري ))0.6(، وأخيراً سـبل علاج المشـكلات 
المتعلقـة بالمشـرف، بمتوسـط حسـابي )4.45(، وانحـراف معيـاري )0.58(، ويمكـن عـزو هـذه 
النتائـج إلـى إلمـام المشـرفين البحثييـن بالجامعـات الأهليـة بمدينـة جـدة بواقـع عملية الإشـراف على 
البحـوث والرسـائل العلميـة بالجامعـات الأهليـة التـي ينتسـبون إليهـا، ومـا تواجههـم مـن مشـكلات 
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إشـرافية مختلفـة، ورغبتهـم الصادقة في الارتقاء بعملية الإشـراف العلمـي وتطويرها نحو الأفضل، 
بمـا ينعكـس بصـورة إيجابيـة علـى جـودة البحـوث الأكاديميـة. وقد جـاءت السـبل العلاجيـة المتعلقة 
بالباحـث فـي مقدمـة سـبل الـعلاج مـن وجهـة نظـر المشـرفين البحثييـن وهـي متوافقـة مـع نتائـج 
الدراسـة التـي أظهـرت أن المشـكلات المرتبطـة بالباحثيـن تأتـي فـي مقدمـة مشـكلات الإشـراف 
العلمـي بالجامعـات الأهليـة بمدينـة جدة، كما تأتي هـذه النتيجة لتؤكد على اهتمام المشـرفين البحثيين 
بالعمـل علـى الحـد مـن المشـكلات المتعلقة بالباحـث، بالنظر إلى كـون الباحث هو المحور الرئيسـي 
لعمليـة الإشـراف العلمـي والغايـة من وجودها، حيـث يتم بذل الجهـود التربوية والإشـرافية بالكليات 
والأقسـام العلميـة بالجامعـة لمسـاعدة الباحثيـن علـى إنجـاز مشـاريعهم البحثيـة، حيـث إنهـا تمثـل 
متطلبـاً وشـرطاً أساسـياً للحصـول علـى الدرجـة العلميـة فـي مرحلتـي الماجسـتير والدكتـوراه، إلـى 
جانـب اسـتهداف عمليـة الإشـراف إعـداد طالـب الدراسـات العليـا ليكـون باحثـاً متمكناً مـن مهارات 
البحـث العلمـي، وتهيئـه ليكـون قـادراً علـى التجديـد والإبـداع فـي مجـال البحـث العلمـي، والإسـهام 

بفاعليـة فـي تطويـر المجتمـع وحـل مشـكلاته. وتتفـق النتائـج مـع نتائج دراسـة شـعبان )7)0))



المشكلات التي تواجه المشرف� البحثي� بالجامعات الأهلية 
دينة جدة وسبل علاجها من وجهة نظرهم (240 - 278)

سبتمبر 2025م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 21 العدد 3 262

جدول )8( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة على العبارات 
المنتمية لمحور سبل علاج المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية 

بمدينة جدة 

العبارةم
 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

الترتيب

ف
شرا

الإ
ة ب

علق
مت

 ال
لات

شك
الم

ج 
علا

ل 
سب

(
 توضيح برامج الدراسات العليا للقواعد

المنظمة لعملية الإشراف
4.530.70(5

(
         تسريع الإجراءات الإدارية المتعلقة

بتحديد المشرفين
4.500.8((7

3
        وضع الجامعة نظام حوافز مناسب

للإشراف العلمي
4.7(0.7((0

4
 إيجاد دليل إرشادي موحد لتوضيح أهداف

وأدوار المشرف العلمي في عملية الإشراف
4.6(0.77(3

5
 نشر الأقسام العلمية بالجامعة معلومات

المشرفين البحثيين وأنشطتهم وإنتاجهم العلمي
4.500.65(6

6
 احتساب الإشراف العلمي ضمن العبء

الوظيفي للمشرفين
4.8(0.573

7
 مراعاة الأقسام العلمية رغبة الطالب عند

اختيار المشرف على بحثه
4.6(0.64((

8
 زيادة عدد لقاءات الإشراف على طلاب

الدراسات العليا في مرحلة البحث
4.4(0.9((4
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العبارةم
 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

الترتيب

ف
شر

الم
ة ب

علق
مت

 ال
لات

شك
الم

ج 
علا

ل 
سب

9
 توظيف تقنيات الاتصال والتواصل الحديثة

لتعزيز التواصل بين المشرف والباحث
4.740.446

(0
 إلزام المشرفين البحثيين بالساعات المكتبية

المخصصة لطلاب الدراسات العليا
4.440.85(0

((

 إقامة دورات تدريبية للمشرفين البحثيين
        في مهارات البحث العلمي في ضوء

احتياجاتهم الفعلية
4.560.65(4

((

 توجيه الأقسام العلمية المشرفين إلى
                 متابعة إنجاز الباحث لبحثه في كل خطوة

من خطوات البحث
4.440.9(((

(3
 تحديد عدد مناسب للرسائل العلمية التي

يشرف عليها المشرف
4.500.85(8

(4
 تدريب المشرفين البحثيين على مهارات

القراءة السريعة والمعمقة
4.4(0.85(3

5)8).)8).4وضع منهجية موحدة لملاحظات الإشراف5)

(6

 إقامة الأقسام العلمية ورش عمل لتعريف
 المشرفين البحثيين بمهارات الإشراف العلمي

وكيفية الإيفاء بمتطلباته
4.4(0.69((
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العبارةم
 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

الترتيب

حث
لبا

 با
قة

تعل
الم

ت 
كلا

مش
 ال

لاج
 ع

بل
س

(7
 تدريب طلاب الدراسات العليا أثناء السنة

المنهجية على ممارسة مهارات البحث العلمي
4.850.36(

(8

 توجيه المشرف للباحث إلى كيفية الاعتماد
     على النفس في إنجاز بحثه في كل خطوة

من خطواته
4.8(0.684

(9
 إعداد دليل إرشادي للباحث لتوعيته بأهداف

الإشراف العلمي
4.880.3((

(0

 إقامة الأقسام العلمية بالجامعة ورش عمل
         للباحثين لتبصيرهم بأدوارهم اللازمة

لإتمام أبحاثهم
4.740.6(7

((
 جعل حضور الساعات المكتبية أثناء عملية

الإشراف العلمي ضمن معايير تقييم الباحث
4.760.495

((

 تدريب طلاب الدراسات العليا على كيفية
 اختيار موضوعات بحثية تتناسب مع

إمكانياتهم وقدراتهم
4.740.638

(3
 الصرامة في تطبيق لوائح المواظبة مع
الباحثين غير الجديين في إنجاز البحث

4.470.8((9

(4
 تدريب طلاب الدراسات العليا على التجديد

والإبداع في مجال أبحاثهم
4.7(0.6(9

(5
 تنظيم الأقسام العلمية محاضرات لطلاب

الدراسات العليا حول حقوق الملكية الفكرية
4.650.64((

سبل علاج المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين

 بالجامعات الأهلية بمدينة جدة
4.600.45-  
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في  البحثيين  المشرفين  تواجه  التي  المشكلات  علاج  لسبل  الحسابية  المتوسطات  تراوحت 
الجامعات الأهلية بمدينة جدة بين )4.88( و )8).4(، وجاء ترتيب العبارات بحسب كل بعد من 

أبعاد هذا المحور على النحو التالي: 

أولاً - سبل علاج المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف:

المرتبة  للمشرفين" على  الوظيفي  العبء  العلمي ضمن  العبارة "احتساب الإشراف   حازت 
الأولى كأكبر سبل علاج المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف، بمتوسط حسابي ))4.8(، وانحراف 
معياري )0.57(، وقد يعزى ذلك إلى رغبة المشرفين البحثيين في تخفيف الضغوط المهنية عليهم 
وزيادة تركيز جهودهم في عملية الإشراف للرفع من مستوى أدائهم وأداء الباحثين الذين يتولون 
التي   )(0(4( وعساف   )(0(7( شعبان  دراسة  نتائج  مع  النتائج  وتتفق  عليهم.  الإشراف  مهام 
في  له  محددة  أوقات  وتخصيص  العمل  عبء  ضمن  العلمي  الإشراف  احتساب  ضرورة  أكدت 
الجداول الدراسية. بينما جاءت العبارة "زيادة عدد لقاءات الإشراف على طلاب الدراسات العليا في 
مرحلة البحث" في المرتبة الأخيرة كأقل سبل علاج المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف، بمتوسط 
حسابي ))4.4(، وانحراف معياري ))0.9(. وعلى الرغم من مجيئها في المرتبة الأخيرة إلّا أن 
درجتها كانت كبيرة جداً، مما يؤكد أهمية هذا الإجراء وانعكاساته الإيجابية وفوائدها على الباحث، 
والمشرف على حد السواء، ودورها في تعزيز الصلة بين المشرفين والباحثين، مما ينعكس بصورة 
إيجابية على مستوى الأداء، وجود عملية الإشراف. وتتفق النتائج مع نتائج دراسة شعبان )7)0)) 

التي أكدت أهمية عقد لقاءات دورية بين المشرف والباحث وتحديدها من بداية عملية الإشراف.

ثانياً - سبل علاج المشكلات المتعلقة بالمشرف

 حازت العبارة "توظيف تقنيات الاتصال والتواصل الحديثة لتعزيز التواصل بين المشرف 
حسابي  بمتوسط  بالمشرف،  المتعلقة  المشكلات  سبل علاج  كأكبر  الأولى  المرتبة  في  والباحث" 
)4.74(، وانحراف معياري )0.44(، ويمكن عزو هذه النتيجة في ضوء تأكيد المشرفين البحثين 

على فاعلية تقنيات الاتصال والتواصل الحديثة في عملية الإشراف على البحوث والرسائل العلمية، 
حيث إنها قللت التكلفة والوقت والجهد على الباحث والمشرف على حد سواء، وأتاحت للمشرفين 
والباحثين فرصة التواصل المستمر، دون التقيد بعاملي المكان والزمان والوقت. وتتفق النتائج مع 
نتائج دراسة شعبان )7)0)( وعيسوي )8)0)( وعساف )4)0)( وروف )Ruff, (0(6( التي 
أكدت ضرورة تفعيل الاستفادة من وسائل الاتصال الحديثة في عملية الإشراف العلمي. بينما جاءت 
العبارة: "وضع منهجية موحدة لملاحظات الإشراف" في المرتبة الأخيرة كأقل المشكلات المتعلقة 
بالمشرف، بمتوسط حسابي )8).4(، وانحراف معياري )8).)(. وعلى الرغم من مجيء العبارة 
البحثيين  المشرفين  يؤكد وعي  مما  كبيرة،  بدرجة  موافقة  على  حازت  إلاّ   ، الأخيرة  المرتبة  في 
بأهمية توحيد منهجية الإشراف العلمي عند وجود أكثر من مشرف لتفادي التناقض في ملاحظات 
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التي   )(0(7( شعبان  دراسة  نتائج  مع  النتائج  وتتفق  للباحث.  البحثية  المنجزات  على  المشرفين 
أكدت أهمية تحديد جلسة إشرافية شهرية يحضرها جميع المشرفين على الباحث لتوجيه وتقييم سير 

البحث، وذلك لضمان درجة عالية من التنسيق بين المشرفين.

ثالثاً - سبل علاج المشكلات المتعلقة بالباحث:

 جاءت العبارة "إعداد دليل إرشادي للباحث لتوعيته بأهداف الإشراف العلمي" في المرتبة 
الأولى كأكبر سبل علاج المشكلات المتعلقة بالباحث، بمتوسط حسابي )4.88(، وانحراف معياري 
))0.3(، ويمكن عزو هذه النتيجة إلى تأكيد المشرفين البحثيين بحاجة الباحثين إلى مثل هذه الأدلة 

الإرشادية لكونها تمثل وسيلة يسهل الحصول والاطلاع عليها والاستفادة منها للرفع من مستوى 
العلمي، وبمهامهم وأدوارهم ومسؤولياتهم تجاهها. ويتوافق ذلك  وعيهم بأهداف عملية الإشراف 
الإجراءات  لكل  إرشادي  دليل  وضع  اقترحت  التي   )(0(7( شعبان  دراسة  إليه  أشارت  ما  مع 
يليها  بها.  وتوعيتهم  الطلاب  لتعريف  العلمي  الإشراف  عملية  تحكم  التي  والضوابط  والقواعد 
العبارة: "تدريب طلاب الدراسات العليا أثناء السنة المنهجية على ممارسة مهارات البحث العلمي"، 
بمتوسط حسابي )4.85(، وانحراف معياري )0.36(. ويمكن عزو هذه النتيجة إلى تأكيد المشرفين 
الباحثين  الطلاب  إعداد  في  ومؤثراً  مهماً  تعد عاملاً  المنهجية وكونها  السنة  أهمية  البحثيين على 
البحث، وذلك من  البحثية في مرحلة  إنجاز مشروعاتهم  العلمي وإتمام  البحث  وتهيئتهم لممارسة 
خلال تزويدهم بالمعارف والمعلومات اللازمة المتعلقة بمناهج البحث وأساليبه وأدواته، وتدريبهم 
على مهارات البحث العلمي من خلال الواجبات والتكاليف البحثية. واتفقت النتيجة مع نتائج دراسة 
باستولا )))Bastola, (0( التي أكدت على ضرورة تطوير مهارات طلبة الدراسات العليا البحثية 
والأكاديمية. بينما جاءت العبارة: "الصرامة في تطبيق لوائح المواظبة مع الباحثين غير الجديين في 
إنجاز البحث" في المرتبة الأخيرة كأقل سبل علاج المشكلات المتعلقة بالباحث، بمتوسط حسابي 
)4.47(، وانحراف معياري ))0.8(. وعلى الرغم من مجيئها في المرتبة الأخيرة، إلاّ أن درجة 

الموافقة على العبارة كانت كبيرة جداً، لتؤكد على أهمية هذا الإجراء في تعزيز الشعور بالمسؤولية 
لدى الطلاب الباحثين، وزيادة حرصهم على الجدية والاجتهاد في إنجاز أبحاثهم الأكاديمية.

 إجابة السؤال الثالث للدراسة:

الدلالة  يلي: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  الثالث على ما  السؤال   نص 
)0.05( في المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة من وجهة 

نظرهم تعزى لاختلاف الدرجة العلمية وعدد سنوات الخبرة في الإشراف العلمي؟

 وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاه )ANOVA( للكشف 
عن دلالة الفروق في المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة من 
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وجهة نظرهم تعزى لاختلاف الدرجة العلمية. 

جدول )9( نتائج اختبار )ANOVA( لدراسة الفروق في المشكلات التي تواجه المشرفين 
البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة تعزى لاختلاف الدرجة العلمية

مصدر التباينالمحور
 مجموع
المربعات

 درجة
الحرية

 متوسطات
المربعات

قيمة ف
 قيمة

 احتمال
المعنوية

 المشكلات
 المتعلقة بنظام

الإشراف

3.959)8)7.9بين المجموعات

((.(40
.000

دالة
3)33.3)8)43.0داخل المجموعات

35)50.936الإجمالي

 المشكلات
 المتعلقة

بالمشرف

479.))958.)بين المجموعات

(.466
.089

غير دالة
33.600)79.777داخل المجموعات

35)735.)8الإجمالي

 المشكلات
 المتعلقة
بالباحث

37).)474.بين المجموعات

.63(
.534

غير دالة
33.375)49.885داخل المجموعات

35)50.359الإجمالي

 المشكلات
 التي تواجه
 المشرفين
 البحثيين

443.)885.بين المجموعات

(.670
.(9(

غير دالة
65).33)43).35داخل المجموعات

35)8)).36الإجمالي

ــة إحصائيــة عنــد مســتوى  تشــير بيانــات الجــدول الســابق إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلال
( فــي المشــكلات التــي تواجــه المشــرفين البحثييــن فــي الجامعــات الأهليــة بمدينة  الدلالــة )
ــزى لاخــتلاف  ــب بشــكل خــاص، تع ــة بالمشــرف والطال ــام، والمشــكلات المتعلق جــدة بشــكل ع
ــة فــي كل محــور أصغــر مــن  ــة المصاحب ــم الاحتمــال المعنوي ــة، حيــث جــاءت قي الدرجــة العلمي
ــة  ــكلات المتعلق ــي المش ــاً ف ــة إحصائي ــروق دال ــدت ف ــا وج (. بينم ــة ) ــتوى المعنوي مس

بنظــام الإشــراف. ولمعرفــة اتجــاه الفــروق تــم اســتخدام اختبــار شــيفيه.
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جدول )10( نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين متوسطات استجابات أفراد العينة حول 
المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة 

جدة وفق الدرجة العلمية

الفئات
أستاذأستاذ مشاركأستاذ مساعدالفئات

3.963.503.46 المتوسط الحسابي

*0.50*0.46أستاذ مساعد

0.04أستاذ مشارك

 - - -أستاذ

*دالة عند مستوى دلالة )0.05)

اتضــح أن الفــروق كانــت فــي اتجــاه المشــرفين البحثييــن علــى درجــة أســتاذ مســاعد حيــث 
تواجههــم مشــكلات متعلقــة بنظــام الإشــراف، وذلــك بصــورة أكبــر مقارنــة بالمشــرفين البحثييــن 
علــى درجــة أســتاذ مشــارك وأســتاذ. وقــد يعــزى ذلــك إلــى كــون المشــرفين البحثييــن علــى درجــة 
ــذي  ــر ال ــي، الأم ــة الإشــراف العلم ــي عملي ــى ف ــم الأول ــي خطواته ــون ف ــا يزال ــاعد م ــتاذ مس أس
قــد يجعلهــم يواجهــون مشــكلات إشــرافية متعلقــة بنظــام الإشــراف كغمــوض القواعــد الإشــرافية 

ــة إليهــم وغمــوض الأدوار والمهــام الإشــرافية الموكل

وتــم اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه )ANOVA( للكشــف عــن دلالــة 
ــدة  ــة ج ــة بمدين ــات الأهلي ــي الجامع ــن ف ــي تواجــه المشــرفين البحثيي ــي المشــكلات الت ــروق ف الف

ــرة ــنوات الخب ــدد س ــتلاف ع ــزى لاخ تع
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جدول )11( نتائج اختبار )ANOVA( لدراسة الفروق في المشكلات التي تواجه المشرفين 
البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة تعزى للخبرة

مصدر التباينالمحور
 مجموع
المربعات

 درجة
الحرية

 متوسطات
المربعات

قيمة ف
 قيمة

 احتمال
المعنوية

 المشكلات
 المتعلقة بنظام

الإشراف

)5).4))8.50بين المجموعات

(3.3(4
.000

دالة
9)33.3)434.)4داخل المجموعات

35)50.936الإجمالي

 المشكلات
 المتعلقة

بالمشرف

6)5.7)433.))بين المجموعات

(0.663
.000

دالة
33.536))30.)7داخل المجموعات

35)735.)8الإجمالي

 المشكلات
 المتعلقة
بالباحث

79).))4.358بين المجموعات

6.(99
.00(

دالة
33.346))46.00داخل المجموعات

35)50.359الإجمالي

الأداة ككل
3.535)7.070بين المجموعات

(6.(8(
.000

دالة
8)).33)9.057)داخل المجموعات

35)8)).36الإجمالي

ــة        أظهــرت بيانــات الجــدول الســابق وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلال
( فــي المشــكلات التــي تواجــه المشــرفين البحثييــن فــي الجامعــات الأهليــة بمدينــة جــدة  (

تعــزى لاخــتلاف عــدد ســنوات الخبــرة فــي الإشــراف، وجــاءت قيــم الاحتمــال المعنويــة المصاحبــة 
(. ولمعرفــة اتجــاه الفــروق تــم اســتخدام  فــي كل محــور أصغــر مــن مســتوى المعنويــة )

اختبــار شــيفيه.
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جدول )12( نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين متوسطات استجابات أفراد العينة حول 
المشكلات التي تواجه المشرفين البحثيين في الجامعات الأهلية بمدينة جدة وفق عدد سنوات 

الخبرة

الفئات
أكثر من 0) سنواتمن 5 إلى 0) سنواتأقل من 5 سنواتالفئات

93.693.68).4 المتوسط الحسابي

*)0.5*0.50أقل من 5 سنوات

)0.0من 5 إلى 0) سنوات

أكثر من 0) سنوات

*دالة عند مستوى دلالة )0.05)

اتضح أن الفروق كانت في اتجاه المشرفين البحثيين الذين لديهم أقل من 5 سنوات خبرة يواجهون 
مشكلات أثناء عملية الإشراف بصورة أكبر مقارنة بالمشرفين البحثيين الذين لديهم خبرات إشرافية 
تتراوح من 5 إلى 0) سنوات. وهذه النتيجة تبين وجود أثر لعامل الخبرة في التعامل مع مشكلات 
الإشراف العلمي، حيث إن المشرفين البحثيين الأقل خبرة وحديثي العهد بالإشراف العلمي، ربما 
يفتقدون إلى الإلمام الكافي بأهداف عملية الإشراف، والمهام والأدوار الموكلة إليهم، وكيفية تنفيذها، 

الأمر الذي قد يوجد صعوبات بمساعدة الباحثين في حل المشكلات البحثية. 

ملخص النتائج والتوصيات:

عرض ملخص النتائج:

أظهرت نتائج الدراسة ما يلي:

من . ) جدة  بمدينة  الأهلية  الجامعات  في  البحثيين  المشرفين  تواجه  التي  وجود المشكلات 
وجهة نظرهم بدرجة كبيرة، بمتوسط حسابي)3.84(، 

جـاءت المشـكلات المتعلقـة بالباحـث فـي مقدمـة المحـاور، بمتوسـط حسـابي )8).4(، . )
يليها المشـكلات المتعلقة بنظام الإشـراف، بمتوسـط حسـابي )3.75(، وأخيراً المشـكلات 

المتعلقـة بالمشـرف، بمتوسـط حسـابي )3.54).

تمثلـت أكبـر المشـكلات المتعلقـة بنظـام الإشـراف فـي ضعـف مناسـبة الحوافـز الماديـة . 3
والمعنويـة لجهـود المشـرفين، وقلة النصاب المخصص لسـاعات الإشـراف العلمي. بينما 

تمثـل أقلهـا فـي غمـوض القواعـد المنظمـة لعملية الإشـراف. 
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تمثلــت أكبــر المشــكلات المتعلقــة بالمشــرف فــي كثــرة الرســائل أو البحــوث التــي يشــرف . 4
عليهــا المشــرف، وتناقــض ملاحظــات المشــرفين علــى الباحــث . بينمــا تمثــل أقلهــا فــي 

ضعــف التواصــل بيــن المشــرف والباحــث.

تمثلــت أكبــر المشــكلات المتعلقــة بالباحــث فــي ضعــف المهــارات البحثيــة لــدى الباحــث، . 5
واعتمــاد الباحــث علــى المشــرف فــي كل خطــوة مــن خطــوات إعــداد البحــث. بينمــا تمثــل 

أقلهــا فــي نقــص فــي جديــة الباحــث أثنــاء إنجــاز بحثــه.

موافقــة أفــراد العينــة علــى ســبل علاج المشــكلات التــي تواجــه المشــرفين البحثييــن فــي . 6
الجامعــات الأهليــة بمدينــة جــدة بدرجــة كبيــرة جــداً، بمتوســط حســابي )4.60). 

حسابي . 7 بمتوسط  المحاور،  مقدمة  في  بالباحث  المتعلقة  المشكلات  علاج  سبل  جاءت 
)4.74(، وانحراف يليها سبل علاج المشكلات المتعلقة بنظام الإشراف، بمتوسط حسابي 

))4.6(، وأخيراً سبل علاج المشكلات المتعلقة بالمشرف، بمتوسط حسابي )4.45).

تمثلـت أكبـر سـبل عـلاج المشـكلات المتعلقـة بنظـام الإشـراف فـي احتسـاب الإشـراف . 8
مناسـب  حوافـز  نظـام  الجامعـة  ووضـع  للمشـرفين،  الوظيفـي  العـبء  ضمـن  العلمـي 
لقـاءات الإشـراف علـى طـلاب  أقلهـا فـي زيـادة عـدد  بينمـا تمثـل  العلمـي.  للإشـراف 

البحـث. العليـا فـي مرحلـة  الدراسـات 

تمثلــت أكبــر ســبل عــلاج المشــكلات المتعلقــة بالمشــرف فــي توظيــف تقنيــات الاتصــال . 9
والتواصــل الحديثــة لتعزيــز التواصــل بيــن المشــرف والباحــث، وإقامــة دورات تدريبيــة 
للمشــرفين البحثييــن فــي مهــارات البحــث العلمــي فــي ضــوء احتياجاتهــم الفعليــة. بينمــا 

تمثــل أقلهــا فــي وضــع منهجيــة موحــدة لملاحظــات الإشــراف

تمثلــت أكبــر ســبل عــلاج المشــكلات المتعلقــة بالباحــث فــي إعــداد دليــل إرشــادي للباحث . 0)
ــنة  ــاء الس ــا أثن ــات العلي ــب طــلاب الدراس ــي، وتدري ــراف العلم ــداف الإش ــه بأه لتوعيت
المنهجيــة علــى ممارســة مهــارات البحــث العلمــي. بينمــا تمثــل أقلهــا فــي الصرامــة فــي 

تطبيــق لوائــح المواظبــة مــع الباحثيــن غيــر الجدييــن فــي إنجــاز البحــث.
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 ثانياً - التوصيات:

توصي الدراسة في ضوء ما توصلت إليه من نتائج بما يلي:

وضع الجامعات الأهلية بمدينة جدة نظام حوافز مناسب للمشرفين البحثيين المميزين.	 

عمــل الأقســام العلميــة بالجامعــات الأهليــة بمدينــة جــدة علــى زيــادة النصــاب المخصــص 	 
لســاعات الإشــراف العلمي. 

تقليل الأقسام العلمية من عدد الطلاب الباحثين الذين يكلف المشرف البحثي بالإشراف عليهم.	 

 وضــع الأقســام العلميــة منهجيــة موحــدة لملاحظــات المشــرفين البحثييــن علــى منجــزات 	 
الطــلاب أثنــاء عمليــة الإشــراف العلمــي.

تقديم الأقسام العلمية دورات تدريبية للباحثين لإكسابهم المهارات البحثية.	 

عمــل المشــرفين البحثييــن علــى تبصيــر الطــلاب بطــرق وآليــات التعلــم الذاتــي والبحــث 	 
عــن مصــادر المعلومــات أثنــاء عمليــة الإشــراف العلمــي

احتساب الإشراف العلمي ضمن العبء الوظيفي للمشرفين.	 

عمــل المشــرفين البحثييــن علــى توظيــف تقنيــات الاتصــال والتواصــل الحديثــة لتعزيــز 	 
التواصــل مــع الباحثيــن بالدراســات العليــا أثنــاء عمليــة الإشــراف العلمــي

ــن فــي مهــارات البحــث العلمــي فــي 	  ــة للمشــرفين البحثيي إقامــة الجامعــة دورات تدريبي
ــة.  ضــوء احتياجاتهــم الفعلي

ــا بالجامعــة علــى إعــداد دليــل إرشــادي للباحــث لتوعيتــه 	  عمــل برامــج الدراســات العلي
بأهــداف الإشــراف العلمــي.

تكثيــف أعضــاء هيئــة التدريــس الواجبــات البحثيــة والتمرينــات التطبيقيــة لمناهــج البحــث 	 
وأدواتــه أثنــاء الســنة المنهجيــة . 
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Problems Facing Research Supervisors at Private 
Universities in Jeddah, and Proposed Solutions from 

their Perspective

Randa Ahmed Hariri(((

Abstract:

 The study aimed to examine the problems that research supervisors 

face at private universities in the city of Jeddah, and to explore possible 

solutions from their perspective. It also sought to examine whether there 

were statistically significant differences in the responses of the study sample 

based on academic qualifications and years of experience in scientific 

supervision. The study employed a descriptive - analytical method and 
applied a questionnaire to a random sample consisting of (36 research 

supervisors. The results revealed that the most prominent challenges faced 

by research supervisors included the inadequacy of incentives provided for 

their efforts, the excessive number of theses or research projects they are 

required to supervise, and the weak research skills of the students. Based 

on these findings, the study recommended that academic supervision 

be officially counted within the supervisors’ workload, that modern 

communication technologies be used to enhance interaction between 

supervisors and students, and that a supervision manual be prepared to 

educate researchers on the goals and expectations of research supervision.
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