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 تقييم أداء الطصرف الصظاعي خلال الفترة الططتدة
 3102إلى  3102من 

 
 إشراف الأستاذ الدكتهر عمي كظعان                              *مجد عطران

 طمخصال
هدددف هددلا الالددت الددى تلميددص أداء الطصددرف الصددظاعي خددلال الفتددرة الططتدددة  ددين 

جدددلل الهداىدددي هتهفيفهدددا  دددي ،  هددددف تقيددديم أداىدددا همدددد   جا دددا  دددي 2018-2013
اسدددترطاراح تلقدددة رلليددد  لمطصدددرف، هلتلقيدددة هدددلا الحدددر  تدددم دراسددد  خطدددس ملددداهر 
أساسي  هي هيكص كص من الأصهل هالالتزاماح لد  الطصرف الصظاعي همدد  الطهاءمد  
 ددين الأصددهل هالالتزامدداح مددن  يددت الاسددتلقام، هتلميددص الطلفتدد  الاىتطا يدد  هتلميددص 

الطخدارر، هذلدد    د  كفايد  رأس مدال الطصدرف الصدظاعي لطهاجهدالرلليد  هاليديهل  همد
. 2013-2018بالاعتطدداد عمددى الايا دداح الطاليدد  لمطصددرف الصددظاعي لمفتددرة الططتدددة  ددين 

همن خلال الدراس  تاين أن الطصرف تأثر بالترهف التي مرح  ها الالاد تجمى ذل  مدن 
ا تهصدم  الدراسد  الدى ارتفدا  خلال التحيدر  دي هيكمد  كدص مدن الأصدهل هالالتزامداح، كطد

كتم  الديهن الطلا ق  هغير الطظتج  هلم يتلهط الطصرف بشكص  عال لطخارر القدره ، 
كطا  لا ظ عدم التظه   ي الطلفت  الاىتطا ي  مطا يعرضا الى مخارر اىتطا ي  مرتفعد ، 

-3102سالا   تيج  الخيارة التي  ققها الطصرف خلال الاعهام ) هكا    يب الرللي 
(،  يظطا كا    يب الييهل   ي الطصرف جيدة لكن غير ميتقرة 3102-3102-3102

أعمدى مدن  القا ه يد هكا    يا  الييهل   ياح اليلب هالايدا  غير الطيتقرة تيج  عطم

                                                           
 دكتؽراه في قسػ الطصارف والتأميؼ, كلية الاقتصاد, جامعة دمشق.طالب  *
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الطيددته  الطقاددهل، ا خفضدد  كفايدد  رأس الطددال دهن الطيددته  الطرمددهل ه ددة مقددرراح 
 ه دي .لتعزيدز ملاءتدا هاللدد مدن الطخدارر ءاح( هاتخل الطصرف عدد من الإجرا(2 بازل

 الأصدهل إدارة لجظد  دهر تفعيدص :أهطهدا التهصدياح مدن لطجطهعد  التهصدص تدم الالدت  هاي 
 مدظ  إعدادة الطتعردرة، الدديهن  كتم  لطعالج  آلي  هضي جيد، بشكص الطصرف  ي هالالتزاماح
 الهداىدي اسدتقرال عمى العطص للأرلاح، همصدر لمطصرف الأساسي الظشاط كه ها القره 

 سأر  زيدادة عمدى العطدصه  الأرلداح، زيدادة  ي أثر لا لطا الاسترطاري  عطمياتا  ي هاستحلالها
 .الطال
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Evaluating the industrial bank performance 

during the period From 2013 to 2018 
 

Majd Omran*              Supervised by Prof. Ali Kanaan 
 

Abstract 

 
This research aims to analyze the performance of Industrial Bank 

during the period 2013-2018 in order to assess and determine its 

success in attracting deposits and investing them in profitable 

investments. To do that, five main axes were studied, namely: assets 

and liabilities structure, Credit Portfolio, profitability and liquidity 

indicators and capital adequacy. Profitability was also negative 

because of loss in most of the studied periods. However, liquidity at 

Bank was good, but not stable, as a result of deposit – withdraw 

transactions, therefore capital adequacy decreased below the required 

level by Basle II Accord. The Bank takes any procedure to enhance its 

financial solvency or to reduce risks. Eventually, research 

recommends the following enhancing the role of assets and liabilities 

management Committee in the Bank, implement mechanism to deal 

with non-performing loans. Revive granting loans which are the basic 

activity of every bank, and a source for profits. Attracting deposits 

and investing them. 
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مننؼ الطعننأوف لن الت ليننل الطننالي مننؼ اثرنناليب اث تننأ لىطيننة فنني   يننيػ  :طقدمدد ال .2
ضنننع معنننالػ لداء لداء الطصنننارف,  يننن  عطفنننؼ معأفنننة رنننلؽك العت نننت منننؼ الطت ينننأات التننني  ؽ 

الإدارية, ويعتطت الت ليل الطالي على بيانات ال ؽائػ الطالية الطعنتة منؼ ق نل الطصارف الطالية و 
قائطننة الطأكننا الطنناليم, قائطننة ) كننل مننؼ قائطننة الطياانيننة العطؽميننةالطصننأف, والتنني  تطتننل فنني 

النننت ل, لطعأفنننة ا تننناه ارنننتاتام اثمنننؽال الطتا نننة منننؼ مصنننادر التطؽينننل الطاتل نننة, ونعنننأا  لطنننا 
عي ال عّال مؼ  ظؽع في اقتصادعات ال لتان الظامية ورفع الطستؽى العلطني ع   و ال طاع الصظا

 ظننتع عننؼ  لننغ العطليننة  والتكظؽلننؽجي ل طاعننات الاقتصنناد الننؽطظي الطاتل ننة, ىالإضننافة  لننى مننا
مؼ  عادة  شفيل مظعؽمنة العققنات الاجتطاةينة والاقتصنادعة فني ىنوه النتول عطفظظنا لن نعت نأ 

رننؽف نتظنناول  الاقتصننادعة. لننولغدور الصننظاعة فنني التظطيننة دورا  رائننتا  وقائننتا  لعنناقي ال طاعننات 
و الطصنأف فني ىالت ليل واقنع الطصنأف الصنظاعي منؼ  نقل   لينل لداءه والنتور الني ع نؽم ىن

ىنوا اثداء علنى مسناىطتو فني التظطينة منؼ  نقل انعفارنيا  الصظاعي, وانعفنا  ظطية ال طاع 
  رؽرية.على  صة الصظاعة مؼ الظا ع ال ؽمي في 

 الآ ية: سعى الترارة  لى    يق اثىتاف  :الدراس  أهداف-3
ال نؽة,   ليل و  ييػ لداء الطصنأف الصنظاعي السنؽرل للؽقنؽف علنى ن ناف الضنع  و  .2

مننننؼ  ننننقل الارتأينننناد ىطعننننا يأ رئيسننننية,  سنننناعت علننننى معأفننننة لوضنننناع الطصننننأف, ومنننناىي 
 الصعؽبات والطعؽقات التي  ؽاجييا.

بيان الآثار الطعايأة للأوضاع والا تاىات السنائتة فني رنلؽك الطصنأف الصنظاعي,  .0
 وعطليا و التارية وقؽائطو الطالية.

 .فتأة الترارةصأف الصظاعي  قل   ت ت لىػ العؽامل التي  ؤثأ على لداء الط .7

الطشنفقت التني  ؽاجنو اقتأاح عتد منؼ التؽينيات  سناعت فني التامين  منؼ م اولة  .4
 ظ يو الطصأف الصنظاعي السنؽرل لطيامنو التني  سنيػ فني فينادة فعالينة وك ناءة لداء الطصنأف 
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 أكنننة ىنننػ ال طاعنننات الطل لي ننؽم بنننتور ل تنننأ فعالينننة فنني  ظطينننة ال طننناع الصنننظاعي ىاعتعنناره منننؼ 
 .للتظطية الاقتصادعة والاجتطاةية

 التالي :تارز أهطي  هله الدراس   ي الظقاط  الدراس :أهطي   -2
  تظاول الترارة الطصأف الصظاعي السؽرل الول ععت أ ل ت الطصارف ال اعلة في السؽق 

وي ع على عا  و مسؤولية  طؽيل ال طناع الصنظاعي ودعطنو و اينة فني ال تنأة  الطصأفية,
 ال ادمة.

  وعلننى الظتننائع الطت   ننة مظيننا  الصننظاعي,  يننيػ فاعليننة السيارننات التنني  ظتيتيننا الطصننأف
 ننقل   ليننل رب يتننو  الننعقد, مننؼرننلعا  وجعتاىننا  فنني  طننار الطؤرسننات الظ تعننة الأئيسننية فنني 

طانيننة. مننؼ  ننقل ارننتاتام الظسننب الطاليننة كؽنيننا  عت ننأ مؤيننأات ورننيؽلتو وم  عتننو الائت
عطفؼ الاعتطاد علييا في قيا  لداء الطصأف مؼ  قل  أجطة اثرقام النؽاردة فني ال نؽائػ 
الطاليننة الننى معلؽمننات م يننتة فنني ا اننال ال ننأارات الطاتل ننة والتنني  يننػ كافننة اثطننأاف لات 

  .العققة ىالطصأف

ي الطصننأف الصننظاعي مننؼ عننتة مشننا ل  تطتننل فنني ضننع  : ععننانمشددكم  الدراسدد  -
لدائو وعتم وجؽد ارتأا يتية واض ة الطعالػ لت سنيؼ لداء الطصنأف, وعنتم  جنأاء لل  طنؽيأ 
فنني الاننتمات الطصننأفية الط تمننة مننؼ ق ننل الطصننأف وال  نناق علننى الطنناىع الت ليننتل,  ضننافة 

لننى فيننادة  تننػ ال ننأور الطتعتننأة, لتنأثأه الك يننأ ىاثفمننة التنني  طننأ بيننا الننعقد وانعفننا  للننغ ع
و سنارة جنناء مننؼ الضننطانات ىالإضننافة  لننى ينعؽبة  سننييليا لو بيعيننا, و ؽقنن  الطصننأف مظننو 

عؼ مظع التسييقت الائتطانية مطا لثأ رلعا  على رب يتو وفاد منؼ م نتار الاسنارة  0222عام 
لطصننأف لعننتد مننؼ نعننأا  لارننتطأار دفننع ال ؽائننت علننى الؽدائننع دون مننظع لعننو قننأور, و سننارة ا

 ننل للنننغ لثننأ علنننى لدائننو ىشنننفل  , نننارج الاتمننة فننني عننتد منننؼ الط افعنناتال ننأوع و أوجيننا 
 مؼ  قل التساؤلات التالية:معايأ وغيأ معايأ, لولغ  تطتل مشفلة الع   الأئيسية 
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 الائتطانينة الطاناطأ  امني  فني عسنيػ النول ىالشنفل الائتطانينة م  عتنو ىنددارة الطصنأف ع نؽم ىنل 
 عائت؟ ل  أ و   يق

 ماىي مؤيأات   ييػ جؽدة الط  عة الائتطانية للطصأف؟ 

 ماىي قترة الطصأف على  ؽليت اثرباح مؼ ليؽلو الطظتتة لل ؽائت؟ 

 الطصأف؟ لتى السيؽلة واقع ىؽ ما 

لا  ؽجننننت لثننننأ لو دلالننننة ا صننننائية لكننننل مننننؼ  يفتددددر  الالددددت:  رضددددي  الدراسدددد :
  نننؽق الطلكينننة /  الطؽجنننؽدات,الطلكينننة /    نننؽق  السنننيؽلة,نسنننعة  التؽظيننن , )نسنننعةالطت ينننأات 
   ؽق ملكية / الؽدائعم على لداء الطصأف الصظاعي السؽرل  ال أور,

مننؼ  ننقل جطننع ال يانننات القفمننة  الت ليلنني, ننػ اعتطنناد الطننظيع  الدراسدد : مددظه  -2
ضنافة للترارة مؼ الت اريأ الطالية السظؽية للطصأف الصظاعي السؽرل  قل فتأة الترارنة ىالإ

بينتف التؽينل لت ينيػ رب ينة  الترارة,للترارات الساى ة والتوريات والطأاجع الطتعل ة ىطؽضؽع 
الطصننأف ورننيؽلتو وم  عتننو الائتطانيننة و  ننتعػ الط تأ ننات التنني  سنناعت فنني التأ يننت علننى ن نناف 
ال ننؽة والإعتابيننات و  ليننل ن نناف الضننع  ولرننعابيا بيننتف  امينن  مثارىننا و قفييننا مطننا  ننظعف  
ىشنفل  عتنابي علننى لداء الطصنأف. و نػ الاعتطنناد علنى ماأجنات بأنننامع الت لينل الا صننائي 

(spss الطنؤثأة علنى لداء م لت ليل ال يانات والؽيؽل  لى نطؽلج م تأح للعققنة بنيؼ الطت ينأات
 الطصأف الصظاعي.

جننأى  ط يننق الترارننة علنى بيانننات الطصننأف الصننظاعي  همجالهددا:الدراسدد   عيظدد -7
 م. 0222-0227 قل السظؽات ) م صؽدة,السؽرل كعيظة 
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  الدراساح اليابق : -2
م ىعظننؽان الننظعػ الأقابيننة لت يننيػ الطانناطأ Sahjwala And Berg ,0222درارننة ) لولا :

الطالينننة الأائنننتة ونعنننػ : ىنننتفذ ىنننوه الترارنننة  لنننى  ؽضنننيع اىطينننة الطؤينننأات 1والإننننوار الطعفنننأ 
الإنوار الطعفأ ىأنيا   تم لداة دائطة ومستطأة للتؽجيو والإنوار الطعفأ والت و أ لطتانول ال نأار 
وواضننعي السيارننات ىا تطننال  عننأر الاقتصنناد ثفمننة ماليننة لو لفمننة عطلننة, و  ننؽم بتعننأي يػ 

ارنات وججنأاءات  لنام منؼ ري ىا تطالات ال توث في وقنذ معفنأ ق نل وقنؽع ال نتث لا انال منا
 وقائية لو مانعة مؼ وقؽع اثفمات,  ي   ػ التؽيل  لى الظتائع التالية:

ضنننأورة الت ينننيػ الطسنننتطأ لنننظعػ الطؤرسنننات الطصنننأفية فننني ينننفل  طنننار لو  يفنننل ررنننطي  -2
 .اء عظت ال  ص لو بيؼ فتأات ال  صللت ييػ رؽ 

على الطؤرسات لو الطؽاقع دا ل الطؤرسات التي  كؽن فييا مشنفقت لو ع تطنل  التعأف -0
  .وقؽعيا في مشفقت

فننني   ت نننت لولؽينننات دا نننل الطؤرسنننات التننني  كنننؽن فيينننا مشنننفقت لو ع تطنننل  الطسننناعتة -7
  مشفقت.وقؽعيا في 

 الاىتطام والتؽقيذ السليػ مؼ ق ل الطشأفيؼ على الطصارف.  ؽجيو -4
 ىتفذ الترارة  لى   ييػ لداء الطصارف التتارينة اثردنينة, :2(3111م )دراس  غا ثا ياً: 

و  ت ننت لىننػ العؽامننل التنني لثننأت علننى ىننوا اثداء, وقننت قننام  م,2772 -2732 ننقل ال تننأة )
العا ننن  ىارنننتاتام لدوات الت لينننل الطنننالي, ىلينننة التعنننأف علنننى لداء ىنننوه الطصنننارف, كطنننا  نننػ 

التي لثأت على لدائيا, والتني اينتطلذ علنى السيارنة الظ تعنة, التعأر  لى العؽامل الطاتل ة, 
 ضنافة  لنى منتى ك ناءة  دارة  والسيارة الطالينة, والعنأوف الاقتصنادعة التني عاينأىا اثردن,

                                                           
1 Rajana sahjwala, and paul van der berg : " supervisory risk assessment and early warning 

systems ,"basel committee on banhing supervision, working paper decamber 2000. 
, لطالي للطصارف التتارية اثردنية, ررالة ماجستيأ غيأ مظشؽرة,   ييػ اثداء ام٧0222ه, ), مأوان ل طت ع ت غانػ 2

 , الط أق.كلية الاقتصاد والعلؽم الإدارية, جامعة مل ال يذ م تمة  لى
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ىننننوه الطصننننارف, وقنننننت لظيننننأت نتننننائع ىنننننوه الترارننننة لن ىظنننناك انا اضنننننا  مل ؽظننننا  فننننني لداء 
           م, والتالتننننننننننننة 2723 -2720نيننننننننننننة )الطصننننننننننننارف التتاريننننننننننننة اثردنيننننننننننننة,  ننننننننننننقل ال تننننننننننننأة التا

م, ومنننع 2772-2777م, و  سنننظا  طمي نننا  لينننوا اثداء  نننقل ال تنننأة الأاىعنننة )2770- 2722)
 م.2720 - 2732للغ  ع ى لداء ىوه الطصارف مظا ضا  ىالط ارنة مع ال تأة اثولى )

3الكلمهح دراس ثالراً: 
 التلميدص عمدى يد التجار  الطصدارف اعتطداد مدد  "بعظهان ، (2005)

 والضنع  ال نؽة منؽاطؼ   ت نت فني التاررنة مشنفلة  طتلنذ "الاىتطدا ي القدرار ترشديد الطدالي  دي

 ىنتفذ  ين  الائتطناني, ال نأار متانول مسنتؽى  الطصنأفي, وعلنى الائتطنان دوائنأ مسنتؽى  علنى

  نأداة  الطنالي الت لينل على فلسطيؼ في العاملة اعتطاد الطصارف متى على التعأف  لى الترارة

 منؼ الطسنتاأجة الطالينة والطعلؽمنات الظسنب, الائتطنان ىارنتاتام لتأينيت ال نأار ا انال لدوات منؼ

  :لىطيا مؼ الظتائع العت ت مؼ الى الترارة و لصذ الطالية, ال ؽائػ
 مالية معلؽمات عطل ؽن  غاة قطاع في العاملة الطصارف في الائتطان م للي جطيع - ل

 علنى الاعتطناد درجنة لكنؼ ائتطنان, علنى ل صنؽلا ىطلنب  ت نتم التني مؼ الشأكات

  جتا   ضعي  الائتطاني ا اال ال أار في الطالي الت ليل
 غناة قطناع فني العاملنة الطصنارف فني الائتطنان م للني غال ينة لنتى  دراك  ؽجنت لا - ب

 الائتطاني ال أار يظع عطلية في الظسب ىارتاتام الطالي الت ليل بتور ولىطية

 %6 نسن تيػ  تتناوف لا قلنة ىالطصنارف الطنالي الت لينل علنى ععتطنتون  النو ؼ - ت

 ال نأور السنأيعة, السنيؽلة نسنعة (التالينة الطالينة الظسنب علنى ويعتطنتون ىالت لينل

 .الطلكيةم   ؽق   لى ال أور التتاول, الطؽجؽدات, نسعة  لى
 
 

                                                           
 ميتانية درارة ,"الائتطاني ال أار  أييت في الطالي الت ليل على التتارية الطصارف اعتطاد متى  ", 2005 الت, الك لؽت, 3

 . فلسطيؼ الإرقمية, التامعة, مظشؽرة غيأ ماجستيأ ررالة غاة, قطاع في العاملة الطصارف على
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 4 "" دراسدد  الطرشددراح الدهليدد  اللديردد  لتقيدديم أداء الاظدده 3112 دراسدد  زيتدده ي،رابعدداً: 
ىنننتفذ ىنننوه الترارنننة  لنننى درارنننة ماتلننن  الطؤينننأات التولينننة ال ت تنننة لت ينننيػ لداء الطصنننارف 

م وللننغ لكشنن  التننتىؽر ال ايننل فنني لداء الطصننارف فنني وقننذ camelsو صؽيننا  معيننار )
علنننى ن ننناف  , والت لنننبعتابينننة فننني لدائينننا وم اولنننة  عايننناهمعفنننأ وكنننولغ لإظينننار التؽاننننب الإ

ظ علننى   ننؽق مننؼ ثننػ التؽيننل  لننى قطنناع مصننأفي رننليػ ع نناف, و الضننع  التنني ععنناني مظيننا
, ويضطؼ رقمة وين ة  ظ ينو السيارنة الطالينة والظ تعنة للتولنة ىالشنفل الطؽدعيؼ والطستتطأيؼ

, وللغ مؼ  قل درارنة مؤينأات الؽطظي الاقتصادالطظارب للطساىطة ىشفل فعال في  طؽر 
ان الكيميننننة التنننني  سننننتاتم بيننننا ىننننوه م مننننع   يننننcamelsال يطننننة التائيننننة ولعظنننني بيننننا معيننننار )

الطؤينننأات لت ينننيػ لداء الطصنننأف, ىنننوا  لنننى جاننننب درارنننة ىعننن  الطؤينننأات التولينننة اث نننأى 
 الااية ىالطؤرسات التولية ومؼ لىػ الظتائع التي  ؽيل ليا العا  . 

معنننا يأ ال يطنننة التائيننة والكلينننة وغيأىنننا منننؼ الطعننا يأ اث نننأى التننني  طنننذ   عت ننأ -2
 .م يتة لت ييػ لداء الطصارفدرارتيا لدوات 

بيظطنننا  سنننتاتم  الطصنننارف,مؤينننأات ال يطنننة التائينننة لت ينننيػ لداء فنننأوع   سنننتاتم -0
 مؤيأات ال يطة وال ور الكلية لت ييػ رقمة الظعام الطصأفي كفل.

ىننوا  ليننظاف,م  لننى  طسنة camels صننظي  لداء الطصنأف  سننب الطعينار )  نتػ -7
 نننتفع  لنننى  وىننؽ منننا اثداء,ن نناف الضنننع  وال نننؽة فننني  ينننأنو   ت نننتالتصننظي  منننؼ 

دل علننى ينننيء  وىننوا  لا منننا اثداء,ضننأورة ا اننال الإجنننأاءات الطظارننعة لت سنننيؼ 
 فدنطا  تل على لن ىوا الطؤيأ ععت أ فعق  لداة للإنوار الطعفأ.

                                                           
 ,0222 ,ييػ لداء الطصارف, جامعة التاائأفيتؽني, ع ت ال ادر,  درارة الطؤيأات التولية ال ت تة لت  4
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ىنتفذ الترارنة  لنى   ينيػ اثداء الطصنأفي, منؼ  نقل  :5(3101دراس  )مشيب خامياً: 
أياد ىطعا يأ رئيسية ل تنأ عطؽمينة,  سناعت فني معأفنة لوضناع  لنغ الطصنارف التتارينة الارت

عيظنة الترارنة, وبظناء ثقثننة نطنالج مالينة وج صننائية وقيارنية,  سناعت فنني بينان الآثنار الطعايننأة 
للأوضنناع والا تاىننات السننائتة فنني لداء  لننغ الطصننارف وعطليا يننا التاريننة, وقؽائطيننا الطاليننة 

تاتمذ الترارننة الطننظيع الؽينن ي الارننتظعاطي والطننظيع الكطنني وعيظننة مفؽنننة مننؼ السننظؽية, وارنن
م, و ؽينننلذ الترارنننة  لنننى متطؽعنننة منننؼ 0222-2771 طسنننة مصنننارف عطظينننة  نننقل فتنننأة )

 الظتائع لىطيا:
%   ننيؼ كننل مننؼ 2ىظنناك عققننة طأدعننة عاليننة الطعظؽيننة عظننت مسننتؽى معظؽيننة لقننل مننؼ لن  -2

 . جطالي الإ أادات الكلية  ؽق الطلكية, واثجؽر, وي يؼ 
لن معننننامقت الؽدائننننع الطصننننأفية  ,عل ننننة بتالننننة الإنتنننناج اللؽغاريتطيننننةظيننننأت الظتننننائع الطتل -0

ىالظسننعة للإنتنناج الإجطننالي لا  طننار  لل  ننأثيأ معظننؽل فنني جطيننع الطصننارف اليطظيننة عيظننة 
 .الترارة

تناج الإجطنالي نتائع دالنة الإنتناج الطصنأفية, ان معنامقت ال نأور ىالظسنعة للإن لوض ذ -7
   عفسية وغيأ معظؽية.

لظيأت الظتنائع الطتعل نة ىالتالنة اللؽغاريتطينة للإنتناج الطصنأفي, لن معنامقت الارنتتطارية  -4
 . عتابية وغيأ معظؽية

لنينا  ظاولنذ   لينل لداء الطصنأف الصنظاعي  ة:ما عطيا ىوه الترارة عؼ الترارات السناى 
 دعنػ  أريسنو منؼ والينتف الصنظاةية اثنشنطة  طؽينل فني الطتاصنص الؽ ينت الطصنأف ىنؽ

منؼ  نقل ارنتاتام الظسنب الطالينة وا تعنار لداءه  ضنع  منؼ ععناني النول.الط لينة الصنظاعة
 لننام مننؼ  لا اننال مننا شنن  ن نناف الضننع   لإدارة الطصننأفمطننا  تننيع الطتننال العققننات بيظيننا 

                                                           
التتارية   درارة  ط يقية على عيظة مؼ الطصارف   ليل و  ييػ لداء الطصارف , 0222, مشيب, غالب يالع علي 5

قتصاد اليطيظة  , جامعة دمشق.قسػ الاقتصاد والتاطيط, كلية الإقتصاد, , لطأو ة دكتؽراه في الاا
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والسنننيؽلة ىننالطقءة  ةالطعؽقننات والطشننا ل الطتعل ننوضننع ال لننؽل القفمننة لطؽاجيننة  واجننأاءات 
الظتنائع التني عطفنؼ منؼ  قلينا متطؽعنة منؼ  لنى  والتؽيل أب ية وجدارة الط  عة الائتطانيةوال

   سيؼ لداء الطصأف. التؽيية ىطتطؽعة مؼ التؽييات التي عطفؼ لن  ساىػ في
 مفههم الطلفت  الاىتطا ي :  تلميص جهدة الطلفت  الاىتطا ي :-أهلاً 

للط  عننننة ىنننني الإدارة التنننني  سننننتطيع لن  النننق نننننؽع مننننؼ التننننؽافن بننننيؼ  وجن الإدارة التينننتة
السننيؽلة والأب يننة فنني ليننؽل الط  عننة, ثنيطننا ىننتفان متعارضننان لكظيطننا متقفمننان, ويعظنني 

اثيننؽل مظا ضننة السننيؽلة, وىننوا اثمننؽال فنني  للننغ فيننادة الأب يننة  تطلننب  ؽظينن  الطايننت مننؼ
ظ تعنة ك ينأة لو لينؽل رنائلة ععظني  تطينت جناء  تعارر مع ىتف السيؽلة, وكنولغ الا ت ناق ب

  تننننل  .6مننننؼ لمننننؽال الشننننأكة وعننننتم   قي يننننا لعننننة لربنننناح وىننننوا  تعننننارر مننننع ىننننتف الأب يننننة
التسنننييقت الائتطانينننة الظسنننعة اث  نننأ واث تنننأ لىطينننة منننؼ متطنننؽع اثينننؽل الكلينننة فننني مععنننػ 

لينة, وبالط ابنل  عت ننأ الطصنارف, و عنؽد علنى  لنغ الطصنارف بظسنعة ك ينأة منؼ   أادا ينا الإجطا
ىوه التسييقت مؼ لىػ الطصادر التي  عأر الطصنارف للعت نت منؼ الطاناطأ, وبالتنالي فندن 

 . 7.ىتف الإدارة الطصأفية اثراري بظاء م  عة قأور لات جؽدة وك اءة عالية
 : يب إدارة التيهيلاح الاىتطا ي  

  ترة الدراس التيهيلاح الاىتطا ي  هالهداىي: خلال  ترهر( 0) الجدهل رقم
اجطالي التيهيلاح  العام

 الاىتطا ي 
معدل  طه 
التيهيلاح 
 الاىتطا ي 

 اجطالي التيهيلاح الاىتطا ي  معدل  طه الهداىي اجطالي الهداىي
 /اجطالي الهداىي

3102 43,198,378 ---- 33,370,520 -- 129.45% 

3102 44,453,612 2.91% 31,579,114 -5.37% 140.77% 

3102 44,637,637 0.41% 32,657,145 3.41% 136.69% 

3102 43,690,390 -2.12% 36,471,996 11.68% 119.79% 

3107 41,366,713 -5.32% 41,681,719 14.28% 99.24% 

3102 39,553,692 -4.38% 60,111,475 44.22% 65.80% 

 الدراس .عمى القهاىم الطالي  لمطصرف الصظاعي لأعهام  الاا ت  ظاءً الطصدر: من إعداد 

                                                           
 04, ص0222قارػ, ع ت الأفاق, العلي, ل طت, قصؽعة, رغيت, معادئ التطؽيل, جامعة دمشق, دمشق, رؽريا , 6

7 Arch Capital ,2007, Term Sjeet Adams , D , Banking & Capital Markets ,2009 , Colleage Of 

Law Publishing ,2009 ,P 123 
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نسنننعة اجطنننالي التسنننييقت الائتطانينننة الطعاينننأة لإجطنننالي الؽدائنننع ىنننالأغػ منننؼ  أاجنننع ىنننوه -
وقننت % لطععننػ السننظؽات ىننوا 222و تنناوفت الظسننعة  ننقل فتننأة الترارننة  لا انيننا ى يننذ مأ  عننة 

ععنننؽد ىشنننفل رئيسننني  لنننى  وىنننوا%م 01.22) لت لننن  0222ىشنننفل واضنننع فننني عنننام  انا ضنننذ
لنظ   العنام ويشنيأ ىنوا  %م44.00الار  اع الك يأ في  تنػ الؽدائنع  ين  بلن  معنتل نطؽىنا )

الننننى لن الطصننننأف  ؽظنننن  لمؽالننننو فنننني ليننننؽل لات مانننناطأ عاليننننة ىاعتعننننار لن التسننننييقت 
 مااطأة.الائتطانية ل تأ اثيؽل 

ينأ الطظتتنة بنيؼ ار  ناع غيأ الطظتتنة: نق نظ  أرج نذ قيطنة ال نأور غ التسييقت -2
م ويعؽد للغ الى ر  يؼ ىطا )العأوف التي 0227-0224-0221وانا ار  قل اثعؽام )

 طننأ بيننا الننعقد و ؽقنن  الطتعننامليؼ عننؼ السننتاد مطننا لدى الننى فيننادة كتلننة الننت ؽن غيننأ الطظتتننة 
 2014لعنننام 8 ومأرنننؽم  2006لعنننام  213ىننني)ضنننا ينننتور عنننتد منننؼ مأارنننيػ التتولنننة و ولع
وقيننام عننتد مننؼ الطتعننامليؼ ىتتولننة د ننؽنيػم لت ننتل ىعننت للننغ القيطننة م 2015لعننام  26رننؽم الطأ و 

نتيتننة التسنت تات التنني  طننذ  ينن   0222مليننارم عننام  20ىالانا نار لت لنن  لدنننى قيطننة لينا )
مليننارم. يننيتت نسننعة  20.1بل ننذ قيطننة  جطننالي التسننت تات  ننقل اثعننؽام الننتقث اث يننأة )

جطننالي التسننييقت الائتطانيننة  وبننوب طمينن   ننقل فتننأة الترارننة  ينن  الننت ؽن غيننأ الطظتتننة ث
%م, نق ظ لن ىوه الظسعة ا تلذ الطأ عة اثولنى منؼ  ين  40-% 40 أاو ذ الظسعة بيؼ )

اثىطية الظس ية في  يفل التسييقت الائتطانية وبالتالي فدنَّ الت ؽن غيأ الطظتتة  شنفل نسنعة 
 السننتاد.ئتطانيننة وىننوا  ننتل علننى ار  نناع مانناطأ التعتننأ وعننتم   يننأة مننؼ  جطننالي التسننييقت الا

ار  ناع الائتطانينة و : نق ظ  أكا نشاف الطصأف ىال أور والسل  لل ىالتسييقت هلالظتيج 
 .في الط  عة وانا ار جؽدة الط  عة مااطأ التعتأ وعتم الستاد

 ستاتم ىوه الظسعة في ال فػ علنى منتى ك ناءة ادارة اثينؽل  اثيؽل:نسعة ك اءة  دارة 
ثن التسننييقت  شننفل التنناء اث  ننأ مننؼ اثيننؽل و تسننػ بترجننة  الاايننة ىالطصننأف, ونعننأا  

مااطأة مأ  عة فدن ار  اع ىوه الظسعة ععظي  ؽظين  الطصنأف ثمؽالنو ىأينؽل لات ماناطأ 
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لا ع ننؽم بت نننتعػ التسنننييقت الائتطانينننة عاليننة, بيظطنننا  شنننيأ انا ننار الظسنننعة النننى ان الطصنننأف 
ىشفل ك يأ ىالإضافة الى   ضيلو لعظصنأ الامنان علنى  سناب عامنل الأب ينة.  نتػ ا تسنابيا 
علنننى الشنننفل التنننالي: نسنننعة ك ننناءة  دارة الاينننؽل ا اجطنننالي التسنننييقت الائتطانينننة/ اجطنننالي 

 8اثيؽل
 بألف ل. سالطاالغ  لالي الأصه( ياين  يا  إجطالي التيهيلاح الاىتطا ي  لإجط2الجدهل )

 2013 2014 2015 2016 2017 2018 
 اجطالي لتيهيلاح

 39,553,692 41,366,713 43,690,390 44,637,637 44,453,612 43,198,378 الاىتطا ي 

 67,167,932 47,506,700 41,005,915 38,847,335 38,488,971 43,654,019 اجطالي الأصهل
 %58.89 %87.08 %106.55 %114.91 %115.50 %98.96 الظيا 

 %41.39 %15.85 %5.56 %0.93 %11.83- --- لأصهلا معدل  طه

 عمى القهاىم الطالي  لمطصرف الصظاعي. الاا ت بالاعتطادالطصدر: من إعداد 

ييتت نسعة اجطالي التسييقت الائتطانية لإجطالي اثيؽل ار  اع مل ؽق  قل اثعؽام 
%م مننؼ  جطننالي 12.27لتعننؽد و ننظا   لت لنن  فنني نياعننة ال تننأة الطترورننة ) م0220-0224)

% عننؼ عننام 42ار  نناع معننتل نطننؽ اجطننالي اثيننؽل بظسننعة  الانا ننار نتيتننةاثيننؽل وىننوا 
% عننؼ عننام 4.72قابننل للننغ انا ننار فنني معننتل نطننؽ اجطننالي التسننييقت الائتطانيننة  0223
السنن ب اثرارنني فنني  ور ولكننؼ  ع ننىال ننأ نتيتننة التسننت تات التنني  طننذ علننى م  عننة  0223

: نق ننظ لن الطصننأف  ننقل بالظتيجدد انا ننار نسننعة التسننييقت ىننؽ الايننادة فنني اثيننؽل. 
م وظننن  لمؽالنننو فننني لينننؽل ل تنننأ ماننناطأة ىاعتعنننار لن التسنننييقت 0227-0220السنننظؽات )

الائتطانينننة ل تنننأ اثينننؽل رب ينننة ول تأىنننا ماننناطأة. وبطنننا لن ىنننوه الظسنننعة  عطننني منننتلؽل  نننؽل 
رقمة الط  عة الائتطانية فدن ار  اعيا بظسب لعلى منؼ  جطنالي لينؽل الطصنأف عشنيأ النى 

 ين  بل نذ قيطنة متؽرنط نسنعة اجطنالي التسنييقت الائتطانينة /  ةمااطأ  كؽيؼ ىنوه الط  عن
 %م 70.72اجطالي اثيؽل  قل لعؽام الترارة )

                                                           
 م3لطايت مؼ الت اييل انعأ االطل ق رقػ ) 8
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 :مرشراح تقييم جهدة الطلفت  الاىتطا ي ثا ياً: 

تسننييقت الائتطانيننة غيننأ الطظتتننة الننى اجطننالي التسننييقت الائتطانيننة: و شننيأ نسننعة ال-2
ىنوه الظسننعة النى جننؽدة الط  عننة, وار  اعينا مؤيننأ علنى ار  نناع مانناطأ التعتنأ وعننتم السننتاد, 
وبالتنننالي انا نننار جنننؽدة الط  عنننة الائتطانينننة. لمنننا انا نننار الظسنننعة عشنننيأ النننى جنننؽدة لعلنننى 

 .9لطصأف في التؽرع في مظع ال أورللأيؽل مطا  تيع فأية لمام ا
 ( ياين  يا  التيهيلاح الاىتطا ي  غير الطظتج  لإجطالي التيهيلاح الاىتطا ي 3)الجدهل رقم 

 عمى القهاىم الطالي  لمطصرف الصظاعي. الاا ت بالاعتطادالطصدر: من إعداد 
التسنننننييقت بل نننننذ نسنننننعة التسنننننييقت غينننننأ الطظتتنننننة  لنننننى  جطنننننالي  م:3  نننننيؼ التنننننتول )

%م ىالطتؽرننط  نننقل ال تننأة الطترورنننة و شنننيأ ال يانننات  لنننى وجنننؽد ارننت أار فننني ىنننوه 20.42)
ينيتت الظسنعة مظ نى  صناعتل  نقل فتنأة الترارنة في مفؽنا يا  نقل فتنأة الترارنة. الظسعة و 

سننني  لنننى  أاجنننع  جطنننالي التسنننييقت وىنننوا ععنننؽد ىشنننفل رئي 0222 تنننى بل نننذ لرو ينننا عنننام 
الائتطانيننة ىطعننتل لعلننى مننؼ  أاجننع التسننييقت غيننأ الطظتتننة.   ننيؼ التننتول السننابق لن قيطننة 
التسييقت الائتطانية غيأ الطظتتة ييتت  وبنوىا  نقل ال تنأة الطترورنة ف نت بل نذ لدننى قيطنة 

م وللنغ 0221-0224ام )لتعؽد القيطنة و أ  نع  نقل اثعنؽ  0227مليارم  عؽد لعام  70ليا )
نتيتة انا ار التست تات مؼ ق ل الطتعامليؼ وافدعاد كتلة ال ؽائت الطست  ة وغينأ الط  ؽضنة, 

م  أاجنع فني قيطنة ال نأور غينأ الطظتتنة  نتيتنة التسنت تات التني  طنذ 3 طا ععيأ التنتول )
  جطننننالي التسننننت تات التنننني  طننننذ علننننى الط  عننننة ى  سنننناب ال ننننأور الطتعتننننأة ف ننننت بل ننننذعلنننن

                                                           
 04, ص0222قارػ, ع ت الأفاق, العلي, ل طت, قصؽعة, رغيت, معادئ التطؽيل, جامعة دمشق, دمشق, رؽريا ,  9

 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

التيهيلاح الاىتطا ي  غير 
 35,061,498 35,460,166 36,599,868 36,488,348 35,105,567 32,630,702 الطظتج 

اجطالي التيهيلاح 
 39,553,692 41,366,713 43,690,390 44,637,637 44,453,612 43,198,378 الاىتطا ي 

 %88.64 %85.72 %83.77 %81.74 %78.97 %75.54 الظيا 
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مليننارم فنني  ننيؼ لن فؽائننت التننأ يأ يننيتت  20.1الائتطانيننة  ننقل الاعننؽام الننتقث اث يننأة  )
 اا ننت ى ينن  ليننع ذ م اربننة لكتلننة ال ننأور غيننأ الطظتتننة فنني السننظؽات اث يننأة مننؼ الترارننة 

مؼ اجطالي التسييقت غيأ الطظتتةم ويعت أ  2018م نياعة عام %45.89 ي  يفلغ نسعة )
ن التسننت تات  ننتػ  اميضننيا مننؼ كامننل كتلننة د ننؼ الطتعامننل علننى الشننفل ىننوا ط يعنني وللننغ لا

فؽائنننننت  -7- سننننناب ال نننننأور غينننننأ الطظتتنننننة  -0 –ن  نننننات قضنننننائية  -2) التنننننالي ىالتأ ينننننب
ىالظتيتنننة: نق نننظ ار  ننناع مل نننؽق فننني نسنننعة التسنننييقت الائتطانينننة غينننأ الطظتتنننة /  التنننأ يأم.

ترارننة  ينن  يننفلذ التسننييقت الائتطانيننة غيننأ اجطننالي التسننييقت الائتطانيننة  ننقل لعننؽام ال
الطظتتة ل تأ مؼ ثنقث اربناع  جطنالي التسنييقت الائتطانينة وىنوا عشنيأ النى ار  ناع الطاناطأ 

 م  عتو  وانا ار جؽدةالائتطانية التي  تعأر ليا الطصأف 
 نننتل ىنننوه  :الائتطانينننةنسنننعة ماصنننص  نننتني التسنننييقت الائتطانينننة / اجطنننالي التسنننييقت 

الظسنننعة علنننى نسنننعة اثمنننؽال التننني   تتنننا كطاصنننص لاسنننائأ التسنننييقت الائتطانينننة الطتؽقنننع 
لننػ  ت يننأ  مليننؽنم2200) ن قيطننة ماصننص  ننتني التسننييقت الائتطانيننة ى نني ثابننذوج  عتأىننا,

 ننقل لعننؽام الترارننة وللنننغ ىسنن ب عننتم قيننام الطصنننأف بتشننفيل ماصننص  ننتني التسنننييقت 
 ين  كننان  0223لطاناطأ الائتطانينة الظاجطنة عننؼ  عتنأ النت ؽن مظنو عنام الائتطانينة لطؽاجينة ا

م مننؼ النت ؽن الطق  نة قضنائيا. وىننوا  نتل علنى عنتم ا عنناع %10ع تسنب الطاصنص بظسنعة )
الطصننأف ريارننة   ننؽف جيننتة للطانناطأ الائتطانيننة التنني قننت  ؽاجيننو مسننتقعق وبالتننالي ععأضننو 

 لطااطأ ائتطانية مأ  عة.
ار  ننناع  تنننػ التسنننييقت الائتطانينننة لنننػ ع نننػ الطصنننأف ىنننالت ؽف ىشنننفل فعنننال ىنننالأغػ منننؼ 

ى ننأارات التيننات  ولننػ  لتننامععأضننو لطانناطأ ائتطانيننة مأ  عننة  الطؽاجيننة  سننائأ ال ننأور وىننو
 الإيأافية الااية بتشفيل الطؤونات.

:  شنيأ ىنوه الظسنعة النى درجنة  يا  تحري  التيهيلاح الاىتطا ي  بالضطا اح الطقاهلد -2
  طيننننة الضننننطانات للتسننننييقت الائتطانيننننة الططظؽ ننننة, وجن انا ننننار ىننننوه الظسننننعة  ننننتل فيننننادة 
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الطااطأ الائتطانية التي  ت طلينا الطصنأف نتيتنة لعنتم ك اعنة الضنطانات التني  صنل عليينا. 
ت لا يننا  شننفل الضننطانة يننعفة لمننان فنني  ننال لننػ  ننتطفؼ العطيننل مننؼ السننتاد لكننؼ الضننطانة ى نن

عتننننب للا  كننننؽن رنننن ب فنننني الطؽاف ننننة علننننى الإقننننأار, ويتننننب لن  ظعننننأ  لييننننا كتننننأميؼ علننننى 
 ال أور, ولكؼ لي  كالطصتر اث تأ ا تطالا  للستاد 

 تحري  التيهيلاح الاىتطا ي  بالضطا اح الطقاهل  لإجطالي التيهيلاح الاىتطا ي  (  يا 4الجدهل )
 2018 3107 3102 3102 3102 3102 ألف ل.س الطاالغ

 31,947,400 33,767,663 21,068,383 22,385,798 23,200,210 23,559,602 الضطا اح العيظي 

اجطالي التيهيلاح 
 39,553,692 41,366,713 43,690,390 44,637,637 44,453,612 43,198,378 الاىتطا ي 

 %80.77 %81.63 %48.22 %50.15 %52.19 %54.54 الظيا 

 عمى الطيزا ي  الختامي  لمطصرف الصظاعي. الاا ت بالاعتطادالطصدر: من إعداد 
نسننعة   طيننة التسننييقت الائتطانيننة ىالضننطانات الط  ؽلننة ا الضننطانات الط  ؽلننة / اجطننالي 

 التسييقت الائتطانية
 0220مليننارم  عننؽد لعننام  02م: لن لدنننى قيطننة للضننطانات بل ننذ )4نق ننظ مننؼ التننتول )

  أينأ ىعن  الضنطانات ل ناء  سنت ت ىعن  الطتعنامليؼ لكامنل كتلنة النت ؼ بيظطنا نق ننظ نتيتنة 
علطنننا لن الطصنننأف متؽقننن  عنننؼ منننظع  0223ملينننارم فننني عنننام  77لعلنننى قيطنننة للضنننطانات )

. وبالتالي فدن ىوا الار  اع في قيطة الضطانات ر عو قيام الطصنأف 0222ال أور مظو عام 
م 0ينأافية الطتؽاف نة منع لتظنة ىنافل )وا  ل نأارات التينات الإوللغ  ظ ي ىدعادة  اطيؼ الضطانات

. لن نسعة   طية التسييقت الائتطانية  نقل 10الطتعل ة ىا تساب اثمؽال الااية ىالطصأف
اثعننؽام اثربعننة اثولننى كانننذ مت اربننة مننؼ ىعضننيا وللننغ فنني ظننل يينناب التؽظينن  وبالتننالي 

% منننؼ  جطنننالي التسنننييقت الائتطانينننة لتعنننؽد 12 نق نننظ لن الضنننطانات كاننننذ   طننني   أيعنننا  
 ر عو  عادة  اطيؼ الضطانات. 0222-0223الظسعة و أ  ع ىشفل مل ؽق  قل اثعؽام 

                                                           
م  ظال مؼ الطااطأ الائتطانية قيطة الأىؼ الع ارل لو 0م ال ظت )27ضطؼ الظطؽلج رقػ ) 0223لعام  017نص ال أار  10
ن ماطؼ مظو متة لا % مؼ قيطة التاطيؼ ل يطا لقل على لن عفؽن الأىؼ مؼ الترجة اثولى و لن عفؽن الع ار الطأىؽ 02

 مؼ  اريخ ا تساب الطقءة . تتاوف السظة 
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  يب الرللي : ثالرًاً: تلميص
ورننيلة لت ؽيننة  الننأبع  سننعى الطصننارف الننى    يننق ل  ننأ قننتر مطفننؼ مننؼ اثربنناح, ويعت ننأ

اطينننات وفينننادة الت نننة ىالطصنننأف رنننؽاء منننؼ ق نننل قاعنننتة رل  الطنننال منننؼ  نننقل  كنننؽيؼ الا تي
ويظنتع النأبع , 11الطساىطيؼ لو الطؽدعيؼ ولعضا  ععت أ مؤيأ على متى نتاح  دارة الطصنأف

, و ت  ننق   نننأادات الطصنننأف منننؼ ت الكليننة والظ  نننات الكلينننة للطصنننأفمننؼ ال نننأق بنننيؼ الإ نننأادا
تميا,  ضننافة الننى اثربنناح عطلينات الإقننأار التنني ع نؽم بيننا والأرننؽم م ابنل  ننتمات ماتل ننة ع ن

, لمنا ن  ا نو  تطتنل القيطة السؽقية لعع  لينؽل الطصنأفالألرطالية التي قت  ظتع عؼ ار  اع 
 .  التي  تفعيا الطصأف على الؽدائع ىالظ  ات الإدارية والتش يلية وال ؽائت

 :/الرللي  / يب الرللي الطرشراح الطيتخدم   ي قياس 
اثيؽل:  ستاتم ىوه الظسنعة لل فنػ علنى منتى قنترة الإدارة فني معتل العائت / جطالي -2

ارت قل ليؽل الطصأف فني  ؽلينت العائنتات, ىطعظنى النى لل منتى عطفنؼ لن    نق كنل لينأة 
رؽرية مستتطأة في اثيؽل رب ا . وكلطا ار  عذ ىوه الظسعة دل على ار  اع ك ناءة الطصنأف 

 .12في ارت قل ليؽلو والعف  ي يع
 ا يافي الأبع ق ل الضأيعة/اجطالي اثيؽلت على اثيؽلمعتل العائ

العائت/  ؽق الطلكية:  ستاتم ىوه الظسعة لل فػ على منتى نتناح الطصنأف فني  معتل-0
 ؽظي  لمؽالو, فايادة ىوه الظسعة ععظي فيادة الارت قل اثمتل ل  ؽق الطلكية وفيادة اثربناح 

 الط   ة.
 العائت/   ؽق الطلكية ا يافي الأبع ق ل الضأيعة/  ؽق الطلكية معتل

                                                           
11 Joetta colquitl , credit risk management , mc graw hill , usa , 3rd ed , 2007 

 077, الطفتب التامعي ال ت  , ال اىأة , مصأ, صالط ارعة الطالية و  ليل ال ؽائػ الطاليةم, 0221, ةعا , ), مدبتول  12
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معنننتل العائنننت علنننى اثمنننؽال الطتا نننة: و ع نننأ الظسنننعة عنننؼ منننتى ك ننناءة الطصنننأف فننني -7
ارننتاتام وجدارة كننل اثمننؽال الطتا ننة لتعننو فنني    يننق عائننت علننى  لننغ اثمننؽال. معننتل العائننت / 

  13الطؽارد الطتا ةالطؽارد الطتا ة ا يافي الأبع ق ل الضأيعة/
 (  يب الرللي 5الجدهل )

 العاىد/الطهارد الطتا   العاىد / قهم الطمكي  العاىد/ إجطالي الأصهل  اليظ 
2013 -0.94% -18.98% -1.13% 
2014 -1.37% -31.55% -1.53% 
2015 -1.73% -66.97% -1.88% 
2016 -0.94% -62.90% -0.98% 
2017 0.52% 23.39% 0.56% 
2018 0.49% 23.67% 0.52% 

 عمى القهاىم الطالي  لمطصرف الصظاعي. الاا ت  ظاءالطصدر: من إعداد 
: الطأ لنننة اثولنننى  طتنننت بنننيؼ لأب ينننة عطفنننؼ التطيينننا بنننيؼ منننأ لتيؼفيطنننا عانننص معنننتلات ا

وللغ ىسن ب م نتت لن معتلات الأب ية كانذ رالعة  قل  لغ الطأ لة 2013-2016اثعؽام )
 نالات التعتنأ فني م  عنة   ين  لن افدعنادالاسارة التي    يا الطصنأف  نقل ىنوه اثعنؽام 

 انعفن  علنى اثربناح, ىالإضنافة النى يأ الط  ؽضنةافدعاد  تػ ال ؽائت الطست  ة وغال أور و 
ينيتت ىنوه الطأ لنة ار  ناع فني الطصناري   ؽق  الطصأف عؼ الإقنأار ىشنفل كامنل, كطنا 

م بيظطنا بلن  معنتل (%7.14ث نأى كطنا بلن  معنتل نطنؽ  جطنالي اثينؽل ىالطتؽرنط التش يلية ا
وبالتنننالي نق نننظ ار  ننناع مل نننؽق فننني  %50.09نطننؽ العائنننت  نننقل ال تنننأة الطترورنننة ىالطتؽرننط 

 ل ار  اع طمي  في اجطالي اثيؽل معتل نطؽ العائت م اب
لطصنننأف لربا نننا  م  يننن    نننق ا2017-2018ىننناثعؽام )لمنننا الطأ لنننة التانينننة  تطتنننل  -

نتيتنننة ار  ننناع قيطنننة بظنننت الإ نننأادات اث نننأى الطتضنننطؼ ح/ارنننتأداد منننؼ مؤوننننات وللنننغ نتيتنننة 
التسننننت تات التنننني  طننننذ علننننى م  عننننة الننننت ؽن غيننننأ الطظتتننننة لدى للننننغ الننننى   أيننننأ ال ؽائننننت 
 الط  ؽظة التي  تشفل م ابل ال ؽائت الطست  ة وغيأ الط  ؽضة وقيتىا ضطؼ   أادات ل أى.

                                                           
 م10الطؽارد الطتا ة:  تضطؼ را  الطال وا تياطيات واثمؽال الط تأضة والؽدائع. ولطايت مؼ الت اييل انعأ الطل ق ) 13
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 ( م ىالطتؽرنط كطنا  عينأ ال ياننات %0.66-بل ذ نسعة العائت علنى  جطنالي اثينؽل
ىظاك  شتذ ىالظسعة  قل ال تأة الطترورنة وينيتت ىنوه الظسنعة انا اضنا  لتكنؽن رنالعة  نقل 

وىننوه  2018 م نياعننة عننام %0.49م لتعننؽد و أ  ننع ىشننفل طمين  لت لنن  )2013-2016ال تنأة )
ضننع  لداء الطصننأف وانا ننار ك اء ننو فنني ارننت قل ليننؽلو الظسننعة ضنن يلة جننتا   ننتل علننى 

 و ؽليت عائت مظيا.

 ( م %22.22-بيظطننا بل نننذ نسنننعة العائنننت علنننى   ننؽق الطلكينننة  نننقل ال تنننأة الطترورنننة
ىالطتؽرننط كطننا  شننيأ ال يانننات لعضننا  الننى وجننؽد  شننتذ فنني ىننوه الظسننعة ومفؽنا يننا  ننقل ال تننأة 

مل ؽظنننا  لتكنننؽن رنننالعة  نننقل ال تنننأة الططتنننتة بنننيؼ الطترورنننة,  يننن  ينننيتت الظسنننعة انا اضنننا  
لتعننؽد الظسننعة و أ ننو مظ ظننى  0221%م عننام 00.73-نننى قيطننة ليننا )م لت لنن  لد2013-2016)

%م نياعنة عنام 07.03 صاعتعا  ىقيػ مؽجعة  تى نياعة ال تأة الطترورة لت ل  لعلى قيطة لينا )
يننننيتت  وبننننوىا   ننننقل ال تننننأة م لن قيطننننة   ننننؽق الطلكيننننة 7 طننننا   ننننيؼ الطل ننننق رقننننػ ) .0222

ورنن ب ىننوا الانا ننار فنني  0220م مليننؽن  ننقل عننام 024الطترورننة لت لنن  لدنننى قيطننة ليننا )
        ععننننننؽد الننننننى الاسننننننارة الطتتاليننننننة التنننننني    يننننننا الطصننننننأف  ننننننقل اثعننننننؽام  14  ننننننؽق الطلكيننننننة

لينا , مع ى اء رييت را  الطال والا تياطيات ثابذ بيظطا ظيأت لعلى قيطة م0227-0220)
مليننؽنم وللننغ  022نتيتننة الايننادة ال ايننلة فنني را  مننال الطصننأف ىقيطننة ) 0222فنني عننام 

مننؼ  ننقل الإعانننات التنني  صننل علييننا الطصننأف مننؼ وفارة الطاليننة, كطننا  ننػ  ط نناء جنناء مننؼ 
مطنننا لدى النننى فينننادة فننني   نننؽق  0222 - 0223 سننارة السنننظؽات السننناى ة منننؼ لربننناح عنننامي 

منؼ  نقل   لينل الظسنعة لن ىظناك ضنع  فني لداء الطصنأف فنني الطلكينة. وبالظتيتنة: نق نظ 
           ؽليت عائت مؼ لمؽالو الااية. بل ذ نسعة العائت على الطؽارد الطتا ة  قل ال تنأة الطترورنة

م ىالطتؽرننننط, يننننيتت الظسننننعة انا اضننننا لتكننننؽن رننننالعة  ننننقل اثعننننؽام الططتننننتة بننننيؼ 0.74%-)

                                                           
  ؽق الطلكية:  تضطؼ رل  الطال والا تياطيات والطعال  الطصأوفة على الطشاريع الارتتطارية و سائأ متورة ولرباح  14

 التورة ال الية.
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طمينن   تننى نياعننة ال تننأة الطترورننة. بل ننذ لدنننى  م لتعننؽد و أ  ننع ىشننفل يننفل2016-2013)
لانا نار  تنػ الؽدائنع نتيتنة العنأوف  وللنغ 2014 م ملينار عنام 34قيطنة للطنؽارد الطتا نة )

م 63) التنني مننأت بيننا الننعقد ورنن ب عننتد مننؼ العطننقء لننؽدائعيػ, كطننا بل ننذ لعلننى قيطننة ليننا
 .15للنغ النى ار  ناع مل نؽق فني قيطنة كنل منؼ رل  الطنال والؽدائننع ويعنؽد 2018 ملينار عنام 

ىالظتيتة: مؼ  قل   ليل نسب الأب ية نق ظ ىظاك ضع  في لداء الطصأف وعتم    يق 
لىتافو وانا ار ك اء و فني ارنت قل كنل منؼ لينؽلو والطنؽارد الطتا نة فني ال نأور والسنل  

 والتؽظي ات اث أى ىالشفل اثمتل.
 الطصرفي :طرشراح الطيتخدم   ي قياس الييهل  الرابعاً: 

ا الامنننننؽال التننننناىاة وال ابلنننننة للتتييا/الؽدائنننننع والالتاامنننننات نسنننننعة السنننننيؽلة ال انؽنينننننة -0
 الا أى وعظايأ  ارج الطياانية

 نننتػ ا تسننناب ىنننوه الظسنننعة بظننناء علنننى قنننأار متلننن  الظ نننت والتسنننلي  الاننناص ىالسنننيؽلة رقنننػ 
نننص ال نننأار: علننى كافنننة الطصننارف الت ينننت بتعليطننات نسنننب السنننيؽلة  0227/ 4/م ن ب 122

ى ي   تؽجب على كل مصأف لن ع ت ظ فني كنل  نؽم عطنل بظسنعة رنيؽلة ىفافنة العطنقت لا 
% و  تسنننب ى سنننطة 02ؽلة ىنننالليأات السنننؽرية عنننؼ % علنننى للا   نننل نسنننعة السننني72  نننل عنننؼ 

اثمنؽال التنناىاة وال ابلننة للتتييننا علننى الؽدائنع والالتاامننات اث ننأى وعظايننأ  ننارج الطياانيننة, 
وللنغ ى ننأر ال  ناق علننى مسننتؽى كناف مننؼ السنيؽلة لننتى الطصننارف, ىشنفل عضننطؼ رننقمة 

 .يامؽاجية التااما يا عظت ارت  اقلوضاعيا الطالية وقتر يا على 
الؽدائننع والالتاامننات اث ننأى والالتاامننات يننيتت    ليننل مفؽنننات نسننعة السننيؽلة ال انؽنيننة:

مليارم  77 ارج الطياانية ار  اعا  وانا اضا   قل ال تأة الطترورة ف ت بل ذ  لدنى قيطة ليا )
الى انا ار رييت اجطالي الؽدائع نتيتة العأوف التي  16ويعؽد ىوا الانا ار 0224عام 

                                                           
 (10)الطل ق  لطايت مؼ الت اييل انعأ 15
 م24لطايت مؼ الت اييل انعأ الطل ق رقػ ) 16
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بيننا الننعقد ورنن ب العطننقء لننؽدائعيػ كطننا نق ننظ انا ننار فنني قيطننة الالتاامننات  ننارج  مننأت
% عؼ 72ىطعتل انا ار  0224الطياانية الطتطتلة )ىالك الات الصادرة عؼ الطصأفم ىعام 

وىوا الانا ار  ؤثأ ىشفل  عتابي على ريؽلة الطصأف لكؼ  ؤثأ ىشفل رنل ي  0227عام 
الك ننالات مننؼ ا ننأاد للطصننأف علننى يننفل عطننؽلات مننع وجننؽد علننى رب يتننو وللننغ لطننا     ننو 

ىطعنتل نطنؽ  0222ملينارم عنام  07مااطأ مظا ضة على الطصأف, بيظطا بل نذ اعلنى لينا )
ويعننؽد ىنننوا الار  نناع النننى ار  ننناع مل ننؽق ىقيطنننة ودائننع   نننذ الطلنننب  0223% عننؼ عنننام 44

عق ننظ لن  بالظتيجدد :انيننة . وثجننل والتننؽفيأ ولعضننا الننى ار  نناع فنني قيطننة التاامننات  ننارج الطيا 
السنننيؽلة لنننتى الطصنننأف جينننتة ولكنننؼ لعلنننى منننؼ الطسنننتؽى الط  نننؽل وضنننطؼ مسنننتؽى ماننناطأ 

 مظا  
قننننترة و شننننيأ ىننننوه الظسننننعة  لننننى  نسننننعة الظ تعننننة واثمننننؽال لننننتى ال ظننننؽك / جطننننالي الؽدائننننع:-

 مؽاجينننة متطلعنننات رننن ب الؽدائنننع اعتطنننادا  علنننى الامنننؽال التننناىاة لتعنننة فكلطنننا الطصنننأف علنننى
ار  عذ ىوه الظسعة دل للغ على وضع لفضنل للطصنأف عظنت مؽاجينة رن ؽبات الؽدائنع. منع 
الإيننارة الننى لن السننيؽلة العاليننة  شننيأ الننى وجننؽد لمننؽال معطلننة غيننأ مسننتتطأة وبالتننالي رننؽف 

  ظعف  رلعا  على لداء الطصأف.

  يا  الظقدي  هالأمهال لد  الاظه  /إجطالي الهداىي: (6جدهل )ال

 عمى القهاىم الطالي  لمطصرف الصظاعي الاا ت بالاعتطادالطصدر: من إعداد 
  وىنننوا  2014-2015نق نننظ انا نننار فننني رنننيؽلة الطصنننأف الظ تعنننة  نننقل اثعنننؽام

الطصأف على  ل ية طلعات الس ب الط اج ة للؽدائع مؼ لمؽالو الظ تعة  على قترةعشفل  يت ت 
م فني عنام %67لتعؽد الظسعة و أ  ع لت ل  ) الطأكال,الطتؽفأة في الاايظة وفي مصأف رؽريا 

لعلنى  0223عنؼ عنام  م%102)بظسنعة نتيتة نطنؽ  تنػ الظ تعنة واثمنؽال لنتى ال ظنؽك  0222

% 3102 3102 3102 3102 3107 2018 

 %68.67 %49.09 %27.69 %19.32 %13.79 %26.36  يا  الييهل 
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م وىوا  نتل %44 ي  بل ذ معتل نطؽ اجطالي الؽدائع )نطؽ  تػ  جطالي الؽدائع معتل مؼ 
 على وجؽد لمؽال معطلة غيأ مستتطأة عتب على الطصأف ارتتطارىا.

في الصنظتوق واثمنؽال لنتى الطصنارفم / اجطنالي اثينؽل: و نتل علنى  تنػ  )ن ت -3
ن الطصنننأف دائطننننا لاثينننؽل السننننائلة لنننتى الطصننننأف لإجطنننالي اثيننننؽل وانا اضنننيا ععظنننني 

 ؽالو في  ؽظي ات لات ريؽلة مظا ضة.عستتطأ لم

 الظقد  ي الصظدهم هالأمهال لد  الطصارف لإجطالي الأصهل  يا  (7الجدهل رقم )
 3102 3102 3102 3102 3107 3102 

 %61.46 %43.08 %24.63 %16.24 %11.31 %20.15 الظيا 

: لن نسننعة الظ ننت فنني الصننظتوق واثمننؽال لننتى الطصنننارف السننابق م7نق ننظ مننؼ التننتول)
وىنوا  نتل علنى  0227م عنؼ عنام 0221-0224لإجطالي اثيؽل قت انا ن  فني اثعنؽام )

لن الطصننأف عسننتتطأ لمؽالننو فنني ليننؽل لات رننيؽلة مظا ضننة  ينن   عت ننأ ال ننأور الطؽلننت 
            ينننننننؽل اث  نننننننأ للعائنننننننت  يننننننن  بل نننننننذ نسنننننننعة اجطنننننننالي التسنننننننييقت ىالصنننننننافي ثجطنننننننالي اث

م وبالتالي نق ظ لن التسييقت الائتطانية  شنفل 0221و 0224% في عاميؼ  37% و30)
نسعة مأ  عة مؼ اجطالي اثيؽل ولكؼ ىوا الار  اع لي  ر عو التؽظي   ي  لن الطصنأف 

ولكنؼ رن ب ىنوا الار  ناع ععنؽد النى ار  ناع رينيت  0222متؽق  عؼ مظع ال نأور مظنو عنام 
الطتعتأة ىالإضافة الى ار  اع رييت ال ؽائت الطست  ة وغيأ الط  ؽضة لتعؽد نسعة الظ ت الت ؽن 

, ف نت م%61لت لن  ) 0222عنام  مل ؽظا   واثمؽال لتى ال ظؽك/اجطالي اثيؽل و شيت ار  اعا  
 .%م07.42الطتؽرط ال سابي للظسعة )بل  

ى ال ظنؽك كاننذ فني لدننى قيطنة السابق لن قيطنة الظ تعنة واثمنؽال لنتم 7 طا   يؼ التتول )
, بيظطننا بل ننذ 0227% عننؼ عننام 12مليننارم ىطعننتل انا ننار  4ف ننت بل ننذ ) 0224ليننا عننام 

, بيظطننا  ننػ الشننأح رنناى ا 0222مليننارم ىعننام  42لعلننى قيطننة للظ تعننة واثمننؽال لننتى الطصننارف )
ويعنننؽد ىنننوا الانا نننار النننى  0224ملينننارم ىعنننام  72بل نننذ لدننننى قيطنننة لإجطنننالي اثينننؽل )

لنؽ ظ  انا ار في قيطة الظ تعة واثمنؽال لنتى الطأكنال والارينتة لنتى الطصنارف كطنا لعضنا  
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, ععننننؽد ىننننوا الانا ننننار الننننى  ؽقنننن  17انا ننننار فنننني قيطننننة التسننننييقت الائتطانيننننة ىالصننننافي
بينا النعقد ىالإضنافة النى  ؽقن  عنتد  منأتالطصأف عؼ مظع ال أور ىس ب العنأوف التني 

اامات الطست  ة علييػ مطا لدى الى فيادة كتلة الت ؽن الطتعتنأة مؼ الطتعامليؼ عؼ  ست ت الالت
و ظاينل ريننيت ال ؽائنت الطسنت  ة وغينأ الطسنتدة  وبالتنالي  شنفيل فؽائنت م  ؽظنة م ابلنة ل سناب

وماصنننص  نننتني ملينننؽن لينننأة رنننؽريةم  779ملينننار و13  نننل منننؼ ال ؽائنننت الط  ؽظنننة والعنننال  )
م مؼ  جطالي التسنييقت الائتطانينة مليؽن ليأة رؽرية 65التسييقت الائتطانية والعال  )مليار و

ييت اجطالي التسنييقت مطا لدى الى انا ار ر مليؽن ليأة رؽريةم  453مليار و  44العال ة)
 م0223-0222. بيظطننا نق ننظ ار  نناع فنني قيطننة اجطننالي اثيننؽل  ننقل اثعننؽام )الائتطانيننة
ىاة الطتضنطظة قيطنة الصنظتوق و سناب نق نظ   سنؼ فني قيطنة اثمنؽال التنا 0223ف ي عام 

مصنننأف رنننؽريا الطأكنننال وار  ننناع فننني قيطنننة اثرينننتة الطؽجنننؽد لنننتى الطصنننارف والطؤرسنننات 
 رننؽريةمليننأة  )مليننارونتيتننة لت سننؼ اثمننؽال التنناىاة  ننػ   ننتاع م لنن   0222الطاليننة وفنني عننام 

فنني مؤرسننة مليننؽن  33ولعضننا الطسنناىطة ىط لنن  م 2لننتى مؤرسننة التطؽيننل الصنن يأة ى ائننتة )%
. كطننا نق ننظ ار  نناع فنني 022118لعننام  20ضننطان مانناطأ ال ننأور وللننغ  ط ي ننا للطأرننؽم 

م نتيتننة الإضننافات التنني  طننذ علننى 0223-0222قيطننة الطؽجننؽدات التابتننة  ننقل العنناميؼ )
اثثاث وللغ نتيتة اثفمة التي  طأ بيا العقد وف تان عتد مؼ ال نأوع مطنا اضنطأ الطصنأف 

ال أوع التت تة ىالإضافة الى ينأاء فنأع جت نت فني القلقينة ولعضنا ار  ناع  الى  تييا عتد مؼ
قيطنننة الع نننارات بأرنننػ التصنننمية نتيتنننة الع نننارات التننني ملنننذ ملكيتينننا للطصنننأف نتيتنننة ينننأاءىا 

 م.مليار 77بل  الطتؽرط ال سابي لإجطالي اثيؽل ) ىالطااد العلظي م ابل الت ؽن الطتعتأة.

                                                           
ن صت ىععارة التسييقت الائتطانية ىالصافي: لجطالي التسييقت الائتطانية الططظؽ ة عا   مظيا رييت ال ؽائت الط  ؽظة  17

 ورييت مؤونة د ؽن مشفؽك بيا 
وجاء في نص الطأرؽم لن  ساىػ  : ال اضي ىد تاث مؤرسة ضطان مااطأ ال أور0221لعام  20الطأرؽم  18

 الطؤرسات الطالية ال ائطة في رل  مال الطؤرسة
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لا تعننار ال أضننيات لابننت مننؼ درارننة لثننأ كننل مننؼ الطت يننأات  :الفرضددياحاختاددار خاميدداً: 
  ؽق الطلكية / اجطنالي  ال أور,  ؽق الطلكية /  السيؽلة,الطست لة )معتل التؽظي . نسعة 

العائنت علنى   نؽق الطلكينة  )معنتلم على الطت يأ التناىع الؽدائع.  ؽق الطلكية /  الطؽجؽدات,
للنغ نتيتنة لط يعنة  بيأرنؽن,تاتام معامنل ار عناف  ي  رنيتػّ ارن الطصأفم,الول عقي  لداء 

الا صنائي منؼ  نقل مصن ؽفة الار عناف لنّ قيطنة  ال يانات الكطيّة. وقت لظيأت نتنائع الت لينل
م وىي قيطة ي يأة نسن يا   ين  2.702معامل الار عاف بيؼ لداء الطصأف ومعتل التؽظي  )

م, وبالتننالي 2.21التلالننة الطعيننارل)م ل  ننأ مننؼ مسننتؽى 2.024بل ننذ قيطننة التلالننة الطعظؽيننة )
قيطة معامل الار عاف غيأ معظؽية, لي  ليا دلالة ا صائية اثمأ الول  تلّ علنى عنتم وجنؽد 
عققنننة ار عننناف بنننيؼ لداء الطصنننأف الصنننظاعي ومعنننتل التؽظيننن  فننني الطصنننأف وبل نننذ قيطنننة 

وىنني قيطننة م 2.422معامننل الار عنناف بننيؼ معننتل اثداء للطصننأف الصننظاعي ونسننعة السننيؽلة )
ينن يأة مطنننا  ننتل علنننى ضننع  العققنننة بننيؼ درجنننة لداء الطصننأف الصنننظاعي ونسننعة السنننيؽلة 

م وىننني ل  نننأ منننؼ 2.207ا sigوبل نننذ قيطنننة التلالنننة الا صنننائية لطعظؽينننة معامنننل الار عننناف )
م وبالتالي فدن قيطة معامل الار عاف غيأ دالة ا صائيا ولني  2.21مستؽى التلالة الطعيارل )

ظؽينننة مطنننا  نننتل علنننى عنننتم وجنننؽد عققنننة ار عننناف لات دلالنننة ا صنننائية بنننيؼ لداء لينننا دلالنننة مع
الطصأف الصظاعي ونسعة السيؽلة  قل فتنأة الترارنة وبل نذ قيطنة معامنل الار عناف بنيؼ لداء 
  الطصننأف الصننظاعي) معننتل العائننت علننى   ننؽق الطلكيننةم ونسننعة )  ننؽق الطلكيننة / ال ننأورم 

تل علنى وجنؽد عققنة ار عناف عفسنية بنيؼ لداء الطصنأف م وىي قيطة م  ؽلنة مطنا  ن2.074-)
الصظاعي) معتل العائت على   ؽق الطلكيةم ونسنعة )  نؽق الطلكينة / ال نأورم وبل نذ قيطنة 

م وىني لين أ منؼ مسنتؽى التلالنة 2.202ا sigالتلالة الا صائية لطعظؽينة معامنل الار عناف )
دالنننة ا صنننائيا مطنننا  نننتل علنننى وجنننؽد م وبالتنننالي فننندن قيطنننة معامنننل الار عننناف 2.21الطعينننارل )

          معظؽيننننننننة بننننننننيؼ لداء الطصننننننننأف الصننننننننظاعيعققننننننننة ار عنننننننناف م  ؽلننننننننة وعفسننننننننية لات دلالننننننننة 
 معتل العائت على   ؽق الطلكيةم ونسعة )  ؽق الطلكية / ال أورم.)
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قيطنننة معامنننل الار عننناف بنننيؼ لداء الطصنننأف الصنننظاعي)معتل العائنننت علنننى   نننؽق  وبل نننذ
م وىنني قيطننة ينن يأة جننتا  مطننا  ننتل 2.772-الطلكيننةم ونسننعة )  ننؽق الطلكيننة / الطؽجننؽداتم )

على ضع  العققة بيؼ لداء الطصأف الصنظاعي) معنتل العائنت علنى   نؽق الطلكينةم ونسنعة 
   قيطنننة التلالنننة الا صنننائية لطعظؽينننة معامنننل الار عنننافوبل نننذ  )  نننؽق الطلكينننة / الطؽجنننؽدات م

(sig م وبالتننالي فننندن قيطنننة معامنننل 2.21م وىنني ل  نننأ منننؼ مسننتؽى التلالنننة الط تنننأح )2.020ا
 صنائية بنيؼ الار عاف غيأ دالة ا صنائيا ومظنو نسنتظتع عنتم وجنؽد عققنة ار عناف لات دلالنة ا

م ونسننننننعة )  ننننننؽق الطلكيننننننة / معتل العائننننننت علننننننى   نننننؽق الطلكيننننننةلداء الطصنننننأف الصننننننظاعي)
 الطؽجؽداتم

معنننتل العائنننت علنننى   نننؽق ) ر عننناف بنننيؼ لداء الطصنننأف الصنننظاعيوبل نننذ قيطنننة معامنننل الا
م وىنني قيطننة جيننتة مطننا  ننتل علننى وجننؽد 2.372-الطلكينةم ونسننعة )  ننؽق الطلكيننة / الؽدائننعم )

ينةم ونسنعة معتل العائنت علنى   نؽق الطلكعفسية بنيؼ لداء الطصنأف الصنظاعي) عققة ار عاف
     )  ننننننؽق الطلكيننننننة / الؽدائننننننعم وبل ننننننذ قيطننننننة التلالننننننة الا صننننننائية لطعظؽيننننننة معامننننننل الار عنننننناف 

(sig م وبالتنالي فندن قيطنة معامنل 2.21م وىي لي أ مؼ مستؽى التلالة الطعيارل )2.202ا
ليننا دلالننة معظؽيننة مطننا  ننتل علننى وجننؽد عققننة ار عنناف جيننتة وعفسننية ف دالننة ا صننائيا و الار عننا
دلالننة معظؽيننة بننيؼ لداء الطصننأف الصننظاعي) معننتل العائننت علننى   ننؽق الطلكيننةم ونسننعة  لات

م مصننن ؽفة معنننامقت الار عننناف لطت ينننأات 8)  نننؽق الطلكينننة / الؽدائنننعم ويعينننأ التنننتول رقنننػ )
  الترارة ومعظؽيتيا.
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 Correlations  (2الجدهل رقم )
 الطمكي   قهم  عمى لعاىد  

Pearson correlation 1.000 الطمكي   قهم  عمى لعاىدا 

 328. الهداىي / القره  

 401. الييهل  

 694.- القره  / الطمكي   قهم  

 338.- الطهجهداح / الطمكي   قهم  

 731.- الهداىي / الطمكي   قهم  

Sig. (1-tailed) الطمكي   قهم  عمى لعاىد . 

 214. الهداىي / القره  

 163. الييهل  

 028. القره  / الطمكي   قهم  

 206. الطهجهداح / الطمكي   قهم  

 020. الهداىي / الطمكي   قهم  

 ((spssمن مخرجاح  ر ام  
 لا  ننؤثأوبعننت القيننام بت ليننل الان ننتار العسننيط لطت يننأات الترارننة و ننوف الطت يننأات التنني 

على الطت يأ التاىع )معتل العائنت علنى   نؽق الطلكينةم النول عقني  لداء الطصنأف الصنظاعي 
م للؽيؽل  لى لفضل نطؽلج ولعلنى قيطنة معظؽينة لا تعنار 0222-0227 قل فتأة الترارة )
  نؽق الطلكينة /  ال نأور,  يؼ لن الطت يأات )  ؽق الطلكينة / الظطؽلج,فيشأ لقيا  معظؽية 

ومننننا  ت ننننذ للننننغ معظؽيننننة معامننننل  الصننننظاعي,تنننني  ننننؤثأ علننننى لداء الطصننننأف الؽدائنننعم ىنننني ال
الار عنناف بننيؼ الطت يننأ التنناىع وىننوه الطت يننأات كطننا ظيننأ فنني مصنن ؽفة معننامقت الار عنناف فنني 

 م.2التتول رقػ )
  وبترارنننننة نطنننننؽلج الان نننننتار الططتنننننل للعققنننننة بنننننيؼ لداء  الان نننننتار:  لينننننل نطنننننؽلج

الطسننت لة عننتل العائننت علننى   ننؽق الطلكيننة والطت يننأات الطصننأف الصننظاعي الننول  ننػ قيارننو ىط
 0222 0227ال تأة الططتتة منؼ  الؽدائعم,  قل  ؽق الطلكية /  ال أور,الطلكية /    ؽق )

 التالية:للظتائع  الصظاعي  ؽيلظاللطصأف 
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 Model Summary(b) (9الجدهل رقم )

R R Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error of 

the Estimate Change Statistics 

Durbin-

Watson 

    

R Square 

Change F Change df1 df2 

Sig. F 

Change  

.870(a) .757 .660 .17095986 .757 7.780 2 5 .029 2.621 

 (spss ر ام  ) حمن مخرجا
Rععيننأ مننؼ  ننقل التننتول السننابق لن قيطننة معامننل الت ت ننت)

م وىنني مأبننع قيطننة معامننل 0
 و نتل علنى للظطنؽلج,م وىي قيطة ك يأة مطا  تل على ال ؽة الت سنيأية الك ينأة 2.313الار عاف )

الطصننأف  لداء)الطلكيننة % مننؼ الت يننأات فنني الطت يننأ التنناىع وىننؽ العائننت علننى   ننؽق 31لن 
 ال نأور,كينة / )  نؽق الطلالظطؽلج الصظاعيم  عؽد لت يأات الطت يأات الطست لة التا لة في 

% ف ط مؼ الت يأات في الطت يأ التناىع  عنؽد لعؽامنل ومت ينأات 01  ؽق الطلكية / الؽدائعم و
%م وىنني قيطننة 31ال ننترة الت سننيأية للظطننؽلج بل ننذ ) الترارننة وبالتنناليل نأى غيننأ مشننطؽلة فنني 

م وىني قيطنة ين يأة Std. Error of the Estimate (2.2327جيتة. وبل ذ اث طاء الط ترة 
وجننؽد مشننفلة  Durbin-Watsonويقنني  للظطننؽلج,جننتا  مطننا  ننتل علننى ال ننترة التظ ؤيننة الك يننأة 

بننننيؼ اث طنننناء العشننننؽائيّة )ال ننننؽاقيم مننننؼ عننننتم وجؽدىننننا  ,autocorrelationالار عنننناف الننننوا ي 
نّ اث طناء م مطنا ععظني ل0م وىني قأيعنة منؼ )0.002ويعيأ التتول السّنابق لنّ ىنوه القيطنة )

وللنننغ علنننى اعتعنننار لنّ القنننيػ  بيظينننا, عت نننأ مسنننت لّة عنننؼ ىعضنننيا النننعع  لل لا  ؽجنننت ار عننناف 
 م ىنني التنني  شننيأ لتؽاجننت ىننوه مشننفلة الار عنناف الننوا ي بننيؼ7م واث  ننأ مننؼ )2اثينن أ مننؼ )

 ال ؽاقي  
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 ANOVA(b)( 01الجدهل رقم )

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

Regression .455 2 .227 7.780 .029(a) 

Residual .146 5 .029   

Total .601 7    

 (spssمن مخرجاح  ر ام  )
م لطت يأات الترارة  ين  بل نذ قيطنة ANOVAععيأ التتول السابق نتائع   ليل لنؽفا )

م وىنني قيطنننة ك يننأة وكانننذ درجنننة 3.322اFمؤيننأ ا تعننار فيشننأ لا تعنننار معظؽيننة الظطننؽلج )
م مطا  تل على معظؽينة معامنل فيشنأ لا تعنار 2.21م وىي لقل مؼ )SIG= 0.029معظؽيتيا )

معظؽية الظطؽلج وىوا عشيأ ثن ىوا الظطنؽلج معظنؽل ولنو دلالنة ا صنائية ويعطني درجنة جينتة 
الطصأفم اعتطادا  على   يأات الطت يأات  لداء)التاىع جتا  مؼ التؽقع والتظ ؤ بت يأات الطت يأ 

  الطست لة.
 Coefficients (a)( 00رقم ) الجدهل

 .spssمخرجاح  ر ام  
ععيننأ جننتول معننامقت نطننؽلج الان ننتار لطت يننأات الظطننؽلج )  ننؽق الطلكيننة / ال ننأور, 

م لطعنامقت الظطنؽلج نق نظ لننو: فيطنا  تعلنق tمؼ  نقل ا تعنار )   ؽق الطلكية / الؽدائع.م.
م قيطننة مؤيننأ ا تعننار ارننتؽدنذ 22الطلكيننة/ ال ننأور ف ننت لظيننأ التننتول رقننػ )ىطت يننأ   ننؽق 

م وىننني ليننن أ منننؼ sig=0.036م وكاننننذ قيطنننة معظؽيتنننو )2.136-الاننناص ىنننو بل نننذ قيطتنننو )

 
Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. Collinearity Statistics 

 B Std. Error Beta   Tolerance VIF 

(Constant) 1.586 .428  3.702 .014   

 / الطمكي   قهم 

 القره 
-2.287 1.071 -.502 -2.136 .036 .881 1.135 

 / الطمكي   قهم 

 الهداىي

-

13.779 
5.795 -.559 -2.378 .023 .881 1.135 
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م مطا  نتل علنى معظؽينة مؤينأ ارنتؽدنذ ومظنو رفن  ال أضنية العنتم 2.21الترجة الطعيارية )
عققننننة لات دلالنننننة ا صننننائية بننننيؼ )  نننننؽق الطلكيننننة / ال ننننأورم ولداء الطصنننننأف  لا  ؽجننننت)

الصظاعي) معتل العائت على   نؽق الطلكينةم وق نؽل ال أضنية ال ت لنة .لمنا فيطنا  تعلنق ىطت ينأ 
م قيطة مؤيأ ا تعنار ارنتؽدنذ الاناص 22)  ؽق الطلكية / الؽدائعم ف ت لظيأ التتول رقػ )

م وكانننننذ قيطننننة معظؽينننننة مؤيننننأ الا تعنننننار 0.732-قيطتنننننو )ىطانننناطأ الائتطننننان  يننننن  بل ننننذ 
(sig=0.023(م, مطننننا  نننتل علننننى معظؽينننة مؤيننننأ 2.21م وىننني لينننن أ منننؼ الترجننننة الطعيارينننة

 م ومظننننو ق ننننؽل ال أضننننية ال ت لننننة ) ؽجننننت عققننننة  ننننأثيأ لات دلالننننة ا صننننائية بننننيؼ Tارننننتؽدنذ)
ق الطلكيةم ورف  لى   ؽ )  ؽق الطلكية /الؽدائعم ولداء الطصأف الصظاعي) معتل العائت ع

 :ليوبالتالي عطفؼ التؽيل  لى نطؽلج الترارة على الشفل التا ,ال أضية العتمية
Y=1.586-2.287x1- 0277799 x2 

  نننؽق  :x1العائنننت علنننى   نننؽق الطلكينننةم  معنننتل)الصنننظاعي لداء الطصنننأف  Yلن:  يننن  
 .الطلكية / الؽدائع ,   ؽق x2الطلكية / ال أور 

ععيأ الظطؽلج لن الطصأف عتب لن ععطل على فيادة  تػ ال أور الططظؽ نة , وجنوب 
ودائننع جت ننتة لت سننيؼ رب يتننو مطننا  ننظعف   عتاىننا  علننى لدائننو وظيننأ للننغ ىشننفل واضننع مننؼ 
      ننننقل الظطننننؽلج الننننول  ننننػ التؽيننننل  ليننننو مننننؼ  ننننقل وجننننؽد عققننننة  ننننأثيأ عفسننننية لكننننل مننننؼ 

ولن  ننتػ  جننأاء لنننؽاع الت ليننل    ننؽق الطلكيننة / الؽدائننعم.) )  ننؽق الطلكيننة / ال ننأورم ونسننعة
, وللننغ تننأار لو فنني مأ لننة متاىعننة ال ننأرالطننالي للعطيننل رننؽاء فنني مأ لننة درارننة طلننب الاق

, و كننننؽيؼ يننننؽرة للعطيننننل لو التظ نننؤ ى ننننالات  عسننناره للؽقنننؽف علننننى الطأكنننا الطننننالي الصننن يع
 متكاملة عؼ العطيل و  ت ت  مفانيات التعامل معو.
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 :الظتاى 

 السيؽلة ال انؽنية لتى الطصأف جيتة وضطؼ الطستؽى الط  ؽل. -2

م ينفلذ  يت نت علنى قنترة الطصنأف 2014-2015انا ار السيؽلة الظ تعة  قل اثعؽام ) -0
علننى  ل يننة طلعننات السنن ب الط نناجا علننى الؽدائننع مننؼ لمؽالننو الظ تعننة الطتننؽفأة فنني الاانننة 
ولنتى مصنأف رننؽريا الطأكنال لتعننؽد و أ  نع  نقل اثعننؽام اث ينأة مننؼ الترارنة مطننا لدى 

 مستتطأة.الى وجؽد لمؽال معطلة غيأ 

مننننؼ  جطننننالي اثيننننؽل وىننننوا  ننننتل علننننى لن  يننننفلذ التسننننييقت الائتطانيننننة نسننننعة مأ  عننننة -7
الطصننأف  ؽظننن  لمؽالنننو فنني لينننؽل لات ماننناطأة عاليننة ومظا ضنننة السنننيؽلة لل ع ضنننل 

كطننا  أكننا نشنناف الطصننأف فنني ال ننأور  اثمننان,عامننل الطانناطأة والأب يننة علننى عامننل 
 لمان.والسل  لل ىالتسييقت اث تأ 

 ت ننؽف ىشننفل فعننال لطؽاجيننة  ععنناني الطصننأف مننؼ فيننادة كتلننة الننت ؽن ال يننأ مظتتننة ولننػ -4
 الطؤونات. سائأ ال أور كطا لػ لنو  لتام ى أارات التيات الإيأافية الااية بتشفيل 

 انننذ نسننب الأب يننة رننالعة طيلننة فتننأة الترارننة نق ننظ ىظنناك ضننع  فنني لداء الطصننأف  -1
وعتم    يق لىتافو, وانا ار ك اء نو فني ارنت قل لينؽلو والطنؽارد الطتناح فني ال نأور 

  نننق  0222وعنننام  022ىارنننتتظاء عنننامي ل  والتؽظي نننات اث نننأى ىالشنننفل اثمتنننل والسننن
 اربا ا  م  ؽلة 

ضنع  قننترة الطصننأف علننى  ؽليننت لربنناح منؼ ليننؽلو الطظتتننة لل ؽائننت كطننا لننؽ ظ انا ننار  -0
 الإ أادات التي ع   يا الطصأف مؼ عطليا و التش يلية.

علننى  الطؽجنؽدات, نؽق الطلكيننة / و  ونسننعة السنيؽلة, التؽظين ,لا  ؽجنت لل  نأثيأ لطعننتل  -3
 السؽرل.لداء الطصأف الصظاعي 

مننؼ  ننقل   ليننل نطننؽلج لت ت ننت العؽامننل الطننؤثأة فنني اثداء الطننالي للطصننأف الصننظاعي  -2
وجتنا العققة ال ؽية والطؤثأة بيؼ معتل العائت على   ؽق الطلكية ونسنعة   نؽق الطلكينة / 

 تل لن فيادة العائت على   نؽق الطلكينة  نتػ  ال أور ونسعة   ؽق الطلكية / الؽدائع وىوا
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  ننؽق الطلكيننة / الؽدائننعم ) ة   ننؽق الطلكيننة / ال ننأورم ونسننعةمننؼ  ننقل  امنني ) نسننع
و   يننق وللننغ بايننادة ال ننأور الططظؽ ننة التنني  ننتػ  طؽيليننا مننؼ  ننقل جننوب ودائننع جت ننتة 

لانا نننار مطنننا ع سنننؼ السنننيؽلة فننني الطصنننأف والآ نننوة ىالربننناح  اينننت منننؼ   نننؽق الطلكينننة 
وبظ   الؽقذ  ؽفأ مصادر  طؽيل جت تة  ارجية لتطؽيل ال أور الططظؽ ة وىوا  نظعف  

 .اعتاىا  وبشفل ك يأ على الأب ية وي سؼ مؼ لداء الطصأف

 :التهصياح
 عنننادة  يفلنننة عطنننل الطصنننأف الصنننظاعي ىا تننناه   ؽيلنننو  لنننى مصنننأف  ظطينننة منننؼ  نننقل  -2

لي ننؽم ىننؽ بننتوره ىدعننادة طأ يننا ومتؽرننطة اثجننل  عطائننو  سننييقت  طؽيليننة طؽيلننة اثجننل 
فنننني السننننؽق الصننننظاةية لتل يننننة ريعننننات و اجننننات الصننننظاعييؼ مننننع التأكيننننا علننننى لن ع ننننؽم 

 .الطصأف بتطؽيل الارتتطارات الصظاةية الارتأا يتية
العطنننننل علنننننى  دارة الططالينننننب والارنننننت ادة منننننؼ مصنننننادر التطؽينننننل الطؽجنننننؽدة  الينننننا   لنننننتى  -0

لأفنننع معنننتلات التؽظيننن  فننني قظنننؽات ارنننتتطارية جت نننتة  نننتعػ  الطصنننأف و اينننة الؽدائنننع
 . الأب ية ودون التعأر لطااطأ عالية

الاىتطنننام بأفنننع لداء الطصنننأف الصنننظاعي منننؼ  نننقل  ظطينننة الطعأفنننة الإدارينننة فننني ىعننن   -7
الظؽا ي لتى العامليؼ فييا مؼ  قل دورات  تري ية  ظطي الطعأفة لت يػ في الظؽا ي التي 

 أف مؼ الضع .ععاني فييا الطص

 ينأة ىالتنالي  ضنعاف الارتطأار في متاىعة الت ؽن الطتعتأة ثن  ىطاليا  ؤدل  لى  سنارة ك -4
, ومننع م اولننة التطييننا بننيؼ العطيننل الننول ععنناني فعننق  مننؼ  الننة عسننأ مننالي مأكنناه الطننالي

مؤقتة وليسذ دائطة وم اولة   نتعػ الطشنؽرة ال ظينة لنو والطسناعتة عنؼ طأينق الا  ناق علنى 
, وبننيؼ العطيننل الننول   ننؽل قأضننو  لننى قننأر مننا لمننق  فنني  تظعننو  الننة الإعسننار ؽية سنن

متعتننننأ ىشننننفل نينننننائي وعظننننتىا عتنننننب اللتننننؽء  لنننننى الطق  ننننات ال انؽنينننننة و طاعننننة   نننننؽق 
 .الطصأف
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