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 دور الشفافية الضريبية في رفع كفاءة الإدارة الضريبية
دراسة تطبيقية عمى الهيئة العامة لمضرائب والرسوم في 

 سورية
 إشراف الدكتور: إعداد الطالبة:

 **محمد الحلاق *فرح فرهود
 

 الممخص
الإدارةُالضريبيةُالجهازُالمكمف ُبتفييفنُفصفاصُالتعفريضُالضفريبلتُاالتن ف ُمفنُُعدتُ 

نلكُةتُان ا ُالمكميينُمنُجهةُأخرى.ُسلامةُتطبي هاُنياظاًُعمىُن ا ُالدالةُمنُجه
خلالُيكانُمنُخلالُإدارةُضريبيةُناتُكياءةُعاليةُتستطيضُأنُتفينُال اافينُبعدالةُمنُ

الالتزامُبالعفيافيةُالضفريبيةتُكعامفلُمهفمُففلُالرففضُمفنُفهاُتاافرُمجماعةُمنُالم اماتُم
كيففاءةُالإدارةُالضففريبيةتُأتُتمتففزمُبالإفصففاحُعففنُالمعمامففاتُالضففراريةُاتبسففيطُال ففاافينُ
الضففريبيةُسففااءُلممففاظيينُلتنسففينُأدايهففمُالففاظييلُاالمنافظففةُعمففىُالنصففيمةُالضففريبيةتُ

لففاعلُالضفريبلُلففديهمُلزيفادةُالامترففالُأاُلممكميفينُبالضففريبةُمفنُأجففلُكسفبُر ففتهمُارففضُا
ُالضريبل.

ُ
ُ

 الياعمية.ُ-الكياءةُ-العيافيةُالضريبيةالكممات المفتاحية: 

 

                                                           
ُ.جامعةُدمع ُ-كميةُالن ا ُ-قسمُال افانُالعامُ-طالبةُدكتاراهُ*
ُ.جامعةُدمع ُ-كميةُالن ا ُ-الاستانُفلُقسمُال افانُالعامُ**
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The Role of Tax Transparency in Raising the 

Efficiency of the Tax Administration- An Applied 

Study on the General Authority for Taxes and 

Fees in Syria 
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*
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Abstract 

The Tax Administration is the body charged with implementing the 

provisions of tax legislation and verifying the validity of its application in 

order to preserve the rights of the state on the one hand, and the rights of 

those charged on the other. This is through a highly efficient tax 

administration that can implement laws fairly through a commitment to 

tax transparency, as an important factor in increasing the efficiency of tax 

administration, i.e. committing to disclose the necessary information and 

simplifying tax laws for employees to improve their job performance and 

maintain tax returns, or for tax collectors to gain their trust and raise their 

tax awareness to increase tax compliance. 
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 :مقدمةال
العيافيةُإندىُالمصطمناتُالتلُاستخدمتهاُالجهاتُالمعفيةُبمكافنةُاليسادُففلُعدُتُ 

إدارةُالدالةُالعالمُمعبرةُعنُضرارةُاطلاعُالجمهارُعمىُمفهجُالسياساتُالعامةُاكيييةُ
مفنُرسسفاءُدالُانكامفاتُاازراءُاكاففةُالمعفيفينُففلُمسسسفاتُُتمنُقبلُال ايمينُعميها

الدالففةُبةيففةُالنففدُمففنُالسياسففاتُالةيففرُمعمفففةُ سياسففاتُمففاُخمفف ُالكففااليس تُالتففلُتتسففمُ
 ُالعففيافيةُمففنُاففناُالمفطمفف ُتعففرُ ُبففالةماضُاعففدمُمعففاركةُالجمهففارُفيهففاُبعففكلُااضفف .

كعففف ُاالإعفففلانُمفففنُجاففففبُالدالفففةُعفففنُأفعفففطتهاُكاففففةُففففلُالتخطفففيطُعمفففىُأفهفففاُلليفففةُال
ُاالتفيين.
الإدارةُالضفففريبيةُعمففففىُمجماعفففةُمفففنُالم امففففاتُمفهفففاُاجفففادُتعففففريعاتُكيفففاءةُُعتمفففدت

نفدىُافنه مكاففاتُماديفةتُااد الم امفاتُافلُالعفيافيةُُضريبيةُجيدةتُاكادرُاظييلُفزيهتُااد
ُالضريبية.ُ

ُيجففففبُالاعتففففرا ُبشاميففففةُالعففففيافيةُالضففففريبيةُكافهففففاُتن فففف ُقففففافانُلبحككككث:إشكككككالية ا
ضففففريبلُعففففادلتُنصففففيمةُضففففريبيةُجيففففدةتُتنسففففينُالامترففففالُالضففففريبلتُابييففففةُاقتصففففاديةُ

رية هكل تعكد الشكفافية الضكرو ففلُمبنثُتتمرلُالإعكاليةُالعامةُلصنية.ُبفاءُعمىُنلكتُ
عفففنُالإعفففكاليةُالعامفففةُلمبنفففثُتُيتيفففرعُالضكككريبيةدارة الإ شكككرطاا كافيكككاا ام لزمكككاا لكفكككاءة

ُمجماعةُمنُالأسيمة:
ألاُتعففففففدُكيففففففاءةُالإدارةُُ؟.المكميينصففففففاحُكفففففففاففففففلُعمففففففىُالإدارةُالضففففففريبيةُااجففففففبُالإ

اففلُأعففارتُالفصففاصُال افافيففةُُالضففريبيةُأنففدُأسففبابُتففاافرُالعففيافيةُاالعكففسُصففني ؟.
إلىُماضاعُالعفيافيةُصفرانةُُفلُساريةُالتلُتنكمُعملُالهييةُالعامةُلمضرايبُاالرسام

ُُأاُضمفاً؟
الجهفازُُمفنُأاميفةُماضفاعُالعفيافيةُاالإفصفاحُففلُتفبضُأاميةُالبنفثُاهمية البحث:

تُفمفففففنُالضفففففرارتُأنُيعمفففففمُالمكمففففف ُكيفففففاءةُالإدارةُالضفففففريبيةُكشنفففففدُم امفففففاتُالضفففففريبل
نلففكُمففنُعففشفهُأنُيففسدتُاالةففرضُمفهففاتُعميففهُبالضففريبةُكيفف ُامتففىُيففتمُفففرضُالضففريبةُ
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زيادةُالاعلُالضريبلُلديهتُفةيابُالعيافيةُالضريبيةُتسدتُإلىُغماضُفلُالتعريضُُإلى
ارُاليسفففادُبسفففببُالةفففشُالضفففريبلُعفففالضفففريبلتُممفففاُيتفففي ُفرصفففاًُلمتهفففربُالضفففريبلُاافت

سدتُإلفىُإضفعا ُقفدرةُالنكامفةُعمفىُيفبالتفاللُالماظيينُمضُالمكميينُبالضريبة.ُاتااطسُ
ُإدارةُالفظامُالضريبل.

 البحث: يهدف البحث إلى: اهداف
 بميهامُالعيافيةُالضريبيةُاكياءةُالإدارةُالضريبية.ُالإناطة -

 التعر ُعمىُأسبابُعدمُكياءةُالإدارةُالضريبيةُاالمعكلاتُالمترتبةُعمىُنلك. -

 دراسةُم اماتُتطبي ُالعيافيةُالضريبية. -

الهييفففةُالعامفففةُلمضفففرايبُاالرسفففامُففففلُُتنميفففلُالفصفففاصُال افافيفففةُالتفففلُتنكفففمُعمفففل -
ُسارية.

  منهج البحث:
للإجابففةُعمففىُإعففكاليةُالبنففثتُستسففتخدمُالبانرففةُالمفففهجُالتنميمففلتُمففنُخففلالُالبنففثُُُُُ

ففففلُكفففلُجزييفففةُمفففنُجزييفففاتُالماضفففاعتُاتنميفففلُالفصفففاصُال افافيفففةُالمتعم فففةُبماضفففاعُ
دُتكففففانُمييففففدةُفففففلُاففففناُالدراسفففةتُتاصففففلًاُلاسففففتخلاصُأاففففمُالفتففففايجُاالتاصففففياتُالتفففلُقفففف

ُالمجال.
 :المبحث الأول

 مفهوم الشفافية الضريبية وعلاقتها بمفهوم الكفاءة
الإدارةُالضريبيةُعمىُمجماعةُمنُالأركانُمفهاُاجادُتعريعاتُضفريبيةُُتعتمدُكياءة

لكترافيفةتُامفنُ جيدةتُتطبي ُعادلُلهنهُالتعريعاتتُكادرُاظييلُفزيهتُإمكاففاتُماديفةُااد
ُانهُالم اماتُاالتلُالُمنارُالدراسةُالعيافيةُالضريبية.

طمففبُالأال تُفففلُاففناُالمبنففثُكففلُمففنُميهففامُالعففيافيةُالضففريبيةُ المُسففا ُفففدرس
ُ.اميهامُكياءةُالإدارةُالضريبيةُ المطمبُالرافل 

ُ
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 :المطمب الأول
 :مفهوم الشفافية الضريبية

يعدُماضاعُالعيافيةُاتبادلُالمعماماتُبينُالمكم ُاالإدارةُالضريبيةُماضاعاًُمهماًُ
ُُاأساسفففياًُلمنكامفففاتُففففلُالعفففالمُلمفففاُيعفففكمهُمفففنُخطفففارةُعمفففىُمسفففتاياتُعفففدة.ُنيفففث أن 

مصفففداقيةُافعاليفففةُالفظفففامُالضفففريبلُففففلُتن يففف ُأاداففففهُالمرجفففاةتُترتكفففزُعمفففىُمفففدىُقفففاةُ
العلاقففةُال ايمففةُبففينُالإدارةُالضففريبيةُاالمكمفف ُامتافتهففاتُالتففلُيجففبُأنُتبفففىُعمففىُالر ففةُ

ُفلُالتعاملُمنُقبلُكلاُالطرفينُدانُأتُاسترفاء.االعيافيةُ
 :ف بالشفافية الضريبيةيالتعر : الفرع الأول

 Transparencyاف اًُلمفظمةُالعيافيةُالداليةُ ُالمقصود بالشفافية الضريبية: :اولا 

International 1ُُالعيافيةُسمةُمنُسماتُالنكام ُاتُاالمفظماتُاالأفرادُالمهتمفينفإن 
تُأتُاففلُدرجففةُمعففاركةُالمفظمففة2ُبالكعفف ُعففنُالمعمامففاتُاالخطففطُاالإجففراءاتُالمتبعففة

ُ.3أصنابُالمصمنةُلاتخانُقراراتُمستفيرةُلممعماماتُالتلُينتاجها
اتفففم ُتعريففف ُالعفففيافيةُالضفففريبيةُبشفهفففاُاضفففاحُالتعفففريعاتُاسفففهالةُفهمهفففاتُااسفففت رارااُ
اافسجامهاُمضُبعضهاتُاماضفاعيتهاتُااضفاحُلةتهفاُامرافتهفاُاف فاًُلمتةيفراتُالاقتصفاديةُ

الإجفراءاتتُافعفرُاالاجتماعيةُاالإداريةُبماُيتفاسبُمضُراحُالعصرتُإضافةُإلىُتبسفيطُ
ُ.4المعماماتُاالإفصاحُعفهاُاسهالةُالاصالُإليهاُبنيثُتكانُمتانةُلمجميض

                                                           
 ُااففلُمفظمففةُداليففةُغيففرُنكاميففةTIُ ُيرمففزُلهففاُباختصففارُ Transparency Internationalالعففيافيةُالداليففةُ 1ُ

ربنيففةتُاتعففتهرُعالميففاًُبت ريراففاُالسفففاتُ مسعففرُكمسسسففةُغيففر5ُُ;;3معفيففةُباليسففادتُتشسسففتُفففلُبففرلينُبشلمافيففاُعففامُ
ُاليساد ُالنتُااُعبارةُعنُقايمةُم ارفةُلمدالُمنُنيثُافتعارُاليسادُنالُالعالم.

2ُTransparency International, The Anti-Corruption Plain Language Guide, Berlin: 

Transparency International, 2009, p44. 
3ُShel Holtz, John c. Havens, Tactical Transparency: How Leaders Can Leverage Social 

Media to Maximize Value and Build their Brand, Published by Jossey-Bass A Wiley 

Imprint, p22. 
ميففةتُأطرانففةُدكتففاراهتُالسففبيعلتُفففارستُدارُالعففيافيةُاالمسففاءلةُفففلُالنففدُمففنُاليسففادُالإدارتُفففلُال طاعففاتُالنكا4ُُ

ُ.38تُص4232جامعةُفاي ُالعربيةُلمعمامُالأمفيةتُقسمُالعمامُالإداريةتُالرياضتُ
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اقدُتم ُتعري ُالعيافيةُالضريبيةُأيضاًُعمىُأفهاُالأسمابُأاُالطري ةُالتفلُيمكفنُمفنُ
خلالهفاُعفرضُال ففاافينُاالأفظمفةُاالتعميمفاتُالضففريبيةُعمفىُالمكميفينُانلففكُمفنُعففشفهُأنُ

ُ.5قدرتهمُعمىُمعرفةُم دارُالضريبةُالميراضةُعمىُدخالهمُيسدتُإلىُزيادة
التففلُبنرففتُفففلُمجففالُتُ-مفهففاُالبانرففانُفهيمففةُداداُاعففعبانُفففرج-أعففارتُالأدبيففاتُ

ُ:6العيافيةُإلىُاجادُمستاياتُعدةُلمعيافيةُلكفهاُركزتُعمىُمستايينُاما
اتفافيرُالمعمامفاتُُاتعفلُالتدف ُالنفرُلممعمامفاتُداخفلُالمفظمفةُالشفافية الداخمية: -

اقيففامُالمففاظيينُبمسففسالياتهمُبفزاافففةُُالضففراريةُلكففلُمسففتاىُنسففبُمتطمبففاتُالعمففل
عراكهمُفلُصفاعةُال راراتُارسمُالسياسات.  ااد

:ُترتبطُبفالمنيطُالخفارجلُلممفظمفةتُنيفثُييتفرضُعمفىُالمسسسفةُالشفافية الخارجية -
مصففداقيةُانجففمُأنُت ففامُبفعففرُالمعمامففاتُالصففنينةُعففنُخففدماتهاتُاالنففرصُعمففىُ

المعمامفففاتُالتفففلُيتاجفففبُفعفففرااتُاعفففدمُالتعامفففلُبةمفففاضُمفففضُجميفففضُالأطفففرا ُناتُ
ُالمصمنة.

 خصائص الشفافية الضريبية بالنسبة لأطراف المنظومة الضريبية: :ثانياا 
العففيافيةُفففلُصففياغةُالتعففريعاتُالضففريبيةُأتُمعرفففةُا ليففةُأاُُالتشككريع الضككريبي:ُ-1

تُلصفففياغةُتمففكُالتعفففريعاتتُإضفففافةُإلفففىُتانيفففدُجميفففضُالمعيففارُأاُالناجفففةُالتفففلُدعففف
المصطمناتُالااردةُضمنُتمكُالتعريعاتتُنتىُتتمكنُالإدارةُالضريبيةُمنُتطبي هاُ
بسفففهالةُايسففففرتُاكفففنلكُنتففففىُيفففتمكنُالمكمفففف ُمفففنُنسففففابُالتزاماتفففهُالضففففريبيةُبكففففلُ

 .7سلاسة

                                                           
الكعبففلتُجففابرُمنمففدُعمففلتُياسففرُعمففارتُعففيافيةُالضففريبةُالفففا ُتطبي هففاُفففلُالهييففةُالعامففةُلمضففرايبتُارقففةُم دمففة5ُُ

 .:فةُالفزااةتُبةدادتُصضمنُمستمرُاستراتيجيةُاطفيةُعاممةُلمااجهةُاليسادُاتعميمُر ا

تُبنفففثُ-دراسفففةُميدافيفففة–داداُفهيمففةتُففففرجُعفففعبانتُدارُالعففيافيةُاالمسفففاءلةُففففلُالرفففضُمفففنُكيفففاءةُالإدارةُالضففريبية6ُُ
ُ.465تُص4239تُالجزايرت44ُمفعارُفلُمجمةُمعار تُقسمُالعمامُالاقتصاديةتُالعدد

7ُFadjar o.p Siahaan, The Effect of Tax Transparancy and Trust on Taxpayers, Voluntary 

Compliance, Airlangga University Surabaya, GSTF Journal on Business Review (GBR) 

Vol.2 no.3.2013.p5. 
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:ُدرجةُمعاركةُالإدارةُالضريبيةُلممعماماتُالتلُينتاجهاُالمكميانتُالإدارة الضريبية -2
للاطففلاعُعمففىُن ففاقهمُاااجبففاتهمُاالإجففراءاتُالتففلُيففتمُاتباعهففاُفففلُنسففابُالضففرايبُ

لإبففداءُلرايهففمُبهففاتُالمسففتن ةُعمففيهمتُاكففنلكُمعففاركتهمُفففلُإعففدادُال ففاافينُالضففريبيةُ
يمفةُبفينُالمكمف ُاالإدارةُالضفريبيةتُعمىُفناُيسهمُفلُتخييضُاليجفاةُالضفريبيةُال ا

ازيادةُالر ةُاالمصداقيةُبيفهماتُات ميفلُسفاءُالإدارةُافسفادااتُبالإضفافةُلتيعيفلُأدااتُ
 .8المساءلةتُبماُيعادُبالفيضُعمىُالنصيمةُالضريبية

:ُدرجةُمصداقيةُالمكمف ُبالإفصفاحُعفنُأربانفهُالن ي يفةُالظفاارةُالمجتمع الضريبيُ-3
بعفففيافيةُاصفففد ُدانُأتُتلاعفففبُأاُتنريففف ُبمفففاُين ففف ُمصفففمنةُُبالبيفففانُالضفففريبل

المكمف ُااجفبُعمفىُفُ.9الإدارةُالضريبيةُباست طاعُالضرايبُالمستن ةُبعفكلُصفني 
ُاالمعمامفففاتُالتفففلُيفففدللُبهفففاُففففلُبياففففهُتالصفففاد ُعفففنُكاففففةُجااففففبُفعفففاطهُالتصفففري 

الإفصففففاحُلكففففنُافففلُعمففففىُالإدارةُالضفففريبيةُااجففففبُالضفففريبلُإلففففىُالإدارةُالضفففريبيةتُ
ُلممكم ؟

الضفريبيةُأنُتكفانُُتتطمفبُالعلاقفةُبفينُالمكميفينُاالإدارةُالإفصاح امام المكمف: -1
علاقففففةُااضففففنةُينكمهففففاُال ففففافانتُااففففناُالاضففففاحُيتطمففففبُألاُيتففففربصُماظفففف ُالضففففريبةُ
بففالمكم تُلينصففلُمفففهُعمففىُمعمامففةُأاُليفتففزعُمفففهُاعترافففاًُدانُأنُيكففانُالمكمفف ُااعيففاًُ

نلكُعفابُال ضفاءُعمففىُماظف ُالضفرايبُالفنتُينففصُعمفىُإقفرارُمففنُلمفاُيطمفبُمففهتُلفف
ُالمكمفف ُعففنُفعففاطهُاأربانففهُدانُسففاب ُإخطففارتُاأمففامُمنمففهُالتجففارتتُاا فتهففىُإلففىُأن 

ماظففف ُالضفففرايبُاقتفاصفففاًُلاُيمكفففنُأنُيعفففدُممزمفففاًُلممكمففف .ُكمفففاُُالإقفففرارُالفففنتُاقتفصفففه
ُالعبفرةُرفضُال ضاءُأنُتتفصلُالإدارةُالضريبيةُمفنُكتبهفاُالدارُ يفةُامفعفاراتهاُبنجفةُأن 

فلُت ديرُالأرباحُافلُبت فديرُالأربفاحُاليعميفةُالتفلُنصفلُعميهفاُالمكمف تُبصفر ُالفظفرُ
عنُأامُال ااعفدُالضفريبيةُالتفلُت فالُبالمسفاااةُبفينُالمكميفينتُلأفهفاُإنُفعمفتُنلفكُتكفانُ

                                                           
8ُIBID, P.5. 
9ُIBID.P.5. 
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الإداراتُالضفريبيةُت مفزمُقفاافينُمفظمفةُالتعفاانُالاقتصفادتُاالتفميفةُُ.10قدُكالتُبمكيفالين
بففشنُتنففيطُالمكمففف ُبففالتةيراتُالناليفففةُالتففلُتطففرأُعمفففىُالتعففريعاتُالضفففريبيةُالتففلُترتفففبُ

مفففىُالتزامفففاًُجديفففداًُأاُتعفففد لُمفففنُالتفففزامُقفففايمتُمفففضُت ريفففرُنففف ُالمكمففف ُففففلُأنُينصفففلُع
ُ.11المعاافةُالمفاسبةُمنُالإدارة

عديففدُمففنُالاسففايلتُنففاطُالمكمفف ُبالمعمامففاتُالتففلُينتاجهففاُعففنُطريفف ُاليمكففنُأنُيُ 
مفهفففا:ُالكتيبفففاتتُالاتصفففالاتُالتمييافيفففةتُفعفففرُالمعمامفففاتُعبفففرُصفففينةُالإدارةُالضفففريبيةُ

ُ.12عمىُالإفترفتتُاالم اءاتُالمباعرة
قففدُتجففدُالإدارةُالضففريبيةُفيسففهاُفففلُناجففةُإلففىُمفففضُبعففضُالمعمامففاتُعففنُالمكميففينُ

فنُالمكمف  مفنُتجففبُالضفريبةُعمفىُُلمندُمفنُإسفاءةُالمكمف ُلمفصفاصُال افافيفةُالتفلُتم 
خفففلا ُمفففاُي صفففدُالمعفففرعتُأاُأنُتضفففطرُإلفففىُاتخفففانُفعفففلُأاُإجفففراءُمعفففينُدانُإخطفففارُ
مسفففب ُلممكمففف ُخعفففيةُأنُيفففدمرُأاُيتمففف ُالمكمففف ُالأدلفففةُالتفففلُتبفففرانُعمفففىُأففففهُيخفففال ُ

ُ.13ال افانُالضريبل
دارةُأاميةُخاصةُبالتعميماتُالعامةُالتلُتصفدرااُالإُالالاياتُالمتندةُالأمريكيةتاللُ

الضريبيةتُاالتلُتتضمنُتيسيرااُأاُرأيهاُفلُتطبي ُفصُأاُأكررُمنُفصفاصُال فافانتُ
نيفففثُيعفففترطُقفففافانُالإجفففراءاتُالإداريفففةُالأمريكفففلُعمفففىُالإدارةُالضفففريبيةُأنُتعمفففنُإلفففىُ

اليرصففففةُأمففففامُالجمهففففارُُالعامففففةُقبففففلُاعتماداففففاتُانلففففكُلتتففففي ُالكافففففةُمعففففراعُتعميماتهففففا
لاُاعتبرتُباطمةلمفاقعتهاُاسماعُملانظت ُ.14هتُااد

                                                           
بعفففاانُتُمففستمرُجمعيففةُالضففرايبُالعربيففةُالمكميينصففدي تُرمضففانتُاففلُعمففىُالإدارةُالضففريبيةُااجففبُالإفصففاحُكفف10ُ

 اماُبعداا.5ُتُص4229الإفصاحُفلُالتعريعاتُالعربيةتُكميةُالن ا تُجامعةُنماانتُمصرتُ

ُالمرجضُالساب ُنكرهتُفيسُالصينة.11ُ
ُالمرجضُالساب ُنكرهتُفيسُالصينة.12ُ
 .7صدي تُرمضانتُمرجضُساب تُص13ُ

 .8المرجضُالساب ُنكرهتُص14ُ
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الحكككق فككككي الحفكككاظ عمككككى سكككرية البيانككككات والحكككق فككككي ُالإفصكككاح امكككام ال يككككر: -2
ينمففلُاففناُالنفف ُالمكمفف ُمففنُإسففاءةُاسففتعمالُالإدارةُالضففريبيةُلسففمطتهاتُُالخصوصككية:

ُبنيففثُلاُيجففازُاسففتعمالُالبيافففاتُالخاصففةُبففالمكم ُفففلُغيففرُالأغففراضُالضففريبيةتُامففض
للإدارةُالضريبيةُأنُت امُبالفعرُفلُالجرايدُالياميفةُنلكُتجيزُالالاياتُالمتندةُالأمريكيةُ

لاُاضطرتُالإدارةُ قايمةُبشسماءُالمكميينُالمتخميينُعنُدفضُالضرايبُالمستن ةُعميهمُااد
أنُتيصفف ُعففنُالمعمامففاتُالمتففافرةُلففديهاُإلففىُأاُُضففريبيةُإلففىُرفففضُالففدعاىُال ضففاييةتال

ت فررُال فاافينُاجفابُإعلامهفاُبمفاُلفدىُالإدارةُالضفريبيةُمفنُبياففاتُتسفاعدُجهاتُأخرىُ
ُ.15فلُكع ُجريمةتُأاُضبطُبعضُالمعماماتُالتجاريةُالخارجية

نمايفففففةُلمبياففففففاتُالخاصففففففةُ-المنميففففففةُففففففلُفيفففففسُالاقفففففتُت ففففففررُال فففففاافينُالمصفففففرفيةُ
نفف ُالإدارةُالضففريبيةُفففلُاسففتعمالُاففنهُالبيافففاتُلأغففراضُالضففريبةُُيصت مففُ-بففالمادعين

إلاُفففلُنففدادُمعيفففة.ُامففنُفانيففةُأخففرىتُتعاقففبُالتعففريعاتُالضففريبيةُماظفف ُالضففرايبُ
ُ.16النتُيخال ُالالتزامُبالسريةُفلُغيرُالةرضُالضريبلُالمخصصُلها

 :17بالتالي ل يجوز إفشاء اسرار المكمفين إل في حالتين
انُإفعففاءُالبيافففاتُبفففاءُعمففىُطمففبُالمكمفف تُباعتبففارُأفففهُصففانبُالسففرُالففنتُأنُيكففُ-أ

 تُفإناُارتضىُإفعاءهُتنملُناملُالسرُمنُالتزامه.هقررُال افانُنمايت

فاتُعنُالمكم ُإلىُالجهاتُالتلُيفصُقافانُإفعايهاُصرانةُعمفىُنف ُاإعطاءُبيُ-ب
تعتبففرُالبيافففاتُالتففلُتتففداالهاُطمففبُالبيافففاتُأاُالمميففاتُأاُالأارا ُمففنُالجهففاتُالتففلُ

ُسرية.
 

                                                           
 .44-42المرجضُالساب ُنكرهتُص15ُ

 .43الساب ُنكره.ُصالمرجض16ُُ

 اماُبعداا.45ُالمرجضُالساب تُص17ُ
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مكن جهكة المكمكف التصككري   هكي  )الإفصككاح الضكريبية  تكر  الباحثكة بك نل الشكفافية
الصكككادق والحقيقكككي عكككن ارباحكككل وخسكككاراتل الظكككاهرة بالبيكككان الضكككريبي  امكككا الشكككفافية 
الضريبية من جهة الإدارة الضريبية فهي الإفصاح وتنوير المكمفكين عكن ككل مكا يهمهكم 

هم عمى فهم التشكريعات الضكريبية يساعدمومات لمعرفة حقوقهم وواجباتهم  مما من مع
 معرفة الإجراءات المتبعة في حساب الضرائب المستحقة عميهم.و 

ُبعدُمعرفةُالم صادُبالعيافيةُالضريبيةُلابد ُمنُالبنثُفلُم اماتُتطبي ها.
 :فرع الثانيال

 :مقومات تطبيق الشفافية الضريبية
 مقومات تطبيق الشفافية الضريبية عمى النقاط الرئيسة الآتية:تقوم 
نلفففكُمفففنُخفففلالُعفففرضُ:ُمشكككاركة المكككواطنين فكككي إعكككداد القكككوانين الضكككريبية :اولا 

معفاريضُال ففاافينُاالمراسففيمُالضففريبيةُعمففىُالمفااطفينُلإبففداءُالففرأتُالمعمففلُالففنتُيمكففنُأنُ
ُ.18ين  ُالةيةُمفهتستييدُمفهُالإدارةُالضريبيةتُفتعدلُبالمعراعُبماُ

يففتمُنلففكُمففنُخففلالُمجماعففةُمففنُالإجففراءاتُُتنمايففةُن ففا ُالمكمفف ُالضففريبية:ُثانيككاا 
ُ:19أامها

ُالمنافظةُعمىُسريةُمعماماتُالمكم ُالتجاريةُالتلُتطمضُعميهاُالإدارةُالضريبية.ُ-1
ُالمعاممةُالضريبيةُالمتمارمةُلناتُالظرا ُالمتعم ةُبالمكميين.ُ-2
جراءاتففهتُاالت اضففلُلممكمفف ُبمففاُيسففم ُبإفصففافهُالاعتففراضتنسففينُظففرا ُُ-3 خففلالُُااد

ُ.20تعاممهُمضُالإدارةُالضريبية
ُ.21يتمُمنُخلالهاُتكمييهُبالضريبةُضمانُن ُالمكم ُبالاطلاعُعمىُا ليةُالتلُ-4

                                                           
ُالكعبلتُجابرُمنمدُعمفلتُعبفدُالنميفدتُياسفرُعمفارتُعفيافيةُالضفريبةُالففا ُتطبي هفاُففلُالهييفةُالعامفةُلمضفرايبت18ُ

ُ.:مرجضُسب ُنكره.ُص
ُ.:المرجضُالساب ُنكره.ُص19ُ
 .:المرجضُالساب ُنكرهتُص20ُ

ُ.:المرجضُالساب ُنكره.ُص21ُ
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تيعيلُدارُالإعلامُالفزيهُفلُالماضاعاتُناتُالصمةُبالضرايبتُمنُالضرارتُُ:ثالثاا 
ُ.22الإعلاملُعفدُتسميطهُالضاءُعمىُفسادُالإدارةُالضريبيةاضمانُنمايةُ

لتعزيفففزُضفففبطُأداءُمفففاظيلُ:ُةُالداخميفففةُلفففدىُالإدارةُالضفففريبيةتيعيفففلُدارُالرقابفففُ:رابعكككاا 
الإدارةُالضريبيةتُاافناُيسفم ُبكعف ُالمخاليفاتُالتفلُيرتكبافهفاتُابالتفاللُمناسفبتهمُعففدُ

ُ.23عدمُالنياديةُأاُالفزااة
تففشمينُقفففاةُلمتااصففلُالمباعففرُبففينُالسففمطةُالإداريففةُالعميففاُفففلُُرتمففنُالضففراُُ:خامسككاا 

ُ.24الإدارةُالضريبيةُاالمكم ُمنُخلالُالافترفتُأاُصفدا ُعكااىُمباعرُفعالُاسرت
تعفففكلُم امفففاتُتطبيففف ُالعفففيافيةُالضفففريبيةُالأركفففانُالتفففلُت فففامُعميهفففاُفكفففرةُالعفففيافيةتُ

ُالكنُماناُعنُالأادا ُالتلُترملُإلىُتن ي ها.
 :اهداف الشفافية الضريبية :الفرع الثالث

 النظام الضريبي الشفاف هو النظام الذي يتي  لممكمف ما ي تي:
أتُيمكنُلممكميينُاتبفاعُالتعميمفاتُالضفريبيةُُحساب التزاماتل الضريبية بسهولة: :اولا 

ُ.25اجداالُمعدلاتُالضرايبُبسهالةتُانلكُلتنديدُالتزاماتهمُالضريبيةُالمستن ة
تخفكككيك تككككاليف اللتككزام المباشكككرة وةيكككر المباشككرة لككككل مكككن المكمكككف والإدارة  :ثانيككاا 

افطلاقاًُمفنُمسفاامةُالعفيافيةُالضفريبيةُففلُتخيفيضُنفالاتُالاعتفراضُُوذلكُالضريبية:
عمىُالتكمي ُاماُيستمزمهُاناُالأمرُمنُاقتُاجهدتُايسدتُإلىُتكفالي ُإضفافيةُاتفشخرُ

ُ.26فلُعمميةُتنصيلُالضريبة

                                                           
النفااتتُأفسُالدينُعمادُالدينتُدارُالناكمةُالضريبيةُفلُرففضُكيفاءةُالإدارةُالضفريبيةتُرسفالةُماجسفتيرتُجامعفة22ُُ

ُ.72تُص;423دمع تُكميةُالاقتصادتُقسمُالمناسبةتُ
ُالمرجضُالساب ُنكرهتُفيسُالصينة.23ُ
 المرجضُالساب ُنكرهتُفيسُالصينة.24ُ

25ُGovernment Accountability Office(GAC), Understanding the Tax Reform: 

Background, Criteria and Questions, GAO-05-1009SP, P.48, 2005. 
26ُIBID, P.49. 
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:ُأتُإدراك المكمفين وفهمهم لممنطق الكامن وراء القكوانين والمعكدلت الضكريبية :لثاا ثا
أنُيفففتمكنُالمكميففففانُمففففنُمعرففففةُمسففففاغاتُالمعففففرعينُالكامففففةُاراءُاضففففضُتمففففكُال ففففاافينُ
االمعفففدلاتُالضفففريبيةتُسفففااءُاتيففف ُالمكميفففينُمفففضُتمفففكُالمسفففاغاتُأمُلاتُالكفففنُمفففنُبفففال ُ

فهمهفا.ُفتاضفي ُال فاافينُاالتعفاليمُاغيرافاُمفنُالإجفراءاتُالأاميةُأنُيكاففااُقفادرينُعمفىُ
االتدابيرُالتلُتتخنااُالإدارةُالضفريبيةُففلُإطفارُعمميفةُففرضُالضفريبةتُيزيفدُمفنُمعرففةُ

ُ.27المكم ُلن اقهُاااجباتهتُااناُالأمرُيزيدُمنُدرجةُالاعلُالضريبلُلدىُالمكم 
المكميفففانُمفففدىُتطبيفففف ُُأنُيعمفففمُأتُ:إدراك المكمفكككين مكككد  التككككزام الآخكككرين :رابعكككاا 

ال اافينُالضريبيةُعمىُا خرينتُبمعفىُأنُيفدركااُمفدىُانتمفالُقيفامُأصفدقايهمُاجيفرافهمُ
ُ.28االعركاتُالمفافسةُبدفضُالضرايبُالمستن ةُفعمياًُ

ُتفظراًُلمعلاقةُالطرديةُالاري ةُبينُكلُمنُالعفيافيةُالضفريبيةُاكيفاءةُالإدارةُالضفريبية
لابففد ُمففنُدراسففةُُ-لكففلُفنففيطُبكامففلُاليكففرةُ-يهففامُالعففيافيةُالضففريبيةُلبنففثُفففلُمابعففدُا

ُميهامُكياءةُالإدارةُالضريبية.
 :المطمب الثاني

 :مفهوم كفاءة الإدارة الضريبية
يسديففانُُناتُلمففاُكففانُمصففطم ُالكيففاءةُمففراد ُلمصففطم ُالياعميففةُمففنُنيففثُأفهمففاُ

ُالفبعضُُتالمعفى اااُأداءُالأعمالُعمىُدرجفةُعاليفةُمفنُالجفادةُابشقفلُالتكفالي تُإلاُأن 
ُميزُبينُانينُالمصطمنين.ُ-كالبانثُعازرُدندلُ-

 :الفرع الأول
 :الفاعميةالتعريف بكفاءة الإدارة الضريبية والتمييز بينها وبين 

تتمتفضُبالكيفاءةُللإدارةُالضريبيةُدارُمهمُافعالُفلُالفظامُالضريبلتُلنلكُيجبُأنُ 
اال ففدرةُعمففىُتطبيفف ُال ففاافينُالضففريبيةُكافففةُعمففىُفنففاُصففني تُبنيففثُيففسدتُُالياعميففةاُ

دانُظمفمُي فضُعمفىُالمكميفينتُاففناُىُنصفالُالدالفةُعمفىُن هففاُبعدالفةُاُالتطبيف ُالجيفدُإلف
                                                           

27ُIBID. P.50. 
28ُIBID.P.50. 
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لنُيتن  ُإلاُمنُخلالُإدارةُضريبيةُناتُكياءةُافعاليةُت امُعمىُتطبي ُالفظمُالإداريفةُ
عمىُماُت دمتُيمكففاُتمييزُالكياءةُُبفاء. تعملُبهاُمنُخلالُالمااردُالبعريةُالتلُيرةالند

 :29ُمنُالياعمية
الُأداءُالأعمالُالصنينةُاترتبطُالياعميفةُبال يفادةتُاتتن ف ُعففدماُيكفانُُالفاعمية:

افاكُرسياُااضنةُاأادا ُمنددةُااستراتيجياتُامبادئُاقيمُاتفميفةُاتطفايرُاغيفرُنلفكُ
ُمنُسماتُال يادة.
افففلُأداءُالأعمفففالُبطري فففةُصفففنينةُاتفففرتبطُالكيفففاءةُبفففالإدارةتُاتتن ففف ُُامكككا الكفكككاءة:

ُيطُاتفظيمُارقابةُامتابعةُاغيرُنلكُمنُسماتُالإدارة.عفدماُيكانُافاكُتخط
رشكككيد  يهكككدف إلكككى إنجكككاز هكككي اسكككموب عمكككل والفاعميكككة تكككر  الباحثكككة انل الكفكككاءة 

ن مككن الجهككد والوقككت والمككال الأعمككال وتحقيككق المطمككوب مككن الخككدمات ب قككل قككدر ممككك
 ة.  وبنفس الوقت تكون الخدمة المقدمة عمى اكبر قدر ممكن من الجودوالبشر

ربففففطُالمركففففزُالأمريكففففلُلمتعففففريعلُالضففففريبلُالكيففففاءةُبمسففففتاىُأداءُالإدارةُالضففففريبيةُ
افعففاطاتهاُمففنُنيففثُالتكففالي ُاالإفتاجيففةتُبيفمففاُربففطُالياعميففةُبمسففتاىُامترففالُالمكميففينُ

 ُأاففمOECDُتعففدُمفظمففةُالتعففاانُالاقتصففادتُاالتفميففةُ ُ.30ُلأاففدا ُالإدارةُالضففريبية
ُ:31ُالضريبيةعاممينُلكياءةُالإدارةُ

ُزيادةُالإيراداتُالضريبيةُكفسبةُمنُالفاتجُالمنملُالإجمالل.ُ-1
ُافخياضُتكميةُتنصيلُالإيراداتُالضريبية.ُ-2

ياجففدُمجماعففةُمففنُالأسففبابُلافعففدامُكيففاءةُالإدارةُالضففريبيةُخاصففةُفففلُالففدالُالفاميففةتُ
ُفماُالُانهُالأسباب؟.

                                                           
دنففدلتُعففازرتُكيففاءةُالإدارةُالضففريبيةُفففلُظففلُتطبيفف ُالضففريبةُعمففىُال يمففةُالمضففافةتُرسففالةُماجسففتيرُفففلُإدارة29ُُ

ُ.9:04233تُص4233الافتراضيةُالساريةتُُالأعمالتُالجامعة
30ُAtta-Vlills J. Improving resources and organizational structures of the tax 

Administration , Brazil , 2002, p.2. 
ُدندلتُعازرتُمرجضُسب ُنكرهتُفيسُالصينة.31ُ
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 :الضريبيةسباب عدم كفاءة الإدارة ا: الفرع الثاني
 :افاكُأسبابُعدةُتسررُفلُكياءةُالإدارةُالضريبيةُمنُأامها 

انلفففكُفتيجفففةُتفففدفلُُضكككعف مسكككتو  ت هيكككل المكككوارد البشكككرية بكككالإدارة الضكككريبية: :اولا 
مستاىُالبرامجُالتدريبيةُاضع ُتجهيزاتُمراكزُالتدريبُالضفريبلتُفتيجفةُإامفالُالإدارةُ
الضففريبيةُلعمميففةُتفميفففةُالمففااردُالبعفففريةُممففاُيفففسدتُإلففىُافخيفففاضُمسففتاىُالأداءُالمهففففلُ

ُ.32االيفلُلمعاممينُبالإدارةُالضريبية
تعفففدُأدلفففةُالإربفففاتُمهمفففةُجفففداًُُضكككعف ادلكككة الإثبكككات فكككي التحاسكككب الضكككريبي: :ثانيكككاا 

لميففانصُالضففريبلُعفففدُقيامففهُبعمميففةُالينففصُالضففريبلتُإنُيتخمفف ُالكريففرُمففنُالمكميففينُ
عفنُت فديمُبيافففاتهمُالضفريبيةُلفلإدارةُالضففريبيةتُانلفكُلأفهفمُبالأصففلُلفمُي امفااُبالتصففري ُ

صتُعنُفعاطاتهمُالتجاريةتُفيسدتُنلكُإلفىُصفعابةُإجفراءُالينفصُالفنتُي فامُبفهُاليفان
ُلعدمُاجادُالأساسُالأالُالنتُيعتمدُعميهُعفدُبدءُفنصهُلفعاطُالمكم .

ففففلُكريفففرُمفففنُالنفففالاتُيفففتمُت فففديمُالبيفففانُالضفففريبلُمسيفففداًُبنسفففاباتُصفففاريةُاليسفففتُ
االمجففاءُلمت ففديرُالجزافففلُلعفاصففرُُيضففطرُاليففانصُالضففريبلُإلففىُإامالهففان ي يففةتُممففاُ

الإيراداتُاالمصرافاتُلةيابُأدلفةُإربفاتُيسفتفدُإليهفاُففلُت فديرُالضفريبةُالمسفتن ةُعمفىُ
ُ.33المكم 
تعفدُفظفمُالعمفلُالضفريبلُمفنُالم امفاتُالتعفةيميةُُضكعف نظكم العمكل الضكريبي: :ثالثاا 

ات فففادمُفظفففمُالعمفففلُُلمفظفففامُالضفففريبلتُاالإدارةُالضفففريبيةُففففلُسفففاريةُتعفففافلُضفففعياًُعفففديداًُ
الضريبلُبهاتُاعفدمُتطارافاُبمفاُيتفاسفبُمفضُالتطفاراتُاالت فيفاتُالنديرفةُالمسفتخدمةُففلُ
أداءُالأعمفال.ُفمفاُزالفتُالإدارةُالضفريبيةُففلُسفاريةُتعتمفدُعمفىُالففظمُالت ميديفةُففلُأداءُ
ُأعمالهففففاتُالمتمرمففففةُفففففلُالاعتمففففادُعمففففىُالمميففففاتُالارقيففففةُفتكففففانُعرضففففةُلمتمفففف ُأاُالي ففففد

                                                           
بُالضفريبلتُالمفستمرُالضفريبلُالرفافلُاالععفرينُالعافعلتُياسرُزكرياتُناكمةُالإدارةُالضريبيةُلرفضُكيفاءةُالتناسف32ُ

بعفففاان:ُتطففايرُالفظففامُالضففريبلُالمصففرتُفففلُضففاءُمتطمبففاتُالاسففترمارُاالتفميففةتُالجمعيففةُالمصففريةُلمماليففةُالعامففةُ
4:0ُ-47تُص4237تُمصرت4ُاالضرايبتُمجمد

480ُالمرجضُالساب ُنكرهتُص33ُ
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ُظفففرا ُالعمففلُداخفففلُالإدارةُالضفففريبيةُغيفففرُ االضففياعُكميفففاًُأاُجزييفففاًتُبالإضففافةُإلفففىُأن 
ُ.34لاي ةُالاُتتاافرُفيهاُكريرُمنُمتطمباتُالعملُاتجهيزاته

:ُيجفبُتفظفيمُالإدارةُالضفريبيةُبكيفاءةُتقادم الهياكل التنظيميكة لكادارة الضكريبية :رابعاا 
اتنفففدياتُالالتفففزامُُيعتفففر ُبفففاختلا ُانتياجفففاتافاعميفففةُأكبفففرتُاتصفففميمُايكفففلُتفظيمفففلُ

الضففريبلُلكففلُمففنُكبففارُالمكميففينُامتاسففطيهمُاصففةارامتُاتصففميمُبرامجهففاُاف ففاًُلففنلك.ُ
فيجبُتخصيصُأقسامُلكلُمفهمتُكماُيمكنُتخصيصُأقسامُلممكميفينُأصفنابُالرفرااتُ

المعفففدلُل فففافانُضفففريبةُالفففدخلُففففل2006ُُ/ُلعفففام51ُأنفففدثُال فففافانُرقفففمُ/ُ.35الضفففخمة
قسماًُجديداًُلدىُمديرياتُالدخلُفلُالمنافظاتُسماهُقسم2003ُُ/ُلعام24ُساريةُرقمُ/

كبارُالمكميينتُاففرضُعمفىُافسلاءُالتفزامُتسفجيلُأفيسفهمُلفدىُافناُال سفمُففلُالمنافظفاتُ
م ابلُإعطايهمُبعضُالامتيازاتُعفدُالفظرُفلُاعتراضفاتهمُاتفدقي ُنسفاباتهمُانسفاباتُ

ُ.36أربانهمُالصافية
عمككل الإدارة الضككريبية فككي تفعيككل باحثككة انل هككذخ الخطككوة مهمككة جككداا فككي إطككار تككر  ال
 سورية.

يعفدُالهيكفلُالفاظييلُلفلإدارةُُضخامة الهيكل الوظيفي فكي الإدارة الضكريبية: :خامساا 
الضفففريبيةُمفففنُالم امففففاتُالتعفففةيميةُلمفظففففامُالضفففريبلتُايفبةففففلُأنُيتفاسفففبُنجففففمُالإدارةُ
ُالإداراتُالضففففريبيةُناتُ الضففففريبيةُاماارداففففاُاتفظيمهففففاُالمسففففسالياتُالمم ففففاةُعميهففففاتُلأن 

افبةففلُأنُالمففااردُالكبيففرةُالضففخمةُقففدُلاُتففسدتُأفضففلُمففنُالإداراتُناتُالمففااردُال ميمففةتُ
يعتمففففدُالنجففففمُالأمرففففلُلففففلإدارةُالضففففريبيةُاعففففددُماظييهففففاُعمففففىُفطففففا ُتنففففدياتُالتهففففربُ

ُ.37الضريبل
                                                           

 .49المرجضُالساب ُنكرهتُص34ُ

ُ.77عمادُالدينتُمرجضُسب ُنكرهتُصالنفااتتُأفسُالدين35ُُ
http://arab-العكففففففامتُمنمففففففدُخيففففففرتُالإدارةُالضففففففريبيةتُبنففففففثُمفعففففففارُفففففففلُالماسففففففاعةُالعربيففففففةُعمففففففىُالماقففففففض:36ُُ

ency.com/low/detail/164538ُُمساءً.ُ:تُالساعة5/4243ُ/:3تُتاريخُالاطلاع
ُالمرجضُالساب ُكره.37ُ
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تعفففدُالأسفففاليبُالتفففلُتتبعهفففاُُاتبكككاع الأسكككاليب التقميديكككة فكككي الفحكككص الضكككريبي: :سادسكككاا 
الإدارةُالضريبيةُفلُإجراءُعمميةُالينصُالضريبلُلمبياففاتُاالمميفاتُالضفريبيةُمفنُالم امفاتُ
التعةيميةُلمفظامُالضريبلتُاالأسفاليبُالتفلُتتبعهفاُالإدارةُالضفريبيةُففلُإجفراءُعمميفةُالتناسفبُ

مفهفاُالاُتن ف ُطمانفاتُكفلُُالضريبلُلممكميينُتتص ُبشفهاُت ميديةُلاُتن ف ُالهفد ُالمفعفاد
مففنُالمكميففينُاالإدارةُالضففريبيةتُإنُتعتمففدُالعمففلُاليففداتتُمففضُغيففابُالأسففاليبُالمتطففارةُمرففلُ

ُ.38الينصُالضريبلُالافت ايلُاالينصُالتنميملُلبيافاتُالمكميين
يعففدُفظفففامُالرقابفففةُالداخميفففةُففففلُالإدارةُُعكككدم كفكككاءة نظكككام الرقابكككة الداخميكككة: :سكككابعاا 
نففدُالأركففانُالرييسففةُلمم امففاتُالتعففةيميةُلمفظففامُالضففريبلتُايتطمففبُالتطبيفف ُالضففريبيةُأ

السميمُلم اافينُاالتعريعاتُاضضُفظامُك ءُلمرقابةُالداخميةتُيتضفمنُإجفراءاتُاضفاابطُ
رقابيفففففةُيفففففتمُتصفففففميمهاُلضفففففمانُتن يففففف ُالإدارةُالضفففففريبيةُلأافففففدافهاُاالتزاماتهفففففاُبفففففال اافينُ

الأفعفففطةُاالسياسفففاتُالإداريفففةُاكيفففاءةُعمميفففاتُالنصفففرُُاالمفففااي تُاالرقابفففةُعمفففىُاقتصفففاد
يفففجمُعفففنُافعفففدامُكيففاءةُالإدارةُالضفففريبيةُمجماعفففةُمفففنُُُ.39االينففصُاالفففربطُاالتنصفففيل

ُكا تل.المعكلاتُكالتراكمُالضريبلُاالتهربُالضريبلُاغيرااُااناُماُسا ُفبنثُفيهُ
 :الضريبيةعدم كفاءة الإدارة المشكلات المترتبة عمى : الفرع الثالث

تتمرلُأامُالمعكلاتُالتلُتترتبُعمىُعدمُكياءةُالإدارةُالضفريبيةتُاالتفلُتنفالُبفينُ
ُ:الإدارةُالضريبيةُاتن ي ُأادافهاُبكياءةُافاعمية

يمرلُالتفراكمُالضفريبلُأنفدُأافمُالتنفدياتُاالمعفكلاتُ مشكمة التراكم الضريبية: :اولا 
التلُتااجهُالإدارةُالضريبيةُفلُالدالُالمختميةتُايتيااتُنجمُانهُالمعكمةُمنُدالةُإلىُ
أخفففرىُتبعفففاًُلممسفففتاىُالر فففافلُاالتعفففريعلُاالفففاعلُالضفففريبلُففففلُالمجتمفففضُاكيفففاءةُالإدارةُ

تضفخمُنجمهفاُاأامهفا:ُعفدمُكيفاءةُالضريبية.ُتتعفددُأسفبابُظهفارُالتراكمفاتُالضفريبيةُاُ
التناسفففبُالضففففريبلتُالففففنتُيجعفففلُالففففدخلُالخاضففففضُلمضففففريبةُمنفففلُخففففلا ُاطعففففنُمففففنُ

                                                           
ُ.:4العافعلتُياسرُزكرياتُمرجضُسب ُنكرهتُص38ُ
 المرجضُالساب ُنكره.ُفيسُالصينة.39ُ
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بنيثُيستفينُاقتاًُطايلًاُنتىُيتمُنمهُفيسخرُتنصيلُالضريبةتُاكنلكُضفع ُالمكم تُ
الإدارةُالضفففريبيةُففففلُعمميفففةُالتنصفففيلتُالفففيسُرمفففةُمعمامفففاتُدقي فففةُعفففنُنجفففمُالتفففراكمُ

ُ.40جمهاريةُالعربيةُالساريةالضريبلُفلُال
اتُالضفريبيةُمعفكمةُمرا فةُلفلإداراتُتعفكلُالمفازعف كثرة المنازعكات الضكريبية: :ثانياا 

الضفففففريبيةتُنيفففففثُتتطمفففففبُجهفففففداًُااقتفففففاًُاتكميفففففةُاتفففففسدتُإلفففففىُتشجيفففففلُتنصفففففيلُالضفففففريبةُ
تُامناالففةُإفهففاءُالمسففتن ةتُلففنلكُتسففعىُالإداراتُالضففريبيةُإلففىُالنففدُمفهففاُقففدرُالإمكففان

أتُخففلا ُينففدثُمففضُالمكمفف ُفففلُبدايتففهتُامففنُخففلالُمرانففلُامسففتاياتُمختميففةُلتسففايةُ
الففففزاعُالضفففريبل.ُاتعفففر ُالمفازعفففةُالضفففريبيةُبشفهفففاُففففزاعُبفففينُالإدارةُالضفففريبيةُاالمكمففف ُ
نففالُاانففدةُأاُأكرففرُمففنُالمسففايلُالضففريبيةُأاُمفازعففةُفاعففيةُعففنُتطبيفف ُأنكففامُال ففافانُ

تفعشُالمفازعاتُالضريبيةُفتيجةُاختلا ُالهفد ُالفنتُيسفعىُلتن ي فهُطرففاُ  .41الضريبل
الفزاعتُفالمكم ُيسعىُإلىُتخييضُم دارُالضريبةُالمستن ةُعميهُإلىُأدفىُقدرُممكنتُ
االإدارةُالضفففففريبيةُتسفففففعىُإلفففففىُتطبيففففف ُال فففففافانُالضفففففريبلُلمناسفففففبةُالمكمففففف ُاتنصفففففيلُ

لطفرفينُيفسدتُإلفىُنفداثُفزاعفاتتُففالمكم ُالضريبةُالمستن ةُعميهتُاف دانُالر فةُبفينُا
يي دُالر ةُفلُعدالةُال افانُالضريبلتُافلُقدرةُالإدارةُالضفريبيةُعمفىُتطبي فهُعمفىُفنفاُ
صني تُكنلكُالإدارةُالضريبيةُتي دُالر ةُفلُالمكم تُاتعت دُأفهُيناالُالتهربُمنُدففضُ

.ُكمففاُتفعففشُالمفازعففاتُالضففريبةتُممففاُيفففعكسُسففمباًُعمففىُكيففاءةُعمميففةُالتناسففبُالضففريبل
فتيجةُعدمُكياءةُالإدارةُالضريبيةتُفتتاسضُفلُتيسيرُمفاادُال فافانُاالخمفطُبفينُكريفرُمفنُ

 .42المياايمُال افافية

                                                           
ُاماُبعداا.52ُزكرياتُمرجضُسب ُنكرهتُصياسرُالعافعلت40ُُ
 المرجضُالساب ُنكرهتُفيسُالصينة.41ُ
تُمفففففىتُتسففففايةُالفزاعففففاتُالضففففريبيةُبففففالطر ُال ضففففاييةُ الففففدعاىُد.ادلبففففللممزيففففدُعففففنُالمفازعففففةُالضففففريبيةُافظففففر:42ُُ

http://arab-الضفريبية تُبنفثُمفعفارُفففلُالماسفاعةُالعربيفةتُالماسفاعةُال افافيففةُالمتخصصفةتُعمفىُالفرابطُا تففل:ُ

ency.com.syمساءً.ُافظرُأيضاً:ُد.ُادلبلتُمفىتُالفدعاىُالضفريبيةُففل8ُُتُالساعة4244ُ/:/49تاريخُالاطلاعُُت
تفاريخُُت.http://damascusuniversity.edu.syساريةتُبنثُمفعارُفلُمجمةُجامعفةُدمعف تُعمفىُالفرابطُا تفل:ُ

ُمساءً.7تُالساعة4244ُ/:/:4الاطلاعُ
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مففنُالفاميففةُكسففاريةُامصففرُتعففافلُمعظففمُالففدالُ ضككخامة التهككرب الضككريبي: :ثالثككاا 
عمفىُالنصفيمةتُاقفدُمعكمةُالتهفربُالضفريبلتُالفنتُيففتجُعففهُالكريفرُمفنُا رفارُالسفمبيةُ

يففففسدتُنلففففكُإلففففىُفففففرضُضففففرايبُجديففففدةُأاُرفففففضُمعففففدلاتُالضففففرايبُالناليففففةُلتعففففايضُ
الافخيففففاضُالفففففاتجُعفففففهتُاالإخففففلالُب اعففففدةُالعدالففففةُالضففففريبيةتُاافتعففففارُظففففاارةُاليسففففاد.ُ

عففففادةُال تازيففففضتُاالتهففففربُالضففففريبلُي ففففاضُأاففففدا ُالفظففففامُالضففففريبلُلزيففففادةُالإيففففراداتُااد
إلىُإعادةُتازيضُمنُالممتزمينُبال اافينُإلىُغيفرُالممتفزمينُبهفاتُُفالتهربُالضريبلُيسدت

اظهففففارُمعففففكلاتُأخففففرىُكففففالي رُاالبطالففففةُاالهجففففرةُااليسففففادُاف ففففدانُالر ففففةُبففففينُالمففففااطنُ
االدالففة.ُايعففدُعفففدمُكيففاءةُالإدارةُالضففريبيةُمفففنُأاففمُأسففبابُالتهفففربُالضففريبلتُفتعسففف ُ

نُالمكميفينتُاالمبالةفةُففلُالت فديرُالجزاففلتُالإدارةُالضريبيةُاعفدمُتن يف ُتفاازنُبيفهفاُابفي
اعففدمُالمسففاااةُفففلُالتطبيفف ُااخففتلا ُأسففسُالمناسففبةُيضففع ُالر ففةُبهففاُايعففعرُالمكمفف ُ

 .43ُالممتزمُبالظممُماُيدفعهُلمتهرب
بناء عمى ما تقدم  تر  الباحثة انل عدم كفكاءة الإدارة الضكريبية ادت إلكى كثيكر مكن 

بي والتهكككرب الضكككريبي المتكككين تعكككاني منهمكككا الإدارة اهمهكككا التكككراكم الضكككري  المشككككلات
  .بشكل كبير الضريبية في سورية

بعكد دراسكة الجانكب المفكاهيمي مكن البحككث  ننتقكل إلكى الجانكب التطبيقكي مكن خككلال 
البحككث فككي مككد  تككوافر الشككفافية الضككريبية فككي النصككوص القانونيككة التككي تحكككم عمككل 

 سورية.الهيئة العامة لمضرائب والرسوم في 
 واقع الشفافية الضريبية في الهيئة العامة لمضرائب والرسوم: المبحث الثاني

 -البنيان الهيكمي -
ينتاجُتطبي ُالعفيافيةُالضفريبيةُإلفىُمجماعفةُمفنُالم امفاتُالتفلُتعفدُالأسفاسُالتفلُ
ت امُعميهُفكرةُالعيافيةتُأماُعنُااقضُالعفيافيةُالضفريبيةُففلُالإدارةُالضفريبيةُففلُسفاريةُ

                                                           
ُاماُبعداا.52ُزكرياتُمرجضُسب ُنكرهتُصياسرُالعافعلت43ُُ

ُ.94فلُاناُالمعفى:ُالنلا ُمنمدتُمرجضُساب تُصافظرُ
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المتمرمففةُفففلُالهييففةُالعامففةُلمضففرايبُاالرسففامُفهففلُفصففتُعميففهُالفصففاصُال افافيففةُالتففلُ
ُالهييةُتبفتُماضاعُالعيافيةُضمفاًُمنُخفلالُبعفضُالأعمفالُ تنكمُعملُالهيية؟تُأمُأن 

ُالتلُت امُبها؟.
ُ/ُلعفففام41ُتشسسفففتُالهييفففةُالعامفففةُلمضفففرايبُاالرسفففامُبسفففاريةُبماجفففبُال فففافانُرقفففمُ/

دارياًتُاأتبعهاُمباعرةُبازيرُالماليةُالتل2007ُُ مفنهاُعخصيةُاعتباريةُااست لالًاُمالياًُااد
تُاف مففففففففتُلمهييففففففففةُمهففففففففامُاصففففففففلانيات2010ُ/ُلعففففففففام64ُبالمرسففففففففامُالتعففففففففريعلُرقففففففففمُ/

ااختصاصفففففاتُازارةُالماليفففففةُففففففلُمجفففففالُالضفففففرايبُاالرسفففففامُباسفففففترفاءُمهفففففامُالاسفففففتعلامُ
افافيففةُالخاصففةُبالهييففةُالعامففةُلمضففرايبُسففت امُالبانرففةُبمراجعففةُالفصففاصُال ُالضففريبل.

ُاالرسامُلتنديدُمدىُتطرقهاُلماضاعُالعيافية.
 .2002/ لعام 41قانون إحداث الهيئة رقم /: المطمب الأول

المككون مكن سكت عشكرة مكادة   2002/ لعكام 41من خلال مراجعة القكانون رقكم /ُ
عمففىُُضككوع الشككفافيةيتبككين انككل لككم يتضككمن ايككة إشككارة مباشككرة او ةيككر مباشككرة إلككى مو 

/ُامفهفففاُاضفففضُاتفييفففنُخطفففةُمكافنفففة3ُالفففرغمُمفففنُتضفففميفهُلأافففدا ُالهييفففةُبالمفففادةُرقفففمُ/
ُمفنُأسفبابهُالرييسفيةُضفع 44ُُالتهربُالضريبلتُالتفلُأجمعفتُالدراسفات التفلُتفاالتفهُأن 

ُ.45الر ةُبينُالمكم ُاالإدارةُالضريبيةتُاالُإندىُفتفايجُعفدمُتطبيف ُالعفيافيةُالضفريبية
التفسففي ُمفضُالأجهففزةُالرقابيففةُبمففاُيكيففلُنسففنُتفييففنُُأيضففاًُامفنُملامفف ُالعففيافيةُالضففريبيةُ

تُاكففنلكُالتفسففي ُمففضُمديريففةُالجمففاركُالعامففةُبمففاُفففلُنلففك46ُتعففريعاتُالضففرايبُاالرسففام
تبففففادلُالمعمامففففاتُعمففففىُكافففففةُالمسففففتاياتُبمففففاُيكيففففلُنسففففنُتفييففففنُتعففففريعاتُالضففففرايبُ

                                                           
تاصفمتُالدراسفة4237ُُد.ُالعدتتُابراايمتُضراراتُتطبي ُالعيافيةُالضريبيةُفلُاييةُالضرايبُاالرسامُالماليةت44ُُ

ُتطبي ُالعيافيةُالضريبيةُتساامُفلُزيادةُاعلُالمكم ُالضفريبلُبمفاُيعفززُالر فةُبفينُالمكمف ُااييفةُالضفرايبُ إلىُأن 
 عاممةُبينُالمكميينُتُمماُيفعكسُعمىُزيادةُالنصيمةُالضريبية.االرسامُالماليةتُاتساعدُفلُتن ي ُالعدالةُفلُالم

اففاُال ففافانُالففنتُأنففدثُالهييففةُالعامففةُلمضففرايبُاالرسففامُفففلُسففاريةتُمفعففارُعمففى4229ُُ/ُلعففام63ُال ففافانُرقففمُ/45ُ
ُمساءً.7ُتُالساعة38/5/4243ُتُتاريخُالاطلاعwww.parliament.gov.syُالماقض:ُ

ُالساب ُنكره.4229/ُلعام63ُُ/ُمنُال افانُرقمُ/5/ُمنُمُ/7 ُ/46ُ
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نُلففمُيففتمُالفففصُعميهففاُكففلُاففناُيعففدُمففنُمظففااُ.47االرسففام رُتففاافرُالعففيافيةُالضففريبيةُااد
ُصرانةًُضمنُرفاياُاناُال افان.

 .2010/ لعام 44المرسوم التشريعي رقم /: الثاني المطمب
مككن خككلال تحميككل مضككمون المرسككوم والم لككف مككن سككتة عشككرة مككادة نلاحككظ عككدم 

عمفىُالفرغمُمفنُُالإشارة بشككل مباشكر او ةيكر مباشكر إلكى موضكوع الشكفافية الضكريبية
/ُالمتضمفةُأادا ُالهييةُالتلُجفاءتُاعفدلتُبعفضُالبففادُمفنُالمفادة5ُتضميفهُالمادةُ/

لُأتُبفففدُفيمففاُعففدُ تُالكففنُلففمُتضفف ُأاُتُ 48م2007/ُلعففام41ُ/ُمففنُال ففافانُرقففمُ/3رقففمُ/
ُ.49يخصُالعيافيةُالضريبية

بكالقرار رقكم  النظام الداخمي لمهيئة العامة لمضرائب والرسوم الصكادر: المطمب الثالث
/ 10بكالقرار رقكم / ل لمنظام الداخمي لمهيئكة الصكادرالمعد   3/1/2011تاريخ و  / ق.1/

 .23/9/2002تاريخ و  ق.
مففنُخففلالُمراجعففةُالفظففامُاالبفففىُالإداريففةُلمهييففةُاطبيعففةُالأعمففالُالماكمففةُلكففلُبفيففةُ

بفففبعضُإداريفففةُتفففم ُملانظفففةُالتطفففر ُلماضفففاعُالعفففيافيةُبعفففكلُغيفففرُمباعفففرتُاتمرفففلُنلفففكُ
ُ:50المهامُالتلُتصبُفلُإطارُالعيافيةُاال

ُ
ُ
ُ

                                                           
ُالساب ُنكره.4229ُ/ُلعام63ُ/ُمنُال افانُرقمُ/5/ُمنُم/8 ُ/47ُ

 ألةففتُمهمففةُاضففضُخطففةُمكافنففةُالتهففربُالضففريبلُالتففلُكافففتُمففنُمهففامُالهييففةُاف متهففاُإلففىُمديريففةُالاسففتعلام48ُُ
 الضريبلُفلُازارةُالمالية 

/ُلعفام63ُالنتُعفدلُقفافانُإنفداثُالهييفةُالعامفةُلمضفرايبُاالرسفامُرقفمُ/4232ُ/ُلعام86ُعلُرقمُ/المرسامُالتعري49ُ
تُاالمتضففمنُف ففلُمهففامُاصففلانياتُااختصاصففاتُازارةُالماليففةُفففلُمجففالُالضففرايبُاالرسففامُإلففىُالهييففةُالعامففة4229ُ

8ُتُالسفففاعة38ُ/5ُ/4243ُُتُتفففاريخُالاطفففلاعwww.syriantax.gov.syلمضفففرايبُاالرسفففامتُمفعفففارُعمفففىُالماقفففض:ُ
 مساءً.

لُلمفظفامُالفداخمل4233ُُ/ُ .اُلعفام3ُالفظامُالداخملُلمهييةُالعامةُلمضرايبُاالرسفامُالصفادرُبفال رارُرقفمُ/50ُ االمعفدل
تُتفففففاريخwww.syriantax.gov.syُتُمفعفففففارُعمفففففىُالماقفففففض:ُ:422/ُ .اُلعفففففام32ُلمهييفففففةُالصفففففادرُبفففففال رارُرقفففففمُ/

 مساءً.8ُةُتُالساع38ُ/5ُ/4243الاطلاعُ
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 :الفرع الأول
 :مديرية مكتب المدير العام

تتشل ُالمديريةُمنُمجماعةُمنُالداايرُاالتلُتتشل ُبدارااُمفنُمجماعفةُمفنُالعفعبُ
المرتبطفففةُبعفففكلُمباعفففرُأاُغيفففرُمباعفففرُالمركمفففةُإليهفففاتُامفففنُتمفففكُالمهفففامُاُُلتفييفففنُالمهفففام

ُ:51بالعيافيةُالضريبية
تففففشمينُتةطيففففةُأفعففففطةُالهييففففةُبكافففففةُاسففففايلُالإعففففلامُانلففففكُعففففنُطريفففف ُالمكتففففبُُ:اولا 

ُالإعلاملُالتابضُلدايرةُالإعلامُاالترايجُاالماقضُالالكترافل.
إدارةُماقضُالهييةُعمىُعفبكةُالافترففتُاالفردُعمفىُالبريفدُالإلكتراففلُبالتفسفي ُمفضُُ:ثانياا 

الماقفففضُالإلكتراففففلُالتابعفففةُلفففدايرةُالإعفففلامُالمفففديرياتُالمختصفففةُانلفففكُعفففنُطفففر ُعفففعبةُ
ُاالترايجُاالماقضُالإلكترافل.

ميهففاُانلففكُعففنُطريفف ُاسففت بالُالعففكااىُالمتعم ففةُبشعمففالُالهييففةُامتابعففةُالففردُعُ:ثالثككاا 
ُععبةُالعكااى.
 : الفرع الثاني
 :شريع الضريبيمديرية الت

تتففالىُمديريففةُالتعففريضُالضففريبلُمعالجففةُالاستيسففاراتُالتعففريعيةُالمتعم ففةُبالضففرايبُ
االرسامُالمباعرةُاغيرُالمباعرةُانلكُعنُطريف ُعفددُمفنُالفداايرُالتفلُيخفتصُكفلُمفهفاُ

ُ.52بمعالجةُالاستيساراتُالتعريعيةُالمتعم ةُبفاعُمنددُمنُالضرايب
ُ
ُ
ُ
ُ

                                                           
 /ُمنُالفظامُالداخملُلمهييةُالعامةُلمضرايبُاالرسام.:افظرُالمادةُرقمُ/51ُ

ُ/ُمنُالفظامُالداخملُلمهييةُالعامةُلمضرايبُاالرسام.:المادةُ/52ُ
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 :مديرية خدمات المكمفين: الفرع الثالث
تتالىُمديريةُخدماتُالمكميينُالإعرا ُامتابعةُعملُأقسامُاداايفرُخفدماتُالمكميفينُ

ُ:53امنُمهامها
الففردُعمففىُالاستيسففاراتُاالعففكااىُالمتعم فففةُبخففدماتُالمكميففينتُادراسففةُاتنميفففلُُ:اولا 

العكااىُاالاستيساراتُكافةُاالعملُعمىُتلافيهاُبالتفسي ُمضُالمديرياتُالمختصةتُانلكُ
ُدايرةُخدماتُالمكميين.عنُطري ُ

ُ-عففراضُت ديميففةُ-كتيبففاتُ-إدارةُبففرامجُامففاادُالتاعيففةُلممكميففينُمففنُ دلايففلُ:ثانيككاا 
إعلافففات ُبالتفسففي ُمففضُالجهففاتُالمعفيففةُلتفييففنااُات ييمهففاُاتطايراففاُباسففتمرارُبالإضففافةُ
ُإلففىُتزايفففدُعفففعبةُالماقفففضُالإلكتراففففلُبكافففةُالفمفففانجُاالطمبفففاتُاالمعمامفففاتُاالتاضفففينات
االففدلايلُاالكتيبففاتُاالإعلافففاتُاللازمففةُلفعففرااُعمففىُعففبكةُالافترفففتتُانلففكُعففنُطريفف ُ

ُدايرةُالتاعيةُاالإعلام.
انل مهكككام المكككديريات لنفكككة الكككذكر تسكككاهم كثيكككراا فكككي تحسكككين الإعكككلام تكككر  الباحثكككة 

ونكككي وهكككذا يزيكككد الشكككفافية والتواصكككل المباشكككر مكككع المكمفكككين مكككن خكككلال البريكككد الإلكتر 
 .الضريبية

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 /ُمنُالفظامُالداخملُلمهييةُالعامةُلمضرايبُاالرسام.:المادةُ/53ُ
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 :خاتمةال
ُبفاءُعمىُماُت دمُمنُدراسةتُتاصمتُالبانرةُإلىُمجماعةُمنُالفتايجُاالتاصيات:

 النتائج:
تعتمفففدُكيفففاءةُالإدارةُالضفففريبيةُعمفففىُمجماعفففةُمفففنُالم امفففاتُمفهفففاُاجفففادُتعفففريعاتُُ-1

ضفففففريبيةُجيفففففدةتُكفففففادرُاظييفففففلُفزيفففففهتُتطبيففففف ُعفففففادلُلمتعفففففريعاتتُإمكاففففففاتُماديفففففةُ
ُبينُانهُالم اماتُالعيافيةُالضريبية.االكترافيةُامنُ

ُعرطاًُضرارياًُلكياءةُالإدارةُالضريبيةُلكفهُغيرُكافل.تعدُالعيافيةُالضريبيةُُ-2
العيافيةُأامُمبادئُناكمةُالإدارةُالضريبيةُالأمرُالنتُيسفاعدُعمفىُتفافيرُبييفةُت عدُُ-3

ُالعامةُاالمكميين.ُجيدةُلمناربةُاليسادُاالرعاةُبماُيكيلُالنياظُعمىُن ا ُالخزيفة
العفففيافيةُالضفففريبيةُماظففف ُالإدارةُالضفففريبيةُأكرفففرُنفففنراًُففففلُأعمالفففهُخعفففيةُتجعفففلُُ-4

ُالمساءلة.
جراءُنساباته.تجعلُُ-5  العيافيةُالمكم ُفلُاضضُأفضلُلتخطيطُفعاطاتهُااد

عففنُجهففلُبال ااعففدُال افافيففةتُابالتففاللُيكففانُسففماكُالفاتجففةُالإفصففاحُالمخاليففةُي مففلُُ-6
 .ررُرعداًُلمصمنتهُالمصمنةُالمجتمضأكالمكم ُ

فعفففرُالعفففكااىُامفففاُتفففمُبعفففشفهاُيرففففضُدرجفففةُمصفففداقيةُالإدارةُالضفففريبيةتُكمفففاُيضفففضُُ-7
ُالمسففسالُفففلُاضففضُاسففتعدادُدايففمُلنففلُمعففكلاتُالمكميففينتُاأيضففاًُ يسكففدُلممكمفف ُأن 

 طري ُالنصالُعمىُالن ُميتاحُعمىُالداام.

الضريبيةُالمست بميةُيسهمُفلُتن يف ُدرجفةُأعمفىُفعرُالمعماماتُعنُاعمالُالإدارةُُ-8
بيفهفففاُابفففينُُمفففنُالإناطفففةُاالعمفففمُبهفففنهُالأعمفففالتُابالتفففاللُت فففلُالمفازعفففاتُالضفففريبية

ُ.المكميين
ُ
ُ
ُ
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 التوصيات:
ضفففففرارةُتطفففففايرُالإدارةُالضفففففريبيةُعفففففكلًاُامضفففففمافاًتُمفففففنُنيفففففثُالبيففففففانُالهيكمفففففلُُ-1

ُضريبيةُأكررُعدالةُاعيافية.العملتُاصالًاُإلىُإدارةُأسمابُاالماظيينُاُ
فت ُبابُالناارُاالف اشُبينُالمكميينُاالإدارةُالضريبيةُعبرُإقامةُفدااتُأاُارعاتُُ-2

ُعملُلتم لُاقتراناتُالمكميينُنالُسبلُتنسينُعملُالإدارةُالضريبية.
لامُالمرييففةُفعففرُالر افففةُالضففريبيةُمففنُخففلالُاسففايلُالإعففرفففضُالففاعلُالضففريبلُعبففرُُ-3

ُ.االمسماعةُاالم راءة
قامفةُُ-4 ضرارةُالااتمفامُبمفاظيلُالإدارةُالضفريبيةُمفنُنيفثُالتعايضفاتُاالمكاففقتتُااد

 .داراتُتدريبيةُاارعاتُعملُلهمُمنُأجلُتفميةُمهاراتهمُامعرفتهم
تيعيلُالماقضُالالكترافلُلمهييةُالعامةُلمضفرايبُاالرسفامُعمفىُعفبكةُالافترففتُافعفرُُ-5

يطفرأُمفنُتصفدرهُمفنُقفراراتُأاُمفاُأعمفالُالإدارةُالضفريبيةُامفاُُماُااُجديدُعنكلُ
 قاافينُجديدة.أاُماُيصدرُمنُتعديلاتُعمىُال اافينُ

ت ميفففلُمظفففاارُالفففراتينُاالبيراقراطيفففةُعبفففرُاعتمفففادُالاسفففايلُالتكفالاجيفففةُالتفففلُتتسفففمُُ-6
ضفريبيةُت مفلُمفنُالانتكفاكُالمباعفرُبفينُماظف ُالإدارةُالأفهفاُبالسرعةُاالدقةُاالأافمُ

ُاالمكم .
يعالفةُلإفجفازُالتفراكمُالضفريبلُات ميفلُاللازمفةُاالجراءاتُالإاتخانُاضضُخطةُعملُاُُ-7

ُنالاتُالتهربُاالمفازعاتُالضريبية.
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 :المراجع
 بالم ة العربية:

ادلبففلتُمفففىتُالففدعاىُالضففريبيةُفففلُسففاريةتُبنففثُمفعففارُفففلُمجمففةُجامعففةُدمعفف تُ .1
تفففففففاريخُالاطفففففففلاعُُ،http://damascusuniversity.edu.sy.عمفففففففىُالفففففففرابطُا تفففففففل:ُ

 مساءً.5تُالساعة28/8/2022ُ

ادلبلتُمفىتُتسايةُالفزاعفاتُالضفريبيةُبفالطر ُال ضفاييةُ الفدعاىُالضفريبية تُبنفثُ .2
مفعففارُفففلُالماسففاعةُالعربيففةتُالماسففاعةُال افافيففةُالمتخصصففةتُعمففىُالففرابطُا تففل:ُ

http://arab-ency.com.sy ،ُُمساءً.6ُتُالساعة27/8/2022ُالاطلاعُتاريخ
ُ.2018النلا تُمنمدتُالتعريضُالضريبلتُمفعاراتُجامعةُدمع تُكميةُالن ا تُ .3
النففففااتتُأففففسُالفففدينُعمفففادُالفففدينتُدارُالناكمفففةُالضفففريبيةُففففلُرففففضُكيفففاءةُالإدارةُ .4

ُ.2019قتصادتُقسمُالمناسبةتُالضريبيةتُرسالةُماجستيرتُجامعةُدمع تُكميةُالا
السبيعلتُفارستُدارُالعيافيةُاالمسفاءلةُففلُالنفدُمفنُاليسفادُالإدارتُففلُال طاعفاتُ .5

النكاميةتُأطرانةُدكتاراهتُجامعفةُففاي ُالعربيفةُلمعمفامُالأمفيفةتُقسفمُالعمفامُالإداريفةتُ
ُ.2010الرياضتُ

العففففافعلتُياسففففرُزكريففففاتُناكمففففةُالإدارةُالضففففريبيةُلرفففففضُكيففففاءةُالتناسففففبُالضففففريبلتُ .6
يبلُالرافلُاالععرينُبعفاان:ُتطايرُالفظامُالضفريبلُالمصفرتُففلُضفاءُالمستمرُالضرُ

ت2ُمتطمبفففاتُالاسفففترمارُاالتفميفففةتُالجمعيفففةُالمصفففريةُلمماليفففةُالعامفففةُاالضفففرايبتُمجمفففد
ُ.2015مصرتُ

العكفففامتُمنمفففدُخيفففرتُالإدارةُالضفففريبيةتُبنفففثُمفعفففارُففففلُالماسفففاعةُالعربيفففةُعمفففىُ .7
تُتفففففففففففففففاريخُالاطفففففففففففففففلاعhttp://arab-ency.com/low/detail/164538ُالماقفففففففففففففففض:ُ

ُمساءً.8ُتُالساعة18/3/2021ُ
اففففاُال ففففافانُالففففنتُأنففففدثُالهييففففةُالعامففففةُلمضففففرايب2007ُُ/ُلعففففام41ُال ففففافانُرقففففمُ/ .8

تفففففاريخُ، www.parliament.gov.sy االرسفففففامُففففففلُسفففففاريةتُمفعفففففارُعمفففففىُالماقفففففض:
ُمساءً.5ُتُالساعة16/3/2021ُالاطلاعُ
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تُياسرُعمفارتُعفيافيةُالضفريبةُالففا ُتطبي هفاُالكعبلتُجابرُمنمدُعملتُعبدُالنميد .9
فففففلُالهييففففةُالعامففففةُلمضففففرايبتُارقففففةُم دمففففةُضففففمنُمففففستمرُاسففففتراتيجيةُاطفيففففةُعففففاممةُ

ُ.2008لمااجهةُاليسادُاتعميمُر افةُالفزااةتُبةدادت
الففنتُعففدلُقففافانُإنففداثُالهييففةُالعامففة2010ُُ/ُلعففام64ُالمرسففامُالتعففريعلُرقففمُ/ .10

تُاالمتضففففففمنُف فففففففلُمهفففففففامُاصفففففففلانيات2007ُلعفففففففامُُ/41لمضففففففرايبُاالرسفففففففامُرقفففففففمُ/
ااختصاصففاتُازارةُالماليففةُفففلُمجففالُالضففرايبُاالرسففامُإلففىُالهييففةُالعامففةُلمضففرايبُ

/16ُ/3ُتُتفاريخُالاطفلاعwww.syriantax.gov.syُاالرسامتُمفعارُعمفىُالماقفض:ُ
ُمساءً.6ُُالساعةت2021ُ

لعفامُاُُ/ُ .1بفال رارُرقفمُ/ُالفظامُالداخملُلمهييفةُالعامفةُلمضفرايبُاالرسفامُالصفادر .11
لُلمفظفففامُالفففداخملُلمه201ُ ت2008ُلعفففامُاُُ/ُ .10ييفففةُالصفففادرُبفففال رارُرقفففمُ/االمعفففدل

ت16ُ/3ُ/2021ُتُتففاريخُالاطففلاعwww.syriantax.gov.syُمفعففارُعمففىُالماقففض:ُ
 مساءً.6ُُالساعة

داداُفهيمففففةتُفففففرجُعففففعبانتُدارُالعففففيافيةُاالمسففففاءلةُفففففلُالرفففففضُمففففنُكيففففاءةُالإدارةُ .12
صاديةتُتُبنثُمفعارُفلُمجمةُمعار تُقسمُالعمامُالاقت-ُدراسةُميدافيةُ–لضريبيةُا

ُ.2017تُالجزايرت22ُالعدد
دنففففدلتُعففففازرتُكيففففاءةُالإدارةُالضففففريبيةُفففففلُظففففلُتطبيفففف ُالضففففريبةُعمففففىُال يمففففةُ .13

ت2011ُالمضففافةتُرسففالةُماجسففتيرُفففلُإدارةُالأعمففالتُالجامعففةُالافتراضففيةُالسففاريةتُ
ُ.2011ص
تُمفففستمرُالمكميينرمضفففانتُاففلُعمفففىُالإدارةُالضففريبيةُااجفففبُالإفصففاحُكفففصففدي تُ .14

جمعيةُالضرايبُالعربيةُبعفاانُالإفصاحُفلُالتعريعاتُالعربيةتُكميفةُالن فا تُجامعفةُ
 اماُبعداا.3ُتُص2007نماانتُمصرتُ

ُ
ُ
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