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ة الاعلام الرقمي الالكتروني للإرهاب وسبل المواجه
 اعلاميا

 
  ()أ.م. مجيد كامل حمزة

 

 مقدمة
ه صياغة مواقفو ، اتهاتجاهفي توجهات الرأي العام و يلعب الاعلام  دورا هاما ومؤثرا     

 لامختلفة. اذ م اللاعلااوسلوكياته من خلال الاخبار والمعلومات التي تزوده بها وسائل 
ات معلومل اليع الشخص تكوين موقف معين او تبني فكرة معينة الا من خلايستط

 ه على احداثأشكالو وره صوالبيانات التي يتم توفيرها له، ما يؤكد قدرة الاعلام بكافة 
ة رفة والتوعيالمع عميمتتغييرات في المفاهيم والممارسات الفردية والمجتمعية عن طريق 

لذي اصبحت وقت اي اللمعلومات والقضايا المختلفة. وفوالتنوير وتكوين الرأي ونشر ا
تها ستجابافعل فيه وسائل الاعلام جزءا اساسيا من حياة الشعوب والمجتمعات، ب

رتها على ، وقداتيةومواكبتها للتطورات والمستجدات الحاصلة في شتى المجالات الحي
عاة ظروف  رة مراضرو  الوصول الى الجماهير ومخاطبتها والتأثير فيها، فان هذا يتطلب
ا المجتمع ية هذم هو كل مجتمع وبيئته الثقافية والقيمية والفكرية بشكل يضمن احترا

فته ثقا وخصوصيته. دون ان يعني ذلك تجاهل الآخر وعدم جواز التعرف على
د م ومعارف بعن علو مديه وحضارته، اذ لا بد من التواصل والتفاعل معه والاستفادة بما ل

ية ن بقرية كونا يكو مشبه بفضل الثورة العلمية والتقنية والاتصالاتية ا ان اصبح العالم
 ه.صغيرة تتداخل فيها المصالح والاعتبارات بين دول العالم وشعوب

والاعلام اليوم لغة عصرية وحضارية لا يمكن الاستغناء عنها او تجاهلها، يتطلب      
ة التطورات التي تشهدها وسائله فهمها واستيعابها امتلاك مقوماتها وعناصرها ومواكب

المختلفة، اذ تعددت ادوات الاعلام وتنوعت، واصبحت اكثر قدرة على الاستجابة مع 
الظروف والتحديات التي يفرضها الواقع الاعلامي الذي بات مفتوحا على كل 

                                                           
  جميلةالكلية الفنون   \جامعة بغداد. 
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الاحتمالات في ظل ما تشهده ادواته ووسائله المختلفة من تطورات وابتكارات نوعية، 
ناوله وطرحه العديد من القضايا التي احدثت اهتماما واسعا ولافتا في مختلف بررت ت

 الميادين وعلى كافة الصعد . 
لعالم، اناطق ممن  ونشهد اليوم انتشارا واسعا وغير مسبوق للإرهاب في العديد    

اهرة مركبة عله ظما جمولاسيما في بعض البلدان العربية ومنها بلدنا العزيز العراق، 
ة والاقتصادي ياسيةالس تلط فيها الجوانب الجنائية والإجرامية والنفسية مع الجوانبتخ

عد ف قوايخالو والأيديولوجية، فهو في الأساس سلوك منحرف يهدد النظام العام 
 ب والذعر فيالرع يشيعو القانون والعرف الإنساني، ويؤدي إلى زعزعة الأمن والاستقرار 

 النفوس.
لا  رهابن الإلام والمتخصصون فى المجال الإعلامى إلى أويذهب خبراء الإع   

تأثير أن الو ده، يستهدف فحسب قتل الكثيرين، وإنما أيضا أن يعرف الكثيرون بوجو 
قى والقتل، لفيزياثير النفسى الذى يستهدفه الإرهاب يفوق فى الكثير من الأحيان التأ

يستهدف  علام،ب إى الإرهاوإذا كان للإرهاب أدواته الإعلامية فإنه فى حد ذاته أ
ات لمنظمادرة قالشاشات والإذاعات ومختلف وسائل الإعلام. فقد ظهر بشكل واضح 

لاتصالات ورة اثمن  الارهابية على تطويع الاعلام الفضائي والالكتروني والاستفادة
 الفاعل على ضورهابر حالمتقدمة في تنفيذ عملياتها وأجندتها ومخططاتها الاجرامية، ع

الشباب في  تجنيدمة و ترنت وغيره من وسائط المعلوماتية للترويج لافكارها الهداالان
لاحا خطيرا مثل سبح يصفوفها. الامر الذي يؤكد بان الاعلام الفضائي والالكتروني اص

راد شر على الافي مباسلب في يد الارهابيين، الذين بات بمقدورهم توجيه رسائل لها تأثير
ة رهابيت الاثمة سلبيات ينطوي عليها توظيف الجماعاوالمجتمعات. كذلك هناك 

ئات فحفيز لى تللإعلام الالكتروني للترويج لخطابها الارهابي على نحو يؤدي ا
 اجتماعية مسحوقة الى  تبني الخيار الارهابي .

كما يؤدي تضارب المعلومات الاعلامية عن العمليات الارهابية الى بث البلبلة،      
د من)يتعاطف مع الارهابي(، وربما يلعب الاعلام دورا في نقل واحيانا الى وجو 
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التعليمات الارهابية الى الخلايا النائمة او النشطة او اقامة اتصالات جديدة مع 
 جماعات حليفة . 

د يوماً دميرية تزداب الترهااهمية البحث: تتأتى الاهمية من اننا نجد اليوم ان قوة الإ    
نفذيه لال ماستغور السريع في أشكال وأساليب ممارسته، و بعد يوم، خاصة مع التط

ياتهم لعمل رويجللإعلام من خلال وسائله المتعددة والمختلفة بشتى أنواعها للت
م المتطرفة هدافهأقيق الإجرامية وتجنيد الشباب والترويج لإشاعات الترهيب بينهم لتح

ل لدو يد من اومآرب الجهات التي تقف ورائهم، ساعد ذالك على جعل العد
 والمجتمعات أكثر انكشافاً وأقل حصانة ضد مخاطره الجسيمة.

ان عصر المعلوماتية وثورة الاتصالات يشهد تنوعا كبيرا ومتسارعا وواسعا في وسائل    
، فقد أصبح متاحاً لكل مواطني العالم أن يتواصلوا عبر أدوات الاتصال والتواصل

تروني وغرف النقاش(، وابتُدعت ألوان متعددة إلكترونية مبتكرة، مثل )البريد الإلك
(، التي انطلقت blogs للتعبير عن الرأي بلا حدود ولا قيود، كان أبرزها )المدونات 

تعبر عن الآراء السياسية المخالفة بعيداً من رقابة الحكومات، ثم ظهر )تويتر(، وهو 
مركزة في شؤون  حرفاً( تحمل وجهات نظر 140تغريدات بالغة القصر)لا تزيد على 

البلد أو العالم. وأخيراً ظهرت ثورة الـ) فيسبوك(، الذي أصبح مجالًا عاماً جديداً يتلاقى 
فيه ملايين الناس. واذا علمنا ان عدد مستخدمى الانترنت فى العالم كان العام 

% من سكان العالم، فقد ارتفع  1،7( مليون شخص بنسبة 70، حوالى)1997
مليار شخص، ووصل  1،9وفقا للاتحاد الدولى للإتصالات إلى ، 2009عددهم العام 
%( من سكان  40مليار شخص يمثلون اكثر من ) 3،5، الى 2016عددهم العام 
( مليون مستخدم للانترنت فى العالم العربى وعلى ضوء ذلك 135العالم منهم )

نترنت فقد شهدت السنوات الأخيرة تزايدا ملحوظا فى استخدام الإرهابيين لشبكة الإ
زاد عدد مواقع الانترنت التي تروج للفكر المتطرف والإرهاب حيث كان عددها عالميا 

( موقع وفقا للاتحاد الأوروبي العام 5800، ووصل العدد إلى )1998موقعا العام  12
. وهذا الرقم الخاص بمواقع وصفحات الانترنت الإرهابية يتغير بصفة شبه 2015
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دول العالم والعالم العربي بحجب مواقع الانترنت الإرهابية  مستمرة نظرا لقيام معظم
 .لكن سرعان ما تعود تلك المواقع والصفحات الارهابية مرة اخرى وهكذا 

رقمية ته القدراو كما تكمن اهمية البحث في اهمية رصد واقع الاعلام المحلي      
واساسية  اولى خطوةكالالكترونية على شبكات التواصل الاجتماعي والقنوات الفضائية  

عش )دا مل عانحو العمل على ايجاد حلول للحد من ظاهرة الارهاب والتطرف بشك
قد و وني. لكتر على وجه الخصوص( واختراق الارهاب للفضاء الاعلامي الرقمي الا

مكافحة يدة لت جدتساعد القائمين على الاعلام في الداخل والخارج في توظيف اليا
فحة ظاهرة ي مكالام فهذه الدراسة على بيان دور وسائل الاعهذه الظاهرة. كما تساعد 
 الارهاب وسبل المواجهة.

ية الرقمية علامت الإهدف البحث: في هذا الإطار يأتي هذا البحث ليناقش القدرا     
لى عتحوذ ح يسالالكترونية للمجاميع الارهابية وفي مقدمتها)داعش( والذي أصب

ليومية اونية لفزيونشرات الأخبار الإذاعية والت مساحات واسعة في صفحات الجرائد
لك من ي، وذتماعويحدث جدلا كبيرا في شبكات الانترنت وعبر مواقع التواصل الاج
داعياتها تبيان د وتخلال التطرق إلى أسباب هذه الظاهرة وكيف أصبحت عالمية الأبعا

تبعاتها و لبية لسا على الفرد والمؤسسة والمجتمع، خاصة ونحن اكثر عانى من اثارها
ة الاعلام مواجهبيلة الاجرامية، والسعي إلى البحث في الوسائل والاستراتيجيات الكف

في  كوميةير حالرقمي للإرهاب وإبراز دور المؤسسات الإعلامية الحكومية والغ
ي فساهم يضاد مالمساهمة في احتواءه وكشف أساليبه والعمل على تكوين رأي عام 

ظاهرة  طي معلتعااالوسطية والاعتدال في المجتمع، فقد أصبح نشر ثقافة التسامح و 
هنيين ق المتؤر  الإرهاب بشتى تجلياتها من أدق المسائل الشائكة والمعقدة التي

ة على حد لدوليات اوالمشرفين على المؤسسات الإعلامية والأنظمة السياسية والمنظم
 سواء.

علام في مكافحة ظاهرة الارهاب كما يهدف البحث الى التعرف على دور وسائل الا    
والتطرف والارهاب الرقمي وتبصير الرأي العام بأن الارهاب يستهدف ترويع الامنين 
وسفك دماء الابرياء وتدمير المنشآت الحيوية وتكوين رأي عام مناهض للارهاب، 
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نب والتحذير من الوقوع في شباك المواقع الالكترونية التابعة للمجاميع الارهابية، وتج
مشاهدة الصور والافلام التي تبثها هذه المواقع.  فضلا عن تقديم جملة من 
 المقترحات لتفعيل دور وسائل الاعلام في مكافحة ظاهرة الارهاب الرقمي الالكتروني. 

على  رهابة الافرضية البحث: سينطلق البحث في حدود الفرض القائل ان قدر      
مة حول ئح مهشرا قيق التأثير والانتشار وسطنشر افكاره والترويج لمعتقداته لتح

لجدل على يرة لالمثالعالم،  خاصة في اوساط الشباب، تقف ورائها القدرة الهائلة و 
ة للارهاب النسببمثل اختراق فضاء الاعلام الرقمي الالكتروني واستغلاله بالشكل الا

 خاصة تنظيم )داعش( الارهابي.
لرقمـــي الفضـــاء االمســـؤولة عـــن اختـــراق الارهـــاب  ولمعرفـــة الظـــروف والاجـــواء العامـــة   

 تالية: لات الالالكتروني على آمل محاصرتها والقضاء عليها. لابد من طرح التساؤ 
 ا؟ماهي الاليات الالكترونية التي ينطلق الارهاب عبرها اعلامي -
  ؟كتروني هل يمكن ان يعيش الارهاب بدون الفضاء الاعلامي الرقمي الال -
ة وتشــجع لارهابيــايــة الاعلاميــة والرقميـة الالكترونيــة الاعمــال هـل تغــذي  التغط -

مـال ذه الاعهـبالتالي الاشخاص الذين يقفون وراءهـا علـى ارتكـاب المزيـد مـن 
 الاجرامية ؟ 

هابيـة ، فـة الار هل يساعد الاعـلام الرقمـي الالكترونـي للارهـاب علـى نشـر الثقا -
ـــم ـــر العـــالم ، ومـــن ث ـــد للشـــباب عب ـــادة الاســـهام فـــي وتخـــدم سياســـة التجني  زي

 معدلات العنف والارهاب ؟ 
 لجديد؟اعلام و الاما اثر الدعاية والإشاعة الإرهابية في الإعلام الرقمي ا -
نيد ي تجفكيف توظف الجماعات الإرهابية لمواقع التواصل الاجتماعي  -

 الشباب والترويج لأفكارهم ؟

رقمي مي الالسبل للقضاء على الاختراق الارهابي للفضاء الاعلا ماهي -
 الالكتروني؟
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 مي:الرق ماهية الاعلام والاعلام الالكتروني والاعلام\المبحث الاول 
الاعلام هو عملية نقل الأخبار والحقائق والمعلومات إلى الناس عبر وسائل معينة،     

بغية مساعدتهم على تكوين رأي صائب واتخاذ موقف مناسب لواقعة أو قضية أو 
يعبر هذا الرأي بموضوعية عن الرأي العام. فهو إذن اتصال  مشكلة أو ظاهرة بحيث

بالجماهير يهدف إلى إخبارهم أو إقناعهم أو إرشادهم أو تعليمهم أو إمتاعهم، ويجري 
ذلك من خلال وسيلة من الوسائل التقليدية كالجريدة والمجلة والإذاعة والتلفاز أو 

فت بالمواقع والشبكات وما إلى الوسائل الحديثة التي ظهرت مع ظهور الانترنت وعر 
ذلك. من هنا تتضح الفوارق بين الإعلام بصورته السابقة والإعلام بصيغته الجديدة، 
فما يسمى بالإعلام الإلكتروني يعتمد اعتمادا كلياً على الشبكة الدولية للمعلومات 
 )الانترنت( ويمثل مرحلة مهمة من مراحل التطور التكنولوجي في مجال الاتصالات
ويقوم بمهمته الاعتيادية بتزويد الجمهور بالأخبار والمعلومات متقدما بذلك على 
الإعلام التقليدي باستخدام وسائط وتقنيات وبرمجيات متعددة لم تكن معهودة في 
السابق. هذه التقنيات أدخلت الإعلام في مرحلة التفاعلية عن طريق مشاركة الجمهور 

نشره، ونقلته من الاتصال أحادي الاتجاه إلى في صنع الرسالة وصياغة الخطاب و 
اتصال حيوي متجدد متعدد الاتجاهات، وذلك كله بفضل الثورات الثلاث: ثورة 
المعلومات وثورة الحاسوب وثورة الاتصالات، لكنه في الوقت نفسه بقي مشتركا مع 

1)الإعلام القديم بالمبادئ والأهداف والأدوار. ) 
نفجارا معرفيا ضخماً جراء تضاعف الإنتاج الفكري على فالمعلوماتية أحدثت ا     

مختلف الأصعدة مما جعل الحاجة ملحة إلى تحقيق أقصى سيطرة ممكنة على سيل 
المعلومات وتدفقها الهائل ووضعه تحت تصرف الباحثين والدارسين والمهتمين وصانعي 

الحاسبة ومزايا  القرارات في أسرع وقت وبأقل جهد وأرخص كلفة بالاعتماد على برامج
الإنترنت. أما ثورة وسائل الاتصال فقد تمثلت في التكنولوجيا الاتصالية الحديثة التي 
بدأت بالاتصالات السلكية واللاسلكية مروراً بالتلفزيون والنصوص المتلفزة ومن ثم 

                                                           
 ،ر وفـن، بغـداد، الاعلام الجديد: الاعلام البديل تكنولوجيـات جديـدة فـي عصـر مـا بعـد التفاعليـة، دار فكـ( حسنين شفيق1

 .53، ص2010
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الاعتماد على الأقمار الصناعية والألياف البصرية، وما يزال أفقها يتسع للمزيد على ما 
يبدو. اي هي مجموعة التقنيات أو الأدوات أو الوسائل او النظم المختلفة التي يتم 
توظيفها لمعالجة المضمون المراد توصيله في عملية الاتصال الجماهيري او الشخصي 
أو التنظيمي أو الجمعي. وكنتيجة لسرعة الاتصالات ودقتها وتنوعها تلاشت المسافات 

العالم كله قرية صغيرة تدب فيها العولمة بأقدام راسخة  الزمانية والمكانية حتى أصبح
في ظل سيادة نظام عالمي للتبادل غير المتكافئ ومن خلال انتشار المعلومات 
وشيوعها وتذويب الحدود بين الدول وزيادة معدلات التشابه بين الجماعات البشرية 

2)المتباينة. ) 
من الاعلام يشترك مع الاعلام  ان الاعلام الإلكتروني عبارة عن نوع جديد     

التقليدي في المفهوم، والمبادئ العامة والاهداف، وما يميزه عن الاعلام التقليدي أنه 
يعتمد على وسيلة جديدة من وسائل الاعلام الحديثة وهي الدمج بين كل وسائل 
 الاتصال التقليدي، بهدف إيصال المضامين المطلوبة بأشكال متمايزة، ومؤثرة بطريقة
أكبر، ويتيح الانترنت للإعلاميين فرصة كبيرة لتقديم موادهم الاعلامية المختلفة، 
بطريقة الكترونية بحتة دون اللجوء إلى الوسائل التقليدية كمحطات البث، المطابع 
وغيرها بطرق تجمع بين النص والصورة والصوت. والتي ترفع الحاجز بين المتلقي 

ن الاعلامية التي يستقبلها، إما مع إدارة الموقع أو والمرسل ويمكن أن يناقش المضامي
3)مع متلقين آخرين. ) 

اما الاعلام الرقمي والذي يطلق عليه العديد من المسميات منها الإعلام التفاعلي،      
(، online mediaإعلام الوسائط المتعددة، الإعلام الشبكي الحي على خطوط الاتصال)

(. فهو مجموعة HYPER MEDIA، الإعلام الشعبي)CYBER MEDIA))الإعلام السيبروني 
من الأساليب والأنشطة الرقمية الجديدة التي تمكننا من إنتاج ونشر المحتوى 
الإعلامي وتلقيه، بمختلف أشكاله من خلال الأجهزة الإلكترونية )الوسائط( المتصلة 

ميع الوسائل بالإنترنت، في عملية تفاعلية بين المرسِل والمستقبِل. بحيث تكون ج
                                                           

 .39، ص2011،( عبير الرحباني ، الاعلام الرقمي )الالكتروني (، دار اسامة للنشر والتوزيع ، عمان 2

فــق والتنــافر بــين الإعــلام التقليــدي والإعــلام الإلكترونــي، ورقــة بحثيــة  مقدمــة إلــى نــدوة ( د فينـان عبــد ال الغامــدي ، التوا3
 .2012 ودية، العامربية السعالإعلام والأمن الإلكتروني، جامعة الأمير نايف العربية للعلوم الأمنية، المملكة الع
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والادوات المستخدمة في انتاج المحتوى الاعلامي من صحافة واخبار وغيرها من 
الادوات ومصادر المعلومات هي بشكل رقمي ومخزنه على وسط خزن الإلكتروني 

( وتتميز بوجود نوع من التحكم الانتقالي Interactivityوظهور مرحلة التفاعل)
معلومات التي يختارونها أي أن الفرد يمكن أن من جانب أفراد الجمهور في نوعية ال

يكون رئيسا لتحرير المجلة التي يختارونها ، مثل الفيس بوك والمدونات بانوعها 
والفديوتيكس والتلفزيون الرقمي اي اصبح الجمهور مشارك في وسائل الاعلام بدل من 

ي والاعلام ان يكون متلقي فقط . يبدو من كلام المتخصصين أن الاعلام الإلكترون
الرقمي وجهان لعملة واحدة، أي لا فرق بين التسميتين في الأصل. غاية ما هنالك أن 
عملية نقل وتداول المعلومات باستخدام الوسائل الاتصالية الحديثة مرت بمرحلتين 

 ( إلى النظام الرقمي(Analogشهدت بهما تحولًا مما كان يعرف بالنظام القياسي 
(Digital.)(4 ) 

 الإعلام الرقمي:أدوات 
 مع مرور تدخلاً و واً تعددت وسائل الإعلام الجديد وأدواته وهي تزداد تنوعاً ونم   

 الوقت ومن هذه الوسائل:
المحطات التلفزيونية التفاعلية، والتلفزيون الأرضي الرقمي وتلفزيون الاي بي وتلفزيون 

ات الحوار، المدونات، الانترنت والفيديو عند الطلب، والصحافة الالكترونية، ومنتدي
المواقع الشخصية والمؤسساتية والتجارية، ومواقع الشبكات الاجتماعية، الإذاعات 
الرقمية، وشبكات المجتمع الافتراضية، والمجموعات البريدية، الهواتف الجوالة التي 
 تنقل الإذاعات الرقمية، البث التلفزيون التفاعلي، مواقع الانترنت، الموسيقى، المتاجرة

5)بالاسهم، الخرائط الرقمية، مجموعات الرسائل النصية والوسائط المتعددة. ) 
 

                                                           
 ،2014ســـحاب للنشـــر والتوزيـــع، القـــاهرة ، ، الاعـــلام الرقمـــي الجديـــد البيئـــة والوســـائل، دار الد. محمـــود علـــم الـــدين( 4

 .34ص

، 0102، العــــدد الاول ، 26، المجلــــد الاعــــلام الجديــــد فــــي عصــــر المعلومــــات، مجلــــة دمشــــق، د. ســــميرة شــــيخاني (5
 .89ص
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6)خصائص الإعلام الرقمي: ) 
سة الاتصال ممار  تكونو . التفاعلية: حيث يتبادل القائم بالاتصال والمتلقي الأدوار 1

 طرفين.ين البوار حثنائية الاتجاه وتبادلية وليست في اتجاه أحادي بل يكون هناك 
، مناسب للفردقت الي الو فاللاتزامنية: وهي إمكانية التفاعل مع العملية الاتصالية  . 2

 سواءاً كان مستقبلاً أو مرسلاً.
ة أن بسيط دوات. المشاركة والانتشار: يتيح الإعلام الجديد لكل شخص يمتلك أ3

 يكون ناشراً يرسل رسالته للأخرين.
تلقي ب المالجديدة بحيث تصاح. الحركة والمرونة: حيث يمكن نقل الوسائل 4

والأجهزة  والمرسل، مثل الحاسب المتنقل وحاسب الانترنت والهاتف الجوال،
 المكفية، بالاستفادة من الشبكات اللأسلكية.

والمكان  لزمانااجز . العالمية: حيث أصبحت بيئة الاتصال بيئة عالمية ، تتخطى حو 5
 والرقابة.

النصوص  ل مثلتصايد يتم استخدام كل وسائل الا. تعدد الوسائط: في الإعلام الجد6
 د ...ثية الأبعاة وثلانائيوالصوت والصورة الثابته والصورة المتحركة والرسوم البيانية ث

في  م بعمل فاعلد يقو لجدي. الانتباه والتركيز: نظراً لأن المتلقي في وسائل الإعلام ا7
ف تركيز، بخلاه والنتباعالية من الاأختيار المحتوى، والتفاعل معه، فانه يتميز بدرجة 

 ياً.التعرض لوسائل الإعلام التقليدي الذي يكون عادةً سلبياً وسطح
ل لرسائاحفظ . الأرشيفية والتخزين والحفظ: حيث يسهل على المتلقي أرشفة و 8

 .الاتصالية واسترجاعها كجزء من قدرات وخصائص الوسيلة بذاتها
 م الرقمي:لارهاب والاعلاا \المبحث الثاني 

إن التلازم الإشكالى بين الإعلام وأجهزته ووسائطه المتعددة، والإرهاب يشير إلى     
أن كليهما يحقق بعض أهدافه الوظيفية والاحترافية والسياسية بالتجاوز، وبعض التداخل 

 Walterعلى الهامش بين بعضهما بعضاً، على نحو ما أشار إليه )والتر لاكير 

                                                           
( د. مــأمون مطــر ، الاعــلام الجديــد : اســتخدامات الشــبكات الاجتماعيــة فــي الاعــلام ، كتــاب الكترونــي ، مركــز الاعــلام 6

 .2014،  والتدريب
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Laqueur له: "إن الإعلامى هو أفضل صديق للإرهابى " ويذهب غيره إلى (  وفى قو
القول إن الإعلامى هو شريك الإرهابى. بل إن بعضهم الآخر ذهب إلى القول إن 

7)"العمل الإرهابى ليس شيئاً فى حد ذاته. التشهير هو كل شئ". )  
م وغايـاتهم يعمد الارهـابيون الـى التسـلح بوسـائل الاعـلام المختلفـة لتسـويق اغراضـه    

وتوظيفها في تضليل الاجهزة الأمنية واكتساب السيطرة على الرأي العام عن طريق نشـر 
اخبار العمليات الارهابية التي يقومون بتنفيذها على اعتبار ان الحمـلات الاعلاميـة التـي 
تغطي هذه العمليات تساعد على تحقيق واستكمال اهداف الارهابيين ، الذين يرون في 

الاعلامية لجرائمهم معيارا هامـا لقيـاس مـدى نجـاح فعلهـم الارهـابي ، لدرجـة ان التغطية 
8)البعض اعتبر العمل الارهابي الذي لا ترافقه تغطية اعلامية عملا فاشلا . من هنا يأتي  (

استغلال الارهاب للإعلام لتـرويج فكـره الارهـابي ودعمـه مـن خـلال محاولاتـه المسـتمرة 
علاميــة لتســـليط الضــوء علـــى وجــوده واغراضـــه.  فبحســـب فــي البحـــث عــن الدعايـــة الا

ــاتهم فــي حــال علمــوا  ــذ عملي ــاحثين النفســيين فــان الارهــابيين قــد يحجمــون عــن تنفي الب
مسبقا انها لن تترافق مع الدعاية الاعلامية ، التي من شأنها كشف حجـم الخسـائر التـي 

فقـط فـي حـال ابــدى  الحقوهـا باعـدائهم . علـى اعتبـار ان الحـرب النفســية تعمـل عملهـا
9)البعض اهتماما بالامر.  ) 

ن به، فضلا ع ة خاصةلذا فان تنظيم )داعش(الارهابي استطاع ان يبني ماكنة اعلامي     
بب تسـابق ة ، بسـقدرته على استغلال الاعلام الخارجي، وحصوله علـى الدعايـة المجانيـ

. اي ان لمــاديكســب االاجهــزة الاعلاميــة علــى نقــل اخبــار التنظــيم والفــوز بالســبق وال
و غيـر ان قصـد )داعش( امتلك اعلام خاصة به )اعلام داعشي( واعلام اخر مؤيد لـه عـ

 قصد.
 
 

                                                           
 .1992، دار النفائس، بيروت 17أنظر فى هذا الصدد، محمد السماك، الإرهاب، والعنف السياسى، ص  (7

، 5200الريـــاض،  ،م الامنيـــة، جامعـــة نـــايف للعلـــو لعنـــف والاباحـــة وعلاقتهـــا بالجريمـــة، افـــلام اخالـــد بـــن مســـعود البشـــر (8
 .95ص

 . 79 -59، ص7200، لو المصرية، القاهرة، مكتبة الانج1لمة، ط ت العنف والارهاب في زمن العو ، تقاطعاليلة علي)9
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 لاعلام الداخلي )اعلام داعش(:ا -اولا
ت التواصل شبكا ابي(قسم العاملون )بوزارة الإعلام الخاصة بتنظيم)داعش( الاره    

 الاجتماعي التي أنيطت بها مهام محددة كالتالي:
انات ت وبيلإعلامي الرسمي: يحمل اسم الإعلام الداخلي ومهمته توزيع تسجيلاا -

 التنظيم.
 لأقاليم: بث حي للأحداث والصور من المناطق المسيطر عليها.ا -
 ة.المجاهدون(: يتحدث عبرها المقاتلون عن تجاربهم وحياتهم اليومي) -
 ناس.الرضى لدى ال لموالين للتنظيم ويقيس مدىايرصد أصداء  المؤيدون: -
للترويج  تجاريةويتر: استخدام الهاشتاكات النشطة مثل كأس العالم والعلامات الت -

 لفكر التنظيم وكسب المقاتلين بكل اللغات الممكنة. 
وبحسب الباحث في شؤون التمرد والإرهاب)تشارلز ليستر( فإن سياسة )داعش(      

على الكم والكيف، لافتا إلى أن التدفق  الإعلامية تعتمد على الدفع بمعلومات تركز
الذي لا يهدأ لمواد الترويج يعدّ بجودة عالية ما يعكس قوة التنظيم عسكريا وبشريا. 
وأشار إلى أن التأثير على الرأي العام أولوية عند )داعش(، إذ تحول الخسائر والهزائم 

دد ينضمون إلى إلى غنائم وانتصارات كأدوات لحشد الدعم للتنظيم وكسب أفراد ج
1)صفوف المقاتلين. 0  ) 

لافة ة الخخارطبفالتنظيم الارهابي يعمد إلى استخدام عبارات رنانة، فدفع     
الدعوة دي( و بغداالإسلامية، وروج لجوازات سفر، وظهور أمير التنظيم)ابو بكر ال

 راتت والشعاعباراد اللمبايعته خليفة للمسلمين، وبحسب تقارير استخباراتية فإن تردي
ي فساعد ش( و التي تلامس هموم الناس وتحرك مشاعرهم، أسهم في رفع أسهم )داع

بر ية وخصوصا ععلامة الإالترويج لأفكار التنظيم المتطرفة. وقد أثمرت هذه الاستراتيجي
 ي،لبشر مواقع التواصل الاجتماعي عن إمداد )داعش( بالتمويل المادي وا

صفحة،  50ة له حملت اسم )دابق( بواقع كما يقوم )داعش( بتوزيع أول مطبوع     
وتطبع بلغات عدة إضافة للعربية، ودعمت المجلة برسوم توضيحية ونصوص نفذت 

                                                           
1  0142 \تشرين الاول  \ 18استراتيجية داعش الإعلامية الترهيب لكسب التأييد ، صحيفة مكة الالكترونية ،   (0
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بدهاء تحكي في مجملها قصة نجاح التنظيم في كسب دعم العشائر، إضافة لتقارير 
ميدانية عن العمليات العسكرية، كما ضمّت رسوما بيانية للجرائم المنفذة ضد 

1)أعدائهم. 1 ) 
داعش( مع ) وقوفودعت في افتتاحيتها العلماء والقضاة وأيضا الشعوب إلى ال    

 دولة والعملاء الي بنومؤسساته التي أنشأت كما ناشدت الأطباء والمهندسين للإسهام ف
ة المزعوم لخليفة )لعلى إكمال منشآتها الخدمية وروافدها المستقبلية. وروجت المجل

تقديم شرح  ته معبايعع نصوص قرآنية وأحاديث نبوية لصالح مأبو بكر البغدادي( بتطوي
يس لترويج لتأسبق( اـ)دالنوايا الدولة الشرعية وسلطتها الدينية، ويبقى الغرض الأهم ل

لفكرة ابهذه م، و دولة خلافة إسلامية تحرر المسلمين من الهوان وتخلصهم من الظل
لبناء  لكفاحاعلى  والتغرير بهميكون قد حقق أحد أبرز أهدافه لجذب الشباب وحثهم 

 الدولة المزعومة.
ويركز الجهاز الإعلامي على توثيق التحالفات مع بعض الأطياف الشعبية، فنشر     

صورا لشيوخ قبائل في سوريا وفي العراق يقدمون التأييد والبيعة لأمير التنظيم، ورفدها 
ن نداءات لدعم )داعش(. اذ بتصريحات لأبناء القبائل من الجنسين تؤكد الولاء وتتضم

يحاول جهاز )داعش( الإعلامي من خلال ناطقه الرسمي كسب التعاطف القبلي، فيوجه 
النداء لشيوخ وأبناء القبائل ذكورا وإناثا، لشحذ همم الشباب ودفعهم للانضمام 

1)للتنظيم. 2 ) 
مة كما وتبث وزارة إعلام )داعش( رسائل دعوة للانضمام للفرق القتالية مستخد    

لغات عدة، بل أنشأت قنوات متخصصة لغير الناطقين بالعربية لجذب المجندين 
الغربيين، والترويج لذلك بإبراز المنضمين الغربيين للتنظيم أخيرا، وعرضت مقاطع فيديو 
للعناية الطبية التي يتلقاها الجرحى من المقاتلين، كذلك توزيعهم الحلوى والآيس كريم 

اضحة لكسب التعاطف والتأييد. ويصور جهاز)داعش( على الأطفال في خطوة و 
                                                           

1  \نيســـان\5المركـــز العربـــي للبحـــوث والدراســـات، القـــاهرة،  ،نبيـــل عبـــد الفتـــاح، الـــرؤى الملتبســـة: الاعـــلام والارهـــاب( 1
2014. 

1   \نيســــان \16، عمـــان لحربـــة فــــي مواجهـــة التطـــرف والارهـــاب، الدســـتورجمعـــة الشـــوابكة، العكـــور: الاعـــلام راس ا )2
2015. 
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الإعلامي سهولة تخطي الحدود والوصول إلى مقرات التنظيم عبر أفلام تبث على 
)اليوتيوب( يتحدث فيها مقاتلون عن طريقة الوصول للأراضي العراقية والسورية، 

م أخير يقول ويصورون الأمر على أنه غاية في السهولة، وأظهر أحد المقاطع مقاتلا انض
 ”.نحن لا نعترف بالحدود وسنكسر العقبات بين الدول“

ويتولى قسم الأخبار التابع لقسم الإعلام الداخلي عبر )نشرة النبأ( التي تصدر كل     
أربعة أشهر توثيق الأعمال الميدانية بحسب التقسيم الجغرافي الذي أوجده 

1))داعش(. 3 ) 
 عن قصد او غير قصد(: لاعلام الخارجي )اعلام  مؤيدا -ثانيا
وصـــفت )مارجريـــت تاتشـــر( رئيســـة الـــوزراء البريطانيـــة الســـابقة فـــي ثمانينيـــات القـــرن     

ــة للإرهــاب(  ــة فــي وســائل الاعــلام )الدعايــة المجاني العشــرين، عــرض العمليــات الارهابي
بالأكســــجين الــــلازم للإرهــــاب الــــذي لا يســــتطيع الاســــتغناء عنــــه، لان تغطيــــة الحــــدث 

لاميـــا يحقـــق مكاســـب تكتيكيـــة واســـتراتيجية للقـــائمين عليـــه . اذ ان وســـائل الارهـــابي اع
الاعلام تقوم احيانا ، بلا قصد منها، بالترويج لغايات الارهـاب واعطائـه هالـة اعلاميـة لا 
يســـتحقها فـــي ظـــل الاهـــداف التـــي يـــراد تحقيقهـــا مـــن وراء العمـــل الاعلامـــي او العمـــل 

ر فكـري(.  فقـد اوضـح كـل مـن الاسـتاذ )برونـو الارهابي وهي )شهرة وسـلطة ومـال وتـأثي
في بحثهما ، 2006عام فري( والاستاذ )دومينيك رونر( من جامعة زيورخ في سويسرا ال

! لعبـة المصـلحة المشـتركة بـين الارهـابيين والاعـلام ( ان الطـرفين المعنون )الـدم والحبـر
ابيون يحصلون على دعايـة الاعلام  والإرهابيين يستفيدان من الاعمال الارهابية . فالاره

مجانية لاعمالهم ، والاعلام يستفيد ماليا لان التقـارير التـي تنشـر فـي هـذا المجـال تزيـد 
، وبالتالي تزداد مبيعـات الجريـدة وقيمـة ء الجريدة وعدد مشاهدي التلفزيونمن عدد قرا

1)الدعاية المنشورة عليها وزيادة قيمة الدعاية التي يبثها التلفزيون . 4 )  

                                                           
1  .0152 \اب  \23( السيد يسين ، دور الاعلام في مواجهة الارهاب ، جريدة الحياة لندن ، 3

1 ، ورقه مقدمة الى مؤتمر جامعـة الحسـين بـن طـلال الـدولي حـول نقلا عن د.هايل ودعان الدعجة ، الاعــــلام والارهــاب  )4
 .3، ص2008/  7/ 12-10الارهاب في العصر الرقمي، الاردن ، 
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ان تغطية العمليات الارهابية اعلاميا ، واجراء مقابلات اعلاميـة مـع الارهـابيين تعتبـر     
جائزة او مكافأة لهم على افعالهم الاجرامية، اذ تتيح لهم المجال ان يخاطبوا الجمهور 
ويتحدثوا اليه عن الاسباب والدوافع التي دفعـتهم لهـذا الفعـل ، مـا يتسـبب ربمـا بانشـاء 

م لهـذه الاسـباب، وذلـك علـى حسـاب الفعـل الاجرامـي نفسـه . فقـد ذكـر نوع مـن الـتفه
ــذين القــي القــبض علــيهم فــي الكثيــر مــن الاشــخاص المنخــرطين فــي العمــل الارهــابي ا ل

، فقــرروا هــذا المجــال، انهــم تــأثروا بمــا كانــت تعرضــه قنــاة الجزيــرة او غيرهــا فــي العــراق
. اذ ان جيرات والعمليـات الانتحاريـةبـالتفالالتحاق بالمنظمات التي تحرض علـى القيـام 

عرض المناظر والمشـاهد المأسـاوية وتصـوير الاضـرار بشـكل متكـرر ومبـالا فيـه، اضـافة 
، تشـكل خطـورة وتنطـوي بيين التي يقصـد منهـا اثـارة الخـوفالى بث وجهات نظر الارها

، خاصــة فــي ظــل تنــافس وســائل ية مــن شــأنها خدمــة العمــل الارهــابيعلـى ردود فعــل ســلب
بالارهاب من اجـل تحقيـق سـبق  لاعلام المختلفة على النقل الفوري للاحداث المتعلقةا

، والــذي قــد يكــون ايــدة مــن جمهــور القــراء والمشــاهدين، لاســتقطاب اعــداد متز صــحفي
ض المســــاعدة فــــي نشــــر العنــــف علــــى حســــاب القــــيم الاخلاقيــــة والانســــانية التــــي تــــرف

1).والتطرف 5 ) 
مية التي لاعلااطية ية المعرفية للقائمين على التغان عدم التخصص وضعف الخلف     

لى ، وحولها اابة لهمناسبا في ايجاد الحلول التتعامل مع ظاهرة العنف والارهاب اثر سل
سبقة محكام وا تهاماتمجرد تغطية سطحية واحيانا تحريضية واتهامية تنطوي على ا

ظوماتها ي ومنلامالاع ، جعلها عاجزة عن فهم خطاب الجماعات المتطرفةوربما مبيتة
 .والتنظيميةومرجعياتها الفكرية 

وتؤكد البحوث والدراسات العلمية التي اجريت في معاهد متخصصة في الغرب ان      
"لا معنى للإرهاب من دون وسائل الإعلام"، ذلك لأن عرض ما تنتجه ماكنة الدعاية 

نات ومقاطع فيديو بشعة الإرهابية وخصوصاً ما ينشره )داعش( على نحو متعمد من بيا
تركز على الأجساد الممزقة والأشلاء المتناثرة والآليات المحترقة، يعد اسهاما مجانياً 

                                                           
1  20، لاعلام والاتصال بالادارة العامـة، تـونس، مصلحة امية في تغطية العمليات الارهابيةاسامة مبروك ، الضوابط الاعلا (5
 .5، ص 2016 \كانون الاول   \
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مباشراً في الحرب النفسية التي يشنها هذا التنظيم الإرهابي وتشجيعاً على ارتكاب 
بلد المزيد من الجرائم بهدف التأثير في الرأي العام وارباك بعض مفاصل الحياة في ال

المستهدف. فالارهابيين لا ينقصهم المنصات إلاعلامية التقليدية مثل الصحف الورقية 
ولا الفضائيات التي تروج للعنف ، وثمة العديد من الصحف والفضائيات العربية، التي 
تسهم بشكل مباشر أو مستتر في الدعاية )لداعش(، ولكن تأثير الصحف الورقية، لم 

بل آخذ في التضاءل يومياً مع الانخفاض المستمر لعدد يعد كما كان في الماضي 
قرائها، والفضائيات ليست منصات ملائمة لتجنيد الجهاديين أو التواصل بين أعضاء 
التنظيم، لذا فإن استراتيجية داعش الإعلامية قائمة على استغلال الانترنت وشبكات 

تنسيق بين الإرهابيين، على التواصل الأجتماعي والهواتف الذكية للوصول إلى الناس وال
1). شتى المستويات 6  ) 

 وية لعملياتالدم شاهدوفي الوقت نفسه فإن التركيز المتعمد والعرض المتكرر للم     
يفقد تدريجياً و  مشاهدا الالقتل والذبح والتي تثير الرعب والأسى لأول وهلة، يعتاد عليه

لى أمنه عيركز و يد ا إلى حد بعاهتمامه بالآم الآخرين وتعاطفه الإنساني مع الضحاي
ث لحاد تعرضيالشخصي وأمن عائلته ويظل نهباً للقلق والهواجس لأنه يخشى أن 

بيون، اي لإرهااليه إإرهابي في اي مكان من المدينة التي يسكن فيها، وهذا ما يهدف 
 نسيان آلام الضحايا وعذاباتهم والاستهانة بالأرواح البشرية.

ن العنصر الضروري لأية سياسة فعالة ضد الإرهاب والحد من يتضح مما تقدم، إ     
مخاطره يكمن في منع استغلال وسائل الإعلام خاصة الرقمية الالكترونية من قبل 
الإرهاب والتزام هذه الوسائل بالموضوعية والحيادية والمعايير المهنية في تغطيتها 

1)للعمليات الإرهابية. 7 ) 
 ة:رونيلكتءات الاعلامية الرقمية الاالارهاب والفضا\المبحث الثالث

تقوم إستراتيجية تنظيم )داعش( في أحد أهم جوانبها، على ترويج الخطاب      
الإرهابي لتحفيز فئات اجتماعية مسحوقة، أو جماعات عرقية وقومية ومذهبية مهمشة 

                                                           
1  .339ص  ،2011ل معتوق ، مدخل الى سوسولوجيا العنف ، دار بن مرابط للنشر والتوزيع ، الجزائر ، ( جما6

1   .2014 \11 \ 13جودت هوشيار، العلاقة الملتبسة بين الإعلام والإرهاب ، ميدل ايست أونلاين  ( 7
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م إلى سلوك طريق الإرهاب. فالإرهابيون يعتبرون أنفسهم أصحاب قضية ، لذا فإن لديه
خططهم الإعلامية القائمة على خوض حرب نفسية دعائية إعلامية لإيصال ما في 
رؤوسهم إلى أكبر عدد من الناس عبر وسائل الإعلام. أما الهدف الرئيس لهذا النوع من 
الحرب، من خلال استخدام وسائل الاتصال، فهو كسب تفهم الناس وتعاطفهم، 

 ر في صفوفهم.وبالتالي تجنيد أكبر عدد ممكن من الأنصا
لأخيرة، اعقود ي الفومع التطور التاريخي الكبير الذي شهده الإعلام والاتصال     

 ت الإرهابيةجماعاوال متمثلًا بالانترنت ووسائل التواصل الاجتماعي، لجأت التنظيمات
قيق ، وتحجدد إلى استخدام الإعلام الجديد بأساليب غير مسبوقة لتجنيد أعضاء

لى الفتن دفة إمستهة من خلال نشر الفوضى، تمهيداً لجر الدول الأهدافها التدميري
 والفوضى في الأرض وفي الإنسان.

 لارهاب وفضاء الانترنت:ا -اولا
لقد ظهر التزاوج بين الإنترنت والإرهاب بشكل أكثر وضوحاً بعد أحداث الحادي     

مواجهة مادية ، فلقد انتقلت المواجهة ضد الإرهاب من 2001عشر من ايلول العام 
مباشرة واقعية إلى الفضاء الإلكتروني، حيث أصبح الإنترنت من أشد وأكبر الأسلحة 
الفتاكة. فقد استخدم أرباب الفكر الضال والإرهاب الإنترنت في معركتهم على عدة 

1)محاور أهمها: 8 ) 
ير ذلك بتوفو مادي، نترنت عاملًا مساعداً للعمل الإرهابي التقليدي الأن يصبح الإ -1

ي عملية سيط فو كو المعلومات المهمة والضرورية عن الأماكن الحساسة والمستهدفة أ
 التنفيذ.

لحقد هية وارنت العضوي والنفسي من خلال التحريض على بث الكراتأثير الإنت -2
 وحرب الأفكار.

ك تدار ي معار رة رقمية دقيقة من خلال استخدام آلياته الجديدة فانه يعطي صو  -3
بة تتعداه لإصاقمي و ا الر الفضاء الإلكتروني والتي لا يقتصر تأثيرها على بعدهرحاها في 

 أهداف أخرى.
                                                           

1  .610، ص2008ان ، ، عم 1احسان محمد حسن، علم الاجتماع الجريمة ، دار وائل للنشر والتوزيع ، ط )8
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ة ا أكبر وتير حققو  عربيوتجدر الاشارة هنا الى ان مستخدمو الإنترنت في العالم ال    
 %93.18، بلغت نسبتها 2007 –2000 نمو في العالم كله في الفترة بين العامين

لا مليون مستخدم من المجموع العالمي للمستخدمين والبا 33-28بعدد يتراوح بين 
رقام حتى العام ، تضاعفت هذه الا2007بليون مستخدم بنهاية العام  1.319عددهم 
رقم لم، وهذا الالعا ة في، وأصبح المتحدثون باللغة العربية يمثلون المرتبة العاشر 2016

، إذ لدول الأخرىرن باقو  يلًا إذا مامرشح للارتفاع وبسرعة هائلة، حيث ما زال يعُدُّ ضئ
ا في أوروبا فيبلا من عدد السكان، بينم %7.5يشكل العرب المتعاملون مع الإنترنت 

صين من سكان ال %17في أمريكا الشمالية، و %67.4من العدد، و 35.5%
 يتعامل معها. 

م أنما اليو ، ة فقطقنبلومن المهم أن نعرف بأن الإرهابي لم يعد يتسلح ببندقية و      
يسة في اة رئلأد فيتسلح بجهاز حاسب محمول وآلة تصوير. وهذا الذي حول الإنترنت

يم الصورة ث تضخن حيالنشاط الإرهابي الدولي. اذ خدم الإنترنت الخلية الإرهابية م
يهم أو لدى اد لدلأفر الذهنية لقوة وحجم تلك الخلايا التي تمتلك عدداً قليلًا من ا

م لشن هدافهأخدم تترنت وبرامج الملتيميديا لبث رسائل إعلامية أحدهم خبرة بالإن
لإعلام ائل ان وسحرب نفسية ضد مستهدفيها والدعاية لأهدافها وأنشطتها بعيداً ع

ات ادل المقترحولتب لاياالتقليدية. وكذلك لتحقيق الترابط التنظيمي بين الجماعات والخ
 يط والتنسيقالتخطو قه، ابة الهدف واختراوالأفكار والمعلومات الميدانية حول كيفية إص

حيوية أو  ؤسساتمراق للعمل الإرهابي، وأيضا في تدمير مواقع الإنترنت المضادة واخت
 حتى تعطيل خدماتها الإلكترونية.

إن من أهم العناصر التي تخدم الخلايا الإرهابية التي توفرها لها الإنترنت كما ذكرها     
1)عدد من المتخصصين: 9 ) 

ليئة لة ومن مكتبة هائعالتنقيب عن المعلومات، حيث إن شبكة الإنترنت عبارة  -1
 بالمعلومات الحساسة والخطيرة.

                                                           
1  .   2015 \اذار\ 7\د. يوسف بن أحمد الرميح ، الإرهاب والإعلام الجديد )الإرهاب الرقمي(، جامعة القصيم،  (9
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لخلية عضاء ايث تساعد الشبكة الإلكترونية على الاتصالات بين أحالاتصالات،  -2
ة صالات مقارنالات اليفالإرهابية بعضهم ببعض والتنسيق فيما بينهم ويرجع ذلك لقلة تك

والصورة،  الصوتها بلوسائل الأخرى، كما تمتاز بوفرة المعلومات التي يمكن تبادلبا
 ة.سهولأضف لذلك السرية والخصوصية الكبيرة التي من الممكن تفعيلها ب

 بقائها، وهمو لخلية انيد إرهابيين جدد، وهذا الأمر يحافظ على استمرار التعبئة وتج -3
 لصغارابون نترنت مع قضاياهم ويجتذيستغلون تعاطف الآخرين من مستخدمي الإ

 بعبارات حماسية مثيرة خاصة من خلال غرف الدردشة الإلكترونية.
وعة تشرح ة ومسميمات والتلقين الإلكتروني، وذلك بواسطة مواد مرئيإعطاء التعل -4

 وببساطة طرق صنع القنابل والأسلحة الكيماوية وغيرها.
سبة ة بالنت وسيلة اتصال بالغة الأهميلتخطيط والتنسيق، حيث تعد الإنترنا -5

تخدم ة ويسهابيللمنظمات والخلايا الإرهابية، حيث تتيح التنسيق لشن هجمات إر 
يق لأدوار وتنسا( لتدبير الهجمات الإرهابية وتوزيع chat roomsو emailsالإرهابيين )

 الأعمال والمهام لكل عضو في الخلية.
م ى قوائهابيين يحصلون من الإنترنت عللحصول على التمويل، حيث إن الإر ا -6

يمة ومن الرح قلوبإحصائية سكانية للتعرف على الجمعيات الخيرية والأشخاص ذوي ال
يرية خسات ثم استجدائهم لدفع التبرعات الصدقات لأشخاص اعتباريين أو مؤس

 أنه يساعدبطلقا رع ميمثلون واجهة لهؤلاء الإرهابيين وذلك بطرق لا يشك فيها المتب
 إحدى المنظمات الإرهابية.

ة بين مصارع ظمات الإرهابية الأخرى ، حيث إن الإنترنت هي حلبةمهاجمة المن -7
لكترونية قع الإلمواالمنظمات وبين الخلايا وحتى أعضاء الخلية الواحدة ، وتمتلئ ا

 بالسباب والشتائم واللعان بينهم.
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2)همها:وللإرهاب الرقمي الإلكتروني عدة خصائص لعل أ     0 ) 
ئمه وهذا ب جرارتكاا( إن الإرهاب الرقمي الإلكتروني لا يترك أيّ دليل مادي بعد 1

 مما يصعب عملية التعقب واكتشاف الجريمة أساساً.
 .لجانياانة ( سهولة إتلاف الأدلة في حال العثور على أي دليل يمكن به إد2
م ستخداي ارات ف( إن مستخدمي هذا النوع من الإرهاب يمتازون بخلفيات وخب3

 الأجهزة والتقنيات الحديثة.
وة والعنف ى القج إل( إن الإرهاب الرقمي الإلكتروني يحدث في بيئة هادئة لا تحتا 4

ة وشبك رامجواستعمال الأسلحة وإنما ما يحتاجه هو جهاز حاسب آلي وبعض الب
 إنترنت.

 ة(.رهابيإت ما( عادة ما تتم العمليات الإرهابية بتعاون عدة أشخاص او )منظ5
للأسف لقد أصبح اليوم وفي عصر الإرهاب الرقمي الحاسب الآلي وكاميرا الفيديو     

المحمولتين باليد أصبحت بأهمية وخطورة الكلاشينكوف وقذيفة )الار بي جي(. ولقد 
استغل الإرهابيون الحاسب الآلي والكاميرا إلى أقصى حد ممكن فأصبحت تقدم أدلة 

بية على شكل كتب وأفلام وسلايدات )باور باوينت( تتضمن عسكرية ودورات تدري
معلومات شتى عن الأسلحة والتكتيكات والاغتيالات وصنع المتفجرات والسموم. 
بحيث تبدو شبكة الإنترنت وكأنها معسكر تدريب افتراضي للإرهابيين، تعلم أصول 

هابية والمتطرفة من صنع المواد المتفجرة والأحزمة الناسفة وغيرها. هذه المواقع الإر 
الصعب جداً تعقبها لأنها تظهر على الشبكة الإلكترونية ثم تختفي سريعاً. والأصعب 
من ذلك معرفة وتتبع الأشخاص خلفها والمسؤولين عنها، وذلك لأن إمكانية إخفاء 
الهوية على الإنترنت تزداد سهولة. ولقد نشرت صحيفة )النيويورك تايمز( تقريراً يؤكد أن 

من الهجمات الإرهابية استخدم فيها متفجرات صناعة يدوية من تلك التي  90%

                                                           
2 د. نصــيرة تــامي ، دور الاعــلام الفضــائي فــي التصــدي لظــاهرة الارهــاب :الاعــلام الفضــائي العربــي نموذجــا، كليــة علــوم  )0

 .78، ص 2013الاعلام والاتصال ، الجزائر ، 
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توجد وصفاتها بكثرة على شبكة الإنترنت. ولقد لعب البريد الإلكتروني دوراً مهماً في 
2)التواصل بين الإرهابيين وتبادل المعلومات بينهم. 1 ) 

 لارهاب وشبكات التواصل الاجتماعي: ا -ثانيا
لقد سخر)داعش( شبكات التواصل الاجتماعي لنشر الرعب بين الناس بطريقة لم       

يشهد العالم لها مثيلا، واستخدم التقنية الحديثة لتوثيق أعماله الميدانية عبر الصور 
ومقاطع الفيديو المروعة، بغية إبراز قوة التنظيم وإيصال رسالته إلى أكبر شريحة من 

ه على أرض المعارك التي يخوضها عناصره. وفق البشر لكسب عناصر جديدة تدعم
استراتيجية اعلامية )منسقة( وأن مجموعات )داعش( تعدّ الأولى من نوعها التي 
تستخدم وسائل الإعلام الرقمية وشبكات التواصل الاجتماعي كسلاح فعال في 

( ألف حساب على تويتر 46الحرب. فقد أفادت دراسة أمريكية أن ما لا يقل عن )
. كما جاء في الدراسة التي 2014الإرهابي حتى نهاية العام  بطة بتنظيم )داعش(مرت

، أنه بين شهر أيلول وكانون 2015أعدها معهد بروكينغز ومولها "جوجل ايدياز" العام 
( ألف حساب على تويتر من قبل)أنصار تنظيم 48، استخدم )2014الأول العام 

( %6( بالانجليزية و)%20بالعربية، و) داعش(، ثلاثة أرباع هذه الحسابات ناطقة
بالفرنسية، وصولًا إلى تقنية الصور عالية الجودة من خلال فيديوهات تتميز بالجودة 

2)الفنية. 2 ) 
وهذه الحسابات على تويتر المرتبطة )بداعش(، ينقسم أصحابها إلى فئتين، الأولى      

ستمر، ربما كل ثانية، وتروج لمتشددين والثانية لمؤيدين، وهذه الحسابات تغرد بشكل م
للعمليات الميدانية التي ينفذها)داعش(، كذلك تسوق للتهديدات والعمليات المزمع 

فإتقان )داعش( في استخدام الإعلام الرقمي وتوجه المتشددين لوسائل  تنفيذها.
2)التواصل الاجتماعي يرجع لأسباب أربعة، هي: 3 ) 

                                                           
2  ،وجيــه الدســوقي المرســي، الاســاليب الالكترونيــة الحديثــة التــي تســتخدمها التنظيمــات الارهابيــة فــي الجــرائم الارهابيــة  )1

 .68ص ،2014سبتمبر \ندوة دور مؤسسات المجتمع المدني في التصدي للارهاب، جامعة نايف، الجزائر، ايلول

2  -ب الإلكترونــي ، فـي نــدوة: دور الفضـاء الإلكترونــي فـي صــناعة التطـرف والعنــفد. عبـدال الطوالبـة ، الإعــلام والإرهـا (2
 .14/11/2016منتدى الوسطية للفكر والثقافة ، الاردن ، 

2  .2015فبراير  \شباط  \23كريم كمال الاعلام ومواجهة الارهاب ، صحيفة الوفد الالكترونية ، (  3



 المجلة السياسية والدولية 
79 

 سرعة التفاعل.-1
وهي شريحة  شريحة عمرية مهتمة بالشبكات الاجتماعية، بأكبر سهولة التغرير -2

 الشباب.
 لفوري للأفراد.الوصول ا -3
 وعية الأعمال القتالية المنفذة.ن -4

 فضلا عن ان التنظيم يعد مؤيديه بأمور من بينها:
 ى أصحابها الشرعيين.إعادة الممتلكات إل -
 لدولارات في الخدمات التي تهم الناس.اضخ ملايين  -
 تحقيق الأمن والاستقرار. -
 ات الاستهلاكية.توفير الغذاء والمنتج -
 خفض معدلات الجريمة. -
 ام.رعاية الأرامل وكفالة الأيت -
 إلغاء الرسوم والضرائب. -
 حكومات.تسليح القبائل لمواجهة ال -

ومن دون استخدام تلك الأدوات لم يكن بمقدور هذه التنظيمات أن تحقق      
وفير ذلك الوقت والجهد، بالإضافة لميزة الابتعاد والتخفي بعيداً عن أهدافها مع ت

قبضة الأجهزة الأمنية للدول المستهدفة. فما يتميز استخدام شبكات التواصل 
2)الاجتماعي هو: 4 ) 

نشر  يتيح كلفة( تقليل العبء المادي، حيث إن الاعتماد على آلية منخفضة الت1
ة تدفق إتاح إلى تواصل مع أعضائها، بالإضافةالمعلومات عن التنظيمات وكيفية ال

وافز حيجاد ء وإالمعلومات وتسهيل تشكيل المجموعات وتقليل تكلفة تجنيد الأعضا
 حماسية للمشاركة.

عة لمجمو اد ا( تدعم وتعزز وجود هوية جماعية ووجود إحساس وانتماء بين أفر 2
 لة.الواحدة، حيث تربطهم قضية واحدة، وهدف مشترك، وقيم متماث

                                                           
24    )Philip Seib &  Dana M. Janbek, Global Terrorism and New Media: The 

Post-Al Qaeda Generation, London: Routledge, 2011 
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، وتتيح لنقاشر وا( إيجاد مجتمعات للتواصل الإلكتروني يتشارك أعضاؤها بالأفكا3
عد من ب لرغماتأسيس علاقات واسعة، وتُمكن من قيام علاقات وجهاً لوجه، على 

 المسافات الجغرافية.
تر ويوتيوب وتوي سبوكونظراً للأهمية المتزايدة لشبكات التواصل الاجتماعي، )في    

بي على لارهاش( اام( وغيرها، فان هنالك اهدافا رئيسة يعمل تنظيم )داعوإنستاجر 
ويات ى مستوعل تحقيقها وتوظيفها من خلال استخدامه لشبكات التواصل الاجتماعي

 عدة :
 التنسيق:  -1

ل والتنسيق لتفاعدم ليعد )تويتر( أحد أهم وسائل التواصل الاجتماعي التي تستخ     
 لى الجماعاتإنسبة بال ، وتكمن الميزة الأساسية في )تويتر(أثناء العمليات الإرهابية

اث خلال الأحد قائيةة تلالإرهابية في أنه يوفر مجتمعات افتراضية متغيرة ، تتكون بصور 
ات عن معلومث الالكبرى ، وهو ما تستفيد منه تلك الجماعات من خلال متابعة أحد

 أي قضية تظهر في المجال العام. 
تواصل الاجتماعي تعتبر في غاية الاهمية في إطار ما أسماه البعض ان وسائل ال    

)شبكات الكوادر(، التي تعد أحد أساليب استخدامها كمساحات افتراضية مغلقة، 
تعمل على التواصل بين كوادر التنظيم المسلح كأداة عابرة لقيود المكان، وذلك من 

يد من الكوادر وتدريبهم على أجل التدريب على تكوين خلايا تنظيمية، واستقطاب مز 
استخدام الأسلحة، والتنسيق للعمليات المسلحة وتوقيتها، والتدريب على صنع القنابل 

2)البدائية. 5 ) 
 تجنيد الاتباع  ونشر الأفكار والمعتقدات: -2

ان وسائل الإعلام ومواقع التواصل الاجتماعي تمتلك في عصرنا الحالي السلطة      
فلديها القدرة على جذب الجماهير والتحكم في عقولهم، الأقوى على وجه الأرض، 

وهذا ما أدركه تنظيم )داعش( الإرهابي الذي رأى أن الطريق الأمثل للوصول إلى مؤيديه 

                                                           
2 -11ابــو العــلا ماضـــي واخــرون ، الارهـــاب جــذوره وانواعـــه وســبل علاجــه ، ابحـــاث نــدوة مكافحـــة الارهــاب ، لنـــدن  )5

 .2015اهرة ، مؤسسة الفرقان للتراث الاسلامي ، الق2014\3\13
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في أسرع وقت ممكن لنشر أفكاره المتطرفة هو اهتمامه بهذه الشبكة، وإنشاؤه 
)أعماق(، أو المؤسسات الإعلامية المختلفة، سواء الصحف والوكالات ، مثل 

المجلات مثل )دابق(، أو إذاعة )البيان(، بالإضافة إلى استخدامه للإنترنت ومواقع 
 التواصل الاجتماعي.

يقوم بها و شنها يلتي اوبجانب العمليات الإرهابية والمعارك العسكرية والميدانية    
د خطرا شي الأهرها تنظيم) داعش( في العراق وسوريا ، ثمة عمليات ومعارك أخرى يدي

ب علامية يقلئل الإلوساعلى البشرية، وتتم عبر الوسائل التكنولوجية ، فمن خلال تلك ا
اولت أن حة قد كاف  المعادلات والموازنات لمصلحته. وإذا كانت التنظيمات المتطرفة

اجأ ( فشإلا أن )داع ويل،تروج لأفكارها بالاستعانة بـ )السوشيال ميديا( للتجنيد والتم
د وجيته وتجنييديولشر أنالاستثنائية على استغلال المواقع الاجتماعية في  الكل بقدرته

وتقنية  طوراًئل تأكبر عدد من الشبان حول العالم، ومواكبة واستخدام أكثر الوسا
 وتوظيفها لمصالحه الميدانية وأفكاره المتطرفة.

جنيد اذ يعد )فيسبوك( من أكثر وسائل التواصل الاجتماعي استخداماً في ت    
( على Groupالمتطرفين، وغالباً ما تقوم الجماعات الإرهابية بإنشاء)مجموعة 

)فيسبوك( لاجتذاب المتوافقين فكرياً معها، حيث تركز المجموعة في أطروحاتها على 
فكرة إنسانية بالأساس، كدعم الفلسطينيين أو الجهاد بصفة عامة، ومع زيادة عدد 

، فإن المواد الجهادية يتم وضعها تدريجياً عليها الأعضاء المنتمين لهذه المجموعة
بطريقة لا تستهجن الأفعال الجهادية أو تدينها في الوقت نفسه، حتى لا تنتهك سياسة 
)فيسبوك(، ثم يتم بعد ذلك توجيه أعضاء المجموعة مباشرة إلى المواقع أو المنتديات 

لطريقة من تجنيد الأعضاء من المرتبطة بالجماعة الإرهابية. ويمُكِّن )فيسبوك( بهذه ا
2)أنحاء العالم كافة من دون أن يمثل ذلك تهديداً لأمن التنظيم. 6 يتم ذالك عبر  (

مبرمجين متخصصين لحث المجندين على تنفيذ أجندته. ومن بين أنشط تنظيم) 
داعش(، في هذا الصدد قيامه بنشر الصور والفيديوهات كمجزرة سبايكر وإحراق 

                                                           
2 ر الالــة الاعلاميــة للتنظــيم الارهــابي ، مبالغــة وتهويــل واهتمــام شــديد بالفــديوهات ، بوابــة صــحفي داعشــي يكشــف اســرا( 6

 .2016 \ 11 \13العين الاخبارية ، ابو ظبي ، 
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عاذ الكساسبة( ونحر الرهينتين اليابانيتين والمراسلين الغربيين وعمال الطيار الاردني )م
الإغاثة ونحر المصريين الاقباط وغيرها من الاعمال الوحشية، عبر وسائل التواصل 
الاجتماعي و)تويتر( بصورة خاصة لسهولة استخدامه عبر الهواتف النقالة. ويعمل 

يق الذي يتيح إرسال منشورات مبرمجو)داعش( على ابتكار تطبيقات مثل التطب
)داعش( للمشترك مباشرة لدى نشرها وإعادة النشر التلقائي لمتابعي المشترك. وقد 
ذكر تقرير حديث لقناة )السي إن إن( الإخبارية ان داعش تنشر أو تعيد نشر ما يزيد 

الف مادة إعلامية ودعائية يوميا في وسائل التواصل الاجتماعي) اليوتيوب  90على 
ويتر وفيسبوك والإنستاجرام والكيك( وغيرها بغرض التواصل والتجنيد والدعاية وت

2)والحشد. 7 ) 
 زيةيمنها الإنجل غات،ويترجم تنظيم )داعش( دعايته الإعلامية إلى أكثر من سبع ل    

ي فهذه اللغات بات بحسا والفرنسية والألمانية والهولندية والروسية والإندونيسية، وله
ية فإن لعالمالات الاجتماعي، خاصة )تويتر وفيسبوك(. وبحسب الوكا مواقع التواصل

ت لاو وحتى مع محا نشاط التنظيم دائمًا ما يكون متواصلًا على مدار ساعات اليوم.
ستبدل ي امفإنه سرعان  موقع )تويتر( إغلاق بعض الحسابات الرسمية لمراكزه الإخبارية،

 بها أخرى، وينشط خلالها.
الاعلامي فيستخدم تنظيم )داعش( خطابا موجه للعرب، يعتمد على اما الخطاب     

الخطاب السلفي المتشدد، ويبث في أغلب الأحيان تفسيرات متشددة منسوبة لعلماء 
الدين الإسلامي القدامى، في محاولة لإقناع الشباب بالانخراط في صفوفهم، بتذكيرهم 

الآخر الموجه للغرب يكون أكثر  بأن )الجهاد الذي لا حياة من دونه(، بينما الخطاب
تحضرا وحداثة، حيث يوجه التنظيم للغرب مقاطع فيديو بلغاتهم وهم يداعبون القطط 
ويغنون ويلعبون الكرة، ويبثون صورا للناس في يوم عمل عادي وهم في الأفران 
والمخابز، تظهر عليهم الارتياح والاستقرار، في دلالة على أن الحياة تحت راية 

2)طبيعية وسعيدة، لكنها تستلزم الجهاد الذي يحقق لهم العدالة الاجتماعية. )داعش( 8 ) 
                                                           

2  المصدر سبق ذكره.( د.يوسف بن أحمد الرميح،الإرهاب والإعلام الجديد)الإرهاب الرقمي(،7

2 قســـم الاعـــلام  \كليـــة العلـــوم الانســـانية   \، جامعـــة الملـــك خالـــد ( مـــؤتمر الإعـــلام والإرهـــاب الوســـائل والاســـتراتيجيات8
 .2016فمبر نو  17 -15عودية ، الس المملكة العربية \والاتصال 
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ولة للوصول ي محاي، فكما يعتمد التنظيم الإرهابي على فكرة الإغراق المعلومات      
الوكالات و واقع الم إلى أكبر عدد ممكن، لإقناع متابعيه، وذلك من خلال الدخول على

تناوله خبار التي تى الأم علالممتلئة بالمدافعين عن التنظي الكبيرة، وإغراقها بالتعليقات
ة بين كبير   الاتبالسلب أو الإيجاب، حتى إن مواقع مثل اليوتيوب وغيره تشهد سج

 مؤيدين ومعارضين )لداعش( على فيديوهات تحقق مشاهدات كبيرة.
ر( ان اذ يرى الباحث الأمريكي المهتم بشؤون الجماعات المسلحة )جي ام برك      

)داعش( انتهج سياسة الإغراق المعلوماتي في كل وسائل التواصل الاجتماعي، حيث 
إن عدد التغريدات في تويتر كان كافيًا بحيث تظهر عبارة )قادمون يا بغداد( أو غيرها 

، بحيث تظهر تغريدات محددة، ”بغداد“من العبارات المرتبطة بها. إذا ما كتبت كلمة 
استثمار )تويتر( من خلالها، مؤكدًا أن مواقع التواصل فيها كم استطاع تنظيم )داعش( 

ترويجي لا يمكن حتى للباحث أن يتابعه من كثرته وسعته وعدده، وتجد هذا الإغراق 
المعلوماتي في عدد من المواقع المهمة، والتي يكثر التعليق والنقاش فيها على 

مواقع الشبكات الاجتماعية هي  المواضيع التي تتناول شأن التنظيم الإرهابي. فشعبية
وسيلة لجذب الأعضاء من جميع أنحاء العالم خاصة فئة الشباب. اذ يعتمد 
تنظيم)داعش( على جيش من المدونين والكتاب والمتفرغين لمتابعة الإعلام 

ألف حساب تويتر مرتبط ومساند للتنظيم، كما  12الاجتماعي، فهنالك أكثر من 
، عبر متابعة أكثر الهاشتاجات رواجًا على ”الهاشتاجات“يتر استخدم ما يسمى بقنابل تو 

، ويرسل رسائل باستخدامها، حتى يراها كل 2014تويتر، مثل هاشتاج كأس العالم 
متابع لذلك الهاشتاج، حتى ولو لم يكن مهتمًّا بما يقوله )داعش(، وعمل على التمييز 

العراق وسوريا والدول العربية بين اهتمامات الدول، فاستخدم تويتر في الخليج، وفي 
2)الأخرى يستخدم الفيسبوك. 9 ) 

 

                                                           
2  \مــارس \اذار \26( محمــود علــي، كيــف يــنجح الإعــلام الداعشــي فــي اســتقطاب مؤيديــه؟ موقــع البــديل الالكترونــي ، 9

2016. 
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 المشهد العراقي: في -ثالثا
ات المواد بصف توزيعنت للجأ تنظيم القاعدة، على سبيل المثال، إلى استخدام الانتر     

أفلامه  د نشرة عنمجهولة، في حين اتخذ تنظيم)داعش( الارهابي توجها مباشرا، خاص
 ت رصدملياعو عمليات الإعدام. وقد تبين من خلال حصيلة عن مهاجمة المدن أ

فاعل مع ما ، أن )داعش( نجح في خلق ت2014لوسائل الإعلام الاجتماعي لعام 
م على الهجو  ألف حساب لمناقشة قضايا المجموعات الإرهابية، ومع 700مجموعه 

ى ما إل صلتى و حمدينة الموصل )شمال العراق( في نفس العام، ارتفع نشاط النشر 
 الف، تغريدة في يوم واحد تطلق من شوارع المدينة. 40يقرب من

ليق أكثر ل تعن خلاوحاول "تويتر" في تلك الفترة مواجهة منشورات تنظيم )داعش(، م
 من  الف حساب مشتبه بعلاقاته بالجماعات الإرهابية.

ر م والتي توفاهتمة للاويعتمد تنظيم )داعش( الارهابي خاصية )الهاشتاكَـ( المثير     
لمتعلقة اوالمفاهيم  رسائلة الانتشاراً واسعاً وسريعاً لـ"التغريدة"، والتي تركز على مجموع

شرطة أميل بالتنظيم، ما يجذب عدد غير قابل للحصر من المهتمين، ويجري تح
مي لصعيد العالاعلى  كتهاالفيديو والصور يوميا من قبل مقاتلي التنظيم، والتي يتم مشار 

 من قبل المستخدمين العاديين أو المؤسسات الإخبارية. سواء 
تماثل  ئيسيةر كات وينشر أنصار التنظيم أخبار نشاطاته في العراق تحت هاشتا      

جة، لفلو التقسيم الإداري الذي اعتمده التنظيم #ولاية_بغداد، #ولاية_ا
كركوك، ية_لاو ات، #ولاية_الأنبار، ولاية_صلاح_الدين، ولاية_ديإلى، #ولاية_الفر 

 لمنطقة التياة أو مدينولاية_نينوى، ولاية_الجنوب، تربط بها هاشتاكات فرعية باسم ال
ي بغدادة التشهد الحدث الأكثر سخونة في وقتها. ومثال ذلك ما جرى في ناحي

م خدام التنظية استكيفي)الأنبار( الذي يمكن أخذ عملية الهجوم عليها كنموذج معياري ل
ها ومنح ولتهدلاجتماعي "تويتر" و"فيسبوك" للترويج لمشروع لمواقع التواصل ا

 المصداقية بسرعة ودقة نقل المعلومات من عين المكان.
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شتاك بع هابتت ويمكن ان نؤشر هنا الى ان أبرز الملاحظات التي تم رصدها     
وم إلى ي 11/02/2015#ناحية_البغدادي وهاشتاك #عين_الأسد من يوم 

 :كالتالي  14/02/2015
بواقع "تويتر" و  حساباً مؤيداً بين الأكثر انتشاراً بحسب موقع 40أولًا: ظهور 
 .متابعاً  245،568

صور ة بالمدعمو ثانياً: الزخم والتنسيق العالي في نشر معلومات سريعة ومحددة 
م حذ هملى شعوالفيديوهات من مسرح العمليات الاستمرار والكثافة والمواظبة 

اقع قنوات ط لمو رواببيل من التحديثات التي سرعان ما تدعمها الأنصار والمتابعين بس
بكات ت الشبرياكفضائية عربية وروابط صحف أمريكية ومقاطع فلمية لنشرات أخبار  

 التلفزيونية العالمية. 
علومات ب المتضار بثالثاً: نشر البيانات الحكومية والسخرية منها عن طريق الزعم 

 الواردة فيها. 
أكبر عن  جازاتلإن عن خطة الهجوم وكيفية تنفيذه والدفع بالتوقعات رابعاً: الكشف

لقاعدة لال ااحت طريق مناشدة الأنصار والمتابعين الصلاة والدعاء من أجل تحقيق
 الإستراتيجية. 

صوير الت خامساً: نشر إصدار مرئي عن عمليات لمسلحي التنظيم وبنفس جودة
 ي. ب لهجوم ناحية البغدادوالإخراج المعروفة والترويج بإصدار قري

ا قييمهفع تسادساً: تعدد الحسابات لكل مستخدم وربطها مع بعضها البعض، لر 
ملات ام بحالقيو وتقويتها ضد البلاغات المضادة، وتبادل الدعم بين المستخدمين 
يير بر تغعحظر إعادة تغريد لصالح بعضهم البعض، ومشاركة الخبرات في تفادي ال

كرية ون عس)شؤ  حدث معدات الإيصال والتصوير، كما في تغريدةالاسم والتعريف بأ
@eszeszesz888  عاجل مهم جدا #داعش #الدولة_الإسلامية

http://www.snooperscope.co.uk  .كاميرا تعمل مع اغلب الهواتف 
 #الخلافة_الإسلامية #نشر #ليبيا #تونس(.
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لرياضية عيد اموامثل ال سابعاً: دمج "هاشتاك" العملية مع "هاشتاكات" عامة أخرى
 الكبرى كمباريات الأندية الأوربية في دوري الأبطال وغيرها.

ة سنية عربي شؤونثامناً: حسابان يتجاوز عدد متابعيهما الأربعين ألفاُ، وهما )
@shu2un_arabeyya@ عاجل السعودية ،News_3ajel_Ksa ،)

لفاروق وحساب واحد يتجاوز عدد متابعيه الثلاثين ألفاً )عراق ا
@Iraqalsunna ًن اق الآالعر )(، وحساب اخر يتجاوز عدد متابعيه العشرين ألفا
@Iraq_now2 (، فيما يتجاوز حساب )يمني وأفتخر بإسلامي
@ymn1313 )10 .آلاف متابع 

يتجاوز عدد متابعيها الخمسة آلاف )م.غريب الإخوان  7تاسعاً: 
@vbvbvbvb25@ نــيــ صحوات ــوز ،ETSSU1ابت الجزراوي ، أبوث
@raqqanew@ عبدال الرشيدي ،al3absy2آنباريـة بس زرقاويـة ، 

_@faresa_1@ أبو حلا الشمري ،O_dwlh العزاوي العزاوي ،
@ttmoedm ) 

 69يتجاوز عدد متابعيها الألفين )محمد الزهيري  11عاشراً:
@mohdzuhairy69@ سعد ساهر ،alialijj354ء ، أبوالبـ العتيبي ـرا
@spkvxfz5_tfh@ ابو بكر ،sa87_as سهم البغدادي ،
@sahm_albaghdady@ أحرار العراق ،iraqiifreedom باقية يا.. ،

، السيناتور @ HoojJkl، سليل المجد @1I1_101صحوات... @
،Senator_14 ،@ مـبايع خليفة المسلمينmbayakhalifa  ابو بكر

 ،(.bookx123الانصاري @
يها الألف )أبو ميسرة العراقي يتجاوز عدد متابع 9أحد عشر: 

@abu_maisraa@ الأنبار الآن ،AnbarStateـي 2، سيفُ ال الهشامـ
@saif_alhshaamy@ سيف الشمري ،TR2014T خالدالفهداوي ،
@khalid1227k 5، براق الخلافة @rbbaay( 4، جهادي )
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@Jihadi_4@ شبل الزرقاوي ،Shbil88 ابو_عثمان_الموصلي ،
@alimhz12 ) 
ا عشر: الحسابات المناهضة التي استخدمت ذات الهاشتاكين ولم تتجاوز الأربعة أثن

 - omdored ،URUKمتابعاً ) الخالة أم دريد @ 19،984حسابات وبواقع 

IRAQ @altamimiabc@ قناة الغدير ،alghadeer_tv حسين ،
 (، بينها اثنان لوسيلتين إعلاميتين عراقيتين إحداهماswathosen69المياحي @
 فضائية دينية.

ويتر" التي لى "تور عفي المقابل غابت كل المواقع الإخبارية العراقية عن الظه     
جوم هن صد ة، عأقتصر نشاطها على تكرار البيانات الرسمية المقرونة بصور قديم
ر بهجوم لعشائي وامسلحي التنظيم على قاعدة عين الأسد ومن ثم قيام الجيش العراق

 احد،و . صفحتان وحساب ين خارج مركز ناحية البغداديمسلحمضاد وطرد ال
متابعاً  122،700، شفق للثقافة والاعلام(، وبواقع Duhok tv)الاعظمية نيوز، 

البغدادي( حيـة_#نا وهو كل ما أظهره البحـث بتتبع نفـس الهاشتاكين )#عيـن_الأسـد 
 عنوان )موقعبصياً  شخوللفترة ذاتها، وتشمـل صفحـة إعلامية وقناة تلفزيونية وحساباً 

قضاء على م واللهجو اإخباري(، اكتفت بنقل البيانات الرسمية المعتادة عن تأكيد صد 
لمكان احددة ير مغعشرات المسلحين، وانعدام التحديثات على الخبر وإرفاقها بصور 

 والزمان.
لخطر ويعود عدد متابعيها الكبير إلى مرور سنوات عدة على إنشائها وعدم تعرضها     

الحظر، في حين غابت المواقع الإخبارية العراقية بالكامل عن الظهور عند تتبع 
الهاشتاكين. وبعد التدقيق اتضح بأن الغالبية العظمى من المواقع الإخبارية العراقية لا 
تستخدم الهاشتاك في الترويج لأخبارها وليست معنية باستهداف جمهور التنظيم 

أبرز المواقع الإلكترونية المعروفة مثـل )المسلة، خندان، الغد الارهابي بمن فيها أشهر و 
برس(، بينما تقصر المواقع التي تستخدم الهاشتاك على نشر تصريحات الحكومة 

3)العراقية والناطق باسم وزارة الدفاع الأمريكية. 0 ) 

                                                           
3  .2016تغريدة الموت( ،  –سانة داعش الاعلامية )الجزء الثاني نقلا عن بيت الاعلام العراقي ، تر ( 0
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 بل المواجهة اعلاميا:س \المبحث الرابع 
يم ع تنظمخاصة و التعامل مع الإرهاب لاشك أنه بدون استراتيجية واضحة في      

ب الحر  طورة)داعش(، فإن خطط المواجهة لن تكون فاعلة، فبدون وعي حقيقي بخ
لدنا عاف بلإض التي نواجهها، وكونها حربا ممولة من قوي إقليمية ودولية تسعي

را ، فنحن وقاص زئياجواستمرار حالة الفوضى، يصبح التعامل مع قضية الإرهاب تعاملا 
نا في ، لكنأخرى هناك مثلما هو الحال في دولنواجه حوادث إرهابية تقع هنا و لا 

 ا.ساتهالحقيقة نواجه حربا شاملة تهدف والى إسقاط الدولة وتفكيك مؤس
 رالامنية وغي مية،ر الجهود الحكومية وغير الحكو من هنا تأتي اهمية ان تتضاف    

رز في رهابي. وتبيم الالتنظللامية الرقمية ، في مواجهة الالة الاعاعات وافراد، جمالامنية
ن التطور طلق مي تنهذا الصدد أهمية دور الاعلام في مواجهة الارهاب والتطرف والت

لمعلومات كات ال شبالصناعي والتقني والاجتماعي والربط إلالكتروني للعالم من خلا
ما جعل من ة، ميسكانوالفضائيات والإنترنت، وانتشار المدن الكبيرة والعشوائيات ال

دد ة العحدودمالصعب على أجهزة الأمن الكلاسيكية تحقيق الأمن بأجهزة رسمية 
ل تلك دة، كمتعدوالعتاد والأهداف في ظل ظروف أمنية عالمية وإقليمية متغيرة و 
قات الفكر  معو ثيراً المتغيرات استدعت تحولا جذريا في مفهوم الأمن العام، تجاوز ك

   دة لا تقف عند حد.التقليدي إلى آفاق بعي
لذا لابد من تحديد بعض النقاط والتي يجب تطبيقها من اجل ان يقوم الإعلام     

3):ه الاعلامية الرقمية الالكترونيةبدوره على الوجه الأكمل في محاربة الارهاب وقدرات 1 )   
ستوى مي على استراتيجية إعلامية موحدة وخطاب ديني عقلان لابد من وضع -أولا  

لتنظيمات لام اة إعلم الأسلامي والعربي تلتزم به جميع وسائل الاعلام لمواجهالعا
 الإرهابية المختلفة ومنها تنظيم )داعش(. 

تنظيم دورات متخصصة وورش عمل منتظمة ومتتالية للصحفيين والاعلاميين  -ثانيا 
رية وادارة لتدريبهم على إعداد وتقديم البرامج التوجيهية والتوعوية والثقافية والاخبا

                                                           
3 ( دور الاعـلام فـي مكافحــة الارهـاب ، مـؤتمر دور مؤسســات المجتمـع المــدني فـي مكافحـة الارهــاب والتطـرف ، جمعيــة 1

 .  2015 \ابريل  \يسان ن \7اصدقاء عمان ، 
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البرامج الحوارية واجراء المقابلات وكتابة المقابلات المهنية والتي تصب جميعها في 
 تحقيق دور الإعلام في مكافحة الارهاب .

ية واحترام والحر  شرف يحافظ على الدقة والمصداقية والموضوعية إصدار ميثاق -ثالثا 
 مشاعر ومقدسات الآخرين .

تخاطب  دينية والتيية والاب في انتاج البرامج الثقافية والفكر ام بفئة الشبالاهتم -رابعا 
لابتعاد عن اع والاقنعقولهم وتعتمد على المنطق والتحليل العلمي المنهجي والحجة وا

 إعلام التهويل وخطاب الكراهية. 
ة تعتمد رهابيوسائل التواصل الاجتماعي حيث ان المنظمات الا التركيز على -خامسا

فكارها نشر الباب للوصول الى الش وغيرها ئل )كالفيسبوك والتوتير(على هذه الوسا
ي دصلذا يجب الت المتطرفة وبث روح العدوانية والكراهية في نفوس هؤلاء الشباب.

ة لتفنيد لحديثيا الذلك واتقان عمليات التواصل الاجتماعي عن طريق هذه التكنولوج
 .لشبابال مع عن طريق التواصالافكار الارهابية المتطرفة ودحضها ومحاربتها 

 ثوقة.ومة الدقيقة لوسائل الإعلام من مصادرها المو توفير المعل -سادسا  
لجبهة اماسك لى تعسابعا : العمل على تنمية روح الانتماء للوطن والارض والعمل  

 الداخلية والوحدة الوطنية . 
 ،ف والإرهاب ل العنأعماار المباشرة التي تقع علي المواطنين جراء إبراز الأضر  -ثامنا

 بحيث تصبح قضية القضاء علي الإرهاب قضية شخصية لكل مواطن .
ن مع مواطنيالاعتماد علي القصص الإنسانية لجذب التعاطف الواسع من ال –تاسعا

 أجهزة الدولة في مواجهة الإرهاب . 
لى ر علانتصاتقديم رسالة إعلامية مضمونها الأمل في المستقبل وحتمية ا –عاشرا

على تنظيم  ل يومقي كالإرهابيين والتركيز على الانتصارات التي يحققها الجيش العرا
 )داعش( لرفع الروح المعنوية للمواطنين .

ولما كان النشاط الإعلامي على درجة كبيرة من الأهمية في ظل الاستراتيجيات      
لاحقة المنحرفين الأمنية الشاملة والحديثة ، فان هذه الاستراتيجيات لا تكتفي بم

والإرهابيين الذين يعثون في الأرض فساداً ويرعون الناس، وإنما أصبحت تأخذ بعداً 
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آخر يشتمل على الدراسة والتحليل لكافة المتغيرات الإقليمية والعالمية وأثرها على 
مستقبل الأمن الوطني، والتحرك من أجل مواجهة سلبياتها وتأثيرها على أمن الوطن 

فالإعلام من خلال إسهامه في تحقيق الأمن ومواجهة الفكر الإرهابي والمواطن. 
والتطرف، يعتبر الركيزة الأساسية، التي توفر الحماية وتمهد الطريق للنمو الاقتصادي 
والاجتماعي وحماية المال العام وحماية الشباب من الانحراف أو الإقبال للانضمام إلى 

 صفوف الإرهابيين .
لإعلام أن يقوم بتوظيف وسائله بما يمكن الدولة والمجتمع من مواجهة كما ولابد ل      

هذه الظــــــاهرة من خلال العمل على تنمية المجتمع وتنظيم قدراته للمساهمة في 
مواجهة هذه الظاهرة وفي الوقت نفسه توعية الشعب وإثارة حماسه للتعاون مع أجهزة 

ب الحصول على المعلومات اللازمة الأمن لإحباط مخططات هذه الظاهرة. الى جان
3)لإحباط المخطط الخارجي الداعم لعناصر الإرهاب. 2 )  

3)ويمكن لأهمية دور الاعلام في مواجهة الإرهاب والتطرف ان تبرز من خلال:      3 ) 
تباع يد الاصد ظاهرة الإرهاب من أجل التوصل إلى مصادر التمويل وأسلوب تجنر  -

 سلحة وتسلسل تمرير الأوامر.وبناء النظم والحصول على الأ
عتدال وح الاستمالة الرأي العام للاتجاه المعاكس للإرهاب، عن طريق تشجيع ر ا -

حة الفرصة ع إتاة، موالوسطية والحوار الهادئ والمناقشة الموضوعية للآراء المخالف
مة مع الها ضاياالكافية للتعبير عن مختلف الآراء، وتشجيع الحوار ومناقشة الق

 ولين.المسؤ 
ثير على ى التأطلاع المواطنين على حجم المخاطر الناتجة عن ظاهرة الإرهاب ومدإ –

ف، حتى التطر اب و المجتمع بكافة أنشطته ونشر المعلومات الصحيحة عن ظاهرة الإره
 .ن باتخاذ كافة التدابير الوقائيةيمكن توعية المواط

                                                           
3  \كـانون الاول   \23وير اسـاليبها فـي مواجهـة الارهـاب ، صلاح الدين ، دراسة علمية تطالب وسائل الاعـلام بتطـ ( معتز2

 .2015 \ديسمبر 

3  .2015 \اب  \ 18عماد علو ، اهمية دور الإعلام في مواجهة الإرهاب والتطرّف، (  3
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جتمع ، ى الموتأثيرها عل اهات الرأي العام تجاه الجماعات الإرهابيةقياس اتج -
هذه  واجهةن لموأسلوب مواجهتها، ومن ثم وقوف المواطنين إلى جانب أجهزة الأم

 الظاهرة والإبلاغ عن المشتبه فيهم.
تسول له  كل من  شر الجهود الأمنية ، من خلال وسائل الإعلام ، من شأنه أن يردعن –

تبدو  لعقابن امة الإفلات نفسه القيام بمثل هذه الجرائم ، لعلمه مقدما أن فرص
ذي اب الالعقو مستحيلة. كما يمكن من خلال الإعلام توضيح الأنظمة والقوانين 

 سيواجه هؤلاء المنحرفين.
ة دون لحيلولللسماح بانسياب وتدفق المعلومات الصحيحة للمواطنين وبأسرع وقت ا-

ه ها هذحطر تلمخاطر التي ، كما يمكن إطلاعهم على حجم االتأويلات والتكهنات
 .التحديات

ر د عناصضث المواطنين على اتخاذ المواقف المتعاونة مع الأجهزة الأمنية ح –
قة يق علاتعم الإرهاب، الذين يشكلون خطرا على مسيرة المجتمع وأمنه، ومن ثم

 المواطن بالسلطة والمشاركة في الأحداث وصنع القرار. 
 الخاتمة:

الرقمي  علام( للاابية وخاصة تنظيم )داعشتفرض اشكالية تبني المجاميع الاره    
رض على ل، تفلمجاالالكتروني، لنشر الافكار المتطرفة والتجنيد وتفوقه في هذا ا
ى وبالتالى مجتمعوال الجميع افراد وحكومات، اهمية وضرورة تبنى مفهوم الأمن الشامل

خدام ستة احارباشتراك منظمات المجتمع المدني وعلى رأسها وسائل الاعلام فى م
كة بر شبعماعي )داعش( للإعلام الرقمي والتواصل الاجت الارهابيين خاصة تنظيم

ة لعلمياسبل الإنترنت. وتشخيص هذه الجريمة بصورة عملية وواقعية وتحديد ال
ر المواطن ستقران والمكافحتها وتبصير المواطنين بذلك باعتبار أن الإرهاب يهدد أم

 نوعة. بحيث يتم ذلك بقوالب إعلامية مت
وأن تنبع الخطط الإعلامية من واقعنا الاعلامى والامنى وعدم استخدام قوالب      

جاهزة من الخارج لاختلاف طبيعة المجتمعات مما يستلزم بالطبع تعاونا وثيقا بين 
أجهزة الأمن وأجهزة الإعلام. مع توفير موارد بشرية ومالية وفنية مناسبة للتعامل مع هذه 
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ل التوعية الأمنية خاصة أن معظم الاعلام غير الحكومى ينظر فى الجريمة فى مجا
 الأساس إلى مسألة الربح التجارى.

رهابيين ام الإستخدوتوفير المعلومات اللازمة والدقيقة والمحدثة حول جريمة ا    
نت. حيث لإنتر كة اخاصة تنظيم )داعش( للإعلام الرقمي والتواصل الاجتماعي عبر شب

ى توافرة والتت الملوماالتنبيه والتحذير للمواطنين من خلال تلك المع يستطيع الاعلام
حديد توضوح بطيع تقع مسؤولية توفيرها فى الأساس على الأجهزة الأمنية التى تست

 المواقع التى تروج للفكر المتطرف والإرهاب.
ات تراتيجيالاس ي ظللذلك يعتبر النشاط الإعلامي على درجة كبيرة من الأهمية ف    

ف اساليبه ف وكشمنحر الأمنية الحديثة، من خلال التبصير بحقيقية الفكر الارهابي ال
داف الأه وضيحالإجرامية، وفضح أهداف الخارجين على قيم المجتمع ومعاييره وت

قط ناقلا كون فان ي عدى فيها دور الاعلام فيويت الخبيثة لظاهرة الإرهاب والتطرف.
حقائق رض الدعي عمحللا وناقدا للأوضاع ، مما يستللواقع والحقائق الى ان اصبح 

 هابي منطقيةالار  لفكردون مبالغة أو تشويه، وأن تكون المعالجة الاعلامية ومواجهة ا
 هواء.الأ وعقلانية وموضوعية وبأسلوب مدروس ومخطط له وبعيد كل البعد عن

ذي يبثونه ، اليترونولا شك إن حجب حسابات الإرهابيين أو ازالة المحتوى الإلك    
ؤدى إلى م وسيندتهفي الفضاء الإعلامي الالكتروني، ستعرقل الى حد كبير تنفيذ أج
هم لتحقيق ة عليلفرصحصر الآثار النفسية للعمليات الإرهابية في نطاق ضيق وتفويت ا
ي الغرب، ريت في اجمخططاتهم الشريرة. اذ تشير بعض البحوث الإعلامية الجديدة الت

ها م بتعندما لا ته ،رها ية التي تشنها المجاميع الإرهابية ، تفقد تأثيإن الحرب النفس
 وسائل الإعلام.

 الخلاصة:
للإعلام الرقمي ووسائل التواصل الاجتماعي الحديثة ، أمثال )اليوتيوب والتويتر،       

والفيسبوك، والكيك والواتس أب والإنستاجرام،( وغيرها، أدوارا مهمة وخطيرة في حياة 
مم والمجتمعات. وللحقيقة فقد أصبح الإعلام خاصة وسائل التواصل الاجتماعي الأ

الحديث التي تستخدم الانترنت ضرورة ملحة في حياتنا المعاصرة. والانترنت أصبح 
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الأداة الأكثر مرونة تحت تصرف الجماعات الإرهابية، التي تبذل أموالًا طائلة في هذا 
( إلى اللعبة الأكثر تداولا بين المولعين بقصص الميدان، وحوّلَت )السوشيال ميديا

 العنف، ومن خلالها يولد الناشطون والمدونون الذين يروجون للعنف.
ن وسائل ، وبيلعنفاذ ثمة صلة وثيقة ومتزايدة بين الإرهاب، وجميع أشكال ا      

اسات ئج در نتا الإعلام المجتمعي)السوشيال ميديا( على وجه العموم. فقد أثبتت
المنظمات ير، فد كبتلفة، ظهرت في العقد الأخير، أن الظاهرتين متوافقتان إلى حمخ

تماعي أو ام اجر نظالإرهابية تعتمد فكرة العنف لغرض الوصول إلى أهدافها في تغيي
رهاب في ت الإيجياسياسي، وتصنف تلك المنظمات "الدعاية" على أنها من أهم استرات

أنه من و يرة. ق مثمات التي ينفذها بضحاياه بطر بث الرعب من خلال نشر صور الإعدا
داعش( تم من الذين انتسبوا الى تنظيم ) %80أخطر المؤشرات ان نعرف أنه 

ل أن السه ت منتجنيدهم عبر وسائل التواصل الاجتماعي. ومما لا شك فيه أنه با
ه ن أهلن أعيعيدا يتطرف الشاب وهو في غرفة نومه، أو من خلال هاتفه الجوال، وبع

 عل الانفلاتة، بفلضالوأصدقائه ومدرسيه. فانتشار الفكر المنحرف المتشدد والفتاوى ا
لو رهابية والغل الإعماالإعلامي وازدهار وسائل الاتصال، نتج عنه زيادة ملحوظة في الأ

 والتكفير.
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The digital media and modern social media, such as YouTube, 

Twitter, Facebook, Cake, Watsp and Enstagram, and others, 

have important and serious roles in the lives of nations and 

communities. In fact, the media has become a means of modern 

social communication that uses the internet as an urgent 

necessity in our contemporary life. The Internet has become the 

most flexible tool at the disposal of terrorist groups, which are 

making a lot of money in this field, turning the media into the 

most frequently played game among violent storytellers, 

generating activists and bloggers who promote violence. 

There is a close and growing link between terrorism, all forms 

of violence, and the media in general. The results of various 

studies, which have emerged in the past decade, show that the 

two phenomena are highly consistent. Terrorist organizations 

adopt the idea of violence to reach their goals of changing social 

or political order. These organizations classify propaganda as 

one of the most important terrorist strategies in spreading 

terror from During the publication of pictures of executions 

carried out by his victims in ways that are exciting. And that 

the most dangerous indicators to know that 80% of those who 

belong to the organization (ISIS) They were recruited through 

social media. There is no doubt that it is easy to radicalize the 

young man in his bedroom, or through his mobile phone, away 

from the eyes of his family and friends, and even his teachers. 

The perversion of extremist thought and erroneous opinions, 

due to the media dislocation and the prosperity of the means of 

communication, resulting in a marked increase in acts of 

terrorism, exaggeration and atonement. 
 


