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مجالات مساھمة الجمعیات المھنیة والجامعات الفلسطینیة 
  في تحسین الأداء المھني للمراجع الخارجي

دراسة تطبیقیة على أعضاء الجمعیات المھنیة الممارسین 
للمھنة، وأعضاء أقسام المحاسبة في كلیات التجارة بالجامعات 

  الفلسطینیة في قطاع غزة
  

تور یوسف محمود جربوع   كا 

  اجعة الحسابات المشاركأستاذ مر

   قسم المحاسبة–كلية التجارة 

  الجامعة الإسلامية في غزة

  ASCAزميل ا مع العربي للمحاسبين القانونيين 

yjarbou@mail.iugaza.edu  

بد الله  لس تور سالم  عا    ك
  أستاذ المحاسبة والمراجعة المشارك

   قسم المحاسبة-كلية التجارة

   غزة-الجامعة الإسلامية

  ASCA ل ا مع العربي للمحاسبين القانونيينزمي

  

  

  المستخلص
 توضیح مجالات مساھمة الجمعیات المھنیة والجامعات الفلسطینیة إلىتھدف ھذه الدراسة 

 إس تبانةولتحقی ق أھ داف ھ ذه الدراس ة ت م ت صمیم .  في تحسین الأداء المھني للمراج ع الخ ارجي
ت النظری  ة، وزع  ت عل  ى الممارس  ین لمھن  ة مراجع  ة بالاعتم  اد عل  ى الدراس  ات ال  سابقة والدراس  ا

 في أق سام المحاس بة بكلی ات الأكادیمیینالحسابات أصحاب مكاتب المراجعة في قطاع غزة، وعلى 
 إس  تبانة) ١١٢(، وبلغ  ت ال  ردود إس  تبانة) ١٦٠(، بل  غ ع  ددھا الفل  سطینیةالتج  ارة ف  ي الجامع  ات 

  %).٧٠(صالحة للتحلیل أي بنسبة إرجاع قدرھا 
من نتائج الدراسة أن الجمعیات المھنیة في قطاع غزة لم تقم بالھیمنة والسیطرة د تبین وق

ع  دم ق  درتھا عل  ى قی  ادة وتوجی  ھ ھ  ذه  إل  ىالمراجع  ة حت  ى الآن، مم  ا أدى عل  ى مھن  ة المحاس  بة و
ن أس  الیب الت  دریس الملائم  ة للم   ساقات ع  ن طری  ق المحاض  رات والت  دریب العمل   ي وأ. المھن  ة

 الحاس  ب الآل  ي تكف  ي ل  صقل موھب  ة خریج  ي أق  سام المحاس  بة بكلی  ات التج  ارة والتطبیق  ات عل  ى
تحت اج فإنھ ا ب سبب حداث ة مھن ة المراجع ة، و.  تحسین أدائھم المھنيأجلبالمعلومات اللازمة من 

 تأھی ل لإع ادة جھود كبیرة من الجمعیات المھنیة وأعضاء ھیئة التدریس في أق سام المحاس بة إلى
راء ت دفق مكات ب المراجع ة الأجنبی ة ذات الخب رة ّصمود أمام المنافسة م ن ج  الأجلالخریجین من 

 . منطقتناإلىالعالیة في مجال المحاسبة والمراجعة 
قط اع  ض رورة قی ام الجمعی ات المھنی ة ف ي: وقدم الباحثان مجموعة من التوص یات أھمھ ا

نوعی   ة التعل   یم غ   زة ب   دعم اس   تقلال الم   راجعین والكف   اءة المھنی   ة عن   دھم ع   ن طری   ق تح   سین 
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والت  دریب، وت  شجیع تطبی  ق مع  اییر المحاس  بة والمراجع  ة الدولی  ة عن  د إع  داد ومراجع  ة الق  وائم 
إنشاء برامج لتعدیل وتحسین مستوى خریج ي أق سام المحاس بة بكلی ات التج ارة، تھ دف و. المالیة

وذل ك  ،ن يالمھ تغیی ر اتجاھ ات الخ ریجین نح و العم ل ً، فضلا عنرف والمھاراتان المعی تحسإلى
من خلال التنویع ف ي أس الیب الت دریس بم ا ی سمح بق در م ن الم شاركة والعم ل الج امعي، والعم ل 

  .على بناء القدرات البحثیة ومھارات كتابة التقاریر المالیة وتحلیلھا
 – الكفاءة المھنیة – الأداء المھني – الجامعات الفلسطینیة –الجمعیات المھنیة : الكلمات الدالة

 .  المجتمع المالي– جودة المراجعة – فجوة التوقعات –ل والحیاد الاستقلا
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Abstract 

 
This study aims at identifying the contribution fields of the professional associations and the 

Palestinian Universities in the improvement of professional performance for the external auditor. To 

achieve these objectives, a questionnaire has been managed, depending on previous and theoretical 

studies. It consisted of three parts addressed to the working and practicing auditors and the members 

of accounting departments at the faculties of commerce in Gaza Province. The distributed 

questionnaires were (160), and (112) were replied which represented (70%). The results of this study 

showed that the professional associations in Gaza Province have no control or governance on 

accounting and auditing profession just now.  So, these associations are unable to lead and direct 

this profession. The methods of teaching the subjects through lectures, practical training and the 

applications on computer are sufficient to provide the graduate with the necessary information for the 

improvement of his professional performance. As, the auditing profession is modern, it needs great 

efforts from the professional associations and the professors of accounting departments to review the 

prequalification of graduates in order to stay against the competition of the foreign companies which 

have a high experience in accounting and auditing and will flow to our countries. The two researchers 

introduced a set of recommendations, the most important among them: The professional associations 

in Gaza Province must encourage the independence and the professional competence of the 

auditors, through the improvement of education and training quality. Encouraging the application of 

International Accounting and Auditing Standards through the preparation and verifying the financial 

statements.  To make a new programs for the develop the graduates' level belonging to accounting 

departments to increase knowledge and skills, in addition to modify the trends of the graduates 

toward the employment through: Variation of teaching methods to participate in the group work, as 

well as establishing research abilities and skills of writing and analyzing the financial reports.  
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  المقدمة
 خ دمات إل ىمن المتعارف علیھ بین الباحثین في مراجعة الحسابات أن الحاج ة 

، وھ ذا )Goldman & Barlev, 1974(م صالح المراجعین تنشأ ب سبب التع ارض ف ي ال
 :یتطل  ب م  ن المراج  ع الخ  ارجي أن یح  افظ عل  ى دع  امتین أساس  یتین ف  ي عمل  ھ وھم  ا

، انظ ر عل ى س بیل )Woolf, 1986( والحی اد الت ام والاس تقلالالكفاءة المھنیة الملائمة 
وھم  ا أھ  م ال  صفات ) Shockley, 1981(،)Simmic, 1984( ،)Antle,1984: (المث  ال

لواج  ب توافرھ  ا ف  ي المراج  ع الخ  ارجي للقی  ام بعملی  ة المراجع  ة، كم  ا ی  شترط ف  ي ا
المراجعة حتى تكون مھنة لھا دور مؤثر في المجتمع المالي أن تتوافر فیھا المتطلبات 

  :تیةالآ
ًالمحافظة دائما على حیاد واستقلال المراجع الخارجي الذي ی زاول مھن ة المراجع ة  •

)Smith & Nichols, 1983.(  
المعرف  ة المتخص  صة لل  شخص ال  ذي ی  زاول عملی  ة المراجع  ة، وك  ذلك المھ  ارة ف  ي  •

 .تطبیق تلك المعرفة في الحالات المختلفة

 طلاعض   لإبقی   ام الجمعی   ات المھنی   ة الم   شرفة عل   ى مھن   ة المحاس   بة والمراجع   ة  •
بمسؤولیاتھا لتنظیم متطلبات التعلیم والتدریب، ووضع معاییر لأداء العمل، ومیث اق 

 ,Guy and Sullivan)حدد السلوك الواجب الالتزام بھ من جانب المراجعین شرف ی

1997). 

قی  ام أق  سام المحاس  بة بكلی  ات التج  ارة ف  ي الجامع  ات الفل  سطینیة بتع  دیل المن  اھج  •
 مع حاج ات ال سوق م ن الخ ریجین، وف تح ورش عم ل لتتلاءموالمقررات الدراسیة 

 . لمزاولة أعمالھم المھارات اللازمةلإكسابھملتدریب الخریجین 

لا ب  د أن تح  صل المھن  ة عل  ى اعت  راف المجتم  ع الم  ستمد م  ن أط  راف عدی  دة ف  ي  •
طلب ة، (المجتمع م ن خ دمات الم راجعین، ورض ائھم ع ن ج ودة أداء تل ك الخ دمات 

١٩٩٦.( 

ویقصد بالكفاءة المھنیة المعرفة المتخصصة في مجالات المحاسبة والمراجع ة، 
ت الت ي یج ب أن یت سلح بھ ا المراج ع الخ ارجي عن د وھي الدعامة الأولى م ن ال صفا

تنفی  ذه عملی  ة المراجع  ة، والمھ  ارة ف  ي تطبی  ق تل  ك المعرف  ة ف  ي الح  الات والظ  روف 
المختلف  ة، وك  ذلك ال  سلوك ال  ذي یكت  سبھ المراج  ع م  ن التعل  یم والت  دریب الك  افي مث  ل 

  ).Jarvis, 1983(الاستقلال 
لكف اءة المھنی ة ع ن الاس تقلال ومن ھذا المفھ وم یتب ین أن ھ م ن ال صعب ف صل ا

  .دعامتین أساسیتین للمراجعة والسببین الرئیسین في وجودھابوصفھما 
عل ى أن الكف اءة المھنی ة مفترض ة ) Mautz & Sharaf(وعلى ال رغم م ن تأكی د 

 ف إن ھن اك إنھا لی ست مح ل ش ك م ن وجھ ة نظرھم ا، وبالتالي فً،في المراجعین دائما



                             ...مجـــــــــــالات مـــــــــــساهمة الجمعيـــــــــــات المهنيـــــــــــة والجامعـــــــــــات الفلـــــــــــسطينية فـــــــــــي تحـــــــــــسين الاداء المهنــــــــــــي

]١٢[  

 

 الم راجعین ب أنھم یعمل ون ف ي مج الات لا یت وافر إل ىجھ ة الانتق ادات الموم ن العدی د 
  .لدیھم فیھا التأھیل العلمي أو التدریب الكافي للقیام بھا

 الأداء المھني للمراج ع الخ ارجي ھ ي انخف اض فيكما أن من العوامل المؤثرة 
  :سباب الآتیةیعود للأجودة الأداء في عملیة المراجعة وذلك 

فیما بینھم للحصول على عملیات مراجعة جدی دة أو لع دم یقوم المراجعون بالتنافس  •
  ).١٩٩٥الحمید، (فقد العملیات الحالیة 

 وذل ك ، لأدائھا اللازمقبول أتعاب قلیلة عن عملیات مراجعة لا تتناسب مع المجھود •
 ).١٩٩٦لطفي، (نتیجة للمنافسة بین المراجعین 

 وض مان ھمول على رض ا المراجعة بأتعاب قلیلة للحصزبائنتأدیة خدمات أخرى ل •
 ).٢٠٠٣حلس،  (ًتجدید تعیینھم سنویا

ًعدم التحفظ بشأن فرص الاستمراریة في الأعمال عندما یكون ذل ك ض روریا لع دم  •

 ).Carmichael and Willing ton, 1989 (زبونفقد ال

 غی ر راض ین الزب ائن المراجعین أن لإدراك نتیجة الزبائن سلوك متساھل مع إتباع •
 .عن دورھم

ادة عملی  ات الان  دماج ب  ین مكات  ب المراجع  ة الكب  رى للح  صول عل  ى عملی  ات زی   •
 . المراجعةةًرة مما یضع ضغوطا كثیرة على مھنیمراجعة كب

ومن المؤكد أن العوامل السابقة تضعف من موقف المراجع الخارجي، ومن ث م 
  ). ١٩٩٦دھمش، (تقلل من جودة الأداء في عملیة المراجعة 

  
  مشكلة الدراسة 

 الأداء المھن  ي للمراج  ع الخ  ارجي وھم  ا الكف  اءة المھنی  ة والاس  تقلال ف  ي دیع  
ممارسة المھنة من أھم العوامل لنجاح عملیة المراجعة ورض اء المجتم ع الم الي ع ن 
أعم  ال الم  راجعین، كم  ا أنھم  ا ال  سببین الرئی  سین ف  ي وج  ود الحاج  ة لخ  دمات ھ  ؤلاء 

بات في فلسطین بصفة عامة وف ي المراجعین، ولكن بسبب حداثة مھنة مراجعة الحسا
 جھ ود كبی رة م  ن قب ل الجمعی ات المھنی  ة إل  ىقط اع غ زة خاص ة، ف  إن المھن ة تحت اج 

 تأھی ل لإع ادةوأقسام المحاسبة بكلیات التجارة في الجامع ات الفل سطینیة بقط اع غ زة 
الم  راجعین حت  ى یمك  نھم ال  صمود أم  ام المناف  سة ال  شدیدة الناتج  ة ع  ن ت  دفق مكات  ب 

 ی شیر واق ع ذإ ، منطقتنا من أمریكا وال دول الأوروبی ةإلىلمراجعة الكبیرة وشركات ا
 ب ین م ستوى الأداء المھن ي عن دھم عم ا ھ و موج ود ف ي ة كبیرفجوة وجود إلىالحال 

منظمة التجارة العالمیة یف رض في منطقتنا، وأن اتفاقیة الخدمات بین الدول الأعضاء 
وال سؤال ال رئیس .   ذل ك ش أن الب ضائعدون ع ائق ش أنھا ف يم ن علیھا ف تح ح دودھا 

ھ  ل ت  سھم الجمعی  ات المھنی  ة ف  ي قط  اع غ  زة والجامع  ات : للم  شكلة یتمث  ل ف  ي الآت  ي
الفل  سطینیة ف  ي تح  سین الأداء المھن  ي للمراج  ع الخ  ارجي؟ وم  ن ھ  ذا ال  سؤال ال  رئیس 

  : یةتللمشكلة تتفرع الأسئلة الآ
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قررات الدراسیة في أقسام ھل تقوم الجامعات الفلسطینیة بتعدیل المناھج والم .١
أعمالھم ممارسة جین بالعلوم والمھارات اللازمة لالمحاسبة لتزوید الخری
  ھم؟یدولتحسین الأداء المھني ل

ھل تقوم الجمعیات المھنیة بقطاع غزة بفتح برامج تدریب وعمل محاضرات  .٢
وندوات متخصصة في معاییر المحاسبة والمراجعة الدولیة وقواعد السلوك 

 ينرقابة الجودة لتحسین الأداء المھعلى أعمال مكاتب المراجعة و ،المھني
  للمراجع الخارجي؟

  
   أھمیة الدراسة

 إل ى العام ل الأس اس الم ؤدي دإن ممارسة الأداء المھني بطریقة غی ر فعال ة یع 
زی  ادة ال  دعاوى الق  ضائیة ض  د الم  راجعین، كم  ا أن فح  ص ح  الات ف  شل المراجع  ة 

وش  ركات المراجع  ة ف  ي ال  دول الأوروبی  ة  لمكات  ب  ص  عوباتتالرئی  سة الت  ي س  بب
والولایات المتحدة وغیرھا یوضح أن المشكلات قد نتجت عن الممارسة غیر السلیمة 

 م ن أق ل ك ان أداء الم راجعین ذإ ،للأداء المھني في ظل ظروف من الاجتھاد والتوتر
  . المستوى المھني الملائم

لمھنیة على أعمال مكاتب وش ركات إن أھمیة رقابة الجودة بواسطة الجمعیات ا
 ض  رورة ملح  ة للنھ  وض بمھن  ة المحاس  بة والمراجع  ة دالمراجع  ة ف  ي قط  اع غ  زة تع  

 ان نظرة المجتم ع للمھن ة وللخ دمات الت ي تق دمھا م ن ش أنھ إإذاللائقة بھا بین المھن، 
  .ًرفع مستوى الأتعاب بشكل عام الأمر الذي ینعكس إیجابیا على جمیع الأعضاء

جراءات رقابة الجودة على إبني مكاتب وشركات المراجعة لسیاسات وكما أن ت
م ن  تحسین نوعیة الخدمات التي تق دمھا للمجتم ع الم الي وإلىأعمال المراجعة یؤدي 

  . تحسین ربحیة المكاتب على المدى الطویلثم
  

  أھداف الدارسة
عالج ھذا البحث موضوعا  ًھما وأساسیا ف ي مراجع ة الح ساباتمًیُ طبی ق  وھ و ت،ً

 تحقی ق إل ىمعاییر الأداء المھني في عملیة المراجعة، ولذلك فإن ھذه الدراس ة تھ دف 
  :يأتما ی

التعرف على مدى تطبیق الأداء المھني من قبل المراجع الخارجي في قطاع غزة  .١
  .عند ممارستھ أعمال المراجعة

  ع  دم ممارس  ة الم  راجعین ل  لأداء المھن  يإل  ىالتع  رف عل  ى الأس  باب الت  ي ت  ؤدي  .٢
یم أنظم ة الرقاب ة تخطیط عملیة المراجعة، دراس ة وتقی المطلوب منھم والتي منھا 

 .الداخلیة، والحصول على أدلة الإثبات الكافیة والملائمة

 . دراسة نقص استقلال وحیاد المراجعین، وكذلك نقص الكفاءة المھنیة عندھم .٣

ى رقاب  ة ع  دم ممارس  ة الجمعی  ات المھنی  ة ف  ي قط  اع غ  زة إش  رافھا وھیمنتھ  ا عل   .٤
 .الجودة على أعمال مكاتب وشركات المراجعة

 

  فرضیات الدراسة 
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الفرض یات عل ى لقد اعتمد الباحثان في إجابتھما على م شكلة الدراس ة وأھ دافھا 
  :تیةالآ

 : الفرضیة الأولى

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین قیام أقسام المحاسبة بكلیات التجارة في "
بتع  دیل الخط  ط والمق  ررات والمن  اھج الدراس  یة وب  ین تح  سین الجامع  ات الفل  سطینیة 

 ".الأداء المھني للمراجع الخارجي

 :الفرضیة الثانیة

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین قیام الجمعیات المھنیة ف ي قط اع غ زة "
بف  تح ورش عم  ل للت  دریب وعم  ل الن  دوات والمحاض  رات المتخص  صة ف  ي مع  اییر 

لدولی  ة وقواع  د ال  سلوك المھن  ي، وب  ین تح  سین الأداء المھن  ي المحاس  بة والمراجع  ة ا
  ". للمراجع الخارجي

 :الفرضیة الثالثة

لا توجد علاق ة ذات دلال ة إح صائیة ب ین ع دم ممارس ة الجمعی ات المھنی ة ف ي "
قط  اع غ  زة إش  رافھا وھیمنتھ  ا عل  ى رقاب  ة الج  ودة عل  ى أعم  ال مكات  ب وش  ركات 

  ".ني للمراجع الخارجيالمراجعة، وبین تحسین الأداء المھ
  

 الدارسات السابقة

   الدراسة العربیة]أ[
بل تدعیم استقلال مدقق الحسابات الخارجي : "بعنوان) ١٩٩٢مطر، (دراسة  .١ ُ س

 دراسة میدانیة تحلیلیة لأداء المدققین، ومستخدمي البیانات المالیة، - " بالأردن
 استكشاف أھم إلىاسة ، وھدفت ھذه الدر" على المھنةوالإشرافوجھات الرقابة 
بل تدعیم ھذا فيالعوامل المؤثرة  ُ  استقلال المدقق الخارجي في الأردن، وكذلك س

  . الاستقلال
  :يأتوأھم النتائج التي توصلت إلیھا ھذه الدراسة ما ی

وجود بعض الاختلاف في وجھات نظر الفئات الثلاث حیال الوزن النسبي  -
بل الملائمة لتدعیم ھذا ستقلال المدقق، إللعوامل المؤثرة على  ُ وكذلك حیال الس

ّأن ھذا الاختلاف لم یكن جوھریا إلامن رغم على الالاستقلال،   بشأن عامل ً
  .المنافسة في سوق المھنة

حتل دور الإدارة في تعیین وتحدید إبین العوامل المؤثرة على استقلال المدقق  -
ات الاستشاریة التي حتلت الخدمإأتعاب وعزل المدقق المرتبة الأولى، في حین 

 .  المرتبة الأخیرة من بین ھذه العواملزبونیقدمھا المدقق لل

عدم تطابق وجھات نظر المدققین العاملین بالمكاتب الكبیرة مع وجھات نظر  -
 استقلال فيأقرانھم العاملین في المكاتب الصغیرة تجاه كثیر من العوامل المؤثرة 

بل الملائمة لتدعیم ھذا الاستقلالًالمدقق، وعدم الاتفاق أیضا بشأن أول ُ  .ویات الس
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اتفاق الفئات المشمولة بالدراسة على مجموعة من المتطلبات الضروریة لتدعیم  -
 :استقلال المدقق الخارجي بالأردن من أھمھا

التشدید في تطبیق العقوبات والجزاءات مع المدققین والمخالفین لسلوكیات  §
 .المھنة

 .میثاق شرف المھنةوضع  §

 حد أدنى لأتعاب التدقیق لا یجوز التنازل عنھ وذلك بقصد الحد من وضع §
 .المنافسة الضارة في سوق المھنة

 دراسة اختباریة للعوامل والخواص المؤثرة: "، بعنوان)١٩٩٦لطفي، (دراسة  .٢
 القوائم المالیة في جمھوریة عديمُفي جودة التدقیق من وجھة نظر المراجعین، و

ًمراجعا ) ٨٠(م الباحث بإعداد استبیان وزع على مصر العربیة، حیث قا

ً امدیر) ٦٥(من المراجعین العاملین في الجھاز الحكومي، و) ٤٠(للحسابات، و
قام الباحث من . للمستثمرین) ٤٥(مدیر تسھیلات في البنوك، و) ٢٥(، وًامالی

ني خلال ھذه الاستبانة بدراسة العدید من العوامل المؤثرة في جودة الأداء المھ
وخلصت .  للمراجعة ودراسة الأھمیة النسبیة لكل عنصر من ھذه العناصر

المراجعین، (المجموعات الثلاث  وجود اختلاف جوھري بین إلىالدراسة 
  ).ومعدي القوائم المالیة، ومستخدمي القوائم المالیة

ن أن عامل احتفاظ مكاتب المراجعة باتجاه الشك المھني أھم ویرى المراجعو
عدو القوائم المالیة أن أھم العوامل ھو استجابة مكاتب العوامل،  في حین یرى مُ

، ویرى مستخدمو القوائم المالیة أن زبونالمراجعة للوفاء باحتیاجات ورغبات ال
 جودة فيً أكثر العوامل أھمیة وتأثیرا والتزام مكاتب المراجعة بالمعاییر العامة ھ

  .الأداء المھني
مل في جودة آداء مراقب قیاس أثر بعض العوا: "عنوانب) ١٩٩٧لبة، طُ(دراسة  .٣

، حیث قام الباحث " میدانیة على مكاتب التدقیق بسلطنة عمانالحسابات دراسة
استبانة على عینة من المدققین القانونیین المزاولین للمھنة، مع ذكر ) ٧٠(بتوزیع 

من ھذه و.  جودة أداء مراقب الحساباتفيھمة وقیاس أثرھا مبعض العوامل ال
 فیھا مدقق الحسابات بقىة التي یمدالخبرة العملیة والعلمیة، وتأثیر ال: العوامل

 التي یتقاضاھا المدقق، وكذلك أثر الأتعاب، ونسبة ھنفس زبونًمدققا لحسابات ال
  .المنافسة بین مكاتب التدقیق

 في ًوقد بینت نتائج ھذه الدراسة أن ھناك العدید من العوامل التي تؤثر إیجابیا
التأھیل العلمي للمدقق، وساعات عمل التدقیق، وكذلك : مستوى جودة التدقیق مثل

المنافسة الشدیدة بین المدققین، وكبر : ًعوامل تؤثر سلبا في مستوى جودة التدقیق مثل
 من ًا كبیرًاأي تشكل جزء( ھنفس زبونحجم الأتعاب التي یتقاضاھا المدقق من ال

  ).دخلھ
التدقیق من وجھة العوامل المؤثرة في جودة : "، بعنوان)٢٠٠٢أحمد، (دراسة  .٤

المدققین، والمدیرین المالیین، والمستثمرین، مع تحدید فیما إذا كان ھناك نظر 
اختلاف بین آراء ھذه الأطراف الثلاثة، وذلك من خلال توزیع استبانة علیھم، 

الحسابات،  العدید من التوصیات لرفع مستوى مھنة تدقیق إلىوتوصل الباحث 
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ومن أھم ھذه .  المستوى المطلوبإلىوزیادة جودة أعمالھا والنھوض بھا 
  :أتيالتوصیات ما ی

ضرورة حرص مكاتب التدقیق على اختیار فریق عمل من ذوي الاختصاص  -
 .والخبرة المھنیة

ضرورة تفعیل القوانین المھنیة المتعلقة بآداب وسلوك المھنة، كالاستقلالیة  -
 .وعیةوالنزاھة والموض

ضرورة إلزام مكاتب التدقیق بتطبیق نظام الرقابة على جودة أعمال التدقیق،  -
وذلك من خلال إنشاء قسم خاص داخل مكتب التدقیق یھتم بمراقبة سیاسات 

 .واجراءات عملیات التدقیق داخل المكتب

حدید أتعاب المراجعة في العوامل المؤثرة في ت: "بعنوان) ٢٠٠٣حلس، (دراسة  .٥
 مستوى أتعاب في تحدید العوامل التي تؤثر إلىوتھدف ھذه الدراسة ، "نفلسطی

عملیة المراجعة وقیاس وتحلیل الأھمیة النسبیة لھذه العوامل من وجھة نظر 
. المراجعین بقصد الوقوف على مدى أھمیة كل منھا في تحدید مستوى الأتعاب

د أتعاب في تحدیتؤثر  ً حصر خمسة عشر متغیراإلىالباحث ولقد توصل 
المراجعة في فلسطین، وقد تم تبویب الأھمیة النسبیة لھذه العوامل كما یراھا 

حجم المنشأة الخاضعة  :م ھذه العواملھبینت الدراسة أن أوقد . نوالمراجع
  .للمراجعة، والوقت الذي یستغرقھ المراجع في تنفیذ عملیة المراجعة

  :أتي ما یإلىولقد خلصت الدراسة 
المراجعة فیما یتعلق تشریعیة والتنظیمیة لمھنتي المحاسبة وتوفیر الأطر ال -

 المھنة وتعیین مراجع الحسابات والترخیص للمؤسسات العاملة بشروط ممارسة
  . في ھذا المیدان

 الذي یبدي رأیھ ضرورة إصدار قوانین وأنظمة فلسطینیة توفر الحمایة للمراجع -
المحاسبیة ومعاییر المراجعة الصریح عن مخالفة الشركات للقوانین والمعاییر 

 .الدولیة المتعارف علیھا

ضرورة إلزام كل عضو في معاملة زملائھ بما تقضي بھ قواعد اللیاقة وتقالید  -
 سمعتھم، وعدم السعي أو إلىالمھنة بعدم انتقاد أعمال الزملاء بطریقة تسيء 

قوف على  بعد الوّ إلا،ھ في أي تكلیف مھنيًل لأن یكون بدیلا عن زمیل لالقبو
 . ترك العمل وعدم الاستمرار في عملیة المراجعةإلىالأسباب التي دعتھ 

 

قعات بین المجتمع المالي فجوة التو: "، بعنوان)٢٠٠٤جربوع، ( دراسة. ٦
بل تضییق ھذه الفجوةومراجعي  ُ ، ولقد بینت ھذه "الحسابات القانونیین وس

في عملیة المراجعة،  وجود فجوة التوقعات إلىالدراسة العوامل التي أدت 
والحلول المقترحة لتضییق ھذه الفجوة من خلال التزام المراجعین القانونیین 

 السلوك المھني، والالتزام بتطبیقبتطبیق معاییر المراجعة المھنیة وقواعد 
كما بینت الدراسة العوامل  .القوانین والأنظمة عند مراجعة وفحص القوائم المالیة
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جودة الأداء في عملیة المراجعة، ومن أھم ھذه العوامل  انخفاض إلىالتي أدت 
  :يأتما ی

قیام ھؤلاء المراجعین بالتنافس الشدید فیما بینھم للحصول على عملیات  -
  .مراجعة جدیدة، أو لعدم فقد العملیات الحالیة

قبول أتعاب قلیلة عن عملیات المراجعة لا تتناسب مع المجھود لأدائھا نتیجة  -
  .ة بین المراجعینللمنافسة الشدید

 المراجعة بأتعاب قلیلة للحصول على رضا زبائنتأدیة خدمات أخرى ل -
  ً. وضمان تجدید تعیینھم سنویاالزبائنھؤلاء 

 نتیجة لإدراك المراجعین بأنھم غیر راضین الزبائنإتباع سلوك متساھل مع  -
  .عن دورھم

رامج لمراقبة  منھا وضع بكذلك قدم الباحث العدید من التوصیات لمعالجة ذلك،
 الارتفاع إلىونظام صارم للمساءلة بواسطة المنظمة المھنیة، وھذا سیؤدي الجودة، 

كذلك اقترح الباحث ضرورة وجود قسم لمراقبة الجودة  .بمستوى الجودة المطلوب
في كل مكتب مراجعة، وقسم لمراقبة الجودة في المنظمة المھنیة یقوم بمراقبة 

  .الأعمال المھنیة للمكاتب
ى استقلال وحیاد المراجع العوامل المؤثرة عل" :بعنوان) ٢٠٠٥جربوع، (دراسة  .٧

ت ا دراسة تطبیقیة على مكاتب وشرك:عند أدائھ عملیة المراجعةالخارجي 
 بینت ھذه الدراسة أن الكفاءة المھنیة للمراجع ذإ، "المراجعة في قطاع غزة

روري لنجاح عملیة الخارجي وحیاده واستقلالھ في مزاولة المھنة أمر ض
كما بینت أن الكفاءة . المراجعة إذ لا یمكن فصل الكفاءة المھنیة عن الاستقلال

لایتوافر في بعض  ولكن الاستقلال قد ،المھنیة یجب توافرھا في المراجعین
 زبونتقدیم المراجعین للخدمات الإداریة والاستشاریة ل: الحالات، ومنھا

، الزبائنن مكاتب وشركات المراجعة لاجتذاب المراجعة، والمنافسة الشدیدة بی
ة بقاء مد، وطول الزبائنوتخفیض الأتعاب بدرجة ملحوظة للحصول على 

 لمدة تزید عن خمس سنوات، واعتماد المراجع زبونحسابات الًالمراجع مراجعا ل
 واحد، والضغوط التي تمارسھا إدارة المنشأة على زبونفي معظم دخلھ على 

  . استقلالھفيًي ركابھا وتنفیذ أوامرھا مما یؤثر سلبا المراجع للسیر ف
  
  

  :يوأوصت الدراسة بما یأت
تدعیم على العمل بضرورة قیام المنظمات المھنیة المتواجدة في قطاع غزة  -

 تفادي التأثیرات المترتبة على أداء قاستقلال المراجع الخارجي، وذلك عن طری
اجعة، وإجراء التغییر الإلزامي  المرزبونالخدمات الإداریة والاستشاریة ل

  .للمراجع بعد خمس سنوات من عملھ في المنشأة
یجب على المنظمات المھنیة العمل على توسیع مسؤولیات المراجع المتعلقة  -

باكتشاف الغش والتصرفات غیر القانونیة مثل الرشاوى، حتى یمكن للمجتمع 
 .وائم المالیة المنشورةیره عن القیبدیھا في تقرالمالي الثقة في آرائھ التي 
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المھنیة بإلزام الشركات والمنشآت ممثلة في الجمعیات ضرورة قیام الجمعیات  -
ًالعمومیة العادیة للمساھمین بتعیین وتحدید أتعاب وعزل المراجع بدلا من إدارة 

 . الشركة أو المنشأة، وذلك لدعم استقلال المراجع

عین على معاییر المحاسبة ضرورة قیام الجمعیات المھنیة بتدریب المراج -
ً ویكون حضور المراجع إجباریا ،والمراجعة الدولیة وقواعد السلوك المھني

 .بحیث لا یتم تجدید رخصتھ إذا لم یحضر التدریب

ال   ربط ب   ین الج   انبین النظ   ري والعمل   ي : "بعن   وان) ١٩٩٤الرش   دان، ( دراس   ة .٨
ت ھ  ذه الدراس  ة أن  أوض  حاذ، "التطبیق  ي ف  ي عل  وم المحاس  بة وت  دقیق الح  سابات

ًمھن  ة المحاس  بة وت  دقیق الح  سابات تتطل  ب إع  دادا عملی  ا وت  أھیلا عالی  ا، والدرج  ة  ً ًً

وحدھا لا تكفي لممارسة المھن ة، ورك ز ف ي ھ ذه ) البكالوریوس(الجامعیة الأولى 
الدراس  ة عل  ى إع  داد المتخص  صین م  ن قب  ل الجامع  ات والحاج  ة ف  ي ھ  ذا المج  ال 

  .لخاصة لتوفیر فرص التدریب العمليلتعاون المؤسسات العامة وا
 وق د" اقتراح تصمیم ب رامج تدریبی ة م ستمرة: "، بعنوان)١٩٩٧دھمش، ( دراسة .٩

بینت الدراسة أن تصمیم برامج تدریبیة مستمرة تؤھل المحاسب الجدید للقیام بم ا 
ھو مطلوب منھ بالشكل المناسب من حیث القدرة والخبرة والتأھی ل الفع ال، وم ن 

 لكي تك ون ھ ذه الب رامج ناجح ة وتحق ق الأھ داف المرج وة ذه الدراسة أنھُنتائج ھ
منھا یجب أن ت شتمل عل ى التأھی ل الم ستمر للمحاس بین، والتركی ز عل ى عملی ات 
التحلیل والتصمیم والرقابة والصیانة، والتركیز على الت دقیق بواس طة الحاس وب، 

اسوب، والتركیز على نظ م والسیطرة على المخاطرة الكامنة في بیئة استخدام الح
المعلومات، والھیكل التنظیمي للمؤسسة ومصادر القوى العاملة فیھ ا، والق رارات 

  .الإداریة ومتابعتھا
" المحاس  بة وتح  دیات الق  رن الح  ادي والع  شرین: "بعن  وان) ١٩٩٧مط  ر، ( دراس  ة .١٠

خ لال والذي أوضح فیھا أن الآثار المتوقعة لحال كل من مھنة المحاسبة والتعل یم 
العولم ة، وتكنولوجی ا المعلوم ات، فالعولم ة س وف یترت ب علیھ ا : ذلك القرن ھم ا

ًآثار جوھریة على أسواق ال سلع والخ دمات، وس تنتج أش كالا جدی دة م ن المناف سة 

 إل ى) Quantity(تنقل الاھتم ام ف ي ھ ذه الأس واق م ن التركی ز عل ى عن صر الك م 
تقدم المستمر والم ضطرد ف ي مج ال ، أما ال)Quality(التركیز على عنصر النوع 

یر دراماتیكي ف ي ع الم الات صالات یتكنولوجیا المعلومات وما یترتب علیھ من تغ
.  تع  اظم أھمی  ة نظ  م المعلوم  ات بم  ا فیھ  ا نظ  م المعلوم  ات المحاس  بیةإل  ىس  یؤدي 

 المحاس ب إلىوبینت نتائج ھذه الدراسة أن المشروعات الاقتصادیة سوف تحتاج 
  .ات المطلوبة لسوق العملالمزود بالمھار

   الدراسات الأجنبیة ]ب[
لجن  ة ماكدونال  د التابع  ة للمجم  ع الكن  دي للمحاس  بین الق  انونیین ف  ي ع  ام (دراس  ة  .١

١٩٨٨) (Macdonald Committee Report(توقع  ات الجمھ  ور م  ن : "، بعن  وان
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صت اللجنة بضرورة تق دیم تق اریر مراقب ة الج ودة ع ن و أاذ، "المراجعة في كندا
 . قسم الجودة في المنظمة المھنیة مباشرةإلىأعمال مكاتب وشركات المراجعة 

دی  وان المحاس  بة العام  ة ف  ي الولای  ات المتح  دة الأمریكی  ة ع  ن ج  ودة أداء ( دراس  ة .٢
 ,United States General Office Accounting) ،)١٩٨٩المراجع  ة ف  ي ع  ام 

 مؤس سة ة ف ي إح دى ع شرضحت الدراسة بأن جودة أداء المراجعةووقد أ (1989
 أن المراجعین في ست من ھذه المؤسسات إلى ، یعود١٩٨٩مالیة أفلست في عام 

 لم یؤدوا المراجع ة كم ا یج ب، ول م یع دوا تق اریرھم ع ن الم شاكل ةالإحدى عشر
ًالمالیة وأوجھ القصور في نظ م الرقاب ة الداخلی ة طبق ا للمع اییر المھنی ة للمراجع ة 

  .في أمریكا
إط ار مقت رح ف ي المملك ة المتح دة : "، بعن وان)David B. Citron, 2003( دراس ة .٣

بخ  صوص اس  تقلال المراج  ع والمت  اجرة باس  تخدام الأتع  اب ف  ي مھن  ة مراجع  ة 
ن ف  ي ون الق  انونیوالح  سابات، وق  د بین  ت الدراس  ة كی  ف یج  ب أن یلت  زم المحاس  ب

س تقلال، بع د المملكة المتحدة بقواعد السلوك المھني، والنزاھة والموض وعیة والا
 مھنة مراجعة الحسابات، وكذلك القضایا المرفوعة ضد إلىأن وجھت الانتقادات 

وھ ذا الإط ار یتطل ب تغیی ر المف اھیم المتعلق ة .  مراجعي الح سابات أم ام المح اكم
كم  ا أن ھ  ذا الإط  ار ل  م . زب  ائنبالاس  تقلال بنظ  ام م  رن لتق  دیم أف  ضل الخ  دمات لل

وم ن نت ائج .  اری ة والاست شاریة الأخ رى لھ م موض وع الخ دمات الإدإلىیتطرق 
ھ  ذه الدراس  ة ض  رورة بن  اء نظ  ام لل  سلوك المھن  ي المتعل  ق بالاس  تقلال والحی  اد 

  .للمراجعین
آراء البن وك ف ي العوام ل الم ؤثرة : "، بعنوان)Ferdinand A. Gul, 2003( دراسة .٤

م المالی  ة ، وق  د بین  ت الدراس  ة أن قیم  ة الق  وائ"عل  ى اس  تقلال المراج  ع الخ  ارجي
المدقق  ة تعتم  د عل  ى اس  تقلال الم  راجعین ع  ن عملائھ  م ال  ذین یقوم  ون بمراجع  ة 

 واب ل یج ب أن یكون   فق ط،م ستقلین أن یك ون علیھمحساباتھم، والمراجعون لیس 
ًم  ستقلین أی  ضا ف  ي المظھ  ر عن  د تق  دیم خ  دمات المراجع  ة والخ  دمات الاست  شاریة 

وقد نال الاستقلال في المظھ ر . لیة وذلك لإرضاء مستخدمي القوائم الما،الأخرى
ًاھتماما كبیرا من جان ب م ستخدمي الق وائم المالی ة أكث ر م ن اھتم امھم للمراجعین  ً

 اس  تقلال ف  يام  ل ت  ؤثر ن نت  ائج الدراس  ة أن ھن  اك عو الحقیق  ي، وتب  یبالاس  تقلال
، وتق   دیم الخ   دمات الإداری   ة زب   ونالمراج   ع الخ   ارجي، منھ   ا الوض   ع الم   الي لل

، وحج  م من   شأة الزب  ائن ل  ھ، والمناف   سة ب  ین الم  راجعین لاجت   ذاب والاست  شاریة
  .المراجع

الت  وازن ب  ین م  ؤھلات الخ  ریجین : "، بعن  وان)Cappeli, Peter, 1992(دراس  ة  .٥
ویقت   رح فیھ   ا أن   ھ لتحقی   ق الت   وازن ب   ین م   ؤھلات ، "واحتیاج   ات س   وق العم   ل

ة عل ى م سایرة الخریجین واحتیاجات سوق العمل، على تق دیم من اھج جدی دة ق ادر
یؤید التدخل من خلال برامج تعلیمیة ) Cappeli(وبھذا نجد أن . التغیرات الجاریة

 تت  أثر ج  ودة العم  ل بمتغی  رات عدی  دة ت  شمل نظ  ام الدراس  ة، عوام  ل ذإجدی  دة، 
وبالت    الي یوص    ي .  اجتماعی    ة، اللغ    ات، الات    صالات، تكنولوجی    ا المعلوم    ات

)Cappeli (بع   ة مؤش   رات ال   سوق ث   م ن   شر  مخطط   ي س   وق العم   ل بمتامقی   اب
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 مراك ز الت دریب وم دیري المؤس سات حت ى ولاسیماالمعلومات لجمیع الأطراف، 
ھذه المعلومات في تصمیم برامج التعلیم ف ي الجامع ات وغیرھ ا م ن استعمال یتم 

  .الأنشطة المكملة
) Institute of Certified Accountants In England & Wiles, 1996( دراس ة .٦

أن المحاس   بین وت   شیر ال   ى ، "Educational Network" ال   ـاة بن   شرة والم   سم
ًالآن تح  ولا أساس  یا ف  ي الأس  واق الت  ي یقوم  ون بخ  دمتھا، البریط  انیین یواجھ  ون  ً

تأھی  ل وأظھ  ر التحلی  ل لھ  ذه الدراس  ة أن ھن  اك انطباع  ات طویل  ة تتعل  ق بم  ستقبل 
 ص  ة المتاح  ةوت  دریب الم  راجعین، وق  د وض  عت ھ  ذه الدراس  ة تح  دیات أم  ام الفر

 لتعلم مھارات جدیدة متخصصة في دنیا الأعمال، الھؤلاء المراجعین لكي یستعدو
 مرحل  ة مركزی  ة ف  ي إل  ىومنھ  ا الطل  ب المتزای  د عل  ى أنظم  ة وعملی  ات التخط  یط 

مجال التخطیط الاستراتیجي للأعمال، والتركیز على المعلومات التقنیة التي تقوم 
ًج ال یع رض فرص ا مھم ة ج دا ف ي نظ ام بھا أطراف متخصصة أخرى، وھذا الم ً

  .جدیدة للتأكد من مصداقیة المعلوماتالالخبرة، 
، ورئیس لجنة ممارسة التدقیق الدولیة، وأستاذ )١٩٩٩روسي، روبرت، ( دراسة .٧

المحاس بة ف  ي جن  وب كالیفورنی  ا، الولای  ات المتح  دة الأمریكی  ة، وعن  وان الدراس  ة 
ین أن احتیاجات ّ بقد، و"دمات جدیدة للمدققین خ-ونحن على أبواب الألفیة الثالثة"

م  ستخدمي المعلوم  ات ھ  ي إح  دى الق  وى الم  ستمرة ف  ي ت  شكیل خ  دمات الت  دقیق، 
ھمة ھ و الاقت صاد الع المي الن امي، وأن أس واق الم ال العالمی ة موأحد المؤثرات ال

ا  خارج الحدود الوطنیة جمیعھإلىوالاستثمار العالمي والتوسع في تقدیم التقاریر 
ً معلوم   ات محاس   بیة ت   شغیلیة جدی   دة أكث   ر ات   ساقا، كم   ا أن إل   ىخلق   ت الحاج   ة 

المجموعة الأخرى من القوى البشریة المؤثرة عل ى خ دمات الت دقیق ھ ي ت دفقات 
المعلومات والمعرفة العالمیة، وقد أصبحت المعلومات أكثر أھمیة عند استخدامھا 

لل  ون الم  الیون والحكوم  ات ف  ي اقت  صاد ع  المي، والم  ستثمرون الع  المیون والمح
 حاج   ة ماس   ة للمعلوم   ات الخاص   ة ملھ   الجمی   ع ومنظم   ات الم   ساعدات المالی   ة 

بالمؤش  رات الاقت  صادیة والعج  ز الق  ومي ومع  دلات الت  ضخم وم  ستویات ق  روض 
  . الأعمال

  
  منھجیة الدراسة

ستخدم المنھج الوصفي التحلیل   ف ي ھ ذه الدراس ة، كم ا س یتم الح صول يسوف یُ
ات الثانوی  ة م  ن الكت  ب والمراج  ع العلمی  ة وال  دوریات م  ن المج  لات عل  ى المعلوم  

المحكمة والدراسات المتعلقة بالموضوع، كما سیتم الحصول على المعلومات الأولی ة 
 باس  تخدام البرن  امج  وتحلیلھ  اع  ن طری  ق الاس  تبانة الت  ي ت  م إع  دادھا لھ  ذا الغ  رض

  :ي، وتتكون ھذه المنھجیة من الآت)SPSS(الاحصائي 
   

    الدراسة النظریة-ًولاأ
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یجب توافر الكفاءة المھنیة والاستقلال عند المراجع الخارجي لأنھما ال دعامتین 
الأساسیتین للمراجع ة وال سببین الرئی سین ف ي وجودھ ا، وعل ى ال رغم م ن أن الكف اءة 

 ف ي كتابھم ا (Mautz & Sharaf)المھنیة مفترض ة ف ي الم راجعین كم ا أك د عل ى ذل ك 
)The Philosophy of Auditing(، ،ولذلك فإنھا لیست مح ل ش ك م ن وجھ ة نظرھم ا 

 الم  راجعین ب  أنھم یعمل  ون ف  ي مج  الات لا إل  ىفھن  اك العدی  د م  ن الانتق  ادات الموجھ  ة 
یت  وافر ل  دیھم فیھ  ا التأھی  ل العلم  ي أو الت  دریب الك  افي للقی  ام بھ  ا، وق  د أك  د عل  ى ذل  ك 

ن القضایا المرفوعة ضد مكات ب لعدید ممن واقع ا) Amahawtiz(المحامي الأمریكي 
المحاس  بة والمراجع  ة ف  ي الولای  ات المتح  دة الأمریكی  ة خ  لال العق  دین الأخی  رین م  ن 

  .القرن العشرین الماضي
ولھ  ذا یتطل  ب أن یت  وافر ف  ي المراج  ع معرف  ة كافی  ة ف  ي أم  ور عدی  دة، منھ  ا م  ا 

  :أتيی
 . السلوك المھنيالمبادئ المحاسبیة، ومعاییر المراجعة المتعارف علیھا، وقواعد  . أ

 . الممارسات الملائمة لتلك المبادئ والمعاییر والقواعد  . ب

 .بات الإلكترونیة على مزاولة المراجع لعملھ المھنيأثر التطورات في الحاس  . ت

 .استخدام الأسالیب الكمیة في المحاسبة والمراجعة  . ث

 . تنفیذه لواجباتھ المھنیةفيمعرفتھ للقوانین والتشریعات التي تؤثر   . ج

ات تزای  د الاھتم  ام بالاف  صاح ع  ن الأداء البیئ  ي للمن  شآت الاقت  صادیة عل  ى ت  أثیر  . ح
 .ممارستھ لعملھ المھني

تأثیرات النمو في احتیاجات مستخدمي القوائم المالیة على ممارسة المراجع لعملھ   . خ
 الق  وائم م  ن و إذ ترت  ب عل  ى ذل  ك وج  ود فج  وة ب  ین م  ا یتوقع  ھ م  ستخدم،المھن  ي

 ).١٩٩٨جربوع، (طتھم اًفعلا بوسالمراجعین، وبین ما یتحقق 

  
  المحافظة على الاستقلال والموضوعیة والنزاھة

ًطبقا لقواعد السلوك المھني فإنھ من الضروري أن یتصف المراجع بالاس تقلال 

عیة والنزاھة عند مزاولتھ لعملھ المھني، ویتفق الباحثان مع ما یراه البعض ووالموض
 إل  ى ی  شیر الاس  تقلال ذإوالنزاھ  ة مترابط  ة، م  ن أن مف  اھیم الاس  تقلال والموض  وعیة 

 قرار أو رأي ف ي إلىالظروف التي تدعم تطبیق الأداء المھني غیر المتحیز للتوصل 
 تطبیق الأداء المھني غیر إلىكیر تؤدي عین، والموضوعیة ھي حالة من التفموقف م

ن  ي، المتحی ز، والموض  وعیة تت  صف بالنزاھ  ة وھ  ي م  نھج نزی  ھ أو ع  ادل ل  لأداء المھ
  .والنزاھة للمراجع ھي معیار لتقییم الموضوع

 استقلال المراجعین م ن وجھ ة نظ ر المجتم ع، (Mautz and Sharaf)وقد ناقش 
ًال رغم م ن أن الم راجعین الم زاولین للمھن ة یفت رض ف یھم دائم ا على لى أنھ إوخلصا 

ّإلاالكفاءة المھنیة، 
راجعین لخ دمات ً أن الاستقلال غیر مفترض فیھم دائما، فتقدیم الم 

أخرى غیر المراجعة لعملائھم م ن ال شركات الت ي یقوم ون بمراجع ة ح ساباتھا، مث ل 
خدمات الاستشارات الإداریة، والاستشارات الضریبیة، واختیار أو ترش یح الم دیرین 
والع   املین، وإم   ساك ال   دفاتر وال   سجلات، وت   شغیل أو معالج   ة البیان   ات المحاس   بیة، 



                             ...مجـــــــــــالات مـــــــــــساهمة الجمعيـــــــــــات المهنيـــــــــــة والجامعـــــــــــات الفلـــــــــــسطينية فـــــــــــي تحـــــــــــسين الاداء المهنــــــــــــي

]٢٢[  

 

ًماج الشركات وغیرھا یثیر جدلا كبیرا في الفكر المحاسبي منذ والخدمات المتعلقة باند ً

  .سنوات وحتى الآن
 Lee)فالدراس   ة التف   صیلیة لمجموع   ة العم   ل لع   ضو الك   ونجرس الأمریك   ي 

Metcalf) د المراجع  ة تع  زب  ائن إل  ى ت  رى أن تق  دیم الم  راجعین لمث  ل ھ  ذه الخ  دمات 
ًتھدی  دا حقیقی  ا للاس  تقلال نظ  را لأنھ  ا تخل  ق تعار ً ً

 ف  ي الم  صالح ب  ین تق  دیم ھ  ذه ًاض  
ً، فعندما یقوم المراجع مثلا باختی ار ھنفس الخدمات وتقدیم خدمات المراجعة في الوقت

ً المراجع ة فإن ھ یك ون لدی ھ ال دافع دائم ا عل ى تأكی د نج احھم، زب ونالمدیرین لل شركة 

 زب   ونوك   ذلك الح   ال عن   دما یق   وم المراج   ع بت   صمیم نظ   ام المعلوم   ات المحاس   بي ل
راجعة، ویكون المطلوب منھ بعد ذلك أن یراجع مدى سلامة ھذا النظ ام وم ا ین تج الم

  .(Mautz, 1972) الاعتماد علیھا وإمكانیةعنھ من معلومات محاسبیة 
 زب ائن أن تق دیم الم راجعین لخ دمات أخ رى ل)كوھین(وعلى العكس ترى لجنة 

 أن زب ونون م ن المفی د لل القول بأنھ قد یك إلىالمراجعة لا یھدد الاستقلال، بل ذھبت 
ًیقدم لھ المراجع كلا النوعین من الخدمات، لأنھ الأكثر علما ودرایة بظروف المن شأة 

 تكلف ة للمن شأة، ویؤی د ذل ك كثی ر م ن أق لوالصناعة الت ي تعم ل بھ ا، وق د یك ون ذل ك 
 المراجع ة یزی د م ن زبائن إلى یرون أن تقدیم المراجعین لخدمات أخرى ذإ ،الباحثین

 زب  ائن وم  ن ث  م یقل  ل م  ن اعتم  اد الم  راجعین عل  ى ، عل  ى الم  راجعینالزب  ائناد اعتم  
  ).Antle, 1987(المراجعة 

  
  تطبیق المعاییر الدولیة للمحاسبة والمراجعة 

یج  ب عل  ى الجمعی  ات المھنی  ة أن تعم  ل عل  ى ت  شجیع تطبی  ق مع  اییر المحاس  بة 
إع داد الق وائم المالی ة أو والمراجعة الدولیة من قبل المحاسبین والمراجعین سواء عند 

عند فحصھا وتدقیقھا، كما یجب على تلك الجمعی ات ت شجیع تطبی ق تقنی ة المعلوم ات 
  . والاتصالات والاستفادة منھا في تقدیم الخدمات المھنیة

ولع   ل تبن   ي الجمعی   ات المھنی   ة إل   زام أع   ضائھا بتطبی   ق مع   اییر المحاس   بة 
ھ ا یحق ق ع دة مزای ا  المالی ة أو ف ي مراجعت في إع داد الق وائمًوالمراجعة الدولیة سواء

  .)٢٠٠١ ،حلسو جربوع: (أھمھا
یتحقق للبیانات المالیة المنشورة المعدة والمدققة بموجب تلك المعاییر مجموعة  .١

 General) امـول العـ، والقب(Reliability)، أھمھا المصداقیة یجابیةمن العناصر الإ

Acceptance)، ة ـرنھا للمقاـ قابلیتًلا عنـفض(Comparability).  
 معاییر المحاسبة والمراجعة الدولیة من قبل الجمعیات المھنیة ي تبنروفیس .٢

ًالمتواجدة في الدول النامیة خاصة جھدا كبیرا وأموالا طائلة، كانت ستحتاج إلیھا  ً ً

 . یمیة الخاصة بھاقللوضع معاییرھا المحلیة والأ

  
   الدراسة المیدانیةً-ثانیا
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ھما الدراس ة ف  ي اعتم دتوص في التحلیل ي والم نھج العلم ي الل ذان الإض افة للم نھج 
 یتعل ق ب الوقوف عل ى مج الات ًا تطبیقیًا میدانیًاإطارھا النظري، فإن لھذه الدراسة بعد

مساھمة الجمعیات المھنیة والجامعات الفل سطینیة ف ي تح سین الأداء المھن ي للمراج ع 
باس  تخدام وتحلیلھ  ا ھا لھ  ذا الغ  رض الخ  ارجي، م  ن خ  لال الاس  تبانة الت  ي ت  م إع  داد

  ).SPSS(البرنامج الإحصائي 
  

   وعینتھا مجتمع الدراسة
 یتكون مجتمع الدراسة من مراجعي الحسابات القانونیین الممارسین للمھنة من 
جمعی  ة المحاس  بین والم  راجعین الفل  سطینیة، وجمعی  ة الم  دققین الفل  سطینیة وع  ددھم 

دریس ف   ي أق   سام المحاس   بة بكلی   ات التج   ارة ًمراجع   ا، وأع   ضاء ھیئ   ة الت   ) ١٣٠(
 مجتم  ع الدارس  ة یبل  غ مجم  وع، أي أن ًاع  ضو) ٣٠(بالجامع  ات الفل  سطینیة وع  ددھم 

 عل یھم وھ م یمثل ون المجتم ع الأص لي، أي ت م اس تخدام الإستبانات، تم توزیع )١٦٠(
اس  تبانة منھ  ا ص  الحة للتحلی  ل، ) ١١٢(وق  د ت  م اس  ترجاع .  أس  لوب الح  صر ال  شامل

ًوھ  ي ن  سبة مرتفع  ة ومعقول  ة قیاس  ا للأبح  اث %) ٧٠(ث  ل ن  سبة مئوی  ة ق  درھا وتم

  .المماثلة
  

  أداة الدراسة
قام الباحثان بالاعتماد عل ى الدراس ة المیدانی ة ف ي جم ع البیان ات عل ى اس تخدام 

  .مة في ھذا النوع من الأبحاثءأسلوب قائمة الاستبیان وھي أكثر الأسالیب الملا
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  جدول ال

  "یبین عدد الاستبانات الموزعة وعدد الردود والنسبة المئویة للردود"

  عدد الاستبانات الموزعة  الإیضاحات  ت
عدد 
  الردود

النسبة 
  المئویة

جمعیة المحاسبین والمراجعین الفلسطینیة *   ١
  . الممارسین للمھنة

  .جمعیة المدققین الفلسطینیة** 
٥٦.٢٥  ٩٠  ١٣٠ 

في أقسام أعضاء ھیئة التدریس ***   ٢
المحاسبة بكلیات التجارة بالجامعات 

١٣.٧٥  ٢٢  ٣٠  
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  . في قطاع غزةةالفلسطینی

  %٧٠  ١١٢  ١٦٠  المجموع الكلي

  .٢٠٠٣دلیل المحاسب والمراجع لجمعیة المحاسبین والمراجعین الفلسطینیة لعام * 
  .٢٠٠٥دلیل مدققي الحسابات لعام ** 

جامع ة الق دس / جامع ة الأزھ ر/ ف ي الجامع ة الإس لامیةدلیل أقسام المحاسبة في كلیات التجارة *** 
  .جامعة فلسطین/ المفتوحة

  
  :يتالآوبالشكل  ثلاثة مجالات إلىوقد تم تقسیم الاستبانة 

یتكلم عن العلاقة بین قیام أقسام المحاسبة بكلیات التجارة في الجامعات : المجال الأول
دراسیة، وبین تحسین الفلسطینیة بتعدیل الخطط والمقررات والمناھج ال

  . فقرة١٨الأداء المھني للمراجع الخارجي، ویتكون من 
یتكلم عن العلاقة بین قیام الجمعیات المھنیة في قطاع غزة بفتح ورش : المجال الثاني

عمل للت دریب وعم ل الن دوات والمحاض رات المتخص صة ف ي مع اییر 
 تح  سین المحاس  بة والمراجع  ة الدولی  ة وقواع  د ال  سلوك المھن  ي، وب  ین

  . فقرة١٢الأداء المھني للمراجع الخارجي، ویتكون من 
یتكلم عن العلاقة بین عدم ممارسة الجمعی ات المھنی ة ف ي قط اع غ زة : المجال الثالث

وھیمنتھا على رقاب ة الج ودة عل ى أعم ال مكات ب وش ركات المراجع ة، 
  . فقرة١٥وبین تحسین الأداء المھني للمراجع الخارجي، ویتكون من 

  ھوثبات  الاستبیانصدق
وعل ى النح و قام الباحثان بتقنین فقرات الاختبار وذلك للتأكد م ن ص دقھ وثبات ھ 

  :يالآت
 :ار بطریقتین، ھماالاختب قام الباحثان بالتأكد من صدق فقرات: صدق فقرات الاختبار

  صدق المحكمین. ١
 أع ضاء) ١٠( الاختبار على مجموعة من المحكمین تألفت من انعرض الباحث

من أعضاء الھیئة التدریسیة في كلیة التجارة بالجامعة الإسلامیة والكلی ات المتوس طة 
متخصصین في الإدارة والاقتصاد والمحاسبة والإحصاء وقد استجاب الباحثان لآراء 
السادة المحكمین وقاما بإجراء م ا یل زم م ن ح ذف وتع دیل ف ي ض وء مقترح اتھم بع د 

) ٨(ق  د قبل  ت الفق  رات إذا واف  ق علیھ  ا أكث  ر م  ن  ت  م إع  داده، وأنم  وذجت  سجیلھا ف  ي 
 ورف ضت إذا اعت رض ،م ن المحكم ین) ٨-٦(محكمین، وع دلت إذا واف ق علیھ ا م ن 

محكمین، وب ذلك خ رج الاختب ار ف ي ص ورتھ النھائی ة لی تم تطبیق ھ ) ٥( من أقلعلیھا 
  .على العینة الاستطلاعیة

  صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاختبار. ٢
ن بحساب الاتساق الداخلي لفق رات الاس تبیان عل ى عین ة حجمھ ا الباحثوقد قام ا

 مف  ردة، وذل  ك بح  ساب مع  املات ارتب  اط بیرس  ون ب  ین ك  ل فق  رة والدرج  ة الكلی  ة ٢٢
  . للمجال التابعة لھ
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یب  ین مع  املات الارتب  اط ب  ین ك  ل فق  رة م  ن فق  رات المج  ال الأول   ١ج  دول ال
مع املات الارتب اط المبین ة دال ة عن د م ستوى والدرجة الكلیة لفقراتھ، وال ذي یب ین أن 

  . فقرات المجال الأول صادقة لما وضعت لقیاسھد، وبذلك تع)٠.٠٥(دلالة 
  

  ١جدول ال
  معاملات الارتباط بین كل فقرة من فقرات المجال الأول والدرجة الكلیة لفقراتھ

ت
سل

سل
  

  محتوى الفقرة

ل 
ام

مع
اط

رتب
الا

ى   
تو

س
م

یة
نو

مع
ال

  

١  
 والمن اھج ت عائق ا لتط ور المق ررادام الكافي في دنیا الأعم ال یع إن عدم الاھتم

 الأداء المھن ي عن د ف يالدراسیة بأقسام المحاس بة بالجامع ات الفل سطینیة وی ؤثر 
  الخریجین فیما بعد

٠.٦٩

٩  
٠.٠٠

٠  

٢  
إن ع   دم وج   ود قواع   د مح   ددة تلت   زم ب   ضرورة تط   ویر المن   اھج والمق   ررات 

 وج  ود معوق  ات إل  ىامع  ات الفل  سطینیة ی  ؤدي الدراس  یة بأق  سام المحاس  بة بالج
   الأداء المھني للخریج فیما بعدفيلتطویر تلك المناھج كما یؤثر 

٠.٥٧

٨  
٠.٠٠

٥  

٣  

إن الم  ساقات مث  ل اللغ  ة الانجلیزی  ة والحاس  ب الآل  ي وتكنولوجی  ا المعلوم  ات، 
ة، والأسواق المالیة، والتحلیل المالي، ومحاسبة الفن ادق، وإدارة الم وارد الب شری

ت البترولیة یجب أن تدخل ضمن المناھج الدراسیة لتقویة آومحاسبة إدارة المنش
  .الأداء المھني عند الخریج

٠.٦٨

١  
٠.٠٠

٠  

٤  
إن أس   الیب الت   دریس ع   ن طری   ق التطبیق   ات العملی   ة تؤھ   ل الخ   ریج وت   زوده 

  .  الأداء المھني للخریجفي التأثیر إلىزمة لالبالمھارات ا
٠.٧٩

٣  
٠.٠٠

٠  

٥  
 قنوات الاتصال بین أقسام المحاسبة بكلیات التج ارة وقط اع الأعم ال إن ضعف

 الأداء ف  ي وج  ود معوق  ات لتط  ویر المن  اھج الدراس  یة وی  ؤثر س  لبا إل  ىی  ؤدي 
  المھني للخریج

٠.٨٣
٢  

٠.٠٠
٠  

٦  
 م ن ض من المعوق ات دإن اعتماد التدریس على الكتاب دون التدریب العملي یع 

   الأداء المھني للخریجفيؤثر سلبا لتطویر المناھج الدراسیة، كما ی
٠.٨٩

٩  
٠.٠٠

٠  

٧  
إن رف ع م  ستوى الخ ریجین ف  ي أق  سام المحاس بة بكلی  ات التج ارة ف  ي الجامع  ات 

 الأداء المھن ي للخ ریج فیم ا فيً الفلسطینیة من خلال تعدیل المناھج یؤثر ایجابیا
  .بعد

٠.٨١

١  
٠.٠٠

٠  

٨  
 م  ن ض  من المع  ارف دل  ي تع  إن إج  ادة اللغ  ة الانجلیزی  ة واس  تعمال الحاس  ب الآ

  . تحسین الأداء المھني عند الخریجینأجلوالمھارات المطلوبة وذلك من 
  

٠.٨٦

٠  
٠.٠٠

٠  

٩  
 ض  رورة لخ  ریج دع  ی مھ  ارات جدی  دة إل  ىإن تط  ور نظ  م الات  صالات والحاج  ة 

   تحسین الأداء المھني عندهأجلأقسام المحاسبة بكلیات التجارة من 
٠.٧٣

٧  
٠.٠٠

٠  

١٠  
یة التدریب العملي في الشركات والمؤس سات الاقت صادیة ل ھ ت أثیر إن عدم إمكان

   على الأداء المھني عنده فیما بعدًعلى كفاءة خریجي قسم المحاسبة وتؤثر سلبا
٠.٨٣

٩  
٠.٠٠

٠  

١١  
 ف  يث  رت أإن ع  دم مواكب  ة المن  اھج والمق  ررات العملی  ة للتغی  رات العالمی  ة ق  د 

   المھني للخریجًبا في الاداءویؤثر ذلك سلمستوى خریجي أقسام المحاسبة 
٠.٦٦

٢  
٠.٠٠

١  

١٢  
 م ستوى كف اءة خریج ي ف يإن الاعتماد على أس الیب الت دریس التقلیدی ة ق د أث ر 

   مستوى الأداء المھني عندھمفيأقسام المحاسبة كما أثرت 
٠.٧٧

٣  
٠.٠٠

٠  

١٣  
إن التغی  ر ف  ي محتوی  ات الم  ساقات وأس  الیب القی  ام بالت  دریب العمل  ي والمی  داني 

 رفع مستوى الأداء المھن ي إلى، كما یؤدي ًا وعملیًم في تقویة الخریج علمیایسھ
  عنده 

٠.٧٧

٩  
٠.٠٠

٠  
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١٤  
ن طریقة إلقاء المحاض رات النظری ة التقلیدی ة تكف ي لتزوی د الخ ریج أھل تعتقد ب

  بالقدرات والمھارات لمواجھة متطلبات المھنة في سوق العمل
٠.٧٩

٤  
٠.٠٠

٠  

١٥  
 المنظم ة للت دریب العمل ي للخ ریجین بالتع اون م ع أق سام ھل تؤی د قی ام الھیئ ات

  المحاسبة بكلیات التجارة والمؤسسات الاقتصادیة الخاصة والعامة 
٠.٥٣

٥  
٠.٠١

٠  

١٦  
 دن زی ادة ع دد الطلب ة ف ي أق سام المحاس بة بالجامع ات الفل سطینیة یع أھل تعتقد 

  للخریج فیما بعد الأداء المھني فيعائقا لتنویع أسالیب التدریس ویؤثر سلبا 
٠.٦١

٦  
٠.٠٠

٢  

١٧  
ن إح  دى معوق  ات تنوی  ع أس  الیب الت  دریس ھ  ي ع  دم تقب  ل الطلب  ة أھ  ل تعتق  د ب  

  للأسالیب الحدیثة في التدریس
٠.٥٣

٩  
٠.٠١

٠  

١٨  

إن تدعیم وزیادة مراكز التدریب العملي یسھم ف ي رف ع م ستوى كف اءة خریج ي 
نیة كما یسھم في رفع مستوى أقسام المحاسبة بكلیات التجارة بالجامعات الفلسطی

  .الأداء المھني عنده
  

٠.٦٣
٠  

٠.٠٠
٢  

  ٠.٤٢٣ تساوي ٢٠ ودرجة حریة ٠.٠٥ الجدولیة عند مستوى دلالة rقیمة 

  
  
 یب  ین مع  املات الارتب  اط ب  ین ك  ل فق  رة م  ن فق  رات المج  ال الث  اني ٢ج  دول الو

دال ة عن د م ستوى والدرجة الكلیة لفقراتھ، وال ذي یب ین أن مع املات الارتب اط المبین ة 
  . فقرات المجال الثاني صادقة لما وضعت لقیاسھد، وبذلك تع)٠.٠٥(دلالة 

  
  
  
  
  
  
  

  
  ٢جدول ال

  معاملات الارتباط بین كل فقرة من فقرات المجال الثاني والدرجة الكلیة لفقراتھ

ت
سل

سل
  

  محتوى الفقرة
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ام

مع
اط

رتب
الا

ى   
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م
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١  
كل ما یتعلق من أمور المحاس بة بیتوجب على المراجع الخارجي الإلمام الكافي 

   تحسین الأداء المھني عندهأجلوالمراجعة من 
٠.٨٢

٨  
٠.٠٠

٠  

٢  
ھ وخبرت  ھ ف  ي عملی  ة المراجع  ة ئ  یتوج  ب عل  ى المراج  ع الخ  ارجي اس  تخدام ذكا

  لتحسین الأداء المھني عنده
٠.٨١

٣  
٠.٠٠

٠  

٠.٨٣٠.٠٠ي عن  د قیام  ھ بعملی  ة المراجع  ة أن یم  ارس ال  شك یج  ب عل  ى المراج  ع الخ  ارج  ٣
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ت
سل

سل
  

  محتوى الفقرة

ل 
ام

مع
اط

رتب
الا

ى   
تو

س
م

یة
نو

مع
ال

  

  ٠  ٦  المھني لتحسین الأداء المھني عنده

٤  
یتوج  ب عل  ى المراج  ع الخ  ارجي تقی  یم الأھمی  ة الن  سبیة لبن  ود الق  وائم المالی  ة 

 تح سین الأداء المھن ي أج لومخاطر المراجعة عند قیام ھ بمھم ة المراجع ة م ن 
  عنده 

٠.٦٥
٢  

٠.٠٠
١  

٥  
لى المراجع الخ ارجي الح صول عل ى أدل ة الإثب ات الكافی ة والملائم ة یتوجب ع

  لإبداء رأیھ على القوائم المالیة لتحسین الأداء المھني عنده
٠.٨٢

٨  
٠.٠٠

٠  

٦  
 أج  لم أنظم  ة الرقاب  ة الداخلی  ة م  ن ییج  ب عل  ى المراج  ع الخ  ارجي دراس  ة وتقی  

   المھني عندهتحدید طبیعة ونطاق وتوقیت إجراءات المراجعة لتحسین الأداء
٠.٦٨

٦  
٠.٠٠

٠  

٧  
ً  س   لیماًیتوج   ب عل   ى المراج   ع الخ   ارجي تخط   یط عملی   ة المراجع   ة تخطیط   ا

والإشراف على المساعدین وعمل خطة لتنفیذ مھمت ھ بطریق ة ص حیحة لتح سین 
  الأداء المھني عنده

٠.٨٧

٠  
٠.٠٠

٠  

٨  
إن قیام الجمعیات المھنیة ف ي قط اع غ زة بف تح ورش عم ل لت دریب الم راجعین 

   تحسین الأداء المھني عندھمإلىعلى معاییر المحاسبة الدولیة یؤدي 
٠.٧٨

٩  
٠.٠٠

٠  

٩  
إن قیام الجمعیات المھنیة ف ي قط اع غ زة بف تح ورش عم ل لت دریب الم راجعین 

   تحسین الأداء المھني عندھمإلىعلى معاییر المراجعة الدولیة یؤدي 
٠.٨٠

٢  
٠.٠٠

٠  

١٠  
ع غ زة بف تح ورش عم ل لت دریب الم راجعین إن قیام  الجمعیات المھنیة في قطا

   تحسین الأداء المھني عندھمإلىعلى الالتزام بقواعد السلوك المھني یؤدي 
٠.٦٧

٤  
٠.٠٠

١  

١١  
إن قی  ام الجمعی  ات المھنی  ة ف  ي قط  اع غ  زة بعم  ل الن  دوات والمحاض  رات ف  ي 

 تح سین إل ىمعاییر المحاسبة والمراجعة الدولیة وقواع د ال سلوك المھ ین ی ؤدي 
  لأداء المھني للمراجعا

٠.٦٠
٩  

٠.٠٠
٣  

١٢  
یج  ب عل  ى الجمعی  ات المھنی  ة ف  ي قط  اع غ  زة وض  ع ال  سیاسات والإج  راءات 
للتط   ویر المھن   ي ع   ن طری   ق التأھی   ل المھن   ي الم   ستمر ون   شاطات الت   دریب 

   تحسین الأداء المھني عند المراجعینأجلوالدورات المختلفة من 

٠.٨٥
٠  

٠.٠٠
٠  

  ٠.٤٢٣ تساوي ٢٠ ودرجة حریة ٠.٠٥وى دلالة  الجدولیة عند مستrقیمة 

  
 مع  املات الارتب  اط ب  ین ك  ل فق  رة م  ن فق  رات المج  ال الثال  ث  ٣ج  دول الویب  ین 

والدرجة الكلیة لفقراتھ، وال ذي یب ین أن مع املات الارتب اط المبین ة دال ة عن د م ستوى 
  . فقرات المجال الثالث صادقة لما وضعت لقیاسھد، وبذلك تع)٠.٠٥(دلالة 

  
  

  ٣جدول ال
  معاملات الارتباط بین كل فقرة من فقرات المجال الثالث والدرجة الكلیة لفقراتھ
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١  
یجب أن یخضع كل مكتب من مكاتب المراجع ة ف ي قط اع غ زة لرقاب ة الج ودة 

 للرقاب ة النوعی ة أي على أدائھ لمعرفة ما إذا كان المكتب یحتفظ بأنظم ة ملائم ة
  الرقابة على الجودة ویطبقھا أم لا

٠.٦٦

٩  
٠.٠٠

١  

٠.٥٥٠.٠٠یتوجب على مكتب المراجع ة تبن ي سیاس ات وإج راءات مناس بة لحج م وطبیع ة   ٢
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  ٧  ٧   التأكد من الالتزام بمعاییر المراجعة  المتعارف علیھاإلىنشاطھ تھدف 

٣  
 م وظفي إل ىً الإجراءات كتابیایجب على مكتب المراجعة تبلیغ ھذه السیاسات و

  المكتب
٠.٨٤

٨  
٠.٠٠

٠  

٤  
یجب أن تتعل ق رقاب ة الج ودة بكیفی ة ممارس ة مكت ب المراجع ة كوح دة لأعمال ھ 

  المھنیة
٠.٥٧

٨  
٠.٠٠

٥  

٥  
عند تصمیم نظام للرقابة على الجودة، یتوجب على المكتب أن یأخذ في اعتباره 

  الزبائن ل، وقبوالاستقلال، الإشراف، التطویر المھني، الترقیات
٠.٦٣

١  
٠.٠٠

٢  

٦  
عتم  د تإن ال  سیاسات والإج  راءات الت  ي یتبناھ  ا مكت  ب المراجع  ة لرقاب  ة الج  ودة 

عل ى حج  م وطبیع  ة أعم ال المكت  ب وات  ساع ن شاطھ الجغراف  ي، وھیك  ل المكت  ب 
  . التنظیمي، والاعتبارات الأخرى مثل التكلفة والمنفعة

٠.٨٦

١  
٠.٠٠

٠  

٧  
ل دیھا خ اص  ف ي قط اع غ زة أن تق وم بإن شاء ق سم یجب على الجمعیات المھنی ة

  لرقابة الجودة على أعمال مكتب المراجعة
٠.٧٥

٦  
٠.٠٠

٠  

٨  

ن یق وم مكت ب المراجع ة لمراقب ة الج ودة أیجب على مكاتب المراجعة الالتزام ب 
على مكتب مراجعة مكتب آخر، ولمكتب المراجعة الآخ ر مراقب ة الج ودة عل ى 

مكت  ب ث  ان
ٍ

ث  اني مراقب  ة الج  ودة عل  ى مكت  ب مراجع  ة ثال  ث ، وعل  ى المكت  ب ال
  .. وھكذا، 

٠.٨٢
٥  

٠.٠٠
٠  

٩  
 ق  سم مراقب  ة إل  ىیتوج  ب تق  دیم مراقب  ة الج  ودة عل  ى أعم  ال مكات  ب المراجع  ة 

  الجودة لدى الجمعیات المھنیة مباشرة
٠.٧٤

٤  
٠.٠٠

٠  

١٠  
 ةك ون ش املتإن متطلبات رقابة الجودة على أعم ال مكات ب المراجع ة یج ب إن 

  لاءم مع طبیعة ونشاط المكتبتتوان 
٠.٧٧

٣  
٠.٠٠

٠  

١١  
لقد بات من الضروري الارتباط مع مستشار خارجي أو شركة مراجع ة أخ رى 

  للتفتیش على نظام رقابة الجودة لدى الشركة موضوع لمراجعة
٠.٨٨

٥  
٠.٠٠

٠  

١٢  
زام برقاب ة الج ودة عل ى أعمالھ ا  من الضروري قیام مكاتب المراجعة ب الالتدیع
  فقد عضویتھا لدى الجمعیات المھنیة تّلاوإ

٠.٧٠
١  

٠.٠٠
٠  

١٣  
ن أیتوجب عل ى مكت ب المراجع ة وض ع ال سیاسات والإج راءات الت ي ت ضمن ب 

ن بمبادئ الاس تقلال والنزاھ ة والموض وعیة، وجمیع العاملین في المكتب ملتزم
  .والاستقامة، والسریة، والسلوك المھني

٠.٧٦

٣  
٠.٠٠

٠  

١٤  
وضع السیاسات والإجراءات لترقی ة الع املین ال ذین یجب على مكتب المراجعة 

 إل  ىیمتلك  ون الخل  ق الم  ستقیم، ال  ذكاء، الحك  م الشخ  صي، الج  دارة، بالإض  افة 
  .التقدمیة

٠.٧٧

٨  
٠.٠٠

٠  

١٥  
یتوج  ب عل  ى مكت  ب المراجع  ة وض  ع ال  سیاسات والإج  راءات لتوزی  ع الخب  رة 

  .المھنیة اللازمة
٠.٨٧

٤  
٠.٠٠

٠  

  ٠.٤٢٣ تساوي ٢٠ ودرجة حریة ٠.٠٥وى دلالة  الجدولیة عند مستrقیمة 

  :Reliabilityثبات الاستبانة 
 نن خطوات الثب ات عل ى العین ة الاس تطلاعیة نف سھا بط ریقتیاوقد أجرى الباحث

  .ھما طریقة التجزئة النصفیة ومعامل ألفا كرونباخ
   Split-Half Coefficientطریقة التجزئة النصفیة  .١
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ون بین معدل الأسئلة الفردیة الرتبة ومعدل الأسئلة تم إیجاد معامل ارتباط بیرس
 وق  د ت  م ت  صحیح مع  املات الارتب  اط  باس  تخدام معام  ل ،الزوجی  ة الرتب  ة لك  ل مج  ال

حسب المعادل ة  ) Spearman-Brown Coefficient(براون للتصحیح -ارتباط سبیرمان
  : یةتالآ

= معامل الثبات 
1

2

ر+

ر
 یبین أن ھناك معامل ثبات ٥جدول والتباط  ر معامل الارذإ  

  . لفقرات الاستبیانًكبیر نسبیا
  

  :Cronbach's Alpha طریقة ألفا كرونباخ  .٢

طریقة ثانیة بوصفھا استخدم الباحثان طریقة ألفا كرونباخ لقیاس ثبات الاستبانة 
  .نة أن معاملات الثبات مرتفعة لفقرات الاستبا٥جدول ال وقد بین ،لقیاس الثبات

  
  ٥جدول ال

  )طریقة التجزئة النصفیة والفا كرونباخ( معامل الثبات 
  طریقة التجزئة النصفیة

  عدد الفقرات  المجال
  مستوى المعنویة  معامل الارتباط المصحح  معامل الارتباط

  طریقة الفا كرونباخ

 0.9541 ٠.٠٠٠ 0.9233  8576٠.  18  الأول

 0.9523 ٠.٠٠٠ 0.9258  8619٠. 12  الثاني

 0.9368 ٠.٠٠٠ 0.9329  8743٠. 15  الثالث

  ٠.٤٢٣ تساوي ٢٠ ودرجة حریة ٠.٠٥ الجدولیة عند مستوى دلالة rقیمة 

  
  المعالجات الإحصائیة

 الإح صائي SPSSلقد قام الباحثان بتفری غ وتحلی ل الاس تبانة م ن خ لال برن امج 
  :یةتوتم استخدام الاختبارات الإحصائیة الآ

 .راراتالنسب المئویة والتك .١

 .اختبار ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة .٢

  .ارتباط بیرسون لقیاس صدق الفقراتمعامل  .٣
سمرنوف لمعرفة نوع البیانات ھل تتبع التوزیع الطبیعي أم -اختبار كولومجروف .٤

 .)Sample K-S -1(لا 

 .One sample t- testاختبار  .٥

  )(Sample K-S -1)رنوف   سم-اختبار كولمجروف( اختبار التوزیع الطبیعي
 س مرنوف  لمعرف ة ھ ل البیان ات - نت ائج اختب ار ك ولمجروف٦جدول الیوضح 

ن  وھو اختبار  ضروري ف ي حال ة اختب ار الفرض یات لأ؟تتبع التوزیع الطبیعي أم لا
 یتب ین أن قیم ة ً،معظم الاختب ارات المعلمی ة ت شترط أن یك ون توزی ع البیان ات طبیعی ا

.05.0( ٠.٠٥ م ن أكب ر مجال مستوى المعنویة لكل >sig(، وھ ذا ی دل عل ى أن 

  .ةالبیانات تتبع التوزیع الطبیعي ویجب استخدام الاختبارات المعلمی
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  ٦جدول ال

  )One-Sample  K-S(اختبار التوزیع الطبیعي
  مستوى المعنویة  Zقیمة الاختبار   المجال

 0.085 1.257  الأول

 0.251 1.018  الثاني

 0.070 1.295  الثالث

 0.798 0.646  جمیع المجالات

  
  

  اختبار فرضیات الدراسة
حلی  ل فق  رات لت) One Sample t- test( للعین  ة الواح  دة tت  م اس  تخدام اختب  ار 

تحت  وي عل  ى الن  سبة المئوی  ة لب  دائل ك  ل فق  رة وك  ذلك المتوس  ط الاس  تبانة والج  داول 
 ،إیجابی ةل ة لك ل فق رة، وتك ون الفق رة  ومستوى الدلاtالحسابي والوزن النسبي وقیمة 

 المح سوبة t ل ـبمعنى أن أفراد العینة یوافقون على محتواھ ا إذا كان ت القیم ة المطلق ة 
 ٠.٠٥ م  ن أق  لأو م ستوى المعنوی  ة (، ٢.٠ الجدولی ة والت  ي ت  ساوي t م  ن قیم  ة أكب ر

 لا ، وتك  ون الفق  رة س  لبیة بمعن  ى أن أف  راد العین  ة %)٦٠ م  ن أكب  روال  وزن الن  سبي 
 الجدولی ة  والت ي t المحسوبة أص غر م ن قیم ة tیوافقون على محتواھا إذا كانت قیمة 

، %)٦٠ م ن أق ل والوزن النسبي ٠.٠٥ من أقلأو مستوى المعنویة ( ،١.٩٩تساوي 
 أكب روتكون آراء العین ة ف ي محت وى الفق رة محای دة إذا كان ت قیم ة م ستوى المعنوی ة 

٠.٠٥  
  

  الفرضیة الأولى
 بین قیام أقسام المحاسبة ٠.٠٥لاقة عند مستوى دلالة إحصائیة لا توجد ع"

الخطط والمقررات والمناھج  كلیات التجارة في الجامعات الفلسطینیة بتعدیل
  ".بین تحسین الأداء المھني للمراجع الخارجيوالدراسیة، 

لتحلی  ل فق  رات ) One Sample t- test( للعین  ة الواح  دة tت  م اس  تخدام اختب  ار 
قی  ام أق  سام المحاس  بة بكلی  ات التج  ارة ف  ي الجامع  ات الفل  سطینیة  ب  ین(الأول المج  ال 

بتعدیل الخطط والمقررات والمن اھج الدراس یة، وب ین تح سین الأداء المھن ي للمراج ع 
 ذإة،  س لبی١٤ أن آراء أف راد العین ة ف ي الفق رة ٧جدول الوتبین النتائج في ) الخارجي

 أي ،٠.٠٥ م ن أق لومستوى المعنویة %" ٦٠"ن  مأقلن الوزن النسبي لتلك الفقرة إ
أن أفراد العینة یوافقون على أن طریقة إلق اء المحاض رات النظری ة التقلیدی ة لا تكف ي 

ف ي . لتزوید الخریج بالقدرات والمھ ارات لمواجھ ة متطلب ات المھن ة ف ي س وق العم ل
معنوی ة لتل ك  بل غ م ستوى الذإ، ٥ لم یستطع أف راد العین ة تك وین رأي ف ي الفق رة حین

ن إ ذإ ،إیجابی  ة، أم  ا ب  اقي الفق  رات فكان  ت آراء أف  راد العین  ة ٠.٠٥ م  ن أكب  رالفق  رة 
لكل فقرة أي أن %" ٦٠" من أقلومستوى المعنویة %" ٦٠" من أكبرالوزن النسبي 
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أف راد العین ة یوافق ون عل  ى أن ت دعیم وزی ادة مراك ز الت  دریب العمل ي ی سھم ف ي رف  ع 
 كم  ا ،م المحاس  بة بكلی  ات التج  ارة بالجامع  ات الفل  سطینیةم  ستوى كف  اءة خریج  ي أق  سا

ن رف  ع م  ستوى الخ  ریجین ف  ي أق  سام أی  سھم ف  ي رف  ع م  ستوى الأداء المھن  ي عن  ده، و
المحاس  بة بكلی  ات التج  ارة ف  ي الجامع  ات الفل  سطینیة م  ن خ  لال تع  دیل المن  اھج ی  ؤثر 

المنظمة للت دریب العمل ي ن قیام الھیئات أ الأداء المھني للخریج فیما بعد، وفيً یجابیاإ
للخ  ریجین بالتع  اون م  ع أق  سام المحاس  بة بكلی  ات التج  ارة والمؤس  سات الاقت  صادیة 
الخاص ة والعام  ة، والتغی  ر ف  ي محتوی  ات الم  ساقات وأس  الیب القی  ام بالت  دریب العمل  ي 

 رف ع م ستوى الأداء إل ىً وعملی ا ، كم ا ی ؤدي ًوالمیداني یسھم في تقویة الخریج علمیا
 ت لتط ور المق رراً عائق ادن عدم الاھتمام الكافي في دنیا الأعم ال یع أنده، والمھني ع

 الأداء المھن ي ف يوالمناھج الدراس یة بأق سام المحاس بة بالجامع ات الفل سطینیة وی ؤثر 
 م ن یع دن إجادة اللغة الانجلیزیة واستعمال الحاسب الآلي أعند الخریجین فیما بعد، و

 تح  سین الأداء المھن  ي عن  د أج  ل وذل  ك م  ن ،ب  ةض  من المع  ارف والمھ  ارات المطلو
ن إحدى معوقات تنویع أسالیب التدریس ھي عدم تقبل الطلبة للأس الیب أالخریجین، و

ن ع  دم إمكانی  ة الت  دریب العمل  ي ف  ي ال  شركات والمؤس  سات أالحدیث  ة ف  ي الت  دریس، و
ء المھن ي  الأداف يً الاقتصادیة لھ تأثیر على كفاءة خریجي قسم المحاس بة وت ؤثر س لبا

 من ضمن دن اعتماد التدریس على الكتاب دون التدریب العملي یعأعندھم فیما بعد، و
ن أ الأداء المھن ي للخ ریج، وف يً المعوقات لتطویر المناھج الدراس یة، كم ا ی ؤثر س لبا

 عائق ا لتنوی ع أس الیب دزیادة عدد الطلبة في أقسام المحاسبة بالجامعات الفل سطینیة یع 
 ع دم مواكب ة المن اھج أن الأداء المھن ي للخ ریج فیم ا بع د، وف يً  س لباالتدریس وی ؤثر

ث ر عل ى م ستوى خریج ي أق سام المحاس بة أوالمقررات العملیة للتغی رات العالمی ة ق د 
ن الاعتم  اد عل  ى أس  الیب الت  دریس ألأداء المھن  ي للخ  ریج، وا ًا ف  يبل ذل  ك س  ی  ؤثرو

 مستوى الأداء فيالمحاسبة كما أثر التقلیدیة قد أثر على مستوى كفاءة خریجي أقسام 
ن ع   دم وج   ود قواع   د مح   ددة تل   زم ب   ضرورة تط   ویر المن   اھج إالمھن   ي عن   دھم، و

 وجود معوقات إلىوالمقررات الدراسیة بأقسام المحاسبة بالجامعات الفلسطینیة یؤدي 
ن الم ساقات مث ل أ الأداء المھني للخریج فیما بعد، وفيلتطویر تلك المناھج كما یؤثر 

لغة الانجلیزیة والحاسب الآلي وتكنولوجیا المعلوم ات، والأس واق المالی ة، والتحلی ل ال
ت البترولی ة آالمالي، ومحاسبة الفنادق، وإدارة الموارد البشریة، ومحاسبة إدارة المنش

ن تط ور أیجب أن تدخل ضمن المناھج الدراسیة لتقویة الأداء المھني عند الخ ریج، و
 ض  رورة لخ ریج أق  سام المحاس  بة یع د مھ ارات جدی  دة إل  ىنظ م الات  صالات والحاج ة 

ن أسالیب التدریس عن طری ق إ تحسین الأداء المھني عنده، وأجلبكلیات التجارة من 
 ف ي الت أثیر إل ىالتطبیقات العملیة تؤھ ل الخ ریج وت زوده بالمھ ارات اللازم ة وت ؤدي 

  . الأداء المھني للخریج
 tوقیم  ة  % ٨١.٥جمی  ع الفق  رات وب  صفة عام  ة بل  غ ال  وزن الن  سبي لمع  دل 

 وبلغت قیمة ١.٩٩ الجدولیة والتي تساوي t من قیمة أكبر وھي ،٢٣.٢٣٦المحسوبة 
 مما یعني رف ض الفرض یة العدمی ة أي ٠.٠٥ من أقل ي وھ٠.٠٠٠مستوى المعنویة 

 ب  ین قی  ام أق  سام المحاس  بة بكلی  ات ٠.٠٥توج  د علاق  ة عن  د م  ستوى دلال  ة إح  صائیة 
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معات الفلسطینیة بتعدیل الخطط والمقررات والمناھج الدراسیة، وبین التجارة في الجا
  . تحسین الأداء المھني للمراجع الخارجي

  
  ٧جدول ال

العلاقة بین قیام أقسام المحاسبة بكلیات التجارة في (نتائج فقرات المجال الأول 
حسین الجامعات الفلسطینیة بتعدیل الخطط والمقررات والمناھج الدراسیة، وبین ت

  )الأداء المھني للمراجع الخارجي
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١  

 عائق  ا دن ع دم الاھتم ام الك  افي ف ي دنی ا الأعم  ال یع إ
ة  والمناھج الدراسیة بأقسام المحاسبتلتطور المقررا

 الأداء المھن ي عن  د بالجامع ات الفل  سطینیة وی ؤثر ف  ي
  جین فیما بعدالخری

٤.٢
٩  

٨٥.
٩ 

١٤.٥٣
٥  

٠.٠٠
٠  

٥  

٢  

إن ع دم وج  ود قواع د مح  ددة تل زم ب  ضرورة تط  ویر 
المن    اھج والمق    ررات الدراس    یة بأق    سام المحاس    بة 

  وج   ود معوق   اتإل   ىبالجامع   ات الفل   سطینیة ی   ؤدي 
 الأداء المھن   ي لتط  ویر تل  ك المن  اھج كم  ا ی  ؤثر ف  ي

  للخریج فیما بعد

٤.٠
٤  

٨٠.
٩ 

١٠.٧٦

٤  
٠.٠٠

٠  
١٣  

٣  

إن الم  ساقات مث  ل اللغ  ة الانجلیزی  ة والحاس  ب الآل  ي 
وتكنولوجیا المعلومات ، والأسواق المالی ة، والتحلی ل 

رد الب  شریة، الم  الي، ومحاس  بة الفن  ادق، وإدارة الم  وا
ت البترولی  ة یج   ب أن ت   دخل ومحاس  بة إدارة المن   شآ

ض  من المن  اھج الدراس  یة لتقوی  ة الأداء المھن  ي عن  د 
  .الخریج

٤.٠
٤  

٨٠.
٩ 

١٦.٢٢
٥  

٠.٠٠
٠  

١٤  

٤  

إن أس  الیب الت  دریس ع  ن طری  ق التطبیق  ات العملی  ة 
ج وتزوده بالمھارات اللازم ة وت ؤثر ف ي تؤھل الخری

  . الأداء المھني للخریج
  

٣.٩

٦  
٧٩.

١ 
٧.٨٩٠  

٠.٠٠
٠  

١٦  

٥  

إن ض   عف قن   وات الات   صال ب   ین أق   سام المحاس   بة 
 وج  ود إل  ىبكلی  ات التج  ارة وقط  اع الأعم  ال ی  ؤدي 

 ف  ير المن  اھج الدراس  یة وی  ؤثر س  لبا معوق  ات لتط  وی
  .الأداء المھني للخریج

٣.٠
٧  

٦١.
٥ 

٠.٦٩٧  
٠.٤٨

٨  
١٧  

٦  
إن اعتماد التدریس على الكتاب دون التدریب العملي 

 من ض من المعوق ات لتط ویر المن اھج الدراس یة، دیع
   الأداء المھني للخریجفيكما یؤثر سلبا 

٤.١

٣  
٨٢.

٦ 
٨.٤٥٠  

٠.٠٠
٠  

٩  

٧  

خریجین في أقسام المحاسبة بكلیات إن رفع مستوى ال
التج  ارة ف  ي الجامع  ات الفل  سطینیة م  ن خ  لال تع  دیل 

 الأداء المھن  ي للخ  ریج فیم  ا ف  يًالمن  اھج ی  ؤثر إیجاب  ا 
  .بعد

٤.٤

٣  
٨٨.

٥ 

١٣.٨٠
٧  

٠.٠٠
٠  

٢  

  ٤.٢٨٥.١١.٨٧٠.٠٠٦نجلیزی  ة واس  تعمال الحاس  ب الآل  ي إن إج  ادة اللغ  ة الا  ٨
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 من ض من المع ارف والمھ ارات المطلوب ة وذل ك یعد
   تحسین الأداء المھني عند الخریجینلأجمن 

٠  ٤ ٩  ٩  

٩  
 مھ   ارات إل   ىإن تط   ور نظ   م الات   صالات والحاج   ة 

 ض  رورة لخ  ریج أق  سام المحاس  بة بكلی  ات دع  یجدی  دة 
   تحسین الأداء المھني عندهأجلالتجارة من 

٤.٠
٤  

٨٠.
٩ 

٨.٨٨٨  
٠.٠٠

٠  
١٥  

١٠  

ت إن ع    دم إمكانی    ة الت    دریب العمل    ي ف    ي ال    شركا
 كف اءة خریج ي ف يوالمؤسسات الاقتصادیة ل ھ ت أثیر 

 الأداء المھني عنده فیما فيقسم المحاسبة وتؤثر سلبا 
  بعد

٤.١

٨  
٨٣.

٥ 

١١.٩٨

٧  
٠.٠٠

٠  
٨  

١١  
إن عدم مواكبة المناھج والمقررات العملی ة للتغی رات 
العالمی   ة ق   د أث   رت عل   ى م   ستوى خریج   ي أق   سام 

  مھني للخریجلأداء الا ًا فيبل سویؤثر ذلكالمحاسبة 

٤.١

٠  
٨٢.

١ 
٨.٠١٥  

٠.٠٠
٠  

١١  

١٢  
 فيإن الاعتماد على أسالیب التدریس التقلیدیة قد أثر 
 ف يمستوى كف اءة خریج ي أق سام المحاس بة كم ا أث ر 

  مستوى الأداء المھني عندھم

٤.٠
٦  

٨١.
٢ 

٦.٦٤٢  
٠.٠٠

٠  
١٢  

١٣  

إن التغی   ر ف   ي محتوی   ات الم   ساقات وأس   الیب القی   ام 
ی داني ی  سھم ف ي تقوی  ة الخ  ریج بالت دریب العمل  ي والم

 رف  ع م  ستوى الأداء إل  ىًعلمی  ا وعملی  ا، كم  ا ی  ؤدي 
  . المھني عنده

٤.٤

٠  
٨٧.

٩ 

١٢.٣٥
٢  

٠.٠٠
٠  

٤  

١٤  
ن طریق  ة إلق  اء المحاض  رات النظری  ة أھ  ل تعتق  د ب  

التقلیدی  ة تكف  ي لتزوی  د الخ  ریج بالق  درات والمھ  ارات 
  .لمواجھة متطلبات المھنة في سوق العمل

٢.٧

٩  
٥٥.

٩ 
-٤.١٦٨  

٠.٠٠
٠  

١٨  

١٥  
ھ   ل تؤی   د قی   ام الھیئ   ات المنظم   ة للت   دریب العمل   ي 
للخ   ریجین بالتع   اون م   ع أق   سام المحاس   بة بكلی   ات 

  . التجارة والمؤسسات الاقتصادیة الخاصة والعامة

٤.٤

١  
٨٨.

٢ 

١٢.٤٦

٢  
٠.٠٠

٠  
٣  

١٦  

ھ  ل تعتق  د أن زی  ادة ع  دد الطلب  ة ف  ي أق  سام المحاس  بة 
 لتنوی   ع أس   الیب  عائق   ادبالجامع   ات الفل   سطینیة یع   

 الأداء المھن ي للخ ریج فیم ا ف يالتدریس وی ؤثر س لبا 
  .بعد

٤.١

٣  
٨٢.

٦ 

١٠.٢٣
١  

٠.٠٠
٠  

١٠  

١٧  
ن إحدى معوقات تنوی ع أس الیب الت دریس أھل تعتقد ب

  .ھي عدم تقبل الطلبة للأسالیب الحدیثة في التدریس
  

٤.٢
٥  

٨٥.
٠ 

١١.٦١

٧  
٠.٠٠

٠  
٧  

١٨  

ل  ي ی  سھم ف  ي إن ت  دعیم وزی  ادة مراك  ز الت  دریب العم
رفع م ستوى كف اءة خریج ي أق سام المحاس بة بكلی ات 

ھم ف  ي رف  ع ارة بالجامع  ات الفل  سطینیة كم  ا ی  سالتج  
  . مستوى الأداء المھني عندھم

٤.٦

٩  
٩٣.

٨ 

٢٩.٩٦

٢  
٠.٠٠

٠  
١  

  جمیع فقرات المجال
٤.٠

٧  

٨١.
٥ 

٢٣.٢٣
٦  

٠.٠٠
٠  

  

 ١.٩٩ي  تساو٠.٠٥ومستوى معنویة ) ٦٧( الجدولیة عند درجة حریة tقیمة 

 

  الفرضیة الثانیة
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بین قی ام الجمعی ات المھنی ة  ٠.٠٥لا توجد علاقة عند مستوى دلالة إحصائیة "
في قطاع غزة بفتح ورش عمل للت دریب وعم ل الن دوات والمحاض رات المتخص صة 
في معاییر المحاسبة والمراجعة الدولیة وقواعد ال سلوك المھن ي، وب ین تح سین الأداء 

  .ارجيالمھني للمراجع الخ
بین قی ام الجمعی ات المھنی ة ف ي ( أن جمیع فقرات المجال الثاني ٨جدول الیبین 

قطاع غزة بفتح ورش عمل للتدریب وعم ل الن دوات والمحاض رات المتخص صة ف ي 
مع  اییر المحاس  بة والمراجع  ة الدولی  ة وقواع  د ال  سلوك المھن  ي، وب  ین تح  سین الأداء 

 ٠.٠٥ م ن أق ل مستوى المعنویة لك ل فق رة نذ إإ ،إیجابیة) المھني للمراجع الخارجي
بمعن ى أن أف راد العین ة یتفق ون ح سب الأھمی ة %" ٦٠" م ن أكب رومستوى المعنوی ة 

على أن قیام  الجمعیات المھنیة في قط اع غ زة بف تح ورش عم ل لت دریب الم راجعین 
ن قی  ام  أ تح  سین الأداء المھن  ي عن  دھم، وإل  ىعل  ى مع  اییر المراجع  ة الدولی  ة ی  ؤدي 

جمعیات المھنیة في قطاع غ زة بف تح ورش عم ل لت دریب الم راجعین عل ى الالت زام ال
ن  ھ یتوج ب عل  ى أ تح سین الأداء المھن  ي عن دھم، وإل  ىبقواع د ال سلوك المھن  ي ی ؤدي 

المراجع الخارجي الإلمام الكافي في كل ما یتعلق من أمور المحاس بة والمراجع ة م ن 
 على المراجع الخارجي عند قیام ھ بعملی ة نھ یجبأ تحسین الأداء المھني عنده، وأجل

ن  ھ یتوج  ب عل  ى أالمراجع  ة أن یم  ارس ال  شك المھن  ي لتح  سین الأداء المھن  ي عن  ده، و
المراجع الخارجي تقییم الأھمیة النسبیة لبنود الق وائم المالی ة ومخ اطر المراجع ة عن د 

معی  ات ن قی  ام الجأ تح  سین الأداء المھن  ي عن  ده، وأج  لقیام  ھ بمھم  ة المراجع  ة م  ن 
المھنیة في قطاع غزة بعمل الندوات والمحاض رات ف ي مع اییر المحاس بة والمراجع ة 

نھ یتوجب أ تحسین الأداء المھني للمراجع، وإلىالدولیة وقواعد السلوك المھني یؤدي 
على المراجع الخارجي الحصول على أدلة الإثبات الكافیة والملائمة لإبداء رأیھ على 

ن  ھ یج  ب عل  ى الجمعی  ات المھنی  ة ف  ي أن الأداء المھن  ي عن  ده، والق  وائم المالی  ة لتح  سی
قطاع غزة وضع السیاسات والإجراءات للتطویر المھني ع ن طری ق التأھی ل المھن ي 

 تح سین الأداء المھن ي عن د أج لالمستمر ونشاطات التدریب وال دورات المختلف ة م ن 
ً راجع ة تخطیط انھ یتوجب عل ى المراج ع الخ ارجي تخط یط عملی ة المأالمراجعین، و

 والإشراف على المساعدین وعمل خطة لتنفیذ مھمتھ بطریقة ص حیحة لتح سین ًسلیما
ن قی  ام  الجمعی  ات المھنی  ة ف  ي قط  اع غ  زة بف  تح ورش عم  ل أالأداء المھن  ي عن  ده، و

 تح  سین الأداء المھن  ي إل  ىلت  دریب الم  راجعین عل  ى مع  اییر المحاس  بة الدولی  ة ی  ؤدي 
ھ وخبرت  ھ ف  ي عملی  ة ئ  مراج  ع الخ  ارجي اس  تخدام ذكان  ھ یتوج  ب عل  ى الأعن  دھم، و

ن  ھ یج  ب عل  ى المراج  ع الخ  ارجي دراس  ة أالمراجع  ة لتح  سین الأداء المھن  ي عن  ده، و
 تحدی  د طبیع  ة ونط  اق وتوقی  ت إج  راءات أج  لیم أنظم  ة الرقاب  ة الداخلی  ة م  ن ی  وتق

  .المراجعة لتحسین الأداء المھني عنده
 tوقیم   ة % ٨٥.٠می   ع الفق   رات وب   صفة عام   ة بل   غ ال   وزن الن   سبي لمع   دل ج

 وبلغت قیمة ١.٩٩ الجدولیة والتي تساوي t من قیمة أكبر وھي ،٢٦.٨١٠المحسوبة 
 أي ، مما یعني رفض الفرضیة العدمی ة٠.٠٥ من أقل ي وھ٠.٠٠٠مستوى المعنویة 
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  ب ین قی ام الجمعی ات المھنی ة ف ي ٠.٠٥أنھ توجد علاقة عند م ستوى دلال ة إح صائیة 
 ورش عمل للتدریب وعم ل الن دوات والمحاض رات المتخص صة ف ي قطاع غزة بفتح

مع  اییر المحاس  بة والمراجع  ة الدولی  ة وقواع  د ال  سلوك المھن  ي، وب  ین تح  سین الأداء 
  .المھني للمراجع الخارجي

  
  

  ٨جدول ال
بین قیام الجمعیات المھنیة في قطاع غزة بفتح ورش (نتائج فقرات المجال الثاني 

  ندوات والمحاضرات المتخصصة في معاییر عمل للتدریب وعمل ال
المحاسبة والمراجعة الدولیة وقواعد السلوك المھني، وبین تحسین الأداء المھني 

  )للمراجع الخارجي
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یتوج  ب عل  ى المراج  ع الخ  ارجي الإلم  ام الك  افي   ١
ق م ن أم ور المحاس بة والمراجع ة في كل ما یتعل

  . تحسین الأداء المھني عندهأجلمن 
٤.٤٣  

٨٨.
٥ 

١٩.٤٠
٠  

٠.٠٠
٠  

٣  

ھ ائ  یتوج  ب عل  ى المراج  ع الخ  ارجي اس  تخدام ذك  ٢
وخبرت   ھ ف   ي عملی   ة المراجع   ة لتح   سین الأداء 

  .المھني عنده
٤.٠٩  

٨١.
٨ 

١١.٦٩

٢  
٠.٠٠

٠  
١١  

یجب على المراج ع الخ ارجي عن د قیام ھ بعملی ة   ٣
اجعة أن یمارس الشك المھني لتحسین الأداء المر

  .المھني عنده
٤.٢٨  

٨٥.
٦ 

١٧.٠٣
٨  

٠.٠٠
٠  

٤  

یتوج  ب عل  ى المراج  ع الخ  ارجي تقی  یم الأھمی  ة   ٤
الن  سبیة لبن  ود الق  وائم المالی  ة ومخ  اطر المراجع  ة 

 تح   سین أج   لعن  د قیام   ھ بمھم  ة المراجع   ة م  ن 
  .الأداء المھني عنده

٤.٢٨  
٨٥.

٦ 

١٠.٣٤

٥  
٠.٠٠

٠  
٥  

ج ب عل ى المراج ع الخ ارجي الح صول عل  ى یتو  ٥
أدلة الإثب ات الكافی ة والملائم ة لإب داء رأی ھ عل ى 

  .القوائم المالیة لتحسین الأداء المھني عنده
٤.٢٥  

٨٥.
٠ 

١١.٢٠
٠  

٠.٠٠
٠  

٧  

یم ی   یج   ب عل   ى المراج   ع الخ   ارجي دراس   ة وتق  ٦
 تحدی  د طبیع  ة أج  لأنظم  ة الرقاب  ة الداخلی  ة م  ن 

اجع   ة لتح   سین ونط   اق وتوقی   ت إج   راءات المر
  .الأداء المھني عنده

٤.٠٣  
٨٠.

٦ 

١٣.٦٤

٢  
٠.٠٠

٠  
١٢  

یتوج  ب عل  ى المراج  ع الخ  ارجي تخط  یط عملی  ة   ٧
 والإش    راف عل    ى ً س    لیماًالمراجع    ة تخطیط    ا

الم  ساعدین وعم  ل خط  ة لتنفی  ذ مھمت  ھ بطریق  ة 
  .صحیحة لتحسین الأداء المھني عنده

٤.١٠  
٨٢.

١ 
٨.٨٨٠  

٠.٠٠
٠  

٩  

ھنی ة ف ي قط اع غ زة بف  تح إن قی ام  الجمعی ات الم  ٨
ورش عم   ل لت   دریب الم   راجعین عل   ى مع   اییر 

 تحسین الأداء المھني إلىالمحاسبة الدولیة یؤدي 
  .عندھم

٤.١٠  
٨٢.

١ 
٩.٩٢٤  

٠.٠٠
٠  

١٠  
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إن قی ام  الجمعی ات المھنی ة ف ي قط اع غ زة بف  تح   ٩
ورش عم   ل لت   دریب الم   راجعین عل   ى مع   اییر 

 المھني  تحسین الأداءإلىالمراجعة الدولیة یؤدي 
  .عندھم

٤.٥٤  
٩٠.

٩ 

١٦.٣٠
٤  

٠.٠٠
٠  

١  

إن قی ام  الجمعی ات المھنی ة ف ي قط اع غ زة بف  تح   ١٠
ورش عم   ل لت   دریب الم   راجعین عل   ى الالت   زام 

 تح سین الأداء إل ىبقواعد ال سلوك المھن ي ی ؤدي 
  .المھني عندھم

٤.٤٩  
٨٩.

٧ 

٢٣.٠٠
٩  

٠.٠٠
٠  

٢  

إن قی ام الجمعی ات المھنی ة ف  ي قط اع غ زة بعم  ل   ١١
دوات والمحاض   رات ف   ي مع   اییر المحاس   بة الن   

والمراجعة الدولیة وقواعد السلوك المھن ي ی ؤدي 
  . تحسین الأداء المھني للمراجعإلى

٤.٢٦  
٨٥.

٣ 

١٣.٦٢
٨  

٠.٠٠
٠  

٦  

یج  ب عل  ى الجمعی  ات المھنی  ة ف  ي قط  اع غ  زة   ١٢
وض  ع ال  سیاسات والإج  راءات للتط  ویر المھن  ي 
ع  ن طری  ق التأھی  ل المھن  ي الم  ستمر ون  شاطات 

 تح  سین أج  لالت  دریب وال  دورات المختلف  ة م  ن 
  .الأداء المھني عند المراجعین

٤.١٦  
٨٣.

٢ 
٩.٤٢٥  

٠.٠٠
٠  

٨  

  جمیع فقرات المجال
٤.٢٥١

٢  

٨٥.
٠ 

٢٦.٨١

٠  
٠.٠٠

٠  
  

 ١.٩٩ تساوي ٠.٠٥ومستوى معنویة ) ٦٧( الجدولیة عند درجة حریة tقیمة 

  
  الفرضیة الثالثة

 بین عدم ممارسة الجمعیات ٠.٠٥ائیة لا توجد علاقة عند مستوى دلالة إحص"
المھنی  ة ف  ي قط  اع غ  زة وھیمنتھ  ا عل  ى رقاب  ة الج  ودة عل  ى أعم  ال مكات  ب وش  ركات 

  ".المراجعة، وبین تحسین الأداء المھني للمراجع الخارجي
ب ین ع دم ممارس ة الجمعی ات ( أن جمی ع فق رات المج ال الثال ث ٩جدول الیبین 

رقاب  ة الج  ودة عل  ى أعم  ال مكات  ب وش  ركات المھنی  ة ف  ي قط  اع غ  زة وھیمنتھ  ا عل  ى 
ن ال  وزن إ ذإ إیجابی  ة،) المراجع  ة، وب  ین تح  سین الأداء المھن  ي للمراج  ع الخ  ارجي

 أي أن أف راد ، لك ل فق رة٠.٠٥ م ن أق لومستوى المعنوی ة %" ٦٠" من أكبرالنسبي 
 ىإلالعینة یوافقون على أنھ یتوجب تقدیم مراقبة الجودة على أعمال مكاتب المراجعة 

قسم مراقبة الجودة لدى الجمعیات المھنیة مباش رة، وأن متطلب ات رقاب ة الج ودة عل ى 
ن یتلاءم مع طبیع ة ون شاط المكت ب، أ وًن یكون شاملاأأعمال مكاتب المراجعة یجب 

وأن  ھ  یتوج  ب عل  ى مكت  ب المراجع  ة وض  ع ال  سیاسات والإج  راءات لتوزی  ع الخب  رة 
ن جمی ع الع املین ف ي أراءات الت ي ت ضمن ب المھنیة اللازمة، ووضع السیاسات والإج

ن بمب ادئ الاس  تقلال والنزاھ ة والموض وعیة، والاس تقامة، وال  سریة، والمكت ب ملتزم 
 إل ىوالسلوك المھني، وتبني سیاسات وإجراءات مناسبة لحجم وطبیعة نشاطھ تھ دف 
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كت  ب ن یق  وم مأالتأك  د م  ن الالت  زام بمع  اییر المراجع  ة  المتع  ارف علیھ  ا، والالت  زام ب  
المراجعة لمراقبة الجودة على مكتب مراجعة آخر، ولمكت ب المراجع ة الآخ ر مراقب ة 

الجودة على مكتب ثان
ٍ

، وعلى المكتب الثاني مراقبة الجودة على مكتب مراجعة ثالث 
، ویجب أن یخضع كل مكتب م ن مكات ب المراجع ة ف ي قط اع غ زة لرقاب ة ..وھكذا، 

ن المكتب یحتفظ بأنظمة ملائمة للرقابة النوعیة أي الجودة على أدائھ لمعرفة ما إذا كا
الرقابة على الجودة ویطبقھا، وعند ت صمیم نظ ام للرقاب ة عل ى الج ودة، یتوج ب عل ى 
المكتب أن یأخذ في اعتباره الاستقلال، الإشراف، التطویر المھني، الترقیات، وقب ول 

عتمد جعة لرقابة الجودة تھا مكتب المرا، وأن السیاسات والإجراءات التي یتبناالزبائن
عل   ى حج   م وطبیع   ة أعم   ال المكت   ب وات   ساع ن   شاطھ الجغراف   ي، وھیك   ل المكت   ب 

ن   ھ یج   ب عل   ى مكت   ب أالتنظیم   ي، والاعتب   ارات الأخ   رى مث   ل التكلف   ة والمنفع   ة، و
المراجع   ة وض   ع ال   سیاسات والإج   راءات لترقی   ة الع   املین ال   ذین یمتلك   ون الخل   ق 

ن  ھ یج  ب عل  ى أالتقدمی  ة، وع  ن ً ف  ضلا، الج  دارة، الم  ستقیم، ال  ذكاء، الحك  م الشخ  صي
لدیھا لرقابة الج ودة عل ى خاص الجمعیات المھنیة في قطاع غزة أن تقوم بإنشاء قسم 

ن  ھ یج  ب عل  ى مكت  ب المراجع  ة تبلی  غ ھ  ذه ال  سیاسات أأعم  ال مكات  ب المراجع  ة، و
ن  ھ ب  ات م  ن ال  ضروري الارتب  اط م  ع أ م  وظفي المكت  ب، وإل  ىً والإج  راءات كتابی  ا

مست  شار خ  ارجي أو ش  ركة مراجع  ة أخ  رى للتفت  یش عل  ى نظ  ام رقاب  ة الج  ودة ل  دى 
نھ یجب أن تتعلق رقابة الجودة بكیفی ة ممارس ة مكت ب أالشركة موضوع المراجعة، و

نھ من ال ضروري قی ام مكات ب المراجع ة أوحدة لأعمالھ المھنیة، وبوصفھا المراجعة 
  .تفقد عضویتھا لدى الجمعیات المھنیةّ لاإبالالتزام برقابة الجودة على أعمالھا و

 tوقیم   ة % ٨١.٠وب   صفة عام   ة بل   غ ال   وزن الن   سبي لمع   دل جمی   ع الفق   رات 
 وبلغت قیمة ١.٩٩ الجدولیة والتي تساوي t من قیمة أكبر وھي ،١٢.٨٦٥المحسوبة 

 مما یعن ي رف ض الفرض یة العدمی ة أي ٠.٠٥ من أقل وھو ٠.٠٠٠مستوى المعنویة 
 بین عدم ممارسة الجمعیات المھنی ة )٠.٠٥(وى دلالة إحصائیة توجد علاقة عند مست

في قطاع غزة وھیمنتھا على رقابة الجودة عل ى أعم ال مكات ب وش ركات المراجع ة، 
  .وبین تحسین الأداء المھني للمراجع الخارجي

  
  

 

  ٩جدول ال
 العلاقة بین عدم ممارسة الجمعیات المھنیة في قطاع(نتائج فقرات المجال الثالث 

غزة وھیمنتھا على رقابة الجودة على أعمال مكاتب وشركات المراجعة، وبین 
  )تحسین الأداء المھني للمراجع الخارجي
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یجب أن یخضع كل مكتب م ن مكات ب المراجع ة   ١
عرف ة في قطاع غزة لرقابة الج ودة عل ى أدائ ھ لم

٤.٠٤  
٨٠.

٩ 
٧.٥٦٢  

٠.٠٠
٠  

٧  
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ما إذا كان المكتب یحتفظ بأنظم ة ملائم ة للرقاب ة 
  النوعیة أي الرقابة على الجودة ویطبقھا أم لا

یتوج   ب عل   ى مكت   ب المراجع   ة تبن   ي سیاس   ات   ٢
وإجراءات مناس بة لحج م وطبیع ة ن شاطھ تھ دف 

 التأك    د م    ن الالت    زام بمع    اییر المراجع    ة  إل    ى
  المتعارف علیھا

٤.١٨  
٨٣.

٥ 

١٢.٥٧

٤  
٠.٠٠

٠  
٥  

یجب على مكتب المراجع ة تبلی غ ھ ذه ال سیاسات   ٣
   موظفي المكتبإلىوالإجراءات كتابیا 

٣.٩٤  
٧٨.

٨ 
٧.٧١٧  

٠.٠٠
٠  

١٢  

یج   ب أن تتعل   ق رقاب   ة الج   ودة بكیفی   ة ممارس   ة   ٤
  مكتب المراجعة كوحدة لأعمالھ المھنیة

٣.٨١  
٧٦.

٢ 
٧.٥٣٤  

٠.٠٠
٠  

١٤  

عل  ى الج ودة، یتوج  ب عن د ت صمیم نظ  ام للرقاب ة   ٥
عل  ى المكت  ب أن یأخ  ذ ف  ي اعتب  اره الاس  تقلال، 
الإش  راف، التط  ویر المھن  ي، الترقی  ات، وقب  ول 

  الزبائن

٤.٠٠  
٨٠.

٠ 
٧.٠٣٧  

٠.٠٠
٠  

٨  

إن ال   سیاسات والإج   راءات الت   ي یتبناھ   ا مكت   ب   ٦
المراجعة لرقابة الجودة یعتمد على حجم وطبیعة 

وھیك ل أعمال المكتب واتساع نشاطھ الجغرافي، 
المكت  ب التنظیم  ي، والاعتب   ارات الأخ  رى مث   ل 

  . التكلفة والمنفعة

٣.٩٧  
٧٩.

٤ 
٧.٤٢١  

٠.٠٠
٠  

٩  

یجب على الجمعی ات المھنی ة ف ي قط اع غ زة أن   ٧
تقوم بإنشاء قسم لدیھا خاصا لرقابة الج ودة عل ى 

  أعمال مكتب المراجعة
٣.٩٦  

٧٩.
١ 

٦.١٢٨  
٠.٠٠

٠  
١١  

ن یق  وم أ ب  یج  ب عل  ى مكات  ب المراجع  ة الالت  زام  ٨
مكت   ب المراجع   ة لمراقب   ة الج   ودة عل   ى مكت   ب 
مراجعة آخ ر، ولمكت ب المراجع ة الآخ ر مراقب ة 
الج  ودة عل  ى مكت  ب ث  ان، وعل  ى المكت  ب الث  اني 
مراقبة الجودة على مكتب مراجعة ثال ث وھك ذا، 

 ..  

٤.٠٧  
٨١.

٥ 
٩.١٥٦  

٠.٠٠
٠  

٦  

یتوجب تقدیم مراقبة الج ودة عل ى أعم ال مكات ب   ٩
 قسم مراقبة الجودة ل دى الجمعی ات إلىالمراجعة 

  .المھنیة مباشرة
  

٤.٤٠  
٨٧.

٩ 

١٨.٣٩

٥  
٠.٠٠

٠  
١  

إن متطلب  ات رقاب  ة الج  ودة عل  ى أعم  ال مكات  ب   ١٠
ن یك  ون ش  املا وان ی  تلاءم م  ع أالمراجع ة یج  ب 

  .طبیعة ونشاط المكتب
٤.٢٥  

٨٥.
٠ 

١٢.٩٠
٤  

٠.٠٠
٠  

٢  

لق  د ب  ات م  ن ال  ضروري الارتب  اط م  ع مست  شار   ١١
ركة مراجع ة أخ رى للتفت یش عل ى خارجي أو ش 

نظ    ام رقاب    ة الج    ودة ل    دى ال    شركة موض    وع 
  .المراجعة

٣.٩٣  
٧٨.

٥ 
٦.٧١٩  

٠.٠٠
٠  

١٣  
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 م    ن ال    ضروري قی    ام مكات    ب المراجع    ة دیع      ١٢
ب  الالتزام برقاب  ة الج  ودة عل  ى أعمالھ  ا وألا تفق  د 

  .عضویتھا لدى الجمعیات المھنیة
٣.٧٦  

٧٥.
٣ 

٥.٩٩١  
٠.٠٠

٠  
١٥  

 المراجع  ة وض  ع ال  سیاسات یتوج  ب عل  ى مكت  ب  ١٣
والإجراءات التي تضمن بان جمی ع الع املین ف ي 

ن بمب   ادئ الاس   تقلال والنزاھ   ة والمكت   ب ملتزم   
والموض  وعیة، والاس  تقامة، وال  سریة، وال  سلوك 

  .المھني

٤.٢٢  
٨٤.

٤ 

١١.٠٤

٠  
٠.٠٠

٠  
٤  

یج  ب عل   ى مكت   ب المراجع   ة وض   ع ال   سیاسات   ١٤
ك    ون والإج   راءات لترقی   ة الع   املین ال   ذین یمتل

الخل    ق الم    ستقیم، ال    ذكاء، الحك    م الشخ    صي، 
  . التقدمیةإلىالجدارة، بالإضافة 

٣.٩٧  
٧٩.

٤ 
٨.٣٢٤  

٠.٠٠
٠  

١٠  

یتوج  ب عل  ى مكت  ب المراجع  ة وض  ع ال  سیاسات   ١٥
  .والإجراءات لتوزیع الخبرة المھنیة اللازمة

٤.٢٤  
٨٤.

٧ 

١٠.٠٩

٤  
٠.٠٠

٠  
٣  

  جمیع فقرات المجال
٤.٠٤٩

٠  

٨١.
٠ 

١٢.٨٦

٥  

٠.٠٠
٠  

  

 ١.٩٩ تساوي ٠.٠٥ومستوى معنویة ) ٦٧( الجدولیة عند درجة حریة tیمة ق

 

  النتائج والتوصیات
  النتائج

 المراجع ة زبونإن قیام المراجع الخارجي بتقدیم الخدمات الإداریة والاستشاریة ل .١
بجانب خدمات المراجعة قد یھدد استقلالھ وحیاده، لأنھ یصبح ف ي موق ف الم دافع 

 مما یصعب معھ الحفاظ على استقلالھ، كما أنھ قد یقیم علاقات عن إدارة المنشأة،
  .وطیدة مع الإدارة أثناء تقدیم تلك الخدماتشخصیة 

 واح  د یھ  دد إس  تقلالھ وحی  اده خاص  ة زب  ونإن اعتم  اد المراج  ع الخ  ارجي عل  ى  .٢
 .مكاتب المراجعة الصغیرة التي تكون مملوكة لمراجع واحد

 معاییر المحاسبة والمراجعة الدولی ة وقواع د عدم التزام بعض المراجعین بتطبیق .٣
 .السلوك المھني أثناء ممارستھم لأعمال المراجعة

إن الجمعیات المھنیة في قطاع غزة لم تقم بالھیمنة والسیطرة على مھنة المحاسبة  .٤
 . عدم قدرتھا على قیادة وتوجیھ ھذه المھنةإلىوالمراجعة حتى الآن، مما أدى 

نجلیزیة والحاسب الآلي وتكنولوجیا المعلومات والأس واق إن عدم دراسة اللغة الإ .٥
المالیة والتحلی ل الم الي ودراس ة الج دوى الاقت صادیة ومحاس بة الفن ادق والت دقیق 

 خریج ي افتقار إلىالداخلي والتخطیط الاستراتیجي للأعمال بتوسع وعمق یؤدي 
م المھنی ة ف ي المھ ارات والخب رات اللازم ة لممارس ة أعم الھل ى إأقسام المحاس بة 

 .مجال المحاسبة ومراجعة الحسابات

إن عدم قی ام الھیئ ات المنظم ة للت دریب العمل ي بالتع اون م ع أق سام المحاس بة ف ي  .٦
 عدم قدرة الخریجین إلىكلیات التجارة بالجامعات الفلسطینیة في قطاع غزة أدى 
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 عل  ى م  سایرة الأعم  ال ف  ي المؤس  سات الاقت  صادیة س  واء ف  ي القط  اع الخ  اص أو
 .القطاع العام الحكومي

إن أسالیب التدریس الملائمة للمساقات عن طریق المحاضرات والتدریب العمل ي  .٧
والتطبیق  ات عل  ى الحاس  ب الآل  ي تكف  ي ل  صقل موھب  ة خریج  ي أق  سام المحاس  بة 

 تح سین أدائھ م أجلبكلیات التجارة بالجامعات الفلسطینیة بالمعلومات اللازمة من 
 .المھني

لأداء المھن ي ف ي عملی ات المراجع ة لت وفیر الوق ت والم ال ی ؤدي  جودة اإن تقلیل .٨
 س وء إل ى زیادة رف ع ق ضایا ض د مكات ب وش ركات المراجع ة أم ام الق ضاء وإلى

 .سمعة تلك المكاتب والشركات أمام الجمھور

إن الرقابة على أعمال المراجعة ضرورة لمكاتب وشركات المراجعة التي ت سعى  .٩
ن تحسین إ ذإئقة بھا بین المھن الأخرى،  المكانة اللاىإلللنھوض بمھنة المراجعة 

نظرة المجتمع للمھنة وللخدمات التي تقدمھا من شأنھ رفع مستوى الأتعاب بشكل 
 .ًعام، الأمر الذي ینعكس إیجابا على جمیع أعضاء المھنة

 خ  دمات الم  راجعین تن  شأ ب  سبب التع  ارض ف  ي الم  صالح، وھ  ذا إل  ىإن الحاج  ة  .١٠
ج ع الخ ارجي أن یح افظ عل ى ت وافر الكف اءة المھنی ة والاس تقلال یتطلب من المرا

ال  سببین الرئی  سین ف  ي عن  ده لأنھم  ا ھم  ا ال  دعامتین الأساس  یتین ف  ي المراجع  ة و
 .اوجودھ

بسبب حداثة مھنة مراجعة الح سابات ف ي فل سطین ب صفة عام ة وف ي قط اع غ زة  .١١
ات المھنی  ة  جھ  ود كبی  رة م  ن قب  ل الجمعی  إل  ىب  صفة خاص  ة، ف  إن المھن  ة تحت  اج 

وأع  ضاء ھیئ   ة الت   دریس ف   ي أق   سام المحاس   بة بكلی   ات التج   ارة، لإع   ادة تأھی   ل 
الخریجین والمراجعین الممارسین للمھنة، حتى یتمكنوا من الصمود أمام المنافسة 
الشدیدة من جراء تدفق مكات ب المراجع ة الأجنبی ة ذات الخب رة العالی ة ف ي مج ال 

 . منطقتناإلىالمحاسبة والمراجعة 
 

  التوصیات
ضرورة قیام الجمعیات المھنیة في قطاع غزة بدعم استقلال الم راجعین والكف اءة  .١

المھنی  ة عن  دھم، ع  ن طری  ق تح  سین نوعی  ة التعل  یم والت  دریب، وت  شجیع تطبی  ق 
معاییر المحاسبة والمراجعة الدولیة عند إع داد ومراجع ة الق وائم المالی ة للمن شآت 

  .التي یراجعون حساباتھا
دمج فیم  ا ب  ین مكات  ب وش  ركات المراجع  ة وذل  ك بق  صد خف  ض ل  ت ات  شجیع ح  الا .٢

 .الأعباء الإضافیة، ومن ثم تحسین فاعلیة المھنة

تشجیع تطبیق تقنیة المعلومات والاتصالات، والاس تفادة منھ ا ف ي تق دیم الخ دمات  .٣
 .المھنیة
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ًیج  ب عل  ى الجمعی  ات المھنی  ة أن تن  شئ ل  دیھا ق  سما خاص  ا لرقاب  ة الج  ودة عل  ى  .٤ ً

 مكات   ب وش   ركات المراجع   ة یق   وم بمراقب   ة الأعم   ال المھنی   ة للمكات   ب أعم   ال
 .والشركات بقصد تحسین الأداء المھني لھا

ولیاتھ ع ن الخط أ والغ ش ت المھنیة تحدید دور المراجع وم سؤیجب على الجمعیا .٥
 مكات ب وش ركات المراجع ة ذ یج ب عل ىإوالاحتیال الذي تمارسھ إدارة المنشأة، 

 .نھ من مبررات وجودھالأ مثل ھذا التلاعب والغش أن تتمكن من اكتشاف

یجب على المراجعین التأكد من أنھم یمارسون الأداء المھني عند مراجعة الق وائم  .٦
عوامل قد تمث ل عیة ونزاھة، وعلیھم تفادي أي والمالیة للمنشآت باستقلال وموض

 . للممارسة الفعالة في الواقع العمليًتھدیدا غیر مقبول

معی  ات المھنی  ة العم  ل عل  ى ت  دعیم اس  تقلال المراج  ع، وذل  ك ع  ن یج  ب عل  ى الج .٧
 زب ونطریق تفادي التأثیرات المترتبة على أداء الخدمات الاست شاریة والإداری ة ل

المراجعة، وإجراءات التغییر الإلزامي للمراجع بعد خمس س نوات م ن عمل ھ م ع 
 .زبونمنشأة ال

 وذل ك ،في الجامعات الفلسطینیةیجب الاھتمام بتطویر وتحسین التعلیم المحاسبي  .٨
 م  ن برن  امج ومن  اھج التعل  یم ًاج  زءبوص  فھ ع  ن طری  ق إدخ  ال الت  دریب العمل  ي 

 الاعتم اد عل ى إل ىوإعادة صیاغة أھداف التعلیم الجامعي من الاعتماد على الك م 
ت  صال ب  ین كلی  ات التج  ارة والمؤس  سات الاقت  صادیة الإقن  وات  الكی  ف، وتط  ویر

 .داد المقبولة في تلك الكلیاتوالعمل على تخفیض الأع

یة في المناھج الدراسیة في أق سام المحاس بة تإدخال المساقات الآالعمل على یجب  .٩
 :بكلیات التجارة وھي

  .دراسة الحاسب الآلي مع التركیز على التطبیقات العملیة -
 .تكنولوجیا المعلومات      .اللغة الإنجلیزیة  -

 .محاسبة الفنادق        .إدارة دولیة -

 . البترولمحاسبة -

یج  ب ت  شجیع إن  شاء ب  رامج لتع  دیل وتح  سین م  ستوى خریج  ي أق  سام المحاس  بة . ١٠
،  تحسین المعارف والمھاراتإلىبكلیات التجارة في الجامعات الفلسطینیة، تھدف 

 : اتجاھات الخریجین نحو العمل، وذلك من خلالتغییر  ًفضلا عن

ركة والعمل التنویع في أسالیب التدریس بما یسمح بقدر من المشا -
 .الجماعي

العمل على بناء القدرات البحثیة ومھارات كتابة التق اریر المالی ة  -
 . وتحلیلھا

  
  المراجع

   المراجع باللغة العربیة-ًأولا
العوام ل الم ؤثرة ف ي ج ودة الت دقیق م ن وجھ ة نظ ر الفئ ات ذات "، ٢٠٠٢ ،أحمد، زی اد جم ال .١

ورة، جامعة آل البی ت، كلی ة الاقت صاد والعل وم ، رسالة ماجستیر غیر منش"العلاقة ببیئة التدقیق
  .الإداریة، المملكة الأردنیة الھاشمیة
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فج وة التوقع  ات ب ین المجتم ع الم الي ومراجع ي الح  سابات "، ٢٠٠٤جرب وع، یوس ف محم ود،  .٢
 سل سلة الدراس ات الإن سانیة، -، مجل ة الجامع ة الإس لامیة"القانونیین وطرق تضییق ھذه الفج وة

  .، غزة، فلسطین)٢(عدد ، ال)١٢(المجلد 
العوامل المؤثرة على استقلال وحیاد المراجع الخارجي عند "، ٢٠٠٥جربوع، یوسف محمود،  .٣

، جامع  ة الموص  ل، )٧٥(، الع  دد )٢٧(، مجل  ة تنمی  ة الراف  دین، المجل  د "آدائ  ھ عملی  ة المراجع  ة
  .العراق

، "وائم المالی  ةإع  داد وتجھی  ز الق  "، ٢٠٠١جرب  وع، یوس  ف محم  ود، وحل  س، س  الم عب  د الله،  .٤
  .المحاسبة الدولیة، الطبعة الأولى، الناشر مؤسسة الوراق، عمان، الأردن

، مجل  ة "العوام  ل الم  ؤثرة ف  ي تحدی  د أتع  اب المراجع  ة ف  ي فل  سطین"، ٢٠٠٣حل  س، عب  د الله،  .٥
  . فلسطین–، غزة )٢(، العدد )١١( سلسلة الدراسات الإنسانیة، المجلد -الجامعة الإسلامیة

 دراس ة میدانی ة -خصائص ج ودة المراجع ة المالی ة"، ١٩٩٥ الرحمن من إبراھیم، الحمید، عبد .٦
، الری اض، )٢٥(للمحیط المھن ي ف ي المملك ة العربی ة ال سعودیة، مجل ة الإدارة العام ة، المجل د 

  .السعودیة
، مجل  ة "رقاب  ة الج  ودة ف  ي ت  دقیق الح  سابات، مفھومھ  ا، أھمیتھ  ا"، ١٩٩٦ُدھم  ش، رل  ى نع  یم،  .٧

  .، عمان، الأردن)٩٥(انوني العربي، العدد المحاسب الق
 ٢٠٠٥ھل س یكون ھن اك أع داد كبی رة م ن المحاس بین ف ي ع ام "، ١٩٩٧دھمش، نعیم حسني،  .٨

 -، أیل ول)١٠٣(، مجلة المحاسب القانوني العربي الع دد "وما ھي صفات المحاسب الذي نرید؟
  . ، عمان، الأردن١٩٩٧كانون أول 

ال ربط ب ین الج انبین النظ ري والعمل ي ف ي عل وم المحاس  بة "، ١٩٩٤الرش دان، ش اھر الح سن،  .٩
، مجل ة المحاس ب الق انوني العرب ي، الع دد ١٩٩٤وتدقیق الحسابات، م ؤتمر جامع ة مؤت ة لع ام 

  . ، عمان، المملكة الأردنیة الھاشمیة١٩٩٧ كانون أول -، أیلول)١٠٣(
، مجل ة "دة للم دققینونح ن عل ى أب واب الألفی ة الثالث ة خ دمات جدی "، ١٩٩٩روسي، روب رت،  .١٠

  .، عمان، الأردن١٩٩٩، الربع الرابع )١١٠(المحاسب القانوني العربي، العدد 
دراسة اختباریة للعوامل والخواص المؤثرة في جودة التدقیق م ن "، ١٩٩٦لطفي، أمین السید،  .١١

 ُوجھة نظر المراجعین ومعدي القوائم المالیة في جمھوریة مصر العربیة، رسالة ماجستیر غیر
  .منشورة، جامعة القاھرة، جمھوریة مصر العربیة

، مجل ة المحاس ب "المحاسبة وتح دیات الق رن الح ادي والع شرین"، ١٩٩٧مطر، محمد عطیة،  .١٢
  .، عمان، الأردن١٩٩٧ حزیران –، أیار )١٠١(القانوني العربي، العدد 

  
  باللغة الأجنبیةالمراجع  ً-ثانیا

1. Antle, R. 1987, "Auditor's Independence", Journal of Accounting Research, Vol. 22, 

No.1, (Spring 1987). 

2. Cappeli, p. 1992, "College Students and workplace: Assessing performance to Improve 

the Fit change", (Nov. – Dec., 1992). 

3. Carmichael, D. R. and Willington, J. 1989, "Evaluating of Going- on Concerned 

Status", Auditing Concepts and Methods, Fifth Edition. 

4. Citron, D. B. 2003, "United Kingdom's Framework Approach to Auditor Independence 

and commercialization of the Accounting Profession", Accounting, Auditing and 

Accountability Journal, Vol. 17, No.2, 2003. 

5. Ferdinad,  A.Gul, 2003, "Banker's Perception of Factors Affecting Auditor's 

Independence", Accounting, Auditing and Accountability Journal, Vol. 12, No.2. 

6. Goldman, A. and Barlev, B. 1974, "The Auditor's – Firm Conflict of Interest: Its 

Implications for Independence", The Accounting Review, (October 1974) 



  ]٤٣ [ ودكتور حلسدكتور جربوع

 
7. Guy, D.M. and Sulivan, J.D. 1998, "The Expectation Gap and Auditing Standards", 

Journal of Accountancy, (April 1998). 

8. Ibid, Antle, P., 1987. 

9. Institute of Certified Accountants in England and Wiles (ICAEW), 1996, "Educational 

Network- Market Labor Problems that Facing Accountants", 1996. 

10. Jarvis, p. 1983, "professional Education", London, Groom Helm, 1983. 

11. Macdonald, W.A. 1988, "Report on the Commission to Study the Puplic Expectations 

of Audits ",Toronto: The Canadian Institute of Chartered Accountants, 1988. 

12. Mautz, R.K. 1972, "Toward A philosophy of Auditing In: Auditing Looks Ahead", 

Haward Setter (ed.), University of Kansas Printing Service, 1972. 

13. Shockley, R.A. 1981, "Perceptions of Auditor's Independence: An Empirical 

Analysis", The Accounting Review, (October 1981). 

14. Simmic, D.A. 1984, "Auditing, Consulting and Auditor's Independence", The Journal 

of Accounting Research, Vol.2, (Autmn 1984).  

15. Smith, D.B. and Nichols, D.R. 1983, "Auditor's Credibility and Auditor change", 

Journal of Accounting Research, Vol.2, (Autumn 1983). 

16. U.S. (GAO), The United  States General Accounting Office 1989, "Report to the 

Chairman, Committee On Banking, Finance and Urban Affairs House of 

Representatives, Washington, D.C., U.S. GAO, 1989. 

17. Woolf, E. 1986, "Auditing To day", Englewood Cliffs, N.J., Printice – Hall 

International, Third Edition, 1986. 


