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  المستخلص
 یةالاستثمارت روعامشال في الأسواق قویةة والمنافسة المعاصرال یاتطبیعة الاقتصادتدفع 

م ا ھ و جدی د وتط ویر ، فلابد م ن تق دیم  إلى تبني أسالیب غیر تقلیدیةة خدمیم أسلعیةكانت سواء 
 الإنت اجي الابتك ارع د یُو . جدی دةق عم لائ وطرعملی ات منتج ات وأسالیب الإنتاج التقلیدی ة بإدخ ال 

منتجات جدیدة، وتحسین أداء العملی ات الحالی ة أو إطلاق  تحسین المنتجات الموجودة أو( بأنواعھ
  . الأعمال في ظل الاقتصاد الرقميمشروعاتفي بقاء العنصر الحاسم  )إدخال عملیات جدیدة

بع ض لتنظیمی ة والخ صائص ا الإنت اجي والابتك ارً النظري استعراضا لمفھ وم طارتضمن الإ
 الإنت  اجي ف  ي عین  ة م  ن الم  شروعات الابتك  ار، وبم  ا أن البح  ث یتن  اول واق  ع  الرئی  سةم  املامحھ

 البح ثتم تصمیم استمارة اس تبیان خاص ة بفقد  ،بعض القطاعات الصناعیةل السوریة یةالاستثمار
م للبح ث ووج ود ق سع ال صناعي، االخبرة، الحج م، القط ( التنظیمیةبعض الخصائص  دور ختبارلا

 ٤٥وق  د أجری  ت الدراس  ة عل  ى  ، بأنواع  ھ الإنت  اجيالابتك  ار ف  ي دع  م) والتط  ویر وع  دد المنتج  ات
 ص  ناعات أساس  یة لھ  ا أھمیتھ  ا الن  سبیة ف  ي ٧ع  شوائیة تمث  ل  ض  من عین  ة ًا اس  تثماریًام  شروع
  . الوطنيالاقتصاد

  
ص التنظیمی  ة، المعرف  ة، ، الخ  صائ)التكنول  وجي(  الإنت  اجيالابتك  ار، الابتك  ار :مفتاحی  ةالالكلم  ات 

  .البحث والتطویر
  
  
  
  
  

Organizational Characteristics Role in Supporting the Productive 

Innovation of Investments Projects: A Field Study in Syria 
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ABSTRACT 

 
The nature of the modern economics and the acute competition in the markets may 

motivate the investment project almost goods and services to adopt non traditional 

methods. It is necessary to provide the modern the production methods through using new 

products and operations. The creative production – in many ways – (product upgrade, new 

products, new or usage of operations) is the decisive factor to continue the digital economy. 

The theoretical implication reviewed the concept of creative production, the systematic 

properties and the major merits. The research deals with the creative production in a sample 

of Syrian investment projects of some industrial sectors, a questionnaire has been proposed 

to test the systemic properties (expertise, capacity, industrial sector, department of research 

and development, number of products) in the promotion of the creative production with 

many types. The study has been conducted on 45 investment project in a random sample of 

7 major industries that have their relative importance in the national economy.  

 
Key Words: Innovation, Productive Innovation (Technological), Organizational 

Characteristics, Knowledge, Research & Development. 

  
  المقدمة

ت إلى اعتماد میزات تنافسیة وعاشرمالبدفعت  ضاریةمنافسة تعیش الأسواق العالمیة 
الكبی رة ، فھ ذه العناص ر عل ى أھمیتھ ا  وغیرھ اوالمرونة وال سرعةًفضلا عن الجودة  ،جدیدة

ً ف ضلا ع ن ث ورة ،المناف سة وكث رة المنتج ین : أنھا لم تعد كافیة والسبب ھوّإلا ،شروعلأي م
عملی ات إنتاجی ة ت سھم ف ي دع م أو تطویرمنتج ات ًاتیة الت ي أس ھمت كثی را ف ي تق دیم المعلوم

ٍعل  ى نح  و◌ الابتك  ارأص  بح و، شروعالتناف  سیة للم  الق  درات   عل  ى  الإنت  اجيالابتك  ارو ع  ام ٍ
ٍنح و◌ اس  تثمارھا زی  ادة وت سعى ف  ي  ،الرائ  دة شروعات الم  إس تراتیجیة تتبناھ  ا ب  شكل خ  اص ٍ

الم  شروعات  ف  ي  الإنت  اجيالابتك  ارالبح  ث یتعل  ق بإن موض  وع  .والاس  تفادة م  ن مردوداتھ  ا
الخ  صائص أھ  م العلاق  ة ب  ین بع  ض  ی  درسلأن  ھ  ،والعوام  ل الت  ي ت  ؤثر فی  ھیة الاس  تثمار

عم  ل فی   ھ ووج  ود ق  سم للبح   ث یال  ذي  والقط   اع وع وحجم  ھشرم   خب   رة ال:التنظیمی  ة مث  ل
من  تج جدی  د، (  الأربع  ة بأنواع  ھ الإنت  اجيالابتك  اروع  دد المنتج  ات م  ن جان  ب ووالتط  ویر 

  . من جانب آخر )تحسین عملیة موجودةوعملیة جدیدة، وتحسین منتج، و
منھجی ة الدراس ات ال سابقة و یتن اول الأول منھ ا :محاوروقد تم تقسیم البحث إلى ثلاثة 

  الإنتاجيالابتكارنظري لبیان ملامح وتوضیح مفھوم اللإطار ا الثاني ، في حین خصالبحث
 البح   ث بیان   اتتحلی   ل  الثال   ث مح   ورًأخی   را تن   اول ال ، المدروس   ةظیمی   ةالتنوالخ   صائص 
  .لمقترحاتالنتائج واواستخلاص 
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  الدراسات السابقة
 أھم الدراسات العربیة والأجنبیة بحسب التسل سل الزمن ي ان یستعرض الباحثیأتيفیما 

  :من الأقدم إلى الأحدث
  كات المتلقیةالفائض وحجم الشر )١٩٩٣(.Audresch, et.al دراسة * 

  ) ٤٨، ١٩٩٧ مقتبس من قویعة،(   
ات التكنولوجی ة الابتك ار إح دى الدراس ات المفی دة الت ي تناول ت المقارن ة ب ین ع دد دتع

 ،المتحققة في القطاعات الصناعیة المختلفة من قبل مشروعات كبیرة وأخرى صغیرة الحج م
  :تیةالآفقد توصلت الدراسة إلى النتائج 

 ٢٣٧ً ج  ذریا ف  ي الإلكترونی  ات وتجھی  زات الحاس  وب ك  ان ھن  اك ًا ابتك  ار٣٩٥م  ن ب  ین  •
  . في المشروعات الكبیرةً ابتكارا١٥٨ابتكارا في المشروعات الصغیرة مقابل 

 في المشروعات ال صغیرة مقاب ل ً ابتكارا٩٣١في صناعة تجھیزات المقاییس كان ھناك  •
  . للمشروعات الكبیرة٦٥

 ف   ي الم   شروعات ً ابتك   ارا٧٢ون ك   ان ھن   اك ف   ي ص   ناعة تجھی   زات الرادی   و والتلفزی    •
  . في المشروعات الكبیرةً ابتكارا١٥٧الصغیرة یقابلھا 

 ف   ي ح   ین ك   ان ن   صیب ٧٧ف   ي ال   صناعة ال   صیدلانیة أنتج   ت الم   شروعات ال   صغیرة  •
  .١٣٣المشروعات الكبیرة 

 ف ي ح ین ك ان ح ظ ً ابتكارا٣٦في مجال التجھیزات الطبیة قدمت المشروعات الصغیرة  •
  . ابتكارا٦٦عات الكبیرة المشرو

 ٢٠ف  ي ص   ناعة الج   رارات والآلات الزراعی   ة الثقیل  ة س   جلت الم   شروعات ال   صغیرة  •
 ً. ابتكارا٣٣ وفي المشروعات الكبیرة كان عددھا ًابتكارا

  
   ربط الفجوة بین التكنولوجیا واستراتیجیة الأعمالZhuang)  (1995دراسة * 

ین كبیرتین إح داھما متخص صة ب صناعة أجریت ھذه الدراسة في بریطانیا على شركت
 انأجھ  زة للت  صویر الفوت  وغرافي والأخ  رى ف  ي تولی  د الطاق  ة الكھربائی  ة، وق  د فح  ص الباحث  

 ومفھوم  ھ وأنواع  ھ المختلف  ة س  واء كان  ت ف  ي المنتج  ات أو العملی  ات، ولع  ل الابتك  ارس  لوك 
 الإنت اجيز للإبتك ار الاستنتاج الأھم الذي توصلت إلیھ الدراسة ھو أن العام ل ال رئیس المحف 

  .الابتكارھو دعم الإدارة العلیا ومجلس الإدارة لعملیة 
  

   والأداء لشركات التصنیع الیابانیةالابتكار إستراتیجیة  Motohashi (1998)دراسة *
  )٢٠٠٣ مقتبس من الجیاشي،(

 الت  ي تعی  شھا الابتك  ارھ  دفت الدراس  ة إل  ى محاول  ة الك  شف ع  ن العلاق  ة ب  ین حال  ة 
ی ة الابتكاری ة وغی ر الابتكاروالأداء المتحق ق، وق د ك ان معی ار الاختب ار لل شركات الشركات 

ھ   و ع   دد الع   املین ف   ي ال   شركة، حج   م م   صاریف البح   ث والتط   ویر، وع   دد الاختراع   ات 
ٍعل ى نح و◌ وحاولت ،ُالمملوكة، وقد طبقت الدراسة على عدد من الشركات الیابانیة  أو آخ ر ٍ

توص لت الدراس ة إل ى وج ود علاق ة إیجابی ة ب ین ، الإنتاجی ةإیجاد أثر للبحث والتطویر عل ى 
 الت  ي تتبناھ  ا ال  شركات وخاص  ة ف  ي ال  شركات ذات التكنولوجی  ا الابتك  ارالأداء وإس  تراتیجیة 

  .العالیة
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 ف ي بع ض كلی  ات دراس ة( الابتك ار تحلی ل علاق ة بیئ ة العم  ل م ع ٢٠٠٠دراس ة الجن ابي * 
  )الھندسة العراقیة

ًعددا م ن كلی ات الھندس ة العراقی ة می دانا لھ ا، إذ تناول ت اتخذت ھذه الدراسة   الابتك ارً
الإنت   اجي المتحق   ق خ   لال الع   شر س   نوات الأخی   رة ف   ي المج   الات المیكانیكی   ة والكھربائی   ة 

ات البایولوجی  ة والكیمیاوی  ة والدوائی  ة وطرائ  ق الع  لاج، وأف  ضت الابتك  اروالمدنی  ة، وك  ذلك 
قوی ة ب ین التحفی ز والاس تقلالیة وتھیئ ة الم وارد وأن واع الدراسة إل ى اكت شاف علاق ة ارتب اط 

  .ات المختلفةالابتكار
  

 ق    درة :)٢٠٠٢( )الاس    كوا(دراس    ة اللجن    ة الاقت    صادیة والاجتماعی    ة لغرب    ي آس    یا * 
 ف ي بل دان مخت ارة م ن منطق ة الابتك ارالمشروعات الصناعیة الصغیرة والمتوسطة على 

  الاسكوا
شروعات الصغیرة والمتوسطة على الانتباه إلى الطاق ة تھدف الدراسة إلى مساعدة الم

والتعلم من التجارب الناجحة في غیرھا من المشروعات، كما تھ دف ،یة الكامنة فیھا الابتكار
ًأی  ضا إل  ى م  ساعدة الحكوم  ات والجھ  ات المانح  ة عل  ى إدراك المج  الات الت  ي تحت  اج فیھ  ا 

  .مالمشروعات الصغیرة والمتوسطة إلى المساندة والدع
ات المسجلة ھي ابتك ارات الابتكارأبدت الدراسات العملیة أن  نتائج الدراسةمن أھم 

ًتراكمی  ة، ج  اءت أساس  ا عل  ى ش  كل إدخ  ال تح  سینات عل  ى من  تج موج  ود بالفع  ل، أو عملی  ة 
ِقائمة، أو على إستراتیجیة الإدارة والتسویق وم ا إل ى ذك، ول م ت أت عل ى ش كل تخف یض ف ي 

ً، وكان عدد قلیل ج دا م ن الم شروعات ق د أدخل ت ابتك ارا جدی دا غی ر تكلفة الإنتاج أو سعره ً ً
 الدراسة من الدراسات النادرة التي عالجت درجة مق درة الم شروعات دتع، و وغیرھامسبوق

س  یكولوجیا فل  سفیة إداری  ة تمی  زت الدراس  ة بأنھ  ا ذات  والابتك  ارال  صغیرة والمتوس  طة عل  ى 
 أخ رى اس تخدمت الدراس ة أداة متقدم ة وھ ي القی اس بحتة لا یمكن إھمال نتائجھ ا، م ن جھ ة

  . لمحاولة تطویر المشروعات القائمة(Benchmarking)المقارن 
  

ات في دعم الم شروعات الابتكار مدى كفاءة )Todtling and Kaufmann )2002دراسة * 
  الصغیرة والمتوسطة

غیرة إن موض   وع الدراس   ة ھ   و م   دى فاعلی   ة ال   دعم المق   دم إل   ى الم   شروعات ال   ص

، وق  د ك  ان می  دانھا ال  رئیس ھ  و الإقل  یم إنت  اجيومتوس  طة الحج  م ف  ي مج  ال تحقی  ق إبتك  ار 
 ش ركة ص غیرة ومتوس طة ١٤٠الشمالي من النم سا، بل غ ع دد الم شروعات المبحوث ة زھ اء 

 م ن %١٥.٦ وتتمیز بأن ع دد الع املین ف ي مج ال البح ث والتط ویر فیھ ا ی صل إل ى ،الحجم
 الابتك ارًلت الدراسة إلى أن أھم العوام ل الت ي ت شكل قی ودا عل ى توص. إجمالي عدد العاملین

المخاطرة العالیة ونقص المخص صات المالی ة ث م ع دم تخ صیص  :الإنتاجي ھي على التوالي
ً الإنت اجي، وأخی را ارتف اع أس عار التكنولوجی ا وع دم توافرھ ا ف ي الابتك ارٍوقت كاف لتطویر

  .بعض المجالات
  

   والإبداع التسویقي في صناعة الأدویةالابتكار ):٢٠٠٤(دراسة حداد والغدیر * 
  )دراسة میدانیة على شركات الأدویة الاردنیة(   

تھ دف ھ ذه الدراس ة إل ى التع رف عل ى درج ة إدارك الم سؤولین ف ي ش ركات الأدوی ة 
 والإبداع التسویقي على نج اح ھ ذه ال شركات ودرج ة مق درتھا عل ى الابتكارالأردنیة لأھمیة 

.  ش  ركة١٧منتج ات جدی دة وتط  ویر المنتج ات الحالی ة، بل غ ع  دد ال شركات المدروس ة تق دیم 
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ت ولي ش ركات الأدوی ة الأھمی ة المناس بة للبح ث : وقد توصلت الدراسة إل ى نت ائج م ن أھمھ ا
 ولكنھ  ا ، م  ا یتعل  ق بتق  دیم المنتج  ات الجدی  دة وتط  ویر المنتج  ات الحالی  ةلاس  یماووالتط  ویر 

تفادة من الأفكار التي قد تب دوا غریب ة للوھل ة الأول ى وك ذلك للتع اون ًتعطي اھتماما أقل للاس
وأثبتت الدراس ة مع الشركات الأخرى ومؤسسات البحث العلمي والجامعات في ھذا المجال، 

وعناص ر ) فردیةوالتضامنیة، والحكومیة، والالمساھمة، ( عدم وجود علاقة بین نوع الشركة
ن ل دى إ إذ ،الابتك ار بین حجم ال شركة وعناص ر الإب داع وعلاقةبینما أكدت وجود  ،الابتكار

ال  شركات الكبی  رة الق  درة عل  ى تخ  صیص الموازن  ات وتحم  ل المخ  اطر الناتج  ة ع  ن الأفك  ار 
ٍعلى نحو◌یة الابتكار انی ات مث ل ھ ذه الإمكعلى  یزید على الشركات الصغیرة والتي تقتصر ٍ

  .ةتسعى للأفكار المضمونو
  

  ممیزات الدراسة الحالیة
تختل ف الدراسة الحالیة فإن دراسات السابقة المتاحة الاستعراض الموجز لبعض البعد 

المباش ر أھم الخصائص التنظیمیة للمشروعات ودورھا بعض عن الدراسات السابقة بتناولھا 
 الابتك ار حیث اقت صرت الدراس ات ال سابقة عل ى تن اول ، بأنواعھالإنتاجي الابتكارفي تفعیل 

دون التع رض   م نب الأداءًوأحیان ا أخ رى ، منف ردةیة تنظیمی ة صابخًحیانا على حدة وربطھ أ
لم   شروعات ف   ي االخ   صائص التنظیمی   ة وعلاقت   ھ ببأنواع   ھ  الإنت   اجي الابتك   ارلموض   وع 

ٍعلى نحو◌ یةالاستثمار   .ومتكامل ر مباشٍ
  

  منھجیة البحثً-ثانیا

  مشكلة البحث
ف  ي م  ن ض  عف ) دول العربی  ةف  ي ال  لاس  یما (  المعاص  رةالاس  تثمارع  اني م  شروعات ت

 المراج  ع  م  ن ف  ي ع  ددانعدی  دة اس  تنتجھا الباحث   ال  ذي یتمث  ل بمظ  اھر  الانت  اجيالابتك  ار
عدم وجود دور للإبتكار الإنتاجي في بن اء : أھمھاالدراسات السابقة ذات الصلة بالموضوع و

ی ة فتقار ال ى العقل، الاالابتكارًسیاسات تطویرمستقبلیة للمنتجات والعملیات نتیجة لغیاب ثقافة 
منذ البدایة، ع دم مشاریع البحث والتطویر شل ف، التسلیم بّالعلمیة في طرح المنتجات المحسنة

. وغیرھ   ا  إن وج   دتالم   شاریع ومزاجی   ة أس   الیب تطویرھ   اتطویرإعط   اء الوق   ت الك   افي ل
لم  دول الع االأخرى ف ي شروعات مثلھا مثل المسوریةفي البیئة ال یةالاستثمار شروعاتوالم

 ح صتھا ال سوقیة واخت راق أس واق جدی دة، لا ب د لھ ا زیادةمن حیث حرصھا على المنافسة و
 أن ان وق د وج د الباحث ،الأھداف المشار إلیھا تكنولوجیة تكفل لھا تحقیق ابتكاراتمن تحقیق 

  :عن الأسئلة الآتیةوذلك من خلال الإجابة  ،ھذا الموضوع یستحق البحث العلمي والمیداني
؟ وما ال صعوبات  الإنتاجيالابتكارما المتغیرات المؤثرة في عملیة  ؟ الإنتاجيبتكارالاما . ١

  یة؟الاستثمار في المشروعات الإنتاجي الابتكارالتي تواجھ تفعیل دور 
 وك ذلك الم شروععم ل فی ھ ی ون وع القط اع ال ذي الم شروع الخب رة وحج م ن صرما أثر ع .٢

  ؟الإنتاجي الابتكار تحقیق  فيالمشروعفي وجود قسم للبحث والتطویر 
  

  أھمیة البحث وأھدافھ
في  تكنولوجي تكارعلى ما تحققھ من إبفي ریادتھا الناجحة الأعمال  شروعاتم عتمدت

تجع ل م ن كمی ة الإنت اج ت روعاللم شالفنی ة الھائل ة میدان عملھا، فكث رة المنتج ین والق درات 
 اأص بحت فالإنتاجیة والجودة العالی ة ،ة العالمی في المنافسةكافیینونوعھ وحدھما عاملین غیر 

على الأق ل، ا ملأنھا لا تستطیع بیع منتجاتھا من دونھصناعیة ل اشروعاتتحصیل حاصل للم
 الابتك  ارً وتحدی  دا شروعللم  می  زات تناف  سیة جدی  دة قت  ضي وج  ود وش  كل المناف  سة الح  الي ی
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نتجات أو العملی ات أص بح ًما موجود سواء في مجال المإن تقدیم الجدید أو تحسین . الإنتاجي
ة یجب أن تضعھا  ّ ت في أولویات أھدافھا، ولھ ذا ف إن الع بء س یكون روعاالمشضرورة ملح

 ف ي  الإنت اجيالابتك ار دراس ة دتع ل ذلك ، ةالعربی ت الأعم ال ف ي ال دول روعام شأكبر عل ى 
 لغ   رض ج  ذب انتب   اه المعنی   ین فیھ   ا ب   التخطیط  ض   رورةال   سوریةت ال   صناعیة روعاالم  ش

- الإنت اجيالابتك ارع ن  ف ي البیئ ة العربی ة  كتابت ھت مصادي لأھمیة ھذا الموض وع، فم ا الاقت
المكتب ة ًإض افیا لرف د ً إس ھاما ا البح ثأتي ھ ذی، لذلك في بدایاتھیزال  لا -ناحسب علم الباحثب

  :حولالبحث تدور إن الأھداف التي یتوخاھا . العربیة بمعلومات عن الموضوع
  .یةالاستثمارفي المشروعات الإنتاجي  الابتكارتطبیق  وأھمیةالتعریف بماھیة  .١
  .یة السوریةالاستثمارالإنتاجي في عینة من المشروعات  الابتكارواقع  بیان .٢
 القط  اع ال  صناعي، الحج  م، الخب  رة،(اكت  شاف العلاق  ة ب  ین بع  ض الخ  صائص التنظیمی  ة  .٣

  . الإنتاجيالابتكاروبین ) وجود قسم للبحث والتطویر وعدد المنتجات
  

  عینة البحث
ف  ي بع  ض م  دن یة القائم  ة الاس  تثمارالم  شروعات مجتم  ع ت  م تطبی  ق الدراس  ة عل  ى 

م ن حی ث القط اع تن وع ال انوق د راع ى الباحث  .)دم شق وحل ب( لجمھوریة العربیة السوریةا
  :الآتي وفق الجدول  على وذلكالصناعي
  

  النسبة المئویة  عدد المشروعات  القطاع

 ١٣.٣  ٦  المیكانیكي

  ٢٠ ٩  ذائيالغ

 ٢٢.٢ ١٠  الدوائي

  ٢٠ ٩  الكیمیائي

 ٨٩  ٤  نسیجيال

 ١٥.٦ ٧  أخرى

  %١٠٠  ٤٥  المجموع

  
 )لدراس اتا(  البح ث والتط ویرإدارةالإنت اج و إدارة توجیھ استمارة الاس تبیان إل ى وتم

  الإنت  اجيالابتك  ارًارتباط  ا بدراس  ة موض  وع  كث  رھم  ا الأعل  ى اعتب  ار أن ھ  اتین الإدارت  ین 
  . ھ المختلفةبأنواع

  

  فرضیات البحث
 الم شروع )خب رة( علاقة إیجابیة ذات دلالة إح صائیة ب ین عم رھناك  :الفرضیة الأولى •

 . الإنتاجيالابتكار والصناعي

  ال صناعيالمشروعإحصائیة بین حجم  ھناك علاقة إیجابیة ذات دلالة :الفرضیة الثانیة •
 . الإنتاجيالابتكارو

ب ین حج م القط اع ال صناعي  إیجابی ة ذات دلال ة إح صائیة ھناك علاق ة: الفرضیة الثالثة •
 . الإنتاجيالابتكار وبین المشروعالذي تعمل فیھ 

 )ق سم أو(إدارة ھناك علاق ة إیجابی ة ذات دلال ة إح صائیة ب ین وج ود  :الفرضیة الرابعة •
 . الإنتاجيالابتكاروالتطویر وللبحث 
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ع دد المنتج ات الت ي ح صائیة ب ین  ھن اك علاق ة إیجابی ة ذات دلال ة إ:الفرضیة الخامسة •
 . الإنتاجيالابتكار وبین المشروعنتجھا ی

الخ صائص التنظیمی ة  ھناك علاقة إیجابیة ذات دلال ة إح صائیة ب ین :الفرضیة السادسة •
وج   ود ق   سم للبح   ث والتط   ویر وع   دد  القط   اع ال   صناعي، الحج   م، الخب   رة،( مجتمع   ة
  .  الإنتاجيالابتكاروبین ) المنتجات

  

  باتھاث وة البحثأداصدق 
تمارة لآراء ذوي  الاس    تخ    ضعو، لبح    ثت    م ت    صمیم اس    تمارة اس    تبیان خاص    ة با

ف  ي مج  ال البح  وث العلمی  ة  ت  م تحكیمھ  ا م  ن قب  ل الأس  اتذة المخت  صینالاخت  صاص، حی  ث 
الأس  تاذ ال  دكتور ح  سن م  شرقي ف  ي ق  سم إدارة الأعم  ال، الأس  تاذ الم  ساعد ال  دكتور ع  ادل (

 طال  ب دكت  وراة ف  ي ق  سم الإح  صاء -الأس  تاذ مھ  دي الك  لالق  ضماني ف  ي ق  سم الإح  صاء، 
 للتأك  د م  ن دق  ة ووض  وح الفق  رات الم  ستخدمة، وبع  د الاھت  داء ب  آراء واقتراح  ات )والبرمج  ة

ل بعض اللازم ة  التع دیلات ان أج رى الباحث  على اس تمارة الاس تبیاناشرفواالمختصین الذین 
   .الأسئلة والعبارات الواردة في الاستمارة

 الم صادر المتاح ة م ني الحصول على البیانات الخاصة بالأسئلة ف اند الباحثقد اعتمو
 ااس تفاد نا وتجدر الإشارة إلى أن الباحث ، علمیة وأطاریح الدراسات العلیاب ودوریاتتن كم

 وھ ي( خصائصلقیاس بعض ال الابتكار حول ة سابقة استخدمت في دراسةمن استمارًجزئیا 
ء المتعلق    ة الآراالخماس    ي لتأش    یر  مقی    اس لیك    رت خدماس    تو ،)٢٠٠٠ ،دراس    ة الجن    ابي

ع ن بمعلومات الأول  یتعلق: ینءمن جز وتتكون الاستمارة. ردة في الاستمارةابالعبارات الو
 یعم  ل فی  ھوالقط  اع ال  ذي   وحجم  ھالم  شروععم  ر : ھ  ي وشروعلم  التنظیمی  ة لخ  صائص ال

أم ا ب اقي أس ئلة ، اینتجھ ي لمنتج ات الت ووجود قسم للبحث والتطویر من عدمھ وك ذلك ع دد ا
إذ طل  ب إل  ى الم  ستجوبین جي بأنواع  ھ الأربع  ة لإنت  ا اتك  ارالج  زء الأول فق  د خص  صت للإب

   .المتحققة خلال السنوات الثلاث الأخیرة الإنتاجیة اتالابتكارتحدید عدد 
دور  عین  ة البح  ث ح  ول  ت  م تخ  صیص الج  زء الث  اني م  ن الاس  تمارة لقی  اس آراء بینم  ا
ع دد الاس تمارات وتج در الإش ارة إل ى أن ،  الإنت اجيالابتكار في تحقیقتلفة المخالخصائص 

 ١٥، وت  م اس  تبعاد )الاس  ترداد ن  سبة %٧٥(  اس  تمارة٦٠  اس  تمارة ت  م اس  ترداد٨٠ّالموزع  ة 
اس  تمارة  ٤٥ ، ب  ذلك یك  ون ل  دیناًاس  تمارة غی  ر ص  الحة للتحلی  ل حرص  ا عل  ى ج  ودة النت  ائج

 ١٠منھ   ا  (،) م   ن ن   سبة الإس   تمارات الموزع   ة%٥٦( اس   تبیان كامل   ة وص   الحة للتحلی   ل
، وق د ج رى معاملتھ ا م شروع ل شركات ل دیھا أكث ر م ن ةبع ا تم شروعاتتخ ص استمارات 
  .)مستقلة لأغراض التحلیل الإحصائي مشروعاتعلى أنھا 

  

  حدود البحث
الجمھوری ة یة ف ي الاستثمار البحث على المشروعات تطبیقتصر یقس :الحدود التطبیقیة -

  . فقط وحلبدمشقٍفي كل من مدینتي  السوریة یةالعرب
 Large) ستقتصر الدراسة على مشروعات الأعم ال كبی رة الحج م :الحدود الموضوعیة -

Scale Enterprises) یزی د رأس مالھا  وھ ي الت ي ،وفق معیاري رأس المال والعمالة على
 إل ى أكث ر ًعام ل، اس تنادا) ١٠٠(یعم ل فیھ ا أكث ر م ن  أل ف دولار أمریك ي و١٥٠على 

ًمعاییر العمالة شیوعا خصوصا لدى الدول النامیة  وق د ، وھو ت صنیف ب روتش وھیمن ز،ً
  ھ ذا الت صنیف(International Trading Center) (I T C) تبن ى مرك ز التج ارة الدولی ة

  )٥٣، ٢٠٠٣ المنصور،(
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 م نوما تنطوي علیھ یة الاستثمارالخصائص التنظیمیة للمشروعات أھم سیتناول البحث  -
ملاءمة لمشروعات الدول العربیة وإمكانیة التطبیف الفعل ي للبح ث ھ ذا م ن جھ ة، وم ن 

 ف يالإنت اجي لإبتكار ل ب أخرىًجھة ثانیة ترك المجال مفتوحا أمام الباحثین لتناول جوان
 .یةالاستثمارالمشروعات 

  
  نموذج البحثأ

 المخط ط وف قعل ى  بح ث الاة لھ ذق دم یمك ن ت صویر المتغی رات الرئی سًبناء على م ا ت
  :الآتي

  
  
  
  
  
  
  
  

                                                             
  

  ١كل شال
  نموذج البحث

  
  أسالیب العرض والتحلیل الإحصائي. ٨

البرن  امج الإح  صائي المع  روف  وذل  ك باس  تخدام بح  ثالتحلی  ل بیان  ات  بانق  ام الباحث  
(SPSS)  ٢٠٦-١٧١ ،٢٠٠٥ العیدة،( یةتالآ لرئیسةالحساب المؤشرات الإحصائیة(:  

 الات  ساق ال  داخلي وبالت  الي اختب  ار ثب  ات ت ألف  ا لاس  تخراج مع  املا–اختب  ار كرونب  اخ  -
  الإس  تبیان مؤش  ر الثب  ات الع  ام لاس  تمارةبل  غ وق  د .المقی  اس الخ  اص بمتغی  رات البح  ث

 وھ و ةالإس تمار تم الحصول علیھ م ن متوس ط مع املات الإت ساق لفق رات إذ، %٨٢.٧١
  ).%٦٠أكثر من ( مثل ھذه الأبحاثمؤشر مقبول في 

 الت  ي بح  ث والن  سب المئوی  ة لمتغی  رات الوالتك  راراتالمتوس  طات الح  سابیة اس  تخراج  -
 كذلك ج رى احت ساب معام ل الارتب اط لتوض یح العلاق ة ب ین مارةالاستتجسدت في أسئلة 

ٍعلى نحو◌و، المختلفةالمتغیرات  ط ف ق وة معام ل الارتب ایت صن ف ي اناعتم د الباحث  عام ٍ
 ):٦٠، ٢٠٠٤ العبید،( تيالآعلى النحو بین المتغیرین المستقل والتابع 

  

[ ]3.00 ≤≤ xyr
. ارتباط ضعیف

[ ]6.03.0 ≤≤ xyr
  . ارتباط وسط

[ ]8.06.0 ≤≤ xyr
 ارتباط جید ،

[ ]18.0 ≤≤ xyr
   .ً ارتباط جید جدا أو قوي

  
  النظري الإطارً-ثالثا

   الإنتاجيالابتكارو الابتكار مفھوم .١

دور 
الخصائص 
التنظیمیة 

مجتمعة في 
 الابتكار

 الإنتاجي



 ]١٦١[عقيلي وناصر

 

 مبادرة استراتیجیة واضحة لدى بع ض الم شروعات، بینم ا تبق ى الابتكار ممارسة دتع
ًسیاسة ضمنیة لدى المشروعات الأخرى، وقد تواجھ عملیة وضع استراتیجیة للإبتك ار نوع ا 

وق د . لی ة تطبیق ھ م ن جھ ة ثانی ة من جھة وبعمالابتكارًمن التحدي نظرا لعدم الإلمام بمفاھیم 
 الابتك ارتباینت الآراء وتعددت وجھ ات النظ ر ح ول تق دیم مفھ وم مح دد وواض ح لم صطلح 

 ًات أخ رى لھ ا المعن ى نف سھ تقریب ا، حی ث ی شیر مفھ وم المعرف ةوذلك لت شابھھ م ع م صطلح
(Knowledge)  ھ ي عبارة ع ن معلوم ات معالج ة م ع الخب رة الشخ صیة، بالت الي " :أنھاعلى

 "معلومات یمكن ترجمتھا إلى فعل، ولذلك فإن المعرفة تتیح لنا إمكانیة صنع قرارات أف ضل
(Jashpara, 2004, 15)،  ُبینما یعرف الإختراع(Invention)فك رة جدی دة إل ى التوص ل " : بأنھ

 ،)٢٣ ،٢٠٠٦، جلدة وعب وي( "نظمات المجتمعیةالتكنولوجیا وتؤثر على المببالكامل ترتبط 
یعبرفي حین ص غیرة أو كبی رة إدخ ال تع دیلات وتغیی رات " :ع ن (Improvement) التح سین ُ

 "في الاس تخدامًمة ءأو ملاًو تنوعا أ ًعلى العملیات أو المنتجات الحالیة بما یجعلھا أكثر كفاءة
نظ ام " : أنھ)Investment Project( يالاستثمارویقصد بالمشروع  ،)٤٧ ،٢٠٠٨ ،السكارنة(

ق عم ل ائ یتألف من مجموعة من العناصر البشریة یستخدمون وسائل وطراقتصادي متكامل
 وف  ق سیاس  ات وإج  راءات وب  رامج وأش  كال تنظیمی  ة مح  ددة لتحقی  ق أھ  داف عل  ى مختلف  ة

 أن انلاح ظ الباحث من جھ ة ثانی ة  ،)٣٧ ،٢٠٠٣ المنصور،( "الربح  تبدأ من تحقیقمشتركة
ٍھناك خلطا كبیرا بین الكتاب في تعریف كل م ً یبرر ذلك أنھم ا یقوم ان  ُو الابتكارن الإبداع وً

عل ى علاق  ة متبادل  ة للغای  ة، كم  ا الف  روق بینھم ا أكادیمی  ة أو س  طحیة إل  ى درج  ة ع  دم وج  ود 
  .حدود فاصلة وواضحة بین المفھومین حتى الآن

التعبی ر : "ما ذك ره س میث ف ي أن ھ )Creativity(أدق تعریف للإبداع  أن انیرى الباحث
 ویؤك  د ذل  ك "ن بینھ  ا علاق  اتأى إیج  اد علاق  ات ب  ین أش  یاء ل  م ی  سبق أن قی  ل ع  ن الق  درة عل  

ال سویدان ( "القدرة على تكوین تركیبات أو تنظیم ات جدی دة: تعریف ھافل في أن الإبداع ھو
ُبالتالي یمكن للفرد أن یحق ق الإب داع، وق د یك ون س بقھ أو ت ساوى  ،)١٨ ،٢٠٠٧ والعدلوني،

ُا ولا یكون في ذلك ابتك ارا، لكن ھ عن دما ی دخل م وردمعھ غیره، فبذلك یكون مبدع ً  و ًا جدی دًاً
ًغالب  ا عب  ر  ، وطری  ق الإب  داع یم  رالابتك  اری  صل إل  ى ش  يء جدی  د ل  م ی  سبقھ إلی  ھ غی  ره فھ  و 

، وم  ن الملاح  ظ ف  ي بحثن  ا ھ  ذا ك  ل مبتك  ر مب  دع ول  یس ك  ل مب  دع مبتك  ر ف،الابتك  ارمحط  ة 
 ,Schermerhorn)أحد الاقت صادیین ماسبق یقترح ًتأسیسا على . الابتكارالتركیز على مفھوم 

ًتعریف  ا آخ  ر ُویق  دم ، "المی  زة التناف  سیة= الابتك  ار" :ھ  ي الابتك  ار معادل  ة ع  ن (377 ,1997
 ی ضیف قیم ة  Something Newقدرة ال شركة عل ى التوص ل إل ى م اھو جدی د" :للإبتكار بأنھ

  الإنت اجيالابتك ارم صطلح ا أم، )٢٢ ،٢٠٠٧ ،نجم( "أكبر وأسرع من المنافسین في السوق
النظر المقدمة من قب ل وجھة  فنقدم Innovative (Technological) Innovation )التكنولوجي(

ًالأكث ر تك املا وت م  Foundation) NSF (National Scienceمؤسسة العلوم الوطنیة الأمریكیة
إدخ ال أوتح سین  "ھ، حی ث أش ارت إل ى أن  الإنت اجيالابتك اراعتمادھا كأساس لتحدید مفھ وم 

أن  بالت الي یمك ن ملاحظ ة ،(Mueser, 1985, 158) "أو خ دمات لل سوق أو عملی ات منتج اتل
  :الحالات الآتیة ھو أحد  الإنتاجيالابتكار

  New Productًمنتج جدید تماما  .١
  Product Improvementمنتج موجود في السوق تحسین  .٢
  New Processًعملیة جدیدة تماما  .٣
  Process Improvementودة تحسین عملیة موج .٤
  Servicesخدمات  .٥
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 أن ھ  ذا نلاح  ظوالت  سعینات  مراجع  ة البح  وث الت  ي كتب  ت ف  ي عق  دي الثمانین  ات وعن  د
 ,Stoner, et. al)، عل ى س بیل المث ال  الإنت اجيالابتك ارالتقسیم ھو المعتمد فیھا عند تصنیف 

1996, 426 Fariborz, et. al,1989, 588, Schermerhorn, et. al, 1997, 407)   وق د اعتم د
ًأخی را  . الحالی ة التصنیف ال سابق ف ي ھ ذا البح ث م ع اس تثناء الخ دمات م ن الدراس ةانالباحث

التط  ویر العمل  ي للإختراع  ات، یھ  دف إل  ى ط  رح : الإنت  اجي ھ  و الابتك  ارأن  انی  رى الباحث  
ًكلیا أو جزئی ا  ومتمیزة جدیدةوعملیات أفكار وترجمتھا إلى منتجات  المناف سین ت منتج اع ن ً

تف   وق توقع  ات الزب  ائن وتحظ   ى بحی  ث ، ًأولارائ  دة التل   ك المخرج  ات  ف  ي ال  سوق وتق  دیم
  .برضاھم
  

  وأھمیتھ  الإنتاجيالابتكار دوافع .٢
 علىم على الإنفاق وھي تُقدعدیدة بصورة عامة تتحمل مشروعات الأعمال مخاطر 

  المشتركة بیندوافعالویمكن إجمال  ، أن لكل مشروع أسبابھ ومبرراتھّ، إلاالابتكار
  :)٧١٦ ،٢٠٠٨ العامري والغالبي،( على النحو الآتيبشكل عام المشروعات 

ٍعل ى نح و◌ الث ورة العلمی ة والتكنولوجی ة .٢ .المنافسة الحادة ف ي ال سوق. ١ إمكانی ة .٣  ع امٍ
كنولوجی ا  ت.٦الحكومی ة الت سھیلات والم ساعدات .٥ .أزم ة الطاق ة. ٤ .وم كبی رةالإنتاج بحج
وم   ع العناص   ر الداخلی   ة  العناص   ر ال   سابقةب   ین تفاع   ل الس   رعة تزای   د وم   ع  ،المعلوم   ات
ًدرك ش  یئا ف  شیئا أھمی  ة ن   أن ك  ان لاب  دلم  شروعات  ل المتنوع  ةوالخارجی  ة الإنت  اجي  الابتك  ارً

 ً ومنھجی  ا، م   ن أج  ل التوص   ل ال  ى منتج   اتًن  شاط یمك   ن أن یك  ون منظم   ابوص  فھ ودوره 
خ ر آ  ع ن أي م صدرلا تق ل فعالی ةمتنوع ة  تناف سیة ، تحقق میزاتدیدةوعملیات وأسالیب ج

ی  شیر  و.)١٣٤ ،٢٠٠٧ نج  م،:بت  صرف( . وغیرھ  اسویقیة الت  والف  رص المالی  ة، ك  الموارد
 الابتك ارعن  التي شملھا استبیان شروعات إلى أن جمیع المArthur and Youngتقریر معھد 

ً، نظ را راسخة في السوقو تلك التي أصبحت  سواء كانت في بدایتھا أالقصوىأكدت أھمیتھ 
 حی ث ی تم تعطی ل حال ة الت وازن ب ین لتي یمكن أن تحققھا تلك الم شروعاتاالكبیرة للمكاسب 

 م ن ورائھ ا أرب اح ، تح صدالعرض والطلب عبر طرح منتج ات ابتكاری ة جدی دة ف ي ال سوق
یلات عل ى أن معظ م ت التحل ل ، كم ا د السوق لفترة من الزمن ولوبصفة مؤقت ةكبیرة وتحتكر

 ,Pereira and Foster) لوی ات تناف سھاو أ ف ي الإنت اجيالابتك ارت ضع المتقدم ة ت شروعاالم 

1985,10).  
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    الإنتاجيالابتكارمصادر . ٣
 Innovation and ف  ي كتاب  ھ Druckerالم  صادر الت  ي ح  ددھا ًإجم  الا یمك  ن اعتم  اد 

Entrepreneurship  الموض وع  التي تع الج في كثیر من الأدبیات التي تعتمد(Kueatco and 

Hodgetts, 2001.136, Hunger and Wheelen, 2000,290) 

الت  ي  شروعات كثی  رة ھ  ي الم  Unexpected Occurrences:الأح  داث غی  ر المتوقع  ة . ١
أو بع  ض ف  رق البح  ث فیھ  ا بطریق  ة طة أح  د مھندس  یھا اابتك  رت منتج  ات جدی  دة بوس  

 Transmit الح   ال ف   ي ش   ركةيكم   ا ھ   ھ الم   صادفة، ب   ل إن بع   ضھا ض   اعف أرباح   

Corporation  ت  ستخدم ف  ي س  قوف المن  ازل لألمنی  وم اً الت  ي اكت  شفت نوع  ا م  ن رق  ائق
(Hunger and Wheelen, 2000,299)، وال ذي ك یوكما حدث مع اكتشاف ت صلب البلاس ت

  .أدى إلى فوائد لا تحصى في عالم الیوم
 جدی دة، تكاریةإبع في توفیر مناخ أو فرصة شائإن ھذا المصدر :  Incongruitiesالتنافر. ٢

ُب ین م ا یح صل فع لا وب ین م ا یفت رض فالاختلاف  ح صولھ أو الف رق ب ین الأداء الفعل ي ً
  .التكنولوجیة المھمة اتالابتكارتبرز من خلالھا بعض ُوالمخطط یعد فرصة 

سلة التي تنتھ ي إن العملیات الإنتاجیة المتسل Process Needs:متطلبات العملیة الإنتاجیة . ٣
ُالمن  تج النھ  ائي، كان  ت م  صدرا للفنی  ین والمھندس  ین ذوي المھ  ارة وبع  د بتق  دیم  النظ  ر ً

عل  ى ملاحظ  ة العملی  ة بدق  ة عالی  ة م  ع التركی  ز لتط  ویر عملی  ات أو منتج  ات م  ن خ  لال 
  .المدخلات عند تحویلھا إلى مخرجاتالتي تطرأ على التغیرات 

م ن الطبیع ي أن : Industry and Market Changesتغی رات ف ي ال صناعة أو ال سوق . ٤
ًنم  وا أو ض  مورا، توس  عا أو انكماش  ا الاقت  صادیة ف  ي القطاع  ات تح  صل تغی  رات  ً ً نتیج  ة ً

یرھ ا، والتطور التكنول وجي وأذواق الم ستھلكین وغالصناعة لعوامل متعددة منھا طبیعة 
وبالن سبة . ھو جدیدتبدع وتقدم ما تبتكر و یجب أن المشروعفإن ت ولمواكبة ھذه التغیرا

الجدید، وم ن دون س یل والأفكار ھي العملة الأثمن في الاقتصاد  الابتكارلعالم الیوم فإن 
 ,Hargadon and Sutton)ف  إن الأعم  ال س  یحكم علیھ  ا بالتق  ادم مت  دفق م  ن الأفك  ار 

2000,157)  
لعمری ة عدد ال سكان وت ركیبتھم اإن زیادة : Demographic Changesالتغیرات السكانیة . ٥

والمھنی  ة وت  وزیعھم الجغراف  ي وم  ستواھم التعلیم  ي ودخ  ولھم وم  ستوى العمال  ة، كلھ  ا 
ف  ي مج  ال ال  صحة والتعل  یم  تقنی  ة كثی  رة ابتك  اراتمھم  ة لتق  دیم ًت  شكل فرص  ا عوام  ل 

  .والسكن وحل مشاكل أخرى ناجمة عن زیادة عدد السكان
تحصل ھذه التغیرات في تفسیر  Perceptual Changes: المتغیرات الإدراكیة والمزاجیة .٦

 (Kueatco and Hodgetts, 2001,137)  الحق  ائق والمف  اھیم وھ  ي أم  ور غی  ر ملموس  ة
الح  الي، فاتج  اه الن  اس إل  ى الاھتم  ام الزائ  د ب  صحتھم مھم  ة ف  ي الع  صر وھ  ذه التغی  رات 
 لإنت  اج الأغذی  ة الخالی  ة م  ن ال  سكریات تك  رینواس  عة أم  ام المبً أبواب  اورش  اقتھم ف  تح 

  .بھذه الحاجات ومرافق للإیفاء شروعاتین، وكذلك تطویر میالكفاونبھات والم
ًونوعا ق د ًالعملیة كما ف إن التقدم الھائل في المعار: New Knowledge المعرفة الجدیدة .٧

الإلكترونی ة منھ ا ًفسح المجال لتضمین ھذا التقدم في عدد ھائل من المنتج ات خ صوصا 
 ھ ي ح صیلة أفك ار ومع ارف جدی دة یج ري تنفی ذھا اترالابتك اووسائل الات صال، فھ ذه 

اخت    صاص م    ن إن كمی    ات المعرف    ة ف    ي أي ، وبأس    الیب وطرائ    ق عم    ل جدی    دة
 وھ ذا یزی د ً،الاختصاصات أصبحت تتضاعف بوتائر زمنیة أقصر مما كانت علیھ سابقا

  .الابتكارمن فرص 
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   الإنتاجيالابتكارللمشروعات و الخصائص التنظیمیة .٤
 الابتك ار المناس بة لعملی ة ظ روفائص التنظیمیة حجر الزاویة ف ي تھیئ ة ال الخصدتع 

ٍعلى نحو◌  ن سبیة م ن م شروع لآخ ر حت ى ل و ت وافرت د ولاشك أن تلك المتغی رات تع ، عامٍ
 عل ى ان، وقد اعتمد الباحثيالاستثمارًتبعا لرؤیة القائمین على إدارة المشروع ذاتھا الشروط 

ٍعل ى نح و◌ الابتك ار ع ن علاقتھ ا بللك شفیمیة عدد من أھم المتغیرات التنظ  الابتك ار ع ام وٍ
ٍعلى نحو◌الإنتاجي  ھنا لابد م ن  ، خاص لاسیما في مشروعات الدول العربیة ومنھا سوریةٍ
درج ة المركزی ة وكثاف ة :  الإنت اجي مث لالابتك اروجود عوامل أخرى تؤثر ف ي  إلىالإشارة 

د الأف  راد الع  املین ذوي التخ  صص ال  دقیق رأس الم  ال، ك  ذلك ن  وع البنی  ة التنظیمی  ة وع  د
 الإنت اجي الابتك ار، وكلھا عوامل قد تؤثر في مج ال  وغیرھاوالتعاون مع الجھات الأكادیمیة

   :الخصائص التنظیمیة التي تمت دراستھا في ھذا البحث وھيبغض النظر عن 
ة عل ى من المفترض أن یكون لخبرة المشروع انعكاسات إیجابی : المشروع) عمر(خبرة  .١

ق درتھا ف  ي تق دیم منتج  ات جدی دة وتح  سین م ستمر للعملی  ات ف ي ض  وء تجربتھ ا ال  سابقة 
، ولا یتحق ق ھ ذا  المختلف ةالفنی ة والتنظیمی ةالإداری ة ووخبراتھا المتراكمة في المجالات 

 متراكم  ةمنظم  ة وعلمی  ة  م  ن خ  لال الق  درة عل  ى جع  ل ھ  ذه الخب  رة منھجی  ة ّإلا الأم  ر
)Kletter, 2001(.لإن سان، كلم ا تق دم بھ ا العم ر اأنھا كمشروعات العربیة ال مایمیز  لكن

وب  سبب درایتھ  ا بالبیئ  ة واس  تقرارھا ف  ي الأن  شطة والأعم  ال تمی  ل إل  ى ع  دم التجری  ب 
 م  اھر،( المخ  اطر تتمی ز بق  درة أكب ر عل  ى تحم ل أنھ  ام ع وع دم مرونت  ھ وتنم یط العم  ل 

٥١٩ ،٢٠٠٧(. 

الأول ى أن الم شروعات كبی رة الحج م وبم ا  یتصور ال بعض م ن الوھل ة :حجم المشروع .٢
ًیت  وفر لھ  ا م  ن إمكان  ات مادی  ة وب  شریة وتكنولوجی  ة ھ  ي أكث  ر ابتك  ارا م  ن الم  شروعات 

وھذا الرأي لیس حالة مطلقة، فالحقیقة أن كلا النوعین ل ھ می زات ، ً)صغیرة الحجم دائما
عات كبی رة ، فم ن جان ب ت ستطیع الم شرویتفوق بھ ا عل ى الن وع الآخ ر ف ي ھ ذا المج ال

الحجم أن تخصص مبالغ كبیرة للبحث والتطویر وأن تؤسس وحدات لھذا الغ رض، وإذا 
ًم  ا عمل  ت بمرون  ة وبعی  دا ع  ن الإج  راءات البیروقراطی  ة والروتینی  ة ف  یمكن حین  ذاك أن 

 ،(Zoltan and Audresch, 1988,198) الإنت اجيالابتك اروالكبی ر كون علاقة بین الحجم تُ
ٍلمشروعات صغیرة الحجم التي تعم ل ف ي بیئ ة مرن ة وحم اس ع ال فإن ا من جانب آخر

  . الإنتاجيالابتكاربین جي یمكن أن تخلق علاقة بین حجمھا الصغیر ولإنتاللإبتكار ا

 الإنت اجي ت شیر الابتك ار عل ىإن الكثی ر م ن الدراس ات الت ي أجری ت : القطاع ال صناعي .٣
.  الإنت  اجيالابتك  ار ف  ي أن  واع إل  ى ت  أثیر القط  اع ال  ذي یعم  ل فی  ھ الم  شروع ال  صناعي

ًفال  صناعات الكیماوی  ة والدوائی  ة والغذائی  ة ھ  ي القطاع  ات الأكث  ر ت  سجیلا للابتك  ارات 
 وذل ك ب سبب ،ا ب المنتج الجدی د أو تح سین من تج موج ودً خصوصا ما یتعلق منھلإنتاجیةا

 ن وع ولھ ا س وق رائج ة لأنھ ا عل ى درج ة عالی ة م ن الت،طبیعة منتجات ھ ذه ال صناعات
Audresch, et.al, 1993)، ،٤٦ ،١٩٩٧ مقتبس من قویعة(. 

ق د  الابتك ارإن الرغبة في خل ق بیئ ة ملائم ة م شجعة عل ى  :وجود قسم للبحث والتطویر .٤
جعل  ت الكثی  ر م  ن ال  شركات تھ  تم بإن  شاء المراك  ز البحثی  ة الت  ي تعم  ل عل  ى تط  ویر 

ث والتط  ویر البح  تع  د إدارات  و)١٠٠ ،٢٠٠٣ ،ك  راج وجران  ت( ات المتنوع  ةالابتك  ار

لق  درة عل   ى إدخ  ال التح   سینات ف  ي ا الحدیث   ة ھ  ي المح  رك الأس   اس ف  ي الم  شروعات
المختلف  ة س  واء ف  ي المنتج  ات أو العملی  ات، وإن م  ا یحك  م ق  درة ھ  ذه الإدارات ھ  و م  دى 

 الم  وارد الموض  وعة تح  ت ت  صرفھا  ع  نًف  ضلا ،ت  وافر المتخص  صین والمبتك  رین فیھ  ا
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ًف ضلا ع ن دور الإدارة العلی ا ورغبتھ ا ف ي أن ت ؤدي ھ ذه سواء كانت مادیة أو معنویة، 
ًالإدارات دورا فاعلا في المشروعات ً. 

تج ات ف ي الم شروعات ال صناعیة ًیبدو منطقیا وجود علاقة بین ع دد المن: عدد المنتجات .٥
ع وكبیر، ویتوقع ازدیاد ق درة الم شروع وأط ره وقدرتھا ّ ُ على إحداث إبتكار إنتاجي متنو

جال البحث والتطویر في أن تحسن من جوان ب مختلف ة لھ ذه المنتج ات وأن العاملة في م
 الإنت اجي الابتك ارتدفع بمنتجات جدیدة للأسواق، ومن ثم تعزز م ن ق درة الم شروع ف ي 

 م  شروع ص  ناعة الإس  منتكعك  س الح  ال ف  ي م  شروع یرك  ز جھ  وده عل  ى من  تج واح  د 
ة الإنتاج أكثر من تركی زه عل ى ، فھو یحاول إدخال تحسینات أو تعدیلات على عملیًمثلا

 .تقدیم منتجات جدیدة

  
ً    تحلیل النتائج ومناقشتھا-ًرابعا◌

البیان  ات الت  ي ت  م الح  صول علیھ  ا م  ن العین  ة للنت  ائج عل  ى أس  اس  نعتم  د ف  ي تحلیلن  ا 
   :تيوعلى النحو الآالمدروسة 

  مدروسةالخصائص التنظیمیة ال
یة وم  ا الاس  تثماریة للم  شروعات  الخ  صائص التنظیمی  ة الأساس  انتن  اول الباحث  لق  د 

ھ  ذه  و الفعل  ي لھ  اق وإمكانی  ة التطبی  ،ملاءم  ة لم  شروعات ال  دول العربی  ة :تنط  وي علی  ھ م  ن
 ووج ود ق سم م شروعفی ھ العم ل یوالحج م والقط اع ال صناعي ال ذي  الخب رة :ھيالخصائص 

ل  التحلی   انوق  د أج  رى الباحث  ، م  شروعنتجھ   ا الیوع  دد المنتج  ات الت  ي  للبح  ث والتط  ویر

ٍعلى نحو◌ خصائصالإحصائي لل  وم ن ث م ، الإنتاجيالابتكار منفصل لبیان أثر كل منھا في ٍ
 ال ذي یوض ح ١بالاس تعانة بالج دول و.  الإنتاجيالابتكارالخمس مجتمعة في  خصائصأثر ال

ًلا◌العلاقة بین ك   . الإنتاجيالابتكار من الخصائص التنظیمیة وً
  

  ١جدول ال
  P<=0.05      الإنتاجيالابتكار التنظیمیة بخصائصعلاقة ال

   R R2 Const  الخصائص التنظیمیة
F 

  وبةالمحس
Sign 

 0.000 14.976 0.634 0.506-  0.258  0.508   الخبرة.١

 9.698E-02 0.090 0.763 1.032  0.002 0.046  مشروع حجم ال.٢

 2.619E-02 0.206 0.652 1.108  0.005 0.069  القطاع الصناعي. ٣

 0.003  9.707 0.880- 2.481  0.184 0.429  والتطویرث  وجود قسم للبح.٤

 6.573E-02  0.519 44.131 0.000-  0.506 0.712   عدد المنتجات.٥

  
  
 انت اجي تك ارفي تحقیق إبً اأن للخبرة تأثیرعینة البحث فإننا نجد ل  بالنسبة:لمشروعخبرة ا. ١

أي ارتب اط وس ط،  ٠.٥١بل غ معام ل الارتب اط م ا یق ارب فق د   ال سابقكما یشیر الج دول
وم ن  ٤.٠٦٥الجدولیة  وھي أكبر من القیمة ١٤.٩٧٦ بلغت قیمتھا Fوعند حساب قیمة 

 أص  بحت  الإنت  اجيالابتك  ار وأن  واع الم  شروعف  إن فرض  یة وج  ود علاق  ة ب  ین خب  رة ث  م 
مع ما تشیر إلیھ العدید م ن الدراس ات الت ي وھذا یتطابق ، عینةالمعطیات مقبولة في ظل 
  .)Kletter, 2001( أھمھا مشابھةأثبتت فرضیة 
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علاق ة واض حة لعینة بحثنا ل م تظھ ر في ضوء نتائج التحلیل الإحصائي  :مشروعحجم ال. ٢
) ٠.٤٦ول یس ( ٠.٠٤٦معام ل الارتب اط  إذ بل غ ، الإنتاجيالابتكارو مشروعبین حجم ال

 Fًض  عیف ج  دا، كم  ا أن قیم  ة  وھ  ذا ی  شیر إل  ى ارتب  اط %٥ًتقریب  ا فق  ط أي م  ا یع  ادل 
وھ  ذا یقودن  ا إل  ى رف  ض  ٤.٠٦٥ف  ي ح  ین أن الجدولی  ة كان  ت  ٠.٠٩٠كان  ت المح  سوبة 

 م شروععلاق ة ذات دلال ة إح صائیة ب ین حج م الالفرضیة الثانیة التي تنص عل ى وج ود 
  . الإنتاجيالابتكارو

عم ل یت شیر إل ى ت أثیر القط اع ال ذي التي أجریت السابقة إن الدراسات  :القطاع الصناعي. ٣
لك  ن  .)٢٠٠٣أھمھ  ا دراس  ة الجیاش  ي،(الإنت  اجي  الابتك  ار ف  ي ناعي ال  صوعالم  شرفی  ھ 

ًج  دا فق  د بل  غ معام  ل  إذ ب  دت العلاق  ة ض  عیفة ،ذل  كنت  ائج دراس  تنا أش  ارت إل  ى عك  س 
الت ي ت نص عل ى وج ود علاق ة ذات لذلك رفضنا الفرضیة الثالث ة . فقط ٠.٠٦٩الارتباط 

ویؤك د  الإنتاجي الابتكار ویھ المشروعالقطاع الصناعي الذي یعمل فدلالة إحصائیة بین 
 .٤.٠٦٥ وأنھا أصغر من القیمة الجدولی ة البالغ ة ٠.٠٢٦ المحسوبة ھي F أن قیمة ذلك

ًیمك  ن تف  سیرھا عل  ى أس  اس أن عین  ة البح  ث ق  د ش  ملت ع  ددا كبی  را م  ن ھ  ذه النتیج  ة و ً
  . كانت صغیرة في كل قطاعالمشروعاتھذه   وأعداد، عالیة التنوعالمشروعات

 یت ضح أن ١ ال سابقالنت ائج ال واردة ف ي الج دول في ضوء  : وجود قسم للبحث والتطویر.٤
ی ق  عل ى تحقف ي الم شروع وقدرت ھم للبحث والتط ویر قسبین وجود ارتباط ھناك علاقة 

 وھ  ي ت  شیر إل  ى ارتب  اط ٠.٤٣ م  ا یق  ارب Rجي بمختل  ف أش  كالھ، إذ بلغ  ت إنت  ا تك  ارإب
بقیمتھ ا الجدولی ة ًوھ ي عالی ة قیاس ا  ٩.٧٠٧ن ت  المح سوبة كاF، وكذلك فإن قیم ة وسط

بخ  صوص وج  ود علاق  ة ب  ین إل  ى قب  ول الفرض  یة وھ  ذه النت  ائج ت  شیر . ٤.٠٦٥البالغ  ة 
 الم   شروعاتف   ي   الإنت   اجيالابتك   ار و)الدراس   ات(  البح   ث والتط   ویرإداراتوج   ود 

  .سوریةالالصناعیة 
  وھو٠.٧١٢ل الارتباط ھو أن معامومن ملاحظة الجدول السابق یظھر  : عدد المنتجات.٥

ارتب  اط عل  ى الإط  لاق س  جلتھ  الأخ  رى ب  ل ھ  و أعل  ى خ  صائصلا مقارن  ة بجی  دارتب  اط 
 Fك  ذلك ف  إن قیم  ة . علاقاتھ  االت  ي نح  ن ب  صدد تحلی  ل منف  ردة  الخم  سة بح  ثمتغی  رات ال

، وب ذلك ٤.٠٦٥م ن مثیلتھ ا الجدولی ة البالغ ة وھي أعلى بكثیر  ٤٤.٣١المحسوبة بلغت 
إح صائیة ب ین ع دد المنتج ات ف ي دلالة ذات   التي تنص على وجود علاقةالفرضیةتقبل 

  . المتحقق الإنتاجيالابتكار و الصناعيالمشروع
  
  
  
  
  
  
  

  ) =>٠.٠٥P مستوى معنویة(خلاصة القرارات المتعلقة بفرضیات البحث          

  القرار  محتوى الفرضیة  الفرضیة  المتغیرات
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الخصائص 
  التنظیمیة

  الأولى
  یةالثان

  
  الثالثة

  الرابعة
  الخامسة

   الإنتاجيالابتكار المشروع وخبرةوجود علاقة بین 
 الابتك  اروج  ود علاق  ة ب  ین القط  اع ال  صناعي ال  ذي یعم  ل فی  ھ الم  شروع و

  الإنتاجي
   الإنتاجيالابتكاروجود علاقة بین حجم المشروع و

   الإنتاجيالابتكاروجود علاقة بین وجود قسم للبحث والتطویر و
   الإنتاجيالابتكارلاقة بین عدد المنتجات ووجود ع

  تقبل
  ترفض
  ترفض

  تقبل
  تقبل

  
 التنظیمی ة الخم س مجتمع ة لوج دنا خ صائص الل و أخ ذنا : التنظیمیة مجتمعةخصائصلا .٦

  .٢كما یشیر الجدول  ائصصخالًأن التأثیر یبدو واضحا لھذه 
  

  ٢جدول ال
  لإنتاجي االابتكار التنظیمیة مجتمعة وخصائصلعلاقة بین الا

   R R2 Const  الخصائص التنظیمیة
F 

  بةوالمحس
Sign 

 0.314   الخبرة.١

 3.058E-02-   حجم المشروع.٢

 1.195E-02   القطاع الصناعي.٣

 وجود قسم للبحث .٤
  والتطویر

-8.774E-02 

   عدد المنتجات.٥

0.757  0.573  -0.628  

0.435 

10.453  0.000  

  
وھو  ٠.٥٧٣أن معامل التحدید بلغ ، و٠.٧٥٧  وھوجیدالارتباط معامل یتضح لنا أن 

 الابتك ار م ن %٥٧ن سبة أعلى  الخمس المشار إلیھا تفسر خصائصواضح على أن المؤشر 
ة الت ي ت نص عل ى أن سادس وب ذلك نقب ل الفرض یة ال .بح ثعین ة ال شروعاتفي الم  الإنتاجي

 الحج م، الخب رة،( لخصائص التنظیمیة مجتمع ةھناك علاقة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین ا
   الإنتاجيالابتكاروبین ) القطاع الصناعي، وجود قسم للبحث والتطویر وعدد المنتجات

  
  مقترحات والنتائجال

  نتائج ال-ًأولا
تح  اول إدخ   ال  یر ف  ي الم  شروعات ال  صناعیة ال  سوریة إدارات البح  ث والتط  وت  زاللا. ١

 الإنتاج أكثر م ن تركیزھ ا عل ى تق دیم منتج ات جدی دة،تحسینات أو تعدیلات على عملیة 
ّدارات دورا ف  اعلا إلا العلی  ا ف  ي أن ت  ؤدي ھ  ذه الإع  دم رغب  ة الإداراتًف  ضلا ع  ن  ً  م  ا ً

 .یخص تخفیض التكالیف

 الابتك  ارال  صناعیة وتحق  ق  شروعاتعلاق  ة ب  ین عم  ر الم  وج  ود  بح  ث نت  ائج التب  ین م  ن. ٢
 الخب رة ف إنبالت الي  أكث ر، ابتك ارات ًویلا س جلم شروع ط كلم ا ك ان عم ر الف ،الإنت اجي

  .عین لھا أثر في تقدیم ما ھو جدیدالمتراكمة في حقل إنتاجي م
 ، الإنت   اجيالابتك   ارو م   شروعب   ین حج   م ال  ومعنوی   ةنت   ائج علاق   ة إیجابی   ةال ل   م تظھ   ر .٣

 ك سبع، وھ ذا إنتاجیة ابتكاراتفي تحقیق ذو دلالة الحجم لم یكن لھ أثر مشروع كبیر الف
  .ت لاختبار العلاقة بین المتغیرینالتي أجریلكثیر من الدراسات العالمیة ا
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  الإنت  اجيالابتك  اروم  شروع عم  ل فی  ھ الیال  ذي  ك  ذلك ف  إن العلاق  ة ب  ین القط  اع ال  صناعي .٤
عم  ل ف  ي قط  اع ال  صناعات الدوائی  ة أو ی م  شروعك  ون الف ،كان  ت ض  عیفة وغی  ر معنوی  ة

  .تكاره الإنتاجي یؤثر في إبأو الكیماویة أو غیرھا لاالغذائیة 
 الم   ستوى المطل   وبف   ي العین   ة إل   ى  یةالاس   تثمار الم   شروعات  إدارةاھتم   امل   م ی   صل . ٥

  عل ىوھ ذا دلی ل ، الإستفادة من مزایا الحجم والقطاع الصناعي الذي تعمل فی ھلضرورة
ة ض عف المرون  ین الباحثملاحظة  أھمھا،الابتكار یعیقمشكلات التي وجود العدید من ال

أو عل  ى الأق  ل القی  ام بعملی  ة القی  اس  فیم  ا ب  ین الم  شروعاتوغی  اب التن  سیق والإت  صال 
    . لا تزال غیر مفعلة بعدالابتكار ثقافة أن، وھذا یؤكد المقارن

 ، الإنت  اجيالابتك اروالتط ویر وب ین  ب ین وج ود ق سم للبح ث توس طمارتب اط  علاق ة دتوج . ٦
تناف سیة والتط ویر یمك ن أن یحق ق می زات ث البح  ف ي عملی ات الاس تثمار أن ؤك دیھذا و

  .سوریة الصناعیة المشروعاتمھمة لل
 فكلم ا زاد  الإنت اجيالابتك ارق یوبین تحق بین عدد المنتجات جیدةال أثبتت الدراسة العلاقة .٧

عدد المنتجات توافرت إمكانی ة لتح سینھا أو تغیی ر خصائ صھا، وم ن ث م تق دیم نم اذج أو 
  . جدیدةابتكارات

 ابتك  اراتمجتمع  ة ت  ؤثر ف  ي ت  سجیل الخ  صائص التنظیمی  ة المدروس  ة ًھ  ر واض  حا أن  ظ.٨
ف إن الأم ر  عینة البحث، ولكن عن د تحلی ل ك ل متغی ر عل ى ح دة المشروعات في إنتاجیة
 وھ ذا عل ى عك س توق ع  الإنت اجيالابتك ارً إذ لم تظھر بعض العوامل تأثیرا ف ي ،یختلف

  .ینالباحث
تشترك مع الخصائص التنظیمیة المدروسة لاتقل أھمیة ل أخرى وجود عوامأكدت العینة  .٩

  . بأنواعھ الإنتاجيالابتكار  دفعفي
  

  مقترحاتال ً-ثانیا
  :يأتما ی ان الباحثًآنفا یقترح ةروذكم النتائجفي ضوء ال

 الابتك  ارالتركی  ز عل  ى تبن  ي إس  تراتیجیات مح  سوبة وواض  حة للتعام  ل م  ع عملی  ة تنمی  ة  .١
ًدعمھ   ا مادی   ا ومعنوی   ا وعب   ر البح   ث والتط   ویر  سامأق   تط   ویر و ،الإنت   اجي ًتنظیمی   ا ُ

  المناسبةالمخصصات المالیة توفیرو
بح  وث م  شتركة وت  سھیل اس  تخدام تعزی  ز التع  اون م  ع الجھ  ات الأكادیمی  ة عب  ر ب  رامج  .٢

ًالمتاح ة ف ي الجامع ات، علم ا أن ھ ذا  والمختبرات المشروعاتالتجھیزات الموجودة في 
 الصناعیة مم ا ی تم المشروعاتتستفید فمن ناحیة : ة على الطرفینعمنفلالتعاون سیعود با

وحل  ول لم  شاكل تع  اني منھ  ا ھ  ذه م  ن نت  ائج ف  ي ش  كل منتج  ات جدی  دة التوص  ل إلی  ھ 
وم ن ناحی ة أخ رى ت ستفید الجامع ة م ن الجان ب .  وعملیاتھا في نظم إنتاجھاالمشروعات

لأس لوب التعلیم ي الق ائم عل ى ًتح دث تط ورا مبتع دة ب ذلك ع ن ا وب ذلك ،التطبیقي العملي
  .النصوص النظریة البحتةأساس 

ٍعلى نحو◌تنویع تشكیلة المنتجات  .٣ ن إ إذ ك،أكبر وإضافة تشكیلات جدیدة كلما أمك ن ذل  ٍ
 إل ى تق دیم  وھ ذا ی ؤدي،منتجات وتقدیم أفكار جدیدة ستكون أكبرفرصة تحسین وتحویر 

  .ددعإنتاجي متإبتكار 
ن ھ ذا الخ زین  لأ،یان ات واس تثمار المخ زون المعرف ي ل دیھاضرورة الاھتمام بقواعد الب .٤

  .المتقدمةالمشروعات والإفادة من تجارب  الإنتاجي الابتكار یساعد في تنمیة
  :أخرى تتعلق بالآتي أبحاث بإجراء ان یوصي الباحثًأخیرا، .٥
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  .الماليالأداء تعزیز في  الإنتاجيالابتكار دور  .أ
  . الصناعیة ووسائل تنمیتھامشروعات للیةالابتكار القدرة تطویر .ب
  .وإمكانیة تحسینھ تطورة في قطاعات صناعیة م الإنتاجيالابتكار واقع .ت
درجة المركزیة وكثاف ة رأس الم ال، :  الإنتاجيالابتكارفي الآتیة خصائص علاقة ال .ث

   .عدد الأفراد العاملین ذوي التخصص الدقیق

  
  المراجع

  یة العرباجع باللغة المر-ًأولا
دراس ة اس تطلاعیة ف ي ( الابتك ارتحلیل علاق ة بیئ ة العم ل م ع ، ٢٠٠٠ محمد حسین، ،الجنابي .١

جامع ة  ب، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة الإدارة والاقت صاد)بعض كلیات الھندسة العراقیة
  .بغداد

ة ، دار كن وز المعرف الابتك ار، إدارة الإب داع و ٢٠٠٦ سلیم بط رس و عب وي زی د منی ر، ،جلدة .٢
  . الأردن-للنشر والتوزیع، عمان

ف  ي  الت  سویقي الابتك  ار ف  ي المنظم ة وانعكاس  اتھا عل  ى الابتك  ارحال  ة ، ٢٠٠٣،  عل  ي،الجیاش ي .٣
  . الأردن-عمان، )دراسة میدانیة لعینة من شركات تكنولوجیا المعلومات الأردنیة(الأداء 

 الم سیرة للن شر والتوزی ع ، الریادة وإدارة منظمات الأعم ال، دار٢٠٠٨ بلال خلف، ،السكارنة .٤
  . الأردن-والطباعة، عمان

  .مبادئ الإبداع، دار الإبداع الخلیجي، الكویت، ٢٠٠٧ طارق و العدلوني محمد، ،السویدان .٥
، الإدارة والأعم ال، دار وائ ل للن شر ٢٠٠٨ صالح مھدي و الغالبي ط اھر من صور، ،العامري .٦

  . الأردن-والتوزیع، عمان
، مب ادئ التنب ؤ الإداري، الن شر العلم ي والمط ابع بجامع ة ٢٠٠٤حم د،  عب د ال رحمن الأ،العبید .٧

   المملكة العربیة السعودیة-الملك سعود، الریاض
، مھارات تصمیم وتنفیذ البحوث والدراسات العلمی ة وتحلیلھ ا ٢٠٠٥ باسل محمد سعید، ،العیدة .٨

 .عة الكویت، لجنة التألیف والتعریب والنشر بجام)SPSS(إحصائیا باستخدام برنامج 

ال صغرى ف ي دع م الان دماج الاقت صادي والاجتم اعي، ، دور المؤسسات ١٩٩٧ رضا، ،ویعةق .٩
   مصر-، القاھرة٨ بحوث اقتصادیة عربیة، العدد

الإدارة الإس  تراتیجیة، ترجم  ة تی  ب ت  وب لخ  دمات ، ٢٠٠٣ ج  یمس وجران  ت روب  رت، ،ك  راج .١٠
   مصر-ةالتعریب والترجمة، دار الفاروق للنشر والتوزیع، القاھر

، ق درة الم شروعات ال صناعیة ٢٠٠٢، )الاس كوا(اللجنة الاقت صادیة والاجتماعی ة لغرب ي آس یا  .١١
 ف  ي بل  دان مخت  ارة م  ن منطق  ة الاس  كوا، الأم  م المتح  دة، الابتك  ارال  صغیرة والمتوس  طة عل  ى 

  .نیویورك
 .مصر-الدار الجامعیة للنشر والتوزیع، الإسكندریة التنظیم،، ٢٠٠٧ أحمد، ،ماھر .١٢

  .، الریادة في الأعمال، دار الرضا للنشر، دمشق٢٠٠٣، ركاسر نص ،صورالمن .١٣

 . الأردن-ئل للنشر والتوزیع، عماندار وا ،٢٠٠٧، الابتكار ةإدار ،عبود  نجم،نجم .١٤
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