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بالتطبیق   ورة حیاة المنتجد سلوب كلفةأ باستخدام كلف الخفض

   الكبةلتصنیع) X(على معمل 
  جرجيس مصطفى خضر  :دادــــــــــإع     

  

  
The Costs Reducing Using The Approach Of Product Life Cycle 

Costing: Applying Study In (X) Plant 
 

Set by: Jarjees Mustafa Khdeer 

 

Abstract 
 

     

Reducing cost is central objective of all economic units in the past and the future, 

and is the economic unit consider of economic units successful when making a drop in cost 

to the lowest level and a rise in value to the highest level in all the activities performed 

while maintaining the quality requirements and customer satisfaction.  

Can economic units achieved through the use of more than a tool of cost management, 

leading to superior to the competitors of the unit, and this study was seek to reduce costs 

during the product life cycle through the specific manners used for this purpose, and the 

study found a set of conclusions and recommendations, and most important of these 

conclusions that the use of the method of the cost of the life cycle of the product, Working 

to reduce costs through the stages of the life cycle of the product through the application of 

special methods use for this purpose, leading to short product life cycle and thus reduce the 

cost of the product, but from The study recommends the most important recommendations 

the importance of the entrance to the application of economic units accounting for the 

overall cost of the product life cycle because of its great utility in the management and 

reduce costs through the stages of the life cycle of the product.                              

 
Keywords: Cost reduce Target cost Life cycle 
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بالتطبیق   دورة حیاة المنتج سلوب كلفةأ باستخدام كلف الخفض

   الكبةلتصنیع) X(على معمل 
      

  جرجيس مصطفى خضر  :دادــــــــــإع 

  

  المستخلص 
  

 لجمیع الوحدات الاقت صادیة، وتع د ھ ذه الوح دات ناجح ة عن دما ًا أساسیًاض الكلفة ھدفیخفت یعد
 في القیم ة إل ى أعل ى م ستوى ف ي ك ل الأن شطة الت ى ًاى وارتفاعتحرز انخفاضا في الكلفة إلى أدنى مستو

  .تؤدیھا مع المحافظة على متطلبات الجودة ورضا الزبائن 
تستطیع الوحدات الإقتصادیة تحقیق ذلك من خلال إستخدام أكثر من أداة من أدوات إدارة الكلف ة 

ض الكلف المترتبة خلال دورة حی اة بحیث تؤدي إلى التفوق على منافسیھا، وتسعى ھذه الدراسة إلى  خف
ستنتاجات  توصلت الدراسة إلى مجموعة من الإالمنتج من خلال أسالیب معینة تستخدم لھذا الغرض، وقد

عمل  یلمنتجا دورة حیاة الكلف المترتبة علىن استخدام أسلوب إ ،والتوصیات، ومن أھم ھذه الإستنتاجات
، أم ا م ن تطبیق أس الیب خاص ة بھ ذا الغ رضتج من خلال الكلف خلال مراحل دورة حیاة المنخفض على 

س لوب الكلف ة ال شاملة ل دورة قیام الوح دات الإقت صادیة بتطبی ق أ فتوصي الدراسة بأھمیة ،أھم التوصیات
  . من دور كبیرة في إدارة وخفض الكلف خلال مراحل دورة حیاة المنتجلما لھ، حیاة المنتج

 

  التحسین المستمر، ھندسة القیمة، دورة حیاة المنتج، تخفیض الكلفة  :الكلمات المفتاحیة
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  المقدمة
بعناص ر كل ف الانت اج والمتمثل ة ب الكلف  ینحصر اھتمامھ ا تقلیدیا تكالیفمحاسبة الإن 

نھا لا تأخ ذ أي إ، داریةمتمثلة بالكلف التسویقیة والكلف الإالصناعیة وكلف ما بعد الانتاج وال
والمتمثل ة بكل ف تخط یط وت صمیم المن تج   الب دء بالإنت اج بنظ ر الاعتب ار عناص ر الكلف ة قب ل

  ھذا الجزء الكبیر م ن كلف ة المن تجإھمالن أولاشك ،  المنتجةلفككبیرة من  والتي تشكل نسبة
وبالت الي ال صعوبة ف ي  خ لال دورة حیات ھ  الكلی ة القصور ف ي تحدی د كلف ھىلإیؤدي بدوره س

ت ف ي الآون ة الأخی رة أدوات لإدارة ھ ذه ظھ رس اس وعل ى ھ ذا الأ، حدید مج الات خف ضھات
الكلف والتي أدت بدورھا إلى الحاجة لبیان الكلف الكلیة للمنتج من مرحل ة البح ث والتط ویر 

إن  .إلى مرحل ة ال تخلص م ن المن تج بھ دف خف ض الكل ف المترتب ة عل ى دورة حی اة المن تج 
 دورة الحی اة لكلف ة عل ى أس اسا عند تطبیق أس لوب ستراتیجیةاستخدام تقنیات إدارة الكلفة الإ

م ن خ لال   خ لال مراح ل دورة حی اة المن تج كل فال تعمل على تخفیضسوف الكاملة للمنتج 
 وبالت  الي ،ل  ى ق  صر دورة حی  اة المن  تجإمم  ا ی  ؤدي  ،ةس  تبعاد الأن  شطة الت  ي لا ت  ضیف قیم  ا

   .كلفة المنتجتخفیض 
  مشكلة البحث  

  :ي تتمثل مشكلة البحث بما یأت
حاس  بة التك  الیف التقلیدی  ة كان  ت ترك  ز عل  ى مراك  ز الكلف  ة لتحدی  د كل  ف إن أدوات م

 دون الاھتم  ام بتجمی  ع كل  ف الان  شطة المرتبط  ة ب  دورة حی  اة المن  تج من  ذ أن ك  ان  م  نالإنت  اج
ولغ  رض ت  وفیر المعلوم  ات المحاس  بیة  ،ال الم  صممین لھ  ا إل  ى ال  تخلص منھ  اًفك  را ف  ي خی  

عل   ى أس   اس دورة حی   اة المن   تج ف   ي الوح   دات الملائم   ة یتطل   ب إس   تخدام أس   لوب الكلف   ة 
 ومنھا عینة البحث وال ذي یھ تم بتجمی ع الكل ف خ لال دورة حی اة المن تج لغ رض ،الإقتصادیة

  .دراسة مجالات تخفیضھا أو إلغائھا
  فرضیة البحث

  : یقوم البحث على عدة فرضیات مفادھا 
البح  ث ی  ؤدي إل  ى إن اس  تخدام أس  لوب الكلف  ة عل  ى أس  اس دورة حی  اة المن  تج ف  ي عین  ة  .١

  .خفض كلف الإنتاج
 وتعم ل ،اعتم اد دورة حی اة المن تجف ي ً ھاما ًدورا لكلفة المستھدفة والتحسین المستمران ل .٢

  .الحدیثة  التصنیع بیئة ظل في للوحدة الإقتصادیة  المركز التنافسي دعم على
  ھدف البحث

  :یھدف البحث إلى 
  .ة على دورة حیاة المنتج بیان ماھیة دورة حیاة المنتج والكلف المترتب .١
ع  رض الأس  الیب الم  ستخدمة ف  ي تخف   یض الكل  ف المترتب  ة خ  لال دورة حی  اة المن   تج  .٢

 .كبةلإنتاج ال) X(وتطبیقھا على معمل 

  أھمیة البحث

تكمن أھمیة البحث في إنھ یتناول أحد المواضیع الحدیثة ألا وھو الكلف المترتب ة عل ى 
لكل  ف م  ن خ  لال أس  الیب معین  ة م  ستخدمة ف  ي ھ  ذا دورة حی  اة المن  تج وإمكانی  ة خف  ض تل  ك ا

  .المجال في عینة البحث
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  منھج البحث

یعتم  د البح  ث ف  ي مناق  شة فرض  یتھ عل  ى الم  نھج الوص  في م  ن خ  لال الاعتم  اد عل  ى 
  . المصادر العربیة والأجنبیة ذات العلاقة بموضوع البحث

كب ة لإنت اج ال) X(ومن ثم ت م اعتم اد الم نھج التحلیل ي م ن خ لال التطبی ق عل ى معم ل 
فرة ف ي امن خلال الزیارة المیدانیة والإطلاع عل ى البیان ات المت و، ٢٠١١/خلال شھر مایس

  .ذلك المعمل والإستفسار من المسؤولین فیھا 
  حدود البحث 

إلى ھدف البحث تم تقسیم البحث على أربعة محاور وعلى النحو لغرض التوصل 
  :الآتي

 .وطبیعتھا  المنتج دورة حیاةمفھوم: المحور الاول 

  .دورة حیاة المنتجالمترتبة على  الكلف: المحور الثاني 

  .  دورة حیاة المنتجكلفمكانیة خفض إ: المحور الثالث 
  .إمكانیة تطبیق دورة حیاة المنتج على عینة البحث :  الرابع المحور

  
  وطبیعتھادورة حیاة المنتج مفھوم : المحور الاول

  ة المنتج  مفھوم دورة حیا-ً:أولا
ح صة ف ي بی ع أكب ر نتیجة زیادة التن افس ب ین ال شركات ورغبتھ ا ف ي الح صول عل ى 

دوات ق حدیث ة ف ي المحاس بة الإداری ة لتك ون أائ منتجاتھا ظھ رت الحاج ة إل ى إس تحداث طر
 Productسلوب دورة حیاة المن تج ویعد أ. ض الكلف بشكل منتظمھم في خفلقیاس الأداء وتس

Live Cycle-Modelِسلوب الأساس الحدیث لتخف یض الكل ف أو ب صورة أدق كلف ة المن تج لأ ا
لإنت اج نھ  یتناول مرحلة ما قبل ا الإجمالیة، وتنبع أھمیة ھذا الأسلوب في أخلال دورة حیاتھ

  . مرحلة الإنتاج عنًوما بعد الإنتاج فضلا
ط ة ت صور لمنتج بأنھا تلك المراحل الت ي یم ر بھ ا المن تج م ن نقیقصد بدورة الحیاة او

المنتج كفكرة مطروحة للدراسة والتقییم حتى انتھاء حیاة المنتج وسحبھ م ن ال سوق والتوق ف 
  .)٩٦، ٢٠٠٩عطیة،( عن إنتاجھ

ة لمنتج تشتمل على ث لاث مراح ل رئی س إن دورة حیاة ا) ٢٩، ٢٠٠٥حیاني، (ویرى 
   :ھي

یم وظائف ھ المتوق ع حیث ی تم تخط یط المن تج و ت صم: مرحلة الأبحاث والتطویر والھندسة. ١
 یلیھ ت صمیم تف صیلي دقی ق ی تم اختب اره ، و في ھذه المرحلة یعد تصمیم أولي،أن یحققھا

  ً.للتأكد من تحقیقھ للوظائف المحددة مسبقا
فبعد إجراء الاختبارات في المرحل ة ال سابقة و ت صمیم و ھندس ة عملی ات : مرحلة الإنتاج. ٢

  .ائي بكمیات كبیرة و البیع للزبائنالتشغیل أو الإنتاج یبدأ الإنتاج النھ
  . أو تطویر منتج جدیدتكوینمرحلة خدمة ما بعد البیع والتخلي عن المنتج ب .٣

 وأنھ  ا تتمث  ل ف  ي ع  دة ،وم دورة الحی  اة الكامل  ة للمن  تج ی  شیر إل  ى عم  وإذا ك  ان التق  سیم
أھ داف خدم ھ ذا التوص یف حسب ما یبتختلف لتوصیف دورة حیاة المنتج  مراحل فإن الآراء

ختل ف ع ن المنتج من وجھة النظ ر الإنتاجی ة ت وعلى ذلك فإن مراحل دورة حیاة ،تلك الآراء
وكم  ا ھ  و ( وك  ذلك بالن  سبة لوجھ  ة نظ  ر الزب  ون ،تل  ك المراح  ل م  ن وجھ  ة النظ  ر الت  سویقیة

 لبناء إط ار مف اھیمي لت سھیل إدارة وتحلی ل ًادورة حیاة المنتج منھج ، حیت تعد)موضح أدناه
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 الكلیة الت ي یمك ن الكلف ر إلىً الداخلیة والخارجیة، وھي أیضا الطریق لجذب التفكیالعلاقات
وجھ ة نظ ر منھ ا وجھ ة نظ ر المن تج ووجھ ة نظ ر الم ستخدم وأن تحدد من مختلف وجھ ات 

  .(http://www.4shared.com) والبیعأنظر التسویق 
  المنتج طبیعة دورة حیاة ً-ثانیا

ویمك ن الإش ارة إل ى  ،تختل ف لتوص یف دورة حی اة المن تج  الآراءًكما أشرنا سابقا فإن
  : (Hussein ,2008, 11) ك الآراء في الآتيتل
   محور الإنتاج  .١

سل  سلة م  ن الأن  شطة داخ  ل بأنھ  ا نت  اج  مح  ور الإل  ى وف  ق عالمن  تجحی  اة دورة تع  رف 
ویق  والت  س والت  ي تب  دأ م  ع البح  ث والتط  ویر تلیھ  ا الت  صمیم والت  صنیعالوح  دة الإقت  صادیة 
ً راط  اإالمن  تج  ةوی  وفر تحلی  ل دورة حی  ا .,Blocher). (2008,16زب  ائن والتوزی  ع وخدم  ة ال

 لحاج ة يلتعری ف المب دئا ن دورة الحی اة م أوتب دن شطتھا أة مد المنتج خلال وأداء دارة كلفلإ
نت  اج والتقی  یم والاس  تخدام الإو  وتمت  د خ  لال التخط  یط والبح  ث والت  صمیم والتط  ویر،الزب  ون

    .المنتج نھاء خدمتھا ثم التخلص منإدات في التشغیل ومداوالإ
كل ف  دورة حی اة المن تج الكلی ة ھ ي ن سبة كبی رة م ن كل فوتظھر بعض التقدیرات إن 

 ف إن م ن ھن ا، الھندس ةبحاث والتطویر ون قرارات تتخذ في دورة الألزامیة مستقبلیة تنشأ عإ
المجم  ع العرب  ي (ھمی  ة ائق  ة الأل  دورة ھ  ي ق  رارات حاس  مة وفالق  رارات المتخ  ذة ف  ي ھ  ذه ا

القیم  ة سل  سلة التط  ویر ف  ي بدای  ة ن التح  سین و إكم  ا، )٢٠٠١،٤٤٣ للمحاس  بین الق  انونیین،
 ف ي تح ولإذن ال.  ف ي آخ ر السل سلةالكل فیمكن أن یؤدي إلى وجود فرصة أخرى لتخف یض 

 م ن الف رص ً كن زالسلة یعدسالالتركیز من مرحلة الإنتاج إلى التركیزعلى المراحل في بدایة 
تج ی ؤدي بلاش ك إل ى حیث إن وضع ت صمیم معق د للمن ) ٩٣ ،٢٠٠٠ حسین، (الكلف لخفض

 الكل فالضمان وك ذلك كلف ن ًالإنتاج، أیضا فإكلف بالتالي زیادة التصنیع وصعوبة عملیات 
حیاة بالنسبة للمشتري تزداد عندما لا تؤخذ سھولة الخدمة ف ي الاعتب ار الدورة المترتبة على 

ًالتعاون مع ا نتاجیة لھندسیة والإاویقیة و العاملین في المجالات التسعلىمیم المنتج ،وعند تص

 الكل ف خف ض ووتحسین الج ودة خدمتھا یكون من السھل تصنیعھا ومن أجل تصمیم منتجات
  .) ١٨ ،١٩٩٤،زین الدین( دورة حیاتھاالمترتبة على 

ھم في قیاس أی ن یق ع أعل ى می ل لمراحل دورة الحیاة الإنتاجیة یسً تبعا الكلفإن قیاس 
سموح بھ ا والمح ددة بموج ب معطی ات  الم الكل ف تحدید متى تزید ً، فضلا عنالكلفلمنحنى 

 الم  ستھدفة، كم  ا إن تل  ك الرؤی  ة تھ  تم بالأن  شطة اللازم  ة لت  دعیم أھ  داف الكل  ف ع  ن ال  سوق
ل  دورة ن ھ  ذه ا، طالم  ا أن ھ  ذا یتطل  ب الح  صول عل  ى الإی  رادات المطلوب  ة، أي إالمبیع  ات

 دورة سل  سلة القیم  ة والت  ي Porter ي وق  د أطل  ق علیھ  ا الاقت  صادي الأمریك  ،الكلفموجھ  ة ب  
 الم  ستخدم ال  ذي یع  د ض  رورة أن ی  ضیف ك  ل ن  شاط خ  لال تل  ك ال  دورة قیم  ة للزب  ون تعن  ي

ب ین الكل ف المترتب ة  العلاق ة یوض ح) ١(رق م والشكل ، )٩٩، ٢٠٠٩ عطیھ،( النھائي للمنتج
   .تج والفرص المتاحة لخفض الكلفمن دورة حیاة العلى
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لمن تج الت ي ی تم الالت زام بھ ا والكلف ة الفعلی ة  دورة حی اة االعلاق ة ب ین كل ف: )١(شكل رقم 
  كلفةوفرص خفض ال

، اطار مقترح للمحاسبة ع ن التكلف ة عل ى أس اس دورة حی اة ٢٠٠٩، محمد عبدالحلیم علىعطیة،  :المصدر 
غی  ر ، أطروح  ة دكت  وراه ف  ي المحاس  بة، لق  درة التناف  سیة للوح  دة الإقت  صادیة المن  تج بھ  دف دع  م ا

  .٩٩ص، جامعة قناة السویس، كلیة التجارة بالإسماعیلیة، منشورة

  

تكلف  ة الكلی  ة ل  دورة حی  اة المن  تج یمك  ن ال  سیطرة الم  ن % ٨٠ویت  ضح م  ن ال  شكل إن 
ً ان ھن اك فرص وھ ذا یعن ي أ ،أي قب ل الب دء بالإنت اجالت صمیم والتط ویر مرحل ة علیھا خلال 

 وھ  ذه الفرص  ة ت  نخفض خ  لال ،كبی  رة لخف  ض التكلف  ة دورة حی  اة المن  تج ف  ي ھ  ذه المرحل  ة
ن ًا خلال مراح ل دورة حی اة المن تج إل ى أن التكلفة الفعلیة تزداد تدریجی، كما إالإنتاجمرحلة 

  .ھاتصل إلى أعلى مستوى لھا وكذلك الحال بالنسبة للكلف التي یتم الالتزام ب
   محور التسویق .٢

 ،س   لمان (:ة حی   اة المن   تج المراح   ل الآتی   ةتت   ضمن دور وف   ق ھ   ذا المنظ   ورعل   ى 
٦١-٢٠٠٣،٥٩(  

أ عملیة البیع التي تنمو ب شكل المنتج للسوق و تبد في ھذه المرحلة یتم تقدیم:  مرحلة التقدیم-
 لحج م ًی ة نظ راعالیة للتعریف بالمنتج وتكلف ة المن تج عال  التسویقیةالكلف وتكون ،يءبط

 تزام بھاالكلف التي یتم الال

 التكلفة الفعلیة

 دورة حیاة فرص خفض كلف
 المنتج

 والتصمیم/ التطویر 
  

 المناولة/ التصنیع  

دو
ة 

فـــــ
كل
ت

ج 
ــــت
منـ

 ال
اة
یـــــ
ح
رة 
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ي الصناعات الت ي ت ستخدم تقنی ة  فًا وقت تقدیم المنتج الجدید ھامویعد .المبیعات الصغیر
ِ بی  ع ع  دد ك  اف م  ن وح  دات المن  تج ب  سعر مقب  ول قب  ل  لأن الربحی  ة تعتم  د عل  ى،متقدم  ة

د لل  سوق ھ  و أح  د  ھ  ذا ف  إن خف  ض وق  ت تق  دیم المن  تج الجدی  وعل  ى، مزاحم  ة المناف  سین
  .فق خفض الكلائطر

وفیھا تزداد المبیعات وتظھر الأرباح كنتیجة للأنشطة الترویجیة التى قام ت :  مرحلة النمو-
 یقل ل م ن س وف المرحل ة ھ ذه ف ي المبیعات لحجم الكبیر ، الارتفاعدة الإقتصادیةالوحبھا 

  .عام بشكل الوحدة إنتاج فةتنخفض كل كما الترویج كلف من الوحدة نصیب
، كنتیج  ة للزی  ادة الكبی  رة ف  ى ًأرباح  االوح  دة الإقت  صادیة حق  ق  وفیھ  ا ت:  مرحل  ة الن  ضج-

ع ن  ( الكلف وتحسین الجودةخفضیتم تركیز الجھود حول  وفي ھذه المرحلة ،المبیعات
ً خوفا من الوصول إلى مرحلة الھلاك والانحدار من خ لال )طریق تقلیل التلف والعیوب

 ،العملی ات الت صنیعیةب الإنتاجی ة و أس الیریالاھتمام بالمواد الأولی ة ب شكل رئ یس وتط و
  .استخدام التقنیات الحدیثة في عملیة الإنتاجمن خلال و

 ،ً، وتب دأ الإی رادات ف ى الانخف اض تبع ا ل ذلكوفیھا ت نخفض المبیع ات :ضمحلال مرحلة الا-
ع دم ، أو ًظ را لتق ادم ال سلعة وع دم تطویرھ ا فى تحقیق خسائر نالوحدة الإقتصادیةوتبدأ 

، أو لغیرھ  ا م  ن الأس  باب الداعی  ة لان  سحاب المن  تج م  ن  المناف  سة ال  سوقیةالق  درة عل  ى
  .السوق

 یعب  ر ع  ن دورة حی  اة رحل  ة إنت  اج المن  تج وال  شكل الآت  يتت  داخل ھ  ذه المراح  ل م  ع مو
  :المنتج وفق منظور التسویق 

  
                                                                   المبیعات

  
  
  
  
                    الوقت  
  
  
  

  ) وفق منظور التسویق( مراحل دورة حیاة مبیعات المنتج :)٢(رقم الشكل 
  Source : Hussein, Ahmed Y. , 2008, Development of product life cost  Analysis  Tool 

,Master , Faculty of Mechanical Engineering,Universiti  Teknologi Malaysia ,P6   
  

  ور الزبون مح.٣
وم ن  ،زب ونن قب ل ال وفق ھذا المنظور من شراء المنتج م  علىتبدأ دورة حیاة المنتج

ًإن دورة الحی اة تبع ا حی ث ، الاس تخدام  وبع دھا ال صیانة و ال تخلص م ن المن تجثم الت شغیل و

دم فیھ  ا  الزمنی  ة الت  ي یخ  أي الم  دة، لی  ة المن  تج للاس  تھلاكلتل  ك الرؤی  ة تمث  ل مرحل  ة حی  اة قاب
-Post وھي تمثل دورة خ دمات م ا بع د البی ع وال تخلص م ن المن تج ،المنتج متطلبات الزبون

Sale Service And Disposal cycle حیث تبدأ مرحلة الخدمات الفعلیة بمجرد وصول المنتج 
ھ ذه المرحل ة تع د م ن  كل فو، وبھذا فإنھا تتداخل مع دورة حی اة ت صنیع المن تج، إلي الزبون

 الاضمحلال 

 النضوج

 النمو

 الدخول
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 ، والتطویر والھندس ةالتي یجب قیاسھا في مرحلة البحث،  Committed Costالملزمة  الكلف
  ) .١٠٠، ٢٠٠٩عطیة ،(التخلص من المنتج  كلف كما تحتوي على

لمتخ ذي الق رارات س دورة الحی اة معلوم ات ذات قیم ة  حساب التكلفة على أس ایوفرو
خ لال دورة حیات ھ   نظ ام مع ینوالت أثیرات البیئی ة الناتج ة ع ن، والمخرج ات، الیبس ع ن الأ
ة لاتخ  اذ ق  رارات ت  شكیل س  تراتیجي الإالم  دخلھم ف  ي تحقی  ق متطلب  ات ن  ھ ی  سإحی  ث . الكامل  ة

متمثل  ة ف  ي ت  وفیر معلوم  ات  الكل  ف والبح  ث ع  ن ف  رص خف  ض ،س  عار تحدی  د الأ،المنتج ات
اختی ار ھم ف ي ن ھ ی سإوك ذلك ف، للزبونة تحدید الكیفیة التي یضیف بھا قیمكاملة عن المنتج و

 القیم  ة خف  ضللأم  وال الم  ستثمرة ع  ن طری  ق ة ة حالی  ب  دیل الت  صمیم ال  ذي یحق  ق أعل  ى قیم  
 الكلفو القیمة سلسلة مراحل دراسة على یقوم حیث، ةالحیا  خلال دورةالكلفالحالیة لتدفقات 

ً یاإیجاب یؤثر مما ،مرحلة كل فى الكلف خفض إمكانیة دراسة على والعمل مرحلة بكل الخاصة

 .ال    سوق ف    ى التناف    سیة ق    درتھا وتعزی    زالوح    دة الإقت    صادیة  بحی    ةر عل    ى
)com.infotechaccountants.www(  

  دورة حیاة المنتج على المترتبة  الكلف -المحور الثاني

بط ة بمراح ل أسلوب دورة حیاة المنتج یركز على تتبع وتقدیر وتجمیع الكلف المرتإن 
 خ دمات م  ا بع د البی  عًدورة حی اة المن تج م  ن بدای ة أن شطة البح  ث والتط ویر وانتھ  اء بأن شطة 

 خف ضھاوتقدیم معلومات مناسبة تساعد متخ ذي الق رار م ن فھ م وإدارة تل ك الكل ف ومحاول ة 
 المناسبة لكل مرحلة م ن مراح ل دورة الحی اة م ع الحف اظ عل ى باستخدام الطرائق والأسالیب

 المترتبة على دورة حی اة المن تج ھ و إن الغرض الرئیس من تحدید الكلفو. لبات الزبونمتط
لتحدید فیم ا إذا كان ت الأرب اح المتحقق ة خ لال مرحل ة الإنت اج س وف تغط ي الكل ف المتحقق ة 

  .ضھاكذلك محاولة خف و )٢٠٠٣،٥٨سلمان،( خلال المراحل قبل وبعد الإنتاج
 من تلك الت ي تكب دتھا ًءا المرتبطة بالمنتج بدالكلف دورة حیاة المنتج جمیع كلفتشمل 

وأثن اء ،  مرحلة التصمیم وقب ل الإنت اج للمنتج فيتصور الأولالالوحدة الإقتصادیة من خلال 
دورة الكل ف المترتب ة عل ى جم الي حی ث ت شمل إ(Morse ,2003 ,378) بع د الإنت اج الإنت اج و

   www.infotechaccountants.com)( :الحیاة الكاملة العناصر التالیة
 الت صمیم ،البح ث والتط ویر كل فم ا قب ل الت صنیع ك كل فأي : وتتمثل في الكل ف القبلی ة .١

 وتتحملھ   ا الوح   دة ، الھندس   یةالكل   فو، للمن   تج نم   وذج الأساس   ي التف   صیلي وتحدی   د الأ
 .قتصادیة المنتجة الإ

 . الصناعیة المباشرة وغیر المباشرةالكلفو، الشراء كلفالتصنیع ك كلف .٢

 وال ضمان ، ال شحن، التغلی ف،ع لانالإ كل فم ا بع د الت صنیع ك كلفأي :  البعدیة الكلف .٣
 .وحدة الإقتصادیة المنتجة ال تتحملھا الكلفوتلك 

 كل ف ، ال صیانة،تشغیل واستخدام المنتج كلف ك :یتحملھا الزبون بعد عملیة الشراء كلف .٤
 .التخلص من المنتج

تل ك " رة الحی اة الكامل ة تمث ل كلفة على أس اس دودارة الیكون مفھوم إ على ذلك ءًوبنا
، توزی  ع، ت  سویق، نت  اجإ، تط  ویر، ج  راءات الت  ي ی  تم اتخاذھ  ا وت  ؤدي إل  ى ت  صمیم المن  تجالإ

وبما ی ؤدي إل ى خف ض كل ف  ، بالبیئةًالتخلص من المنتج بما لایحدث ضررا، صیانة، تشغیل
  . تعظیم أرباح دورة حیاة ھذا المنتجالمنتج وبالتالي

 كل  ف و،ل  شراءس  عر ا زب  وندورة حی  اة المن  تج بالن  سبة للعل  ى المترتب  ة  الكل  فث  ل وتم
ال  تخلص م  ن  كل  ف  ًف  ضلا ع  ن ،الإص  لاحال  صیانة و كل  ف و،الت  شغیل ومتطلب  ات الت  شغیل
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النھ  ائي نج  د أنھ  ا  زب  ون دورة حی  اة المن  تج للكل  ف، وبتحلی  ل المن  تج ف  ى نھای  ة دورة حیات  ھ
ن ھن  اك علاق  ة  إ الق  ولن  ایمكن فم  ثلا  حی  اة المن  تج،ج  راءات دورةإ كل  فمرتبط  ة مباش  رة ب

 تك ون مدرج ة بف اتورة الكل ف فھ ذه ،ال صیانة أو الخ دمات كل فال ضمان و كل فعكسیة ب ین 
 دورة حی اة المن تج كلفمقابلة  ولذلك نجد أنھ من المھم ،مما یعمل على  زیادة العائد ،زبونال
 لمع دل ال ربح ًوص ولا، تحدید س عر المن تججراءات دورة حیاة المنتج لإ كلفالنھائي ب زبونلل

  . المرغوب
   دورة حیاة المنتج كلفمكانیة خفض إ -المحور الثالث

 تع د م ن متطلب ات مزاول ة وح دة إقت صادیة، حی ث ة ف ي أی لإنتاجی ة الكلفة جوھر العملیة اعدت
 ل ذلك ، بأكمل ھلا ف ي حال ة وق ف الن شاطإ )الكلف المتغیرة فقط (اط لذلك لا یمكن الاستغناء عنھاالنش

لجوء إل ى خف ض ھ ذه الكلف ة ق در الفي السوق تم للوحدة الإقتصادیة  التنافسي فموقالدعم  ولغرض
 ب  ھ  غی  ر الم  سموح وذل  ك ع  ن طری  ق تجن  ب ال  ضیاع ،الإمك  ان م  ن دون الم  ساس بج  ودة المن  تج

ق ل أ  للوص ول إل ىالإنتاجی ة وال سعيو خفض الأنشطة التي لا تضیف قیم ة ف ي العملی ة أوالتخلص 
   .كلفة ممكنة لھذا المنتج

خاص یة أو ص فة م ن  دون تجن ب أو إلغ اء  م نخف ضح داث  التكلف ة ھ و إخف ضوالمقصود ب
أي إن التخفیض ھنا ھ و بمثاب ة . دون إحداث أي تأثیر سلبي على جودة المنتج من ، وصفات المنتج

 الخف ضام بعملی ة  حت ى ی تم القی خ رى أوبعب ارة) ٣١ ،١٩٩٨الجب الي ،(تجنب للإسراف و الضیاع 
الی ة، لاب د م ن مراع اة ع دد م ن المب ادئ والأس س الآتی ة بنالكلففي  ّ  ،٢٠٠٢راجخ ان،( : ج اح وفع
٥٤ (  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

الأس الیب والتقنی ات الم ستخدمة ف ي إدارة الكل ف المترتب ة عل ى دورة حی اة :)٣(شكل رق م 
  المنتج

ض الكل  ف م  ن خ  لال التكام  ل ب  ین تقنی  ات الكلف  ة تخف  ی، ٢٠٠٩، ف  ائق م  ال الله محم  ود، الب  الكي :الم  صدر

، ٢٦-٢٥الع  دد ، كلی  ة ح  دباء الجامع  ة -  بح  وث م  ستقبلیةالم  ستھدفة وتقنی  ات التح  سین الم  ستمر، 
  ..٢٢ص

  

  أنشطة   

     خدمة الزائنع     التسویق  التوزی     الإنتاج     التصمیم    حث والتطویر الب  سلسلة القیمة
  
     كلف ما بعد الإنتاج  كلف الإنتاج              كلف ما قبل الإنتاج                كلف دورة  

   حیاة المنتج
                          

  :  الكلف المترتبة على دورة حیاة المنتج باستخدام أسالیب مثلإدارة                                  

  
     الكلفة المستھدفة               التحسین المستمر                                            

  

   
  ـ المقارنة المرجعیة*ـ ھندسة القیمة                         *                            

      ـ  كلف الجودة    *ـ تحلیل سلسلة القیمة                   *  التقنیات المستخدمة

  ـ  تقنیة ضبط الوقت *ـ إعادة ھندسة القیمة                   *           لكل أسلوب  

   ـ  نظریة القیود ومحاسبة        *ABBو ABM  و ABCـ  *                           
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ًالتركی  ز أولا عل  ى العناص  ر الت  ي تحتم  ل التخف  یض الأكب  ر ف  ي الكل  ف بأق  ل المجھ  ودات   . أ

 .ًمقارنة مع العناصر الأخرى

 . دراسة وتحلیل الكلف وتطبیق المقترحات أكبر من الخفض في الكلفّیجب ألا تكون كلفة  . ب

 . مما یؤثر على إجمالي الإیرادات،ّیجب ألا یؤدي الخفض في الكلف إلى خفض الجودة  . ت

س تراتیجیة خاطئ ة كالاس تغناء ع ن أص ل  إلى اتخاذ ق رارات إّیجب ألا یؤدي خفض الكلف  . ث
  .ثابت قد یحتاجھ المشروع في المستقبل القریب

وھناك ع دة أس الیب یمك ن إس تخدمھا لتخف یض كل ف المترتب ة عل ى دورة حی اة المن تج 
ستخدم خ لال مرحل ة معین ة م ن دورة حی اة المن تج وكم ا یظھ ر ف ي  یوبشكل عام كل أسلوب

  ).٣(شكل رقم 
 الكل ف خفض لوبانالتحسین المستمر أسلتھدفة ومسوكما یظھر في الشكل أن التكلفة ال

حی  ث إن اس  تخدام التكلف  ة المت  سھدفة إل  ى جان  ب ، ی  اة المن  تج الكلی  ةدورة حالمترتب  ة عل  ى 
 أثن اء مراح ل ت صمیم وتط ویر وت صنیع المن تج الكل ف  ی ساعد عل ى خف ضالتحسین المستمر

 إدارة  ق  ادرة بدرج  ة أف  ضل عل  ى تطبی  قالوح  دة الإقت  صادیة  تك  ون الأس  لوبینكك  ل، وب  ربط 
 الباح  ث التط  رق و س  یعمد، المن  تج ال  شاملة خ  لال دورة حی  اة )SCM( تیجیة االكلف  ة الإس  تر

   :في الآتيإلیھما 
  التكلفة المستھدفة.١

ج  ات ت دورة حی  اة المن یھ  دف إل  ى خف  ض كل  فأس  لوبتع  رف التكلف  ة الم  ستھدفة بأنھ  ا 
 م ن خ لال المن تج والمتطلب ات الأخ رى للزب ائنالجدیدة مع التأكید على ضمان تحقی ق ج ودة 

 ،حل تخطیط المنتج والبح ث والتط ویرثناء مرا أالكلف ضدراسة كل الأفكار المطروحة لخف
ی یم الت صورات المختلف ة المتاح ة وذلك من خلال فح ص وتق، وفى المراحل التجریبیة للإنتاج

  ) .٤٧٠، ٢٠٠١عبدالدایم ، (لخفض الكلف
ول یس م ن وجھ ة  (نظ ور الزب ونح سب مبدورة حی اة المن تج المترتبة عل ى  الكلفن إ

ال  صیانة و  كل فالت شغیل ومتطلب ات الت شغیل و كل ف س عر ال شراء وف يتتمث ل  )نظ ر المن تج
 كل ف الأس لوبیھ دف والتخلص من المنتج فى نھایة دورة حیاتھ ، كلفًفضلا عن  ،الإصلاح

فعل  ى ، مع ا زب ونالالمن  تج و ندورة الحی  اة لك ل م  كل فالم ستھدفة م ن وراء ذل ك إل  ى تقلی ل 
 ،ءلا یتحم ل فق ط ثم ن ال شرا  فإن ھول دة كھربائی ةمب شراء  زب ونعن دما یق وم ال: سبیل المثال 

 كل فافة إل ى  ھذا بالإض ،دةمولالزیوت اللازمة لتشغیل الوالبنزین  كلف زبونإنما یتحمل الو
ة كخ ردة ف ى نھای ة الآل ق د تظھ ر عن د ال تخلص م ن  كل فثم ن قط ع الغی ار وأی ة الإصلاح و

ال ضارة الناتج ة ع ن ر  الآث اال تخلص م نو ،ةللمحافظ ة عل ى البیئ  عمرھ ا الإنت اجى كأس اس
  .                                  منھالتخلصأو إستخدام المنتج 
تقلی ل بنظر المنتج  لتكلفة المستھدفة على أساس دورة الحیاة من وجھةاأسلوب و یعنى 

 المن   تج إنتھ   اء عم   رإلى التط   ویرالبح   وث و كل   ف المتعلق   ة ب   المنتج إبت   داء م   ن الكل   فك   ل 
بمعن ى   www.jps-dir.org) ( أو إعادة إستخدام المخلف ات الناجم ھ عن ھ كخ ردةالتخلص منھ و

 من ذ بدای ة مرحل ة التخط یط والت صمیم متبع ة ف ي ذل ك الكل ف المستھدفة بتخفیض الكلفتھتم 
 م  ن خ  لال الكل  فمب  دأ الوقای  ة خی  ر م  ن الع  لاج، وھ  ي ب  ذلك تتف  ادى ح  دوث الارتف  اع ف  ي 

ة للم شروع م ن م واد خ ام وعمال ة وأج ور وم ساحة وغی ر الاستغلال الأمثل للم وارد المتاح 
 بع د تحدی د التكلف ة الم ستھدفة، الكل ف خلال إتباع جمی ع الوس ائل الممكن ة لخف ض نذلك، وم
ً الم  ستھدفة ت  ضع أس  لوب الرقاب  ة المناس  ب ال  ذي یمكنھ  ا دائم  ا م  ن التأك  د م  ن ةكلف  تالكم  ا أن 
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عتم د ب شكل كبی ر عل ى العلاق ة الوثیق ة أنھ ا تًف ضلا ع ن صحة سیر وتنفیذ ما خطط ل ھ، ھ ذا 
یتطل ب ذل ك بالن سبة و )٥٤، ٢٠٠٢راجخ ان،.(الكلفض  الموردین من أجل خفوالتعاون مع

 تحتاج إلى إص لاح يالتالمكونات  بترتیلا تقلیل وزن المكونات المادیة ومثالمولدات  نتاجلإ
، كم ا لإص لاح وال صیانھأثن اء عملی ات ا ایسھل الوصول إلیھا و التعامل معھأو تغییر بحیث 

بحی  ث یمك  ن إع  ادة إس  تخدامھا أو ی  سھل  ی  تم التركی  ز أی  ضا عل  ى ت  صمیم بع  ض المكون  ات
ستخدام بعض المكون ات س ابقة التجھی ز أو ا نإ، كما ينتاج نھایة عمرھا الإيفالتخلص منھا 

ی  رة المتغ زب  ونالوق  ت ال  لازم لتلبی  ة طلب  ات ال لالإع  داد ق  د ی  ساعد ف  ى تقلی  جمی  ع وس  ابقة الت
ال تخلص م ن الإص لاح وتقلیل أوق ات الت سلیم والتجھیزو كما یساعد ذلك أیضا فى، المتجددةو

  . المنتج أو من بعض مكوناتھ
 التكلف  ة الم ستھدفة یؤخ ذ بنظ ر الاعتب  ار ع دم تط ابق الف رق ب  ین عن د تطبی ق أس لوبو

ا  ما یتطلب ھ ھ ذ مع،لمنتج معین) والمتمثل بالتكلفة المستھدفة(سعر السوق والربح المستھدف 
ل  ذلك ) كب  ر م  ن تكلفت  ھ الم  ستھدفةأي تك  ون تكلف  ة إنتاج  ھ أ (المن  تج م  ن تكلف  ة مبدئی  ة لانتاج  ھ

 المبدئی ة  بھ دف التوص ل إل ى الكلف ة ق تخفیض التكلف ةائتدخل تقنیة ھندسة القیمة لتحدید طر
  .المسموح بھا بموجب معطیات السوق  

رض ھندس ة القیم ة وسل سلة القیم ة وبقدر تعل ق الأم ر بموض وع البح ث س وف ی تم ع 
   :قنیات التكلفة المستھدفة وكما یأتيكإحدى ت

  ھندسة القیمة  .أ
 الكل  فض عل  ى خف  التكلف  ة الم  ستھدفة والت  ي تعم  ل  تقنی  ات ىح  دد ھندس  ة القیم  ة إتع  

ھ  تم ب  دعم وزی  ادة ًخ  صائص الوظیفی  ة للمنتج  ات، ف  ضلا ع  ن أنھ  ا تورف  ع الأداء وزی  ادة ال
ق وم ا، وھ ي تردیھ  وموالوحدة الإقتصادیةیعود بالنفع والفائدة على ین بما التعاون مع المورد

 ع  ن طری  ق التحلی  ل لمكون  ات المن  تج ووظائف  ھ بطریق  ة علمی  ة الكل  فض ف  ي الخف   بعملی  ة
 وتل ك الت ي ،یستطیع م ن خلالھ ا التع رف عل ى الأج زاء الت ي یج ب أن یحت وي علیھ ا المن تج

ً ھندس ة القیم ة أساس ا ف ي یتمث ل عم ل تقنی ةو، یجب أن تح ذف وت ستبدل ب أخرى أف ضل منھ ا

 ثم إعادة ت شكیل تل ك الوظ ائف نالمكونة لھ، وملیل وظائف المنتج وتحدید العناصرقیامھ بتح
 ي بال  شكل المطل وب منھ ا ف   م  ن دون أن تك ون ق د أس ھمتالكل فالت ي ق د تت سبب ف  ي زی ادة 

حل یمك ن إیجازھ ا عل ى  مرابعھندسة القیمة من خلال أر ویمكن تطبیق تقنیةإخراج المنتج، 
  :)٢٥ ،١٩٩٨،الجبالي(  النحو الآتي

 وھ  ي تمث  ل المرحل  ة الأول  ى حی  ث یمك  ن تجمی  ع الخ  صائص :تحلی  ل الخ  صائص الوظیفی  ة-أ
 وی  تم ،و الخدم  ة وتبویبھ  ا ف  ي ش  كل خریط  ة معین  ةف  ي المن  تج أ زب  ونالت  ي یرغ  ب فیھ  ا ال

ً لخریطة الوظیفیة للأنشطة ت نظم أساس اویلاحظ أن ا، حسب أھمیتھا وتكلفة تنفیذھابترتیبھا 
بھ  دف تحدی  د م  ا یق  وم بأدائ  ھ ك  ل ن  شاط م  ن وظ  ائف معین  ة ومنفع  ة ك  ل وظیف  ة وأھمیتھ  ا 

 القی ام بمجموع ة م ن ةل ضرورا  وعند القیام بتحلیل الخ صائص الوظیفی ة فإن ھ م ن،زبونلل
  :)٢٥ ،٢٠٠٥ ،خضر(التحلیلات الفرعیة 

   .العملیات  تحدید تكلفة -الفنیة  تحلیل تكلفة المكونات - تحلیل تكلفة الخصائص الوظیفیة  -
 تتمثل مرحلة التفكیر البناء في تل ك الخط وة اللازم ة لفح ص العناص ر :التفكیر الإبداعي -ب

ویلاح ظ ،ض وال تخلص منھ ا إن أمك ن والخصائص التي حصلت على مؤشر قیمة منخف
  .ء تلك الخصائص أو تبسیطھانھ یتم التركیز ھنا بھدف الوصول إلى قرار خاص بإلغاأ
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  ترتكز مرحلة التحلیل عل ى فح ص كاف ة الب دائل والحل ول المتاح ة وترتیبھ ا ف ي :التحلیل-ت
  ً.أن یكون التحلیل ھنا أكثر دقة وعمقامن ولابد ،شكل معین یمكن من اختیار أفضلھا 

ی ار أف ضل بعد الانتھاء من استعراض بدائل التخفیض یتعین اخت:صیاغة وتطبیق الأفكار -ث
ًھذه البدائل ووض عھا ف ي ص ورة خط ة أو م نھج مح دد قاب ل للتطبی ق مقرون ا بالبرن امج 

  : یوضح خطوات ھندسة القیمةوالشكل الآتي، الزمني لجدولة التخفیض
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  وات ھندسة القیمةخط: )٤(كل رقم ش

وتط  ویر  الكل  ف ف  ي تخف  یض  الم  ستھدفةالكل  ف  دور،٢٠٠٢،محم  د  محم  ود می  ساء، راجخ  ان :الم  صدر
غی ر ، رس الة ماج ستیر ف ي المحاس بة، مدینة ج دة المشروعات الصناعیة فيدراسة میدانیة على  - المنتجات

  .٨٦ص، سعودیة، الملك عبد العزیز جامعة، كلیة الاقتصاد والإدارةمنشورة ،

  
   سلسلة القیمة.ب

لعملیات المتسلسلة والت ي عة من ا سلسلة القیمة بأنھا مجمو)Hilton ,2002, 10(عرف 
وك ل  ،ینتھي بتسلیم المن تج إل ى الزب ونبدأ بالحصول على إحتیاجات الإنتاج من الموردین وت

 من العملی ة الت ي تؤدیھ ا الوح دة الإقت صادیة  والت ي ًأ معینًاجزء من سلسلة القیمة یصف نوع
  :سلة القیمة  یبین سلالشكل الآتيو  على الحصول على رضا الزبون، فیھا یركزیجب أن

  
  
  
  
  
  

 التحلیل)٣

تحدیدالوظائف )١
 والمكونات

 ّالإبداعي والبناءالتفكیر)٢

  صیاغة وتطبیق الأفكار )٤

  

درجة أھمیة العناصر 
 المكونة للمنتج

إثارة العدید من الأسئلة 
التي توصل إلى الحلول 
 الممكنة لتخفیض التكلفة 

النسب المئویة للتكلفة 
 الحالیة للعناصر

فحص كافة بدائل تخفیض 
 التكلفة

 اختیار البدیل المناسب

مؤشر 
 القیمة

تخفیض تحدید أفكار 
 الكلف

ترتیب ھذه البدائل 
 حسب أولویتھا

وضع البدیل في صورة 
 خطة قابلة للتنفیذ

 والدعم التعزیز

 تخفیض التكلفة
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  سلسلة القیمة: )٥ (شكل رقم
 ،إعتم اد بطاق ة العلام ات المتوازن ة ف ي تق ویم الأداء ب التطبیق عل ى ٢٠٠٨بھار خال د ،، البرزنجى: المصدر

معمل سمنت سرجنار في محافظة ال سلیمانیة ،رس الة ماج ستیرفي المحاس بة ،غی ر من شورة ،كلی ة 
  .٧١ص،  الموصلجامعة، الإدارة و الإقتصاد

  

  :)١٢١، ٢٠٠٧باسیلي ،(ن ھما  سلسلة القیمة على محورین رئیسیرتكز تقنیةوت
  . Value Added Activityنشطة التي تضیف قیمة تحدید الأ .١
   . Value Added Costingتحدید الكلف التي تضیف قیمة  .٢

لا یمكن الأنشطة الضروریة التي ویقصد بالأنشطة التي تضیف قیمة للمنتج بأنھا تلك 
نھا مفیدة وتضیف إ الزبائنیعتقد  ویترتب علیھا كلف ویتم تأدیتھا بكفاءة ،الاستغناء عنھا

 بشكل مباشر في  ھذه الأنشطةھمتسكما  ،قیمة للسلع أو الخدمات التي یحصلون علیھا
ھذه ل  التكلفة،وتؤثرمسبباتادة قیمة المنتج من وجھة نظرھم ومن ثم زی،لزبائنإرضاء ا

 ھذهومن ثم یجب رقابة  ،وما توفره من معلومات في تفسیر سلوك تكلفتھاالأنشطـة 
 ھذه الأنشطة ومن أھم،للإستراتیجیة المختارة ً سلسلة القیمة طبقاىالمسببات للتعرف عل

في نوعین من  فتتمثل  الأنشطة التي لا تضیف قیمةأما Garrison.1991, 374)( التخزین
  :)٩٠ ،١٩٩٧ ،باسیلي( الأنشطة

 ىإل یحتاج ھذا الأداءوقد  ،ھا بشكل غیر كفءؤ یتم أدا قدأنشطة ضروریة :الأولع النو  . أ
 خف ض مم ا ی ؤدي إل ى ،ی تم بكف اءة لك ي باستخدام التكنولوجیا المناسبةأو تطویر تحسین 

نتظ ار قب ل ت سلیم المن تج مث ل أزمن ة الإئھ ا كلفتھا وم ا ت ستنفده م ن الأزمن ة اللازم ة لأدا
امات داخل المخازن وأزمنـة نقل المنتجات تحت الت شغیل م ن مرحل ة وأزمنة مناولة الخ

  .لأخرى 

ًوریة  یمك ن الاس تغناء عنھ ا كلی ةأن شطة غی ر ض ر :الثانيالنوع و  . ب
 ھ ذه ى، ویترت ب عل 

 ولا ت ضیف قیم ة لل سلع أو الخ دمات الت ي ب ررة أنھ ا غی ر مزب ائنیعتقد ال الأنشطة كلف
 زی ادة ف ي التكلف ة ى إل ي مم ا ی ؤد،تضیف قیمة حیث تستنفد موارد ولا ،یحصلون علیھا

  .دون أن یقابل ذلك زیادة في المنفعة من 
یمك  ن تحقی  ق ، سل سلة القیم  ةط  ار التكام  ل ب  ین أس لوب دورة حی  اة المن  تج وب  ین ف ي إو

  :  التي تمثل جوانب مختلفة لخفض الكلفنافع الآتیةالم
ھا یة  تمث ل الفك رة الأساس یة الت ي یق دمن الاستفادة من العلاقة مع زبائن الوح دة الإقت صادإ. أ

ن مقاب ل ن ھ یع الج بوض وح العلاق ة ب ین م ا یدفع ھ الزب وحی ث إ، أسلوب دورة حی اة المن تج
جم الي الكل ف الت ي یتحملھ ا الزب ون خ لال دورة حی اة المن تج الحصول على المن تج وب ین إ

ل ى خف ض ا یؤدي إكن تطویر تصمیم المنتج بمنھ في مرحلة التصمیم یم كما إ،لدى الزبون
 .كلف استخدام المنتج لدى الزبون

  
  تحدید

حاجات 
ومتطلبات 

 الزبائن

  البحث

 و 

  التطویر

تصمیم 
السلعة 

 /

 الخدمة 

إنتاج 
السلعة 

أو 
 الخدمة

  
خدمة 

 الزبائن 

تجھیز 
السلع أو 

 ت  الخدما

  

 رضاءإ

 الزبائن

 المستھلكین
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ف إن جھ ود ،  م ن تكلف ة الانت اجن سبة كبی رةعلى أساس أن الأجزاء والمواد المشتراه تمثل .ب
 ولك ن الوح دة الإقت صادیةلى التركیز لیس فقط على كف اءة الأداء ف ي خفض الكلف تحتاج إ

رة أن تمت د جھ ود خف ض الكل ف ي ض رووھ ذا یعن ، أیضا على كفاءة الأداء لدى الموردین
 ویمك ن إقت راح ، بالمواد وب الأجزاء الم صنعةالوحدة الإقتصادیةلى كل الوحدات التي تمد إ

 ،دارة الكل ف الت ي تح دث نتیج ة العلاق ات الت شابكیة م ع المن شآت الأخ رىبرنامج شامل لإ
سل سلة فھو یجعل مھندسي التصمیم ومحاسبي الكلف في ك ل ھ ذه المن شآت الت ي تق ع عل ى 

القیمة یعملون معا نحو خفض كل ف الأج زاء المتبادل ة فیم ا بی نھم م ع الاحتف اظ بم ستویات 
 .الجودة 

 )الكایزن(سلوب التحسین المستمر  أ.٢

 من الأسالیب الحدیثة والمھمة في خفض الكلف ة وتح سین أسلوب التحسین المستمریعد 
ن  ھ یعم  ل عل  ى إدخ  ال التح  سینات إ  إذ، ف  ي التطبی  قً متمی  زاً وذل  ك لاعتم  اده منھج  ا،الج  ودة

 وت  نعكس ھ  ذه التح  سینات ف  ي خف  ض الكل  ف إل  ى ،ب  صورة تدریجی  ة ومتتالی  ة عل  ى الإنت  اج
 وب  صورة المنتج  ات إل  ى الأعل  ى ق  در الإمك  انالأدن  ى باس  تمرار ورف  ع م  ستوى الج  ودة ف  ي 

  )٥ ،٢٠٠٤، الكسب(مستمرة 
 تط ویر الأداء وتح سین وب نح والسعي الدؤ تعریف التحسین المستمر بأنھ حیث یمكن

الجودة بھدف تعظیم المنفعة التي یحصل علیھ ا الزب ون وخف ض الكل ف إل ى أدن ى ح د ممك ن 
ن التح  سین الم  ستمر یھ  دف إل  ى خف  ض الكل  ف ول  یس  ف  إوعلی  ھ ،دون الم  ساس ب  الجودةم  ن 

 یتف ق وق صر دورة حی اة المن تج م ن  وذل ك ف ي الأج ل الق صیر ال ذي،رقابتھا بھ دف خف ضھا
 وبالت الي زی ادة ،م ة رغبات الزبائن وإرضاء طموحھم وتحقیق می زة تناف سیة للمنظجل تلبیةأ

  ) .١٠٩، ٢٠٠١، باسیلي (حصتھا السوقیة
رتف اع بم ستوى ن خطوات الكایزن الخمس في تطبیقھا تعمل على خف ض الكل ف والاإ

  :) ٥٥ ،٢٠٠٦الحدیدي ،(تي الجودة من خلال الآ
صفري ال  ذي ی  ؤدي ب  دوره إل  ى إنت  اج منتج  ات  للوص  ول إل  ى مب  دأ العط  ل ال   :ال  صیانة .١

  .بجودة عالیة وبكلفة منخفضة
وھذا یؤدي بدوره إل ى إنت اج ، ًن یكون الفحص مستمرا والنظافة واضحةأي إ:النظافة-٢ .٢

منتجات بجودة عالیة والوصول إلى مبدأ العی وب والتل ف ال صفري ال ذي ب دوره یخف ض 
  .  الكلف

لتصنیع وتھیئة المكائن الذي بدوره ی ؤدي إل ى خف ض في إعداد الآلات ومكان ا: الترتیب .٣
  . ًكلف الإنتاج ویكون العمل سلسا

وھو ضروري للفصل بین الجھود الضروریة وغیر ال ضروریة وال تخلص م ن : التنظیم .٤
  . والإبقاء على الجھود الضروریة وتنمیتھاةالجھود غیر الضروری

ول إل  ى خف  ض نق  اط أع  لاه للوص  وذل  ك بإش  راك الع  املین كاف  ة والالت  زام بال: الان  ضباط .٥
  .الكلف وتحسین النوعیة 

ن وإ،  تت  ضمن عملی  ات تخط  یط لخف  ض الكل  فتطبی  ق التح  سین الم  ستمرأن خط  وات 
 فت رات متتالی ة، ، وت وزع أھ داف الخط ة عل ى ی تم تحدی دھا لك ل عملی ةفل أھداف خف ض الك

الطوی   ل  المن   تج م   ن الأج   ل لإدارة كلف   ةحی   ث تب   دأ خط   وات تطبی   ق التح   سین الم   ستمر 
بحساب مقدار الخفض الذي یجب أن ی تم عل ى ال سنوات المق درة لفترت ي التق دیم ) ًستراتیجیاإ(

 ال سنوي ال ذي یج ب والنمو من دورة حیاة المنتج من وجھھ نظر التسویق لك ي یح دد المق دار
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، عل ى أن لی ل الأن شطة لإنج از تل ك الأھ دافلفة باستخدام تحلیل القیم ة وتحأن تخفض بھ الك
لفة وھامش الربح المستھدف، ویتم بعد ذل ك وض ع یم مقدار الخفض في السعر بین الكتقسیتم 
للمن تج ف ي ًا حتى تتحقق التكلف ة الم ستھدفة تحسین المستمر لمقابلتھ سنویالمقدار كھدف للھذا 

  .)٧١-٧٠، ٢٠٠٩التمي ،(نھایة فترة الاستقرار 
 مكن بی ان أث ر تل ك الأس الیب ومن الم بشكل مستقل الكلفةعرض الباحث أسالیب إدارة

ستخدم ف  ي إذ إن التكلف  ة الم  ستھدفة ت  ، یفھ  اب  صورة متجمع  ة عل  ى دورة حی  اة المن  تج وتكال
 وجود إختلاف ب ین التكلف ة الم ستھدفة وعند، المنتجایة دورة حیاة  أي في بد،مرحلة التصمیم

 عل  ى ھ  ذا  الق  ضاءتقنی  ة ھندس  ة القیم  ة لغ  رضوالتك  الیف الم  سموح بھ  ا ی  تم اللج  وء إل  ى 
نت اج وم ا بع د الإر فإن ھ ی تم إس تخدامھا ف ي مرحلت ي تح سین الم ستملأم ا بالن سبة ل، الإختلاف

ن إلا أ،  خلال مرحل ة الت صمیما ومن الممكن إستخدامھ،الإنتاج من مراحل دورة حیاة المنتج
ف ضل النتائج التي یتم التوصل إلیھا من خلال تطبیقھا في مرحلة إنتاج وما بع د الإنت اج ھ ي أ

  .بكثیر من خلال تطبیقھا في مرحلة التصمیم
 أثر كبیر عل ى التك الیف م ا قب ل الإنت اج م ن اوبالتالي فإن التكلفة المستھدفة سیكون لھ

 أما التحسین المستمر ف سیكون ل ھ ت أثیر عل ى كل ف الإنت اج وكل ف ،تكالیف دورة حیاة المنتج
  .الإنتاج من تكالیف دورة حیاة المنتج ما بعد 

  
   إمكانیة تطبیق دورة حیاة المنتج على عینة البحث - الرابعورالمح
   لإنتاج الكبة عینة البحث )X( نبذة مختصرة عن معمل -ًأولا 

ً ف ضلا ،یقوم المعمل بصنع الكبب بأنواعھا من كبة موصلیة وكبة حل ب وكب ة ح امض

ن شاء م إت  ویق وم بتوزیعھ ا عل ى وكلائ ھ م ن المح لات داخ ل أربی ل،، عن البورك والسندویج
لغ رض س د حاج ة الزب ائن إل ى ف ي محافظ ة أربی ل  ه في ناحیة ع ین ك او٢٠٠٦المعمل عام 

كب  ة بأنواعھ  ا ) ١٠٠٠(ھ  ذه الن  وع م  ن المنتج  ات، وین  تج المعم  ل ف  ي الوق  ت الح  الى بح  دود 
نت  اج مجموع ة م  ن ویق  وم بھ ذا الإ، ًوأحجامھ ا المختلف  ة یومی ا إل  ى جان ب الب  ورك وال سندویج

ع داد ق د تتزای د أو تتن اقص خ لال وھ ذه الأ، ًعاملا) ٢٥-٢٠(عدادھم ما بین ح إالعمال یتراو
 وبھ ذا یحت اج إل ى ، عل ى ھ ذه المنتج اتًاالمواسم، حیث في ف صل ال شتاء یك ون الطل ب كبی ر

 ال صیف، ویتك ون المعم ل م ن ثلاث ة أق سام أعداد أكثر من العمال والعكس صحیح في ف صل
  .دارةسم الإھي قسم الإنتاج وقسم المخازن وق

   طبیعة العملیة الانتاجیة ً-ثانیا

كما أوضحنا إن المعمل یقوم بإنتاج الكبة إلى جانب ال سندویج والب ورك، وھن ا نح اول 
المعم ل حت اح  لأن ھ ی شكل الإنت اج ال رئیس للمعم ل، ولإنت اج الكب ة ی،التركیز على إنتاج الكبة

والتواب ل متكون ة م ن اللح م والب صل ة الو ال ى الح شًف ضلا ع ن ،شیجرالناعم والرغل إلى الب
م ن خ لال عملی ة ش م ن الق شور وال شوائب ی تنقیة البرغل والجرتمیحیث في البدایة ، والملح

والعملی  ة الثانی  ة مخص  صة لإع  داد ،  وذل  ك ف  ي أح  واض ص  غیرة مع  دة لھ  ذا الغ  رض،غ  سلال
و أالك  رفس  م ع اف رم الب صل ناعم الح شوة والت ي ی تم اس تخدامھا ف ي إنت اج الكب  ة، حی ث ی تم 

 ، الیھم ا اللح م المف روم والبھ ارات والمل حی ضاف ث م ، وبعدھا تبدأ عملیة القلي لھماالبقدونس
 قب ل اس تخدامھ ف ي  لیب ردیت ركبع دھا و على الن ار حت ى ین ضج )الحشوة(یترك ھذا الخلیط و

 وم  ن ث  م ی  تم تقطیعھ  ا إل  ى قط  ع ،نت  اج، وبع  د أن ی  تم غ  سل البرغ  ل والج  ریش ی  تم عجنھ  االإ
وم ن ث م ی تم  ،حك ام غلقھ اإوف ي داخلھ ا  ووض ع الح شوة ھ ذه القط عف تح   یتمیرة وبعدھاصغ
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تركھ ا قل یلا الضغط علیھا بالشوبك إلى أن تصبح عل ى ش كل أق راص دائری ة وبع د ذل ك ی تم 
 ،وھذا دلی ل عل ى ن ضوجھا ، الماءعلى سطح بالكب تطفوا ن ألىإلحین غلیھا في ماء ساخن 

  .وبعد ذلك یتم تغلیفھا وتسویقھا عبر مجموعة من الوكلاء
   إمكانیة خفض كلفة دورة حیاة المنتج في المعمل عینة البحث ً-ثالثا

دی   د ع   دد ًحی   اة المن   تج ینبغ   ي أولا تحلغ   رض تخف   یض الكل   ف المترتب   ة عل   ى دورة 
 وك ذلك ،كب ة) ١٥١٧٠(ة البح ث والت ي كان ت خ لال ش ھر م ایس الوحدات المنتجة خلال مد

تخف یض تل ك  وم ن ث م محاول ة ،ةنتاجھ ا خ لال تل ك الم دبد من تحدید الكلف المترتبة على إلا
من تج ف ي عین ة  ویمك ن بی ان كلف ة ال،س الیب الم ستخدمة ف ي ھ ذا المج الالكلف م ن خ لال الأ

  :ي الآتعلى النحووالبحث من خلال دورة حیاتھ 
  

 ٢٠١١/كلف دورة حیاة المنتج خلال شھر مایس : )١( رقم جدول

  كلي  جزئي  البیان

    كلف ما قبل الإنتاج

  ٦٥٥٠٠٠         جراء المقابلات مع الزبائن                    كلف إ

    ٦٢٠٠٠٠     التصمیم النھائي للمنتج                

    ١٦٥٠٠٠٠  تصمیم أنظمة الإنتاج والعملیات          

  ٢٩٢٥٠٠٠    المجموع

    كلف الإنتاج: یضاف 

  ١٩٨٧٥٠٠٠)                             الجریش، البرغل، اللحم، التوابل(المواد المباشرة 

    ٤٣٠٠٠٠٠  الأجور المباشرة                          

    ٣٣٥٥٠٠٠  ة غیر المباشرة             الكلف الصناعی

  ٢٧٥٣٠٠٠٠    المجموع

    كلف ما بعد الإنتاج: یضاف 

  ٣٩٨٥٠٠٠        كلف التسویق                               

    ٧٦٣٨٠٠٠        كلف التوزیع                                

  ١١٦٢٣٠٠٠    المجموع

  ٥٦٥٠٠٠                                                        الكلف البیئیة             : یضاف 

  ١٣٥٠٠٠٠    )النایلون،أجور العمال(كلف التخلص من المخلفات : یضاف 

  ٤٣٩٩٣٠٠٠    إجمالي كلف دورة الحیاة المنتج                                      

  عتماد على سجلات المعمل بالإعداد الباحث من إ:المصدر
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ن ھ یمك ن خف ض كلف ة دورة حی اة المن تج م ن  إل ى ألقد تم التطرق في الجان ب النظ ري
كلف  ة الم  ستھدفة والت  ي تفی  د ف  ي خف  ض الكلف  ة قب  ل الب  دء بالعملی  ة تخ  لال تطبی  ق تقنی  ات ال

وعلی  ھ ی  تم ، الانتاجی  ة إل  ى جان  ب الك  ایزن والت  ي تفی  د ف  ي خف  ض الكلف  ة ف  ي مرحل  ة الانت  اج
  :عینة البحث على النحو التالي تطبیقھما على المعمل 

  لفة المستھدفة تالك. ١

دین  ار للكب  ة الواح  دة وم  ن خ  لال ) ٣٠٠٠(یق  وم المعم  ل ببی  ع الكب  ة إل  ى زبائن  ھ بقیم  ة 
م ن الكلف ة %) ١١(ن المعم ل یرغ ب ف ي تحقی ق ن سبة الاستفسار م ن م دیر المعم ل تب ین ب أ

 كلف ة الم ستھدفةتن الن الق ول إكل ف الإداری ة، وعلی ھ یمك لتغطی ة ال%) ١(كھامش ربح منھا 
 -٣٠٠٠( للكب     ة الواح     دة ًادین     ار) ٢٦٧٠(لإنت     اج الكب     ة الواح     دة ف     ي المعم     ل تبل     غ 

   :مستھدفة من خلال المعادلة الآتیة، حیث یمكن التوصل إلى التكلفة ال%)١١×٣٠٠٠
  . الأرباح المستھدفة –سعر البیع المتوقع = التكلفة المستھدفة 

ح سب البیان ات أع لاه فإنھ ا س تكون بكلفة الفعلی ة للكب ة الواح دة حتساب الأما اذا تم إ
ع   دد الكب    ب ١٥١٧٠÷ إجم   الي كل    ف دورة حی   اة المن    تج ٤٣٩٩٣٠٠٠(دین   ار ) ٢٩٠٠(

فعلی ة ، وم ن خ لال المقارن ة ب ین البیان ات الم ستھدفة وال %)٣,٣(أي بھ امش رب ح ) المنتجة
وإن ھ  امش ، ًادین  ار) ٢٣٠(ة بمق  دار كلف  ة الم  ستھدفتكب  ر م  ن النج  د أن الكلف  ة الفعلی  ة ھ  ي أ

ن ھ ذه نت ائج تف رض عل ى ، إ%)٧,٧(الھ امش الم ستھدف بمق دار ق ل م ن الربح الفعلي ھ و أ
المعمل البحث ع ن المج الات الت ي یمك ن م ن خلالھ ا تخف یض الكل ف بھ دف تحقی ق الھ امش 

كلف   ة تلس   تفادة م   ن تقنی   ات اوھن   ا ینبغ   ي عل   ى المعم   ل الإ، كلف   ة الم   ستھدفةتالم   ستھدف وال
  :ل إلى النتائج المستھدفة وكما یأتيالمستھدفة بھدف التوص

  ھندسة القیمة.أ
ھم ھذه التقنیة عند تطبیقھا ف ي المعم ل عین ة البح ث ف ي خف ض كلف ة المنتج ات ف ي تس

 والث اني ھ و تغیی ر ت صمیم ، الأول ھو استخدام مواد بدیلة،مرحلة التصمیم من خلال أسلوبین
  المنتج

نیة في تخف یض كل ف م ا قب ل الإنت اج خ لال دورة حی اة المن تج، وفیم ا تستخدم ھذه التق
یتعلق باستخدام المواد البدیلة فقد لاحظ الباحث أن المعمل یقوم بإستخدام الجریش الترك ي ف ي 

نھ یمكن استخدام الجریش المحلي ب دلا م ن أعد التباحث مع مدیر المعمل اتضح صنع الكبة وب
ھم ف ي تخف یض الكلف ة بقیم ة وھ ذا سی س، ثیر عل ى ج ودة المن تج دون التأ من الجریش التركي

  دین  ار الف  رق ف  ي١٠٠× ة كغ  م الكمی  ة الم  ستخدمة خ  لال الم  د١٢٥٠(دین  ار ) ١٢٥٠٠٠(
 وھ ي أكث ر كلف ة م ن ،ن المعمل یقوم  باس تخدام تواب ل تركی ة، وفیما یتعلق بالتوابل فإ)السعر

ام التوابل المحلیة فإن ھذا یؤثر في خفض كلف ة  وفي حالة قیام المعمل بإستخد،التوابل المحلیة
  . تأثیر على جودة المنتج دینار ومن دون) ١٣٥٠٠٠(نتاج بقیمة الإ

ن ھ یمك ن للمعم ل تخف یض الكلف ة م ن خ لال تغیی ر أما فیم ا یخ ص الأس لوب الث اني فإ
ن المعم ل یق وم بإنت اج كب ب ذات س مك كبی ر وف ي حال ة قی ام المعم  ل حی ث إ، ت صمیم المن تج

تخفیف السمك فإن ھذا سیؤدي إلى خفض الكلفة من ناحیة وزیادة الج ودة م ن ناحی ة أخ رى ب
ًخصوصا إن الزبائن یفضلون أن یكون السمك أخف مما ھو موجود حالی ا وف ي حال ة القی ام ، ً

إل ى جان ب ) ین ارد٦٠٠×كغ م ٥٠( دین ار  ) ٣٠٠٠٠(سیؤدي إلى خفض الكلفة بقیم ة ف بذلك
 ، الكلف المترتبة على قلي الكبة عن د اس تخدامھ م ن قب ل الزب ونلى خفض إذلك فإن فسیؤدي

تط رق ف ي الجان ب النظ ري لى وقت أقل للقلي، وكما ت م اللأن السمك الخفیف للكبة سیحتاج إ
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ن الكلف المترتب ة عل ى دورة الحی اة بالن سبة للم شتري ت زداد عن دما لا تؤخ ذ من البحث إلى أ
  .ند التصمیمسھولة إستخدام المنتج في الاعتبار ع

  سلسلة القیمة. ب

ھم في خفض الكلفة في مرحلة ما قب ل الإنت اج م ن دورة حی اة المن تج إن ھذه التقنیة تس
ن المعمل یقوم وم ن لضروریة، وفیما یخص عینة البحث فإمن خلال استبعاد الأنشطة غیر ا

لباح ث ی رى إن ھ ن ا إلا أ،سبیھ بأخذ آراء زبائنھ حول المنتجات ال ذي یق وم بتق دیمھاتخلال من
یمكن للمعمل أخذ ھذه الآراء عند القیام بعملیة التوزیع على الزبائن ولیس في وقت س ابق أو 

) ٦٥٥٠٠٠(جراء المقابلات مع الزب ائن والب الغ  وھذه بدوره سیؤدي إلى إلغاء كلف إ،لاحق
  .دینار

  التحسین المستمر. ٢

 فیم  ا یخ  ص بتغیی  ر أنظم  ة یمك  ن لعین  ة البح  ث اس  تخدام ھ  ذه التقنی  ة ف  ي خف  ض الكلف  ة
 ما عن مك ان ً نوعاًالإنتاج والعملیات المصممة على شكل خط مستقیم والذي نھایتھ یعد بعیدا

  ب دلا م ن الخ طUنظم ة العملی ات وجعلھ ا عل ى ش كل ح رف ر ت صمیم أی ذا ت م تغیالخزن، فإ
ك ذلك م ساحات املین داخل المعم ل وقل لتنقل العالمستقیم فإن ھذا التغییر سیحتاج إلى وقت أ

    ن ھذا التغییر في التصمیم س یؤدي إل ى خف ضوھذا سیقلل بدوره من الاندثار، إ، قل للمكائنأ
تقلی  ل الم  سافة ب  ین نھای  ة الخ  ط وذل  ك ب  سبب  ،دین  ار م  ن الأج  ور المباش  رة) ٧٠٠٠٠٠( 

ؤدي إل  ى تقلی  ل ع  دد العم  ال ال  ذین یقوم  ون بنق  ل المن  تج ت   والت  ينت  اجي و مك  ان الخ  زن الإ
دین  ار م  ن ) ٢٧٥٠٠٠(ًف  ضلا ع  ن خف  ض  ،ائي م  ن نھای  ة الخ  ط الإنت  اجي إل  ى المخ  زنالنھ  

 حی  ث إن تغیی  ر الت  صمیم ، المب  انين  دثارعیة غی  ر المباش  رة والت  ي تت  ضمن إالكل  ف ال  صنا
وبالت  الي أخ  ذھا المك  ائن م م  ساحة الت  ي تتقلی  ل حج  ی  ؤدي إل  ى  Uوجعلھ  ا عل  ى ش  كل ح  رف 

  .ندثار الإتخفیض 
ى المناف ذ الت سویقیة ق د  النقل غیر الجید للإنتاج التام من المعمل إل نً فضلا عن ذلك فإ

دین  ار والت  ي ظھ  رت ) ١٥٠٠٠٠(ظھ  ار وح  دات معیب  ة ت  م تق  دیر كلفتھ  ا بقیم  ة ت  سبب ف  ي إ
غ اء ھ ذه الكلف ة، إل ى  فھذا سیؤدي إلى إل،ضمن كلفة التسویق فلو تم نقل المنتجات بشكل جید

، ن ار یتمث ل بكلف ة ال تخلص م ن المخلف ات الإنتاجی ةدی) ١٣٥٠٠٠٠(جانب ذل ك فھن اك مبل غ 
ف إن ھ ذا ی ؤدي إل ى التقلی ل نھ لو تم تحسین أداء العملیة الإنتاجیة ف ي المعم ل ویرى الباحث إ

  . كلفة التخلص من المخلفاتمن المخلفات الإنتاجیة وبالتالي تخفیض من ت
ورة یمك ن بی ان كلف ة دوعلیھ بعد تطبی ق تقنی ات الكلف ة الم ستھدفة والتح سین الم ستمر 

   :حیاة المنتج على النحو الآتي

 ٢٠١١/كلف دورة حیاة المنتج خلال شھر مایس :)٢(رقم جدول 

  كلي  جزئي  البیان

    كلف ما قبل الإنتاج

  -----         جراء المقابلات مع الزبائن                    كلف إ

    ٦٢٠٠٠٠  التصمیم النھائي للمنتج                   

    ١٦٥٠٠٠٠  تصمیم أنظمة الإنتاج والعملیات          
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  عتماد على سجلات المعمل بالإعداد الباحثمن إ: المصدر

  
تھدفة والتح سین الم ستمر س یؤدیان وعلیھ یمكن القول إن استخدام أس لوبي الكلف ة الم س

 ٢٩٠٠ث م  ن ل  ى تخف  یض الكلف  ة المترتب  ة عل  ى دورة حی  اة المن  تج  ف  ي المعم  ل عین  ة البح  إ
وھ  ذا سی  سھم ف  ي رف  ع ھ  امش ،  دین  ار لك  ل كب  ة٢٦٧٤,٥٥٥ل  ى دین  ار للوح  دة الواح  دة إ

علی ھ یمك ن ، %١١ من الھامش المستھدف ً جداًوالذي یكون قریبا % ١٠,٨٤لى المساھمة إ
ھ داف لمنتج على المعمل عینة البحث سیسھم في تحقیق أسلوب دورة حیاة االقول إن تطبیق أ

  .     المعمل عینة البحث من كلف مستھدفة وھامش مستھدف
  

  لاستنتاجات والتوصیات ا
  الإستنتاجات 

   :ل الباحث إلى الإستنتاجات الآتیةمن خلال البحث و الدراسة توص
  .تختلف دورة حیاة المنتج من منظور كل من الإنتاج والتسویق والزبون .١

  ٢٢٧٠٠٠٠    المجموع

    كلف الإنتاج: یضاف 

  ١٩٥٨٥٠٠٠)                             الجریش، البرغل، اللحم، التوابل(المواد المباشرة 

    ٣٦٠٠٠٠٠  الأجور المباشرة                          

    ٣٠٨٠٠٠٠  باشرة             الكلف الصناعیة غیر الم

  ٢٦٢٦٥٠٠٠    المجموع

    كلف ما بعد الإنتاج: یضاف 

  ٣٨٣٥٠٠٠        التسویق                               

    ٧٦٣٨٠٠٠        التوزیع                                

  ١١٤٧٣٠٠٠    المجموع

  كلي  جزئي  البیان

  ٥٦٥٠٠٠                                                        الكلف البیئیة             : یضاف 

  -----    )النایلون،أجور العمال(كلف التخلص من المخلفات : یضاف 

  ٤٠٥٧٣٠٠٠    إجمالي كلف دورة الحیاة المنتج                                      

  ٢٦٧٤,٥٥٥     )١٥١٧٠ ÷ ٤٠٥٧٣٠٠٠( كلفة الوحدة الواحدة

  %١٠,٨٤    امش الربح ھ
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إن ن  سبة كبی  رة م  ن الكل  ف المترتب  ة عل  ى دورة حی  اة المن  تج الكلی  ة ھ  ي كل  ف إلزامی  ة  .٢
 ل  ذلك ف  إن ،بح  اث والتط  ویر والھندس  ةات تتخ  ذ ف  ي دورة الأ تن  شأ ع  ن ق  رارم  ستقبلیة

   .ھمیة لدورة ھي قرارات حاسمة وفائقة الأالقرارات المتخذة في ھذه ا
من تل ك ًمیع الكلف المرتبطة بالمنتج بدءا تشمل الكلف المترتبة على دورة حیاة المنتج ج .٣

تج ف ي مرحل ة الت صمیم التي تكبدتھا الوح دة الإقت صادیة م ن خ لال الت صور الأول ي للمن 
  .ِوأثناء الإنتاج وبعد الإنتاج ویتحملھا كل من المنتج والزبون ، وقبل الإنتاج

إن الكلف المترتبة على دورة حی اة المن تج بالن سبة للزب ون ت زداد عن دما لا تؤخ ذ س ھولة  .٤
  .الخدمة في الاعتبار عند تصمیم المنتج 

تؤدي إل ى تخف یض كلف ة المن تج ) المستمرالكلفة المستھدفة والتحسین (إن تطبیق أسالیب  .٥
 وك  ل أس  لوب منھ  ا ی  ستخدم ف  ي مرحل  ة ،خ  لال دورة حیات  ھ الإجمالی  ة ف  ي عین  ة البح  ث

معینة من دورة حیاة المنتج، حیث یمكن استخدام أسلوب الكلفة الم ستھدفة خ لال مرحل ة 
ل ر خ  لاأس  وب التح  سین الم  ستم  ویمك  ن إس  تخدام ،البح  ث والتط  ویر والت  صمیم المن  تج

  .  نتاج من دورة حیاة المنتج مرحلة الإنتاج وما بعد الإ
 دورة الحی اة الكامل ة الكلفة على أس اسة القیمة عند تطبیق أسلوب لسلستقنیة ن استخدام إ .٦

م ن خ لال ف ي المعم ل  خلال مراحل دورة حیاة المن تج كلفال عمل على تخفیضیللمنتج 
ل ى ق صر دورة حی اة المن تج وبالت الي إ  ی ؤديمم ا، استبعاد الأنشطة التي لا تضیف قیمة

  .كلفة المنتجتخفیض 

  
  التوصیات

   :أتي إلیھا البحث یوصي الباحث بما یًإعتمادا على الإستنتاجات التى توصل
سلوب المحاس بة ع ن الكلف ة ال شاملة ل دورة احث بأھمیة قیام المنشآت بتطبیق أیوصي الب .١

 وتخف یض الكل ف خ لال مراح ل دورة حی اة  لما لھ من فائدة كبیرة ف ي إدارة،حیاة المنتج
م م ع بیئ ة الت صنیع تطویر الممارس ات المحاس بیة لت تلاءونوصي بأھمیة تجدید و، المنتج

 وما تتطلبھ من نظم وأسالیب ومعلومات ق د تختل ف ع ن تل ك الت ى تتطلبھ ا بیئ ة ،الحدیثة
 .التصنیع التقلیدیة 

حی اة المن تج الكلی ة ھ ي كل ف إلزامی ة بما إن نسبة كبیرة من الكل ف المترتب ة عل ى دورة  .٢
 ل  ذا یوص  ي ،بح  اث والتط  ویر والھندس  ة تن  شأ ع  ن ق  رارات تتخ  ذ ف  ي دورة الأم  ستقبلیة

  .الباحث المنشآت بأخذ تلك القرارات الخاصة بالأبحاث والتطویر بشكل مدروس 
 لإنت  اج الكب  ة بت  دریب الع  املین ل  دیھا لغ  رض تح  سین أداء )X(یوص  ي الباح  ث معم  ل  .٣

 ة الإنتاجیة وتوعیتھم بعدم حدوث مخلف ات وخاص ة أن المعم ل یتحم ل كلف ة كبی رةالعملی
 .نتاجیة فیما یخص التخلص من المخلفات الإ

) الكلفة الم ستھدفة والتح سین الم ستمر(بما أن الأسالیب المستخدمة في دورة حیاة المنتج  .٤
 في مرحلة معینة  وكل منھما،تؤدیان إلى تخفیض الكلف المترتبة على دورة حیاة المنتج

 ل ذا یوص ي الباح ث عین ة البح ث بتطبی ق الكلف ة الم ستھدفة ف ي مرحل ة ،من حی اة المن تج
  .البحث والتطویر والتصمیم وتطبیق التحسین المستمر في مرحلة الإنتاج 

 لإنتاج الكبة بتطبیق تقنیة سلسلة القیمة عل ى م دار دورة حی اة )X(یوصي الباحث معمل  .٥
 خ لال مراح ل دورة حی اة المن تج م ن كل فال تخف یضلھا م ن دور ف ي  لما ،المنتج الكلیة
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ل  ى ق  صر دورة حی  اة المن  تج إمم  ا ی  ؤدي  ،خ  لال اس  تبعاد الأن  شطة الت  ي لا ت  ضیف قیم  ة
   .  المنتجتخفیض كلفوبالتالي 

ل  ى  الكب  ة ذات س مك كبی  ر وال  ذي ی  ؤدي إبم ا إن المعم  ل یق  وم ف  ي الوق ت الح  الي بإنت  اج .٦
 لأن ھ  ذا ، وعلی  ھ یوص  ي الباح  ث بتخفی  ف ال  سمك،معم  ل والزب  ونارتف  اع الكلف  ة ل  دى ال

 وذل ك ب سبب ت وفیر ف ي الج ریش الم ستخدم وم ن ،یؤدي إلى تخفیض الكلفة لدى المعمل
 ھذا یحت اج إل ى تخف یض الوق ود لأن، ناحیة أخرى یؤدي إلى تخفیض الكلفة لدى الزبون

  .المستخدم لقلي الكبة
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