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 المستخلص
 

الى التعرؾ على اتجاهات أفراد عٌنة البحث من الطلبة والتدرٌسٌٌن الذٌن شملتهم  ٌهدؾ البحث
فر االهاشمٌة حول العلاقة بٌن تو الامتحانات الالكترونٌة فً جامعة الإسراء الخاصة فً المملكة الأردنٌة

وقد تم استخدام المنهج الوصفً التحلٌلً وتكونت ,مستلزمات تطبٌق الامتحانات الالكترونٌة ونجاح عملٌة تنفٌذه
وتمثلت اداة البحث , ( كلٌات شملتها عٌنة البحث5)طالب ٌمثلون  (646( تدرٌسً و)44عٌنة البحث من )

وقد خلص البحث الى ان هناك علاقة وتم قٌاس العلاقة التؤثٌرٌة بٌنها,  متؽٌراتباستبانة مكونة من العدٌد من ال
تاثٌر بٌن توافر المستلزمات ونجاح عملٌة التنفٌذ لنظام الامتحانات الالكترونٌة وان هناك اختلاؾ فً وجهات 

ات نجاح عملٌة وان هناك اتفاق بٌنهما حول مإشر ,نظر افراد عٌنتً البحث حول أي المتؽٌرات اكثر تاثٌر
 التنفٌذ.

 
 .مإشرات النجاح, جامعة الاسراء ,الطلبة ,التدرٌسٌن ,الاتجاهات ,الامتحانات الالكترونٌة الكلمات المفتاحٌة

 
Abstract 

This study aims to identify the attitudes of the sample individuals from students and teaching staff 

that have used the electronic examinations at Isra University in Jordan. These Attutudes describe the 

relationship between the availability of the requirements for electronic examination applications and the 

success of its implementation. Analytical descriptive method and sample research have been use. The 

samples included (44) teachers and (246) students from (5) colleges covered by the research sample. The 

instrument of the study was a questionnaire which consisted of many variables that measured influential 

relationship among them. The research concluded that there is a relationship effect between the 

availability of the requirements and the success of the implementation process of the electronic 

examination system. Key words: Electronic exams, Trends, Teaching staff, Students, Isra University, 

Indicators of the success . 

Keywords:  Electvonic Exams, Attitudesm, Lectuvers, Studeuts, Al-Israa University, Success 

Indicators.  
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 المقدمة
بحٌث اصبحت , بدأت دول العالم المتقدمة بإدخال ادوات تكنولوجٌا المعلومات فً وسائلها التعلٌمٌة 

هذه أحد الركائز الهامة التً ٌنطلق منها مفهوم التعلٌم الالكترونً الحدٌث.ولقد قطعت الجامعات فً 
مما دفع العدٌد من , ورة وراسخةالدول المتقدمة أشواطا كبٌرة فً هذا المجال واصبح لدٌها أنظمة متط

حٌث بدأت , الجامعات فً الدول العربٌة ومنها المملكة الأردنٌة الهاشمٌة الى الدخول فً هذا المجال
وسائلها التقوٌمٌة العدٌد من الجامعات الحكومٌة والخاصة فً المملكة باعتماد الامتحانات الالكترونً فً 

ً مصافً الجامعات المتقدمة وتستطٌع المنافسة على الأقل بٌن بهدؾ ان تكون ف, لاداء طلبتها العلمً
 .(737, 6202)الحوامدة, الجامعات على مستوى الوطن العربً.

 مشكلة البحث
إن تطبٌق نظام الامتحانات الالكترونٌة ٌعتبر مإشرا جٌدا على تطوٌر أسالٌب تقوٌم أداء الطلبة 

المجال هو لتعطً لطلبتها وللبٌئة الخارجٌة انطباع فً الجامعات وإن سبب دخول جامعة الاسراء هذا 
أنها من الجامعات المتطورة فً أسالٌب التعلٌم والتقوٌم خاصة وأن العدٌد من الجامعات الخاصة على 
سبٌل المثال الزٌتونة والبترا سبقتها بتطبٌق هذا النظام اضافة الى الجامعات الحكومٌة مثل الجامعة 

شمٌة. إن تجربة الامتحانات الالكترونٌة فً جامعة الاسراء اعتمدت على برنامج الأردنٌة والجامعة الها
(Model)  وهو برنامج مجانً ٌتٌح مجالات مختلفة للتعلٌم الالكترونً ومنها الامتحانات

الالكترونٌة.والملاحظة على هذه التجربة أنها قطعت أشواطا لا تقل عن خمس سنوات فً بعض 
 لمٌة فً كلٌات الجامعة. التخصصات والاقسام الع

 وٌمكن تحدٌد مشكلة البحث بالتساإلات التالٌة:
 ؟هل ان تطبٌق نظام الامتحانات الالكترونٌة ٌحقق الموضوعٌة والعدالة فً عملٌة تقٌٌم الطلبة -
هل هناك مشاكل ومعوقات تواجه عملٌة تنفٌذه تحتاج الى دراسة وتحلٌل بهدؾ تشخٌصها بشكل سلٌم  -

المقترحات و التوصٌات التً من شؤنها مساعدة الجامعة وأعضاء هٌئة التدرٌس على  من أجل وضع
 ؟ إعتماده كؤسلوب لتقوٌم أداء الطلبة فً أؼلب موادهم الدراسٌة

هل تتوافر مستلزمات تطبٌق نظام الامتحانات الالكترونٌة فً الكلٌات عٌنة الدراسة وماتاثٌر ذلك على  -
 ؟نجاح عملٌة تنفٌذه

 البحثأهمٌة 
ة تنطلق أهمٌة البحث من  :الجوانب التالٌ

عملٌة ضبط اسالٌب تقٌٌم الطلبة أو ما ٌعرؾ بنظام  الاكادٌمٌة لكون البحث ٌتناول موضوعالاهمٌة  -
ً بدأت تشؽل حٌزا كبٌرا من هموم الجامعات  الذي التقوٌم والامتحانات ٌعتبر من المواضٌع المهمة الت

ونظرا لصعوبة ضبط هذه  ,ة أعداد الطلبة المقبولٌن فً الجامعاتالحكومٌة والخاصة نظرا لزٌاد
 .العدالة والموضوعٌة فً تقٌٌم الطالبالعملٌة وتجنبا لاسالٌب التقوٌم الورقٌة التً قد لا تضمن 

ة - وجعلها اكثر  عملٌة تقٌم الطلبة لكونه ٌتناول الكٌفٌة التً ٌمكن ان تسلكها الجامعات فً: الاهمٌة العملٌ
الكلؾ التً تتحملها لتوفٌر مستلزمات الامتحانات الورقٌة عٌة ومساعدة الجامعات فً تفادي موضو

الاختبارات  لاجراء للتدرٌسٌٌن اتاحة الفرصة اضافة الى من ورق وأجهزة طبع الأسئلة واستنساخها
فً العلمٌة من خلال الموقع الالكترونً للمقررات الدراسٌة والذي ٌعتمد على برمجٌات متخصصة 

والذي من  .(Blackboard Model) والمودل بورد التعلٌم الالكترونً والتقوٌم والامتحانات مثل البلاك
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بإعتباره وسٌلة  ,ٌحقق المنفعة والفائدة العلمٌة والعملٌة للطلبة والتدرٌسٌٌن وللجامعة أٌضاان  شانه
من هنا جاءت أهمٌة و.وموضوعٌة للتقوٌم تضمن للطالب الحصول على النتٌجة بشكل فوري سهلة

فر مستلزمات تطبٌق نظام الامتحانات اتو تاثٌر هذا البحث الذي هو محاولة بحثٌة للتعرؾ على
 .الالكترونً على نجاح عملٌة تنفٌذه فً جامعة الاسراء

 أهداف البحث
تقدٌم إطار نظري حول مفهوم وأهمٌة نظام الامتحانات الالكترونٌة مع التركٌز على بداٌات وألٌة  -1

 طبٌقه فً جامعة الاسراء واستعرض تجارب بعض الجامعات فً المملكة وبعض الدول العربٌة.ت
 قٌاس تاثٌر توافر كل مماٌلً: -2

 البنٌة التحتٌة )الحواسٌب, البرمجٌات, و مستلزمات الشبكة(. -

 الكادر المتخصص المسإول عن إعداد وتنفٌذ نظام الامتحانات الالكترونٌة  -
القدرات لدى الطلبة فً مجال استخدام الحاسوب والاعداد والتهٌئة لنظام الامتحانات توافر المهارات و -

الامتحانات الالكترونٌة من وجهة نظر افراد عٌنة البحث من الطلبة  على نجاح تنفٌذ نظام .الالكترونٌة(
 والتدرٌسٌن.

 البحث ةفرضٌ
 الفرضٌة الرٌئسٌة

( بةٌن مةدى تةوفر مسةتلزمات تطبٌةق a≤2.25مسةتوى )علاقةة تةؤثٌر ذو دلالةة إحصةائٌة عنةد  لاتوجد"
 كةةةادرال,والشةةةبكات( ,البرمجٌةةةات ,الحواسةةةٌب)البنٌةةةة التحتٌةةةة ) نظةةةام الامتحانةةةات الالكترونٌةةةة والمتملثةةةة

المهةارات والقةةدرات للتعامةةل مةةع ,المسةةإول عةةن إعةةداد وتنفٌةذ نظةةام الامتحانةةات الالكترونٌةةة المتخصةص
وبةةٌن نجةاح عملٌةةة تنفٌةةذه فةً جامعةةة الاسةةراء مةةن ( حانةات الالكترونٌةةةالحاسةوب والإعةةداد والتهٌئةةة للامت

 وجهة نظر أفراد عٌنة البحث من الطلبة والتدرٌسٌٌن.

 البحثمنهجٌة 
معتمدا على الأسلوب المٌدانً فً جمع البٌانات  على المنهج الوصفً التحلٌلًالبحث  اعتمد

 هاجرا ٌات البحث. إضافة الى المقابلات التًبواسطة الاستبانة وتحلٌلها احصائٌا لاختبار صحة فرض
كذلك تم  ,لؽرض اعداد الاستبانةمع المسإولٌن عن إعداد وتنفٌذ نظام الامتحانات الالكترونٌة  حثٌنالبا

 الاعتماد على المسح المكتبً للكتب والدورٌات العلمٌة ومواقع الانترنت لبناء الاطار النظري للبحث
 .السابقة التً تشكل رافدا حٌوٌا فً البحث وما تتضمنه من محاور معرفٌةوالوقوؾ عند اهم الدراسات 

 وعٌنته مجتمع البحث
اما عٌنة البحث فتم اخذ عٌنة عشوائٌة من كلٌات الجامعة  ,ٌتمثل مجتمع البحث فً جامعة الاسراء 

 ,ولوجٌا المعلوماتكلٌة تكن ,كلٌة العلوم الادارٌة والمالٌة) وهً الكترونٌةلامتحانات االتً تطبق نظام 
 الامتحاننظام  كلٌة التربٌة اما العٌنة المستهدفة فهً الطلبة الذٌن شملهم ,كلٌة الاداب ,كلٌة التمرٌض

 ٌوضح ذلك. 0والجدول  (شملها هذا النظاموالتدرٌسٌٌن الذٌن موادهم الدراسٌة الكترونً 
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  0جدول ال
 (التدرٌسٌٌن)توزٌع عٌنة البحث 

 عدد الفعلًال اسم الكلٌة
 )اعضاء هٌئة التدرٌس(

 عدد الاستبانات
 الموزعة 

 عدد الاستبانات 
 المستردة الصالحة للتحلٌل

 7 7 7 كلٌة العلوم الادارٌة
 02 02 02 كلٌة تكنولوجٌا المعلومات

 7 8 8 كلٌة التمرٌض

 7 7 7 كلٌة الاداب
 0 0 0 كلٌة التربٌة
 44 44 44 المجموع

 

استبانة  (44) وقد تم توزٌع الكترونٌةاعضاء هٌئة التدرٌس الذٌن امتحاناتهم  ولقد تم اخذ جمٌع
اما بالنسبة للطلبة فقد تم . 0علٌهم وتم استردادها بالكامل وهً صالحة للتحلٌل وكما موضح فً الجدول 

لبة الذٌن الط استخدام اسلوب العٌنة الطبقٌة العشوائٌة المتناسبة مع الحجم حٌث تم توزٌع الاستبانة على
ٌوضح حجم المجتمع والعٌنة وعدد الاستبانات الموزعه والمسترده  6شملهم الامتحان الكترونً والجدول 

%( من العٌنة البالؽة حجمها 66( والتً شكلت مانسبته )646حٌث بلؽت عدد الاستبانات المستردة )
  .(6602) ( من مجتمع البحث البالػ6,4( و )657)

 
 6جدول ال

 (طلبةالبحث )ال ةعٌن توزٌع
  العدد الفعلً اسم الكلٌة

 (الطلبة)
  حجم
 عدد الاستبانات المستردة عدد الاستبانات الموزعة العٌنة

 الصالحة للتحلٌل
 60 60 70 652 كلٌة العلوم الادارٌة

 88 88 88 422 كلٌة تكنولوجٌا المعلومات
 08 08 08 062 كلٌة التمرٌض
 80 86 86 922 كلٌة الاداب

 40 40 48 522 ٌة التربٌةكل
 046 057 057 0602 المجموع

 

 متغٌرات البحث
تتمثل المتؽٌرات التً اعتمدها الباحثون بالمتؽٌرات الخاصة بكل من استبانة التدرٌسٌٌن والطلبة  

 كادرمتؽٌر ال,البنٌة التحتٌةمتؽٌر المستلزمات والتً تتمثل) المتؽٌرات المستقلة: وهً على النحو التالً:
متؽٌر المهارات والقدرات للتعامل مع الحاسوب والاعداد للامتحان ,المتخصص المسإول عن تنفٌذ النظام

  .:مإشرات نجاح تنفٌذ النظامالتابعالمتؽٌر ,الالكترونً
 صدق وثبات اداة البحث

ق لكل من استبانة الطلبة والتدرٌسٌٌن لقٌاس الاتسا (Cranach's Alpha)معامل الثبات تم استخراج 
معاملات الثبات لجمٌع المتؽٌرات مرتفعة كما  وكانت. الداخلً بصٌؽته النهائٌة الكلٌة ولكل المتؽٌرات
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وهً نسبة ثبات (15,6),(15,0) والطلبة على التوالً بلػ معامل الثبات لكافة فقرات استبانة التدرٌسٌٌن
 .عالٌة ومقبولة لاؼراض اجراء البحث

 

 المعالجة الاحصائٌة
ار صحة الفرضٌات فقد تم بواخت حلٌل متؽٌرات البحث لكل من استبانة التدرٌسٌن والطلبةمن اجل ت 

الاستبٌان تً لاستخراج المتوسطات والانحراؾ المعٌاري لكل من عٌن (SPSS)استخدام الرزم الاحصائٌة 
وتحلٌل  ,تبانةلقٌاس ثبات الاس (Cranach's Alpha)الفا ولمتؽٌرات البحث اضافة الى استخدام معامل كروباخ

المتؽٌر  لىالبحث وقٌاس تؤثٌر المتؽٌرات المستقلة ع ار صلاحٌة نموذجبالانحدار المتعدد والمتسلسل لاخت
 .على المتؽٌر التابع الاكثرالمتؽٌرات المستقلة ذات التؤثٌر  اي والتعرؾ على التابع

 

 الاطار النظري
عنكبوتٌة والتً ربطت مختلؾ النظم الحاسوبٌة تقنٌات الانترنت شهد العالم ولادة الشبكة ال من خلال

ومع  .(35, 6227)بسٌونً, بعضها ببعض لتصبح أهم مصدر للمعلومات متاحة للملاٌٌن من المستخدمٌن
بداٌات القرن الواحد والعشرٌن أصبح هنالك اهتمام كبٌرا فً الأنظمة الالكترونٌة ومنها أنظمة التعلم 

فً السنوات الأخٌرة و أصبح الاعتماد على تقنٌة المعلومات والاتصالات  لٌمعتؽٌر مفهوم الت حٌثالإلكترونً. 
ٌبٌن موقع  0والشكل . kelly,2004,53)) م الالكترونً الحدٌثٌأحد الركائز الهامة التً ٌنطلق منها مفهوم التعل

الإلكترونً ٌستخدم التعلم ان .التعلٌم الالكترونً من التعلٌم التقلٌدي فً ظل تقنٌات المعلومات والاتصالات
وأصبح متاح حالٌاً عبر  تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات بالإضافة إلى تقنٌات الانترنت فً عملٌات التعلٌم.

 هذا نظام التعلم الالكترونً إحدى الركائز الأساسٌة فً التعلٌم ألا وهً الامتحانات الالكترونٌة, حٌث أتاح
 همتحانات من خلال الموقع الالكترونً للمقرر الأمر الذي ٌسهل عل نظام لعضو هٌئة التدرٌس فرصة عقد الاال

حٌث تتم هذه العملٌة بشكل آلً. إن رإٌا الجامعات من وراء تطبٌق ,عملٌة تصحٌحها ورصد النتائج
الامتحانات الالكترونٌة تتمثل فً تحقٌق الرٌادة فً ضبط أسالٌب تقٌٌم الطالب وتطوٌرها وتحوٌل هذه العملٌة 

وتكون الإدارة رائدة فً نشر ثقافة التعلم الالكترونً  .لطرق التقلٌدٌة إلى الطرق الالكترونٌة الآلٌةمن ا
وتٌسٌره باستخدام أحدث تقنٌات المعلومات و الاتصالات, وكذلك الأخذ بركب التقدم العلمً والتربوي ومُساٌرة 

 الجامعات العالمٌة فً هذا المجال.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:http)المصدر: //elea rning .kau. ed u) 
 0شكل ال

 موقع التعلٌم الالكترونً من التعلٌم التقلٌدي فً ظل تقنٌات المعلومات والاتصالات 
 

http://elearning.kau.edu/
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 تعرٌف نظام الامتحانات الالكترونٌة
مكن عضو هٌئة الامتحانات الالكترونٌة هً وسٌلة حدٌثة وفعالة لتقوٌم الطالب الكترونٌا حٌث ت

التدرٌس من إعداد الامتحانات بكل موضوعٌة و سهولة نسبٌا لتطبٌقها على الطلاب وٌتم التصحٌح 
ا مما ٌضمن المصداقٌة والشفافٌة ًٌ ا وفور ًٌ  سئلةاحانات الالكترونٌة أنواع وٌدعم نظام الامت ,إلكترون

ال رقم وٌقوم النظام بتصحٌحه , صح/خطؤ, رقمً ٌقوم الطالب بإدخإجابة قصٌرة ,متعددةالخٌارات ال
آلٌا, مطابقة ٌحتوي السإال على قائمتٌن وٌقوم الطالب بمطابقة كل جزء من القائمة الأولى مع جزء من 

, العملٌات الحسابٌةحٌث ٌتكون السإال من معادلات رٌاضٌة حٌث ٌتم استبدال المتؽٌرات الثانٌة القائمة
, وٌدخل الطالب إجابته فً مربع فارغ ٌتم تصحٌحه آلٌا,ان بؤرقام معدة مسبقا تظهر عند أخذ الامتحان

الأنواع السابق ذكرها تعد من أنوع الامتحانات الموضوعٌة التً تكون الإجابة عنها ثابتة ومحددة ولا 
 .http://www.t555t.com ٌتؤثر تصحٌحها بذاتٌة المصحح

تقنٌة المعلومات كوسٌلة لتعزٌز ادخال  -0:ٌهدؾ النظام الى:لإلكترونٌةأهداؾ نظام الامتحانات ا
توفٌر  -6,مقدرة الطالب على التعلم إلى أقصى حدود طاقاته وبذلك ٌجتاز التعلٌم والتعلم الطرٌقة التقلٌدٌة

ٌة إعداد هٌئة تعلٌمٌة مإهلة وماهرة فً استخدام استراتٌجٌات وأسالٌب تدرٌس -3بٌئة تعلٌمٌة مرنة, 
العدالة بٌن الطلبة  نتحقٌق الشفافٌة والموضوعٌة وبعٌدا عن المزاجٌة فً التصحٌح مما ٌضم-4,حدٌثة

 .http://www.alriyadh.com وتعزٌز الثقة فً هذه الأنظمة.
 

 ممٌزات نظام الامتحانات الالكترونٌة
فً  التنوع ساهمت فً تحقٌق الكثٌر من المٌزات منها:إن تجربة الامتحانات الإلكترونٌة  
تصحٌح إلكترونً فوري للامتحان ومعرفة أداء الطالب مباشرة  ,ؼٌر مقٌدة بوقت معٌن للاختبار,الأسئلة

لإجابات الطلاب بعد الانتهاء من الامتحان بحٌث ٌخبر البرنامج عن  راجعةر تؽذٌة ٌتوف ,بعد الامتحان
إمكانٌة إرسال نتائج الامتحان إلى عضو هٌئة ,عرض الإجابات الصحٌحةأخطاء الطالب وٌقوم ب

فً بعض  القضاء على عنصر التزٌٌؾ والؽش الذي قد نلاحظه ,طباعة نتٌجة الامتحان ,التدرٌس
وضع بنك من الأسئلة موزعة إلى  من مكن عضو هٌئة التدرٌست ,الأحٌان فً حالة الامتحانات الورقٌة

الاسئلة وسهولتها وٌختار النظام عددا محددا من الاسئلة من كل مجموعة و  مجموعات من حٌث صعوبة
أوجدت نوعاً من كما  ,جا خاصا فٌه من الامتحانذٌحصل على نمو حٌثطالب  لبشكل عشوائً لك

العدالة بٌن الطلاب فً فرص التفوق من حٌث مستوى الصعوبة والسهولة, وأهمها تركٌز الطالب على 
منع التقدٌر الذاتً للإجابة على الأسئلة, وكذلك الإجابة  وتساهم اٌظا فً,السإال المادة العلمٌة فً

بالاضافة الى  ,مقداراً كبٌراً من المادة المراد الامتحان فٌها وشمولها على, الخارجة عن الموضوع
ر حول ٌسهل بواسطتها عمل مجموعة من المعاٌٌو ,سهولتها وٌُسرها للطالب والمإسسة التعلٌمٌة بؤكملها

إلى جانب أنها تعطً الفرصة فً التحول من  ,وعقد مقُارنات موضوعٌة بٌن الطلاب مستوى الطلاب
 .http://www.t555t.com .ضو هٌئة التدرٌس إلى التعلٌم المتمركزحول الطالبع التعلٌم المتمركزحول

فً التطبٌق وهذا  الاٌعنً انه لم تبرز مشاكل وعٌوب له ان تناول ممٌزات الامتحانات الالكترونٌة
 عٌنة البحث. ماستحاول الدراسة العملٌة تشخٌصه من خلال استطلاع اراء الطلبة والتدرٌسٌن

 
 
 

http://www.t555t.com/
http://www.alriyadh.com/
http://www.t555t.com/
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 (تجارب دول فً مجال الامتحانات الالكترونٌة)سابقة الدراسات ال
 الالكترونٌة تطلاب بجامعة الملك خالد نحو الامتحاناالاستطلاع اراء  -أولاا 

طبق نظام الامتحان الكترونً لمقرر ''الوسائل وتقنٌات التعلٌم'' فً كلٌتً التربٌة والشرٌعة 
قام أستاذ المقرر بعمل استطلاع لآراء الطلاب الذٌن خاضوا التجربة  باستخدام أجهزة الآي باد, وقد

 وكانت النتائج على النحو التالً: 
ب كلٌة الشرٌعة وأصول الدٌن وَ كذلك طلاب كلٌة التربٌة من طلا%( 022)هناك أجماع بنسبة 

أوافق  –طلاب الدبلوم العام تخصص علوم  وكذلك –أوافق بشدة  -الدبلوم العام تخصص لؽة عربٌة 
شملت تلك النسب المئوٌة سالفة الذكر العبارات  . وقد%(64,4) كانت النسبة المئوٌة للإجماعو –بشدة 

 ٌعمل على تزوٌد كذلك,الدراسٌة لً الفرصة للاختبار إلكترونٌاً فً باقً المقرراتأتمنى أن تتاح  التالٌة:
قٌاس مستوى  وٌساهم فً,,ضمن إستراتٌجٌة تقوٌم موثوق فٌهاٌو ,فورٌةالطالب بالدرجات بطرٌقة 

الطلاب بشكل واقعً دون ؼش. وللمرة الأولى تم استخدام أجهزة الآي باد فً الامتحانات الالكترونٌة 
الحاسب التقلٌدٌة  لمختبراتبدٌل تقنً ناجح كد بدئ تطبٌق هذه التجربة بنجاح كذلك فً كلٌة الطب وق

 حٌث تم تؤدٌة الامتحان الإلكترونً فً القاعات الدراسٌة بكل نجاح.
ا   تجربة جامعة الملك عبد العزٌز -ثانٌا

الفرصةةة للطةةلاب أعلنةةت جامعةةة الملةةك عبةةد العزٌةةز عةةن تطبٌةةق تجربةةة فرٌةةدة مةةن نوعهةةا بإتاحةةة 
الرٌةاض والةدمام والقصةةٌم " المنتسةبٌن للاختبةار فةً مقةر إقةةامتهم, معلنةة أنهةا سةتكون فةً أربةةع مةدن هةً

. كما أن مبادرة الجامعة "لكلٌة الآداب والعلوم الإنسانٌة" كمرحلة أولى وفً اثنٌن من التخصصات "وأبها
السةفر والتنقةل لأداء امتحانةاتهم. وعملةت  جاءت بتفعٌل امتحانات المناطق رؼبة فً تجنٌةبهم تحمةل مشةاق

معظةم الطةةلاب  وتوصةلت الةى ان الجامعةة دراسةة تقوٌمٌةة لهةذه التجربةة مةن خةلال اسةتطلاع آراء طلبتهةا
رضةةا  :حٌةةث كةةان التقٌةةٌم عةةالً مةةن حٌةةث ,أبةةدوا رضةةاهم التةةام وقبةةولهم لنظةةام الامتحانةةات الالكترونٌةةة

بعةض الطةلاب ٌفضةل أن ٌكةون هنةاك  ,ل النظةام سةهل وواضةحالتنقل داخة,المستخدم وقبول النظام الجدٌد
ٌفضةل عةدم رإٌةة درجةة الامتحةان فةً  همبعضو ,دورة تدرٌبٌة لمعرفة كٌفٌة استخدام النظام قبل الامتحان

ه أنة الةى اوصةت الدراسةةالاسةتنتاجات  مةن خةلال هةذه والمجموعة الأخرى ترؼب فةً ذلةك. ,نهاٌة الوقت
إعطةاء المسةتخدم لمزٌةد مةن الخٌةارات حةول إخفةاء أو  :منهةاتحسٌنات للنظةام ببعض ال القٌامالعمادة  على

إعطةةاء الطةةلاب دورات ,اختٌةةار رإٌةةة الدرجةةة النهائٌةةة أو عةةدمها,إظهةةار الوقةةت المتبقةةً داخةةل البرنةةامج
 تدرٌبٌة قبل الامتحانات النهائٌة.

 

ا   دراسة كلٌة الآداب بجامعة الإسكندرٌة -ثالثا
عة الإسكندرٌة فةى تطبٌةق نظةام الاختبةارات الالكترونٌةة للطةلاب وذلةك للمةرة بدأت كلٌة الآداب بجام

وتم تطبٌق التجربة فى الاختبةارات التةى تقةام حالٌةا لطةلاب قسةم  ,الأولى على مستوى الجامعات المصرٌة
كمةا أن الطةلاب فةى ظةل هةذا  الصوتٌات بالكلٌة والتً تعتمد على بنك أسئلة تم إعداده على مةدى عةامٌن.

علةى نوعٌةةة معٌنةةة مةن الأسةةئلة تقةوم علةةى أسةةلوب  ٌبةةوننظةام ٌةةإدون الاختبةار عبةةر الحاسةةب الآلةً وٌجال
وهةةذه العملٌةةة تضةةمن تقٌةةٌم الطةةلاب عبةةر الحاسةةبات  الاختٌةةار بةةٌن أكثةةر مةةن إجابةةة وتعتمةةد علةةى الفهةةم.

 ٌة خلال العام القادم.وسٌتم تعمٌم تلك التجربة على كافة أقسام الكل ,الالكترونٌة بشفافٌة تامة ودقة بالؽة
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ا   تجربة جامعة الٌرموك -رابعا
بدأت فكرة إقامة الامتحانات المحسوبة فً جامعة الٌرموك مع بداٌة العام الجامعً  
لحاسوب واللؽة للمستوى ا, حٌث بدأت كلٌة تكنولوجٌا المعلومات بإجراء الامتحانات 6226/6223

و نظرا لما تمٌزت فٌه هذه التجربة من نجاح, فقد قامت  الانجلٌزٌة للطلبة الجدد باستخدام الحاسوب.
حٌث أصبح الطالب  ,الكلٌة بحوسبة الامتحانات الأول و الثانً و النهائً للمساقات التابعة لمركز اللؽات

فور انتهائه من الامتحان. ولما وفرته الامتحانات المحوسبة من دقه وتوفٌر  022ٌحصل على نتٌجته من 
تقرر إنشاء وحدة الامتحانات و لكلٌات اخرى. ت, فقد تم حوسبة مساقات أخرى تابعةفً الجهد والوق

 المحوسبة فً جامعة الٌرموك.
ا   تجربة جامعة مؤتة -خامسا

حققت جامعة مإتة وتمشٌاً مع توجٌهات إدارة الجامعة مبدأ الامتحانات المحوسبة لتحقٌق العدالة 
( 45( لتبلػ )6اضٌتٌن تضاعفت الامتحانات المحوسبة من )بٌن الطلبة فً التحصٌل, فخلال السنتٌن الم

امتحاناً محوسباً,. واستطاع نظام الامتحان المحوسب تقلٌل عدد الطلبة الذٌن ٌتقدمون لامتحان ؼٌر 
( طالب هذا العام. ولهذا فقد قامت الجامعة 52( طالب خلال العام الماضً إلى )622المكتمل من )

لٌم الالكترونً, وبدأت الجامعة بتدرٌب أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة على بوضع خطة إستراتٌجٌة للتع
(, والجامعة بصدد توقٌع اتفاقٌة مع إحدى الشركات المحلٌة MOODLEاستخدام نظام التعلٌم الالكترونً )

 لتدرٌب أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة على تطوٌر المحتوى الالكترونً باستخدام هذا النظام. 
 

ا   معة الإسراءتجربة جا -سادسا
 تم تطوٌر نظام مخصص للامتحانات الالكترونٌة فً كلٌة العلةوم 6226/6223فً العام الدراسً 

لاقى  وقد وتكنولوجٌا المعلومات وتم حوسبة امتحانات مواد اللؽة العربٌة والانجلٌزٌة فقط فً ذلك الوقت.
ام وكفاءتةه العالٌةة وبقةً العمةل فةً النظام استحسانا من المستخدمٌن وكان من أهم مٌزاته سهولة الاسةتخد

كلٌةة تكنولوجٌةا المعلومةات فةً  عمةادةبةدأت  6227/6221هذا النظام لعدة سنوات. وفً العةام الدراسةً 
م الإلكترونةةً بشةةكل كامةةل. وقامةت بعمةةل دراسةةة واسةةعة ل نظمةةة ٌوضةع إسةةتراتٌجٌة للاسةةتفادة مةةن التعلة

وذلةك لمةا فٌةه مةن مٌةزات وتةم  (Moodle)لتعلم الإلكترونً العالمٌة المستخدمة آن ذاك, وتم اختٌار نظام ا
ٌمكةن النظةام المةدرس و ,السةهولة فةً الاسةتخدامو بما ٌخدم خصوصةٌة الكلٌةةعلٌه عمل بعض التعدٌلات 

متابعة أنشةةطة الطةةلاب لكةةل مةةادة دراسةةٌة بكفةةاءة عالٌة.ٌوجةةد فةةً ,ومةةن تصةةمٌم الاختبةةارات الموضةةوعٌة
م الالكترونةً حٌةث أن الأول ٌسةتخدم لامتحانةات المسةتوى الثلاثةة ٌللتعلة الجامعة حالٌا خادمٌن مخصصٌن

الآداب والعلةوم الإدارٌةة تسةتخدمه لعقةد الامتحانةةات  كةل مةةن كلٌةة , كمةا أن(حاسةوب, عربةً, وانجلٌةزي)
الإلكترونٌة لبعض المواد. والخادم الثانً ٌخدم كلٌة تكنولوجٌا المعلومات وكلٌة التمةرٌض وٌحتةوي حالٌةا 

ى ما ٌقرب ألفٌن مستخدم وهم عبارة عةن أعضةاء الهٌئةة التدرٌسةٌة وجمٌةع الطلبةة المسةجلٌن فةً مةواد عل
كلٌةة تكنولوجٌةة المعلومةات التةً موادهةا وحالٌةا تعمةل  تابعة لكلٌة تكنولوجٌا المعلومات وكلٌة التمةرٌض.

ات فً الجامعة من خلال على تعمٌم النظام على جمٌع الكلٌ (%022) الدراسٌة محوسبة امتحاناتها بنسبة
كمةةا سةةتقوم بتنظةةٌم دورات تدرٌبٌةةة  إنشةاء مركةةز مسةةتقل ومتكامةةل للةةتعلم الإلكترونةةً ٌقةوم علةةى خةةدمتها.

كمةا قامةت عةدة فةرق بحثٌةة فةً كلٌةة  لأعضاء الهٌئة التدرٌسٌة والطلبة وإصدار نشرات تثقٌفٌة وإرشةادٌة.
ونةةً وخاصةة نظةام مةةوودل فةً الجامعةة وبعةةض تكنولوجٌةا المعلومةات بعمةل دراسةةات عةن الةتعلم الإلكتر
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 (Alnsour&othere,2011,441-451)الجامعات الاردنٌة الاخرى وتم نشرها فً مجلات علمٌةة متخصصةة 

Alnsour &othere,2011,120-124),) Eljinini MA, Muhsen Z, 2012)). 
 :تحلٌل ومناقشة نتائج البحث المٌدانً

 (تدرٌسٌنلل) باجراء الامتحانات الالكترونٌة فٌهاالمواد التً تقوم  ونوع عدد -اولاا 
توزٌع المواد التً شملها الامتحانات الالكترونٌة موزعة حسب نوعها  3ٌلاحظ من الجدول  

 وحسب الكلٌات)للتدرٌسٌن(:
 

 3جدول ال
 )للتدرٌسٌن( توزٌع المواد التً شملها الامتحانات الالكترونٌة موزعة حسب نوعها وحسب الكلٌات 

 م الكلٌةاس

 عدد 

 المواد

 اجباري

 جامعة 

  اختٌاري

 جامعة

 اجباري

 كلٌة 

 مساند قسم

 اجباري 

 اجباري 

 قسم

 اختٌاري 

 قسم

كلٌة العلوم وتكنولوجٌا 
 المعلومات

08 0 0 8 - 8 8 

  02 0 0 - - 08 كلٌة التمرٌض

 0 5 - 8 - - 9 والمالٌة كلٌة العلوم الادارٌة

 0 - - - - 4 5 كلٌة الاداب

 - - - - - 0 0 كلٌة التربٌة

 4 08 0 8 0 6 46 المجموع

 
( مادة ٌتم اجراء الامتحانات الالكترونٌة فٌها علةى مسةتوى 46نستخلص من هذه النتائج ان هناك )

واضةح فةً  تباٌنوهو عدد لابؤس به ولكن عند دراسة وتحلٌل نتائج كل كلٌة نجد  ,( كلٌات عٌنة البحث5)
 فً كل كلٌة. ونوعها عدد المواد المحوسبة

ا   )للتدرٌسٌن( متغٌر البنٌة التحتٌة )الحواسٌب, البرمجٌات, مستلزمات الشبكة( -ثانٌا
بةان هنةاك اتفةاق عةام الةى حةد مةا حةول جمٌةع العبةةارات  4تشةٌر النتةائج الموضةحة فةً الجةدول 

العةام لإجابةاتهم  الخاصة بهذا المتؽٌر من قبل التدرٌسٌٌن للكلٌات مجتمعة حٌث بلةػ المتوسةط الحسةابً
( 3( وهةةو اكثةةرمن متوسةةط اداة القٌةةاس )2,16( بةةانحراؾ معٌةةاري قةةدره )3,17حةةول هةةذا المتؽٌةةر )

لجمٌع العبارات إي أن هناك اتفاق حول توفر البنٌةة التحتٌةة اللازمةة لتنفٌةذ الامتحانةات الالكترونٌةة فةً 
قاعةدة  ,ب متطةورة لتنفٌةذ الامتحانةاتكلٌات جامعة الاسراء عٌنة البحث, والمتمثلة بتوفر)اجهزة حواسٌ

بةةةرامج متطةةةورة لتنفٌةةةذ الامتحانةةةات, سةةةٌرفرات ذات سةةةعة عالٌةةةة وقةةةدرة علةةةى تنفٌةةةذ ,بٌانةةةات ل سةةةئلة
 الامتحانات الالكترونٌة, و عدد كافً من المختبرات.

ا     ة )للتدرٌسٌن(متغٌر مدى تؤثر الكادر المتخصص المسؤول فً اعداد وتنفٌذ نظام الامتحانات الالكترونٌ -ثالثا
ان هنةاك اتفةاق عةام حةول جمٌةع العبةارات الخاصةة بهةذا  5تشٌر النتائج الموضحة فةً الجةدول 

المتؽٌرمن قبل التدرٌسٌٌن للكلٌات مجتمعة علةى تةوفر الكةادر المتخصةص المسةإول عةن اعةداد وتنفٌةذ 
( بةانحراؾ معٌةاري 4,5نظام الامتحانات الالكترونٌة,حٌث بلػ المتوسط الحسةابً العةام لهةذا المتؽٌةر )
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(, اي انهةم اتفقةوا علةى تةوفر الكةادر المتخصةص 3( وهةو اكبةر مةن متوسةط اداة القٌةاس )2,63قةدره )
الذي ٌتمتع بمهارة عالٌة لاعداد وتنفٌذ الامتحانةات الالكترونٌةة وان مشةرفً المختبةرات ٌقةدمون العةون 

د الامتحانةات وان عةددهم كةافً لاجةراء للطلبةة اثنةاء الامتحانةات وٌقومةون بتهٌئةة المختبةرات قبةل موعة
 الامتحانات.

ا   المهارات والقدرات للتعامل مع الحاسوب والتهٌئة والاعداد للامتحانات الالكترونٌة )للتدرٌسٌن( متغٌر -رابعا
بان هناك اتفاق عام حةول تةوفر المهةارات والقةدرات لةدى  6تشٌرالنتائج الموضحة فً الجدول  

عامةةل مةةع الحاسةةوب والتهٌئةةة والاعةةداد للامتحانةةات الالكترونٌةةة حٌةةث بلةةػ اعضةةاء هٌئةةة التةةدرٌس للت
( وهو اعلى 3,15المتوسط الحسابً العام لاجابات افراد عٌنة البحث من التدرٌسٌٌن للكلٌات مجتمعه )

(, وهةذه النتةائج جةاءت لتإكةد اتفةاق افةراد 2,45( بةانحراؾ معٌةاري قةدره )3من متوسط اداة القٌاس )
مةن التدرٌسةٌٌن علةى ان لةدٌهم القةدرة علةى التعامةل مةع الحاسةوب وٌمتلةك بعضةهم شةهادة  عٌنة البحث

واثنةاء دراسةته كانةت هنةاك مةواد فةً خطتةه تتطلةب اسةتخدام الحاسةوب واكةةدوا  ICDLقٌةادة الحاسةوب 
علةى ان تنفٌةذ الامتحانةةات لاٌحتةاج الةى دوره تدرٌبٌةةة ولةدٌهم القةةدرة علةى اعةداد اسةةئلة الامتحةان وفةةق 

نامج الاكسل ولدٌهم الوقت الكافً لطباعة الاسئلة,ولدٌهم قاعدة بٌانات للاسةئلة,وانهم اي التدرٌسةٌٌن بر
لةةةم ٌواجهةةةوا صةةةعوبة عنةةةد تحةةةول امتحانةةةاتهم الكترونٌةةةا وطبٌعةةةة مةةةوادهم ٌمكةةةن اجةةةراء الامتحانةةةات 

 الالكترونٌة فٌها.
 

 4جدول ال
 ٌة التحتٌة المتوسطات الحسابٌة والانحراؾ المعٌاري لمتؽٌر البن
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تعتمد الكلٌة على أجهزة حواسٌب 
متطورة لتنفٌذ نظام الامتحانات 
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ً عدد كاف من تتوفر فً كلٌت
المختبرات مجهزة بحواسٌب 

متطورة لتنفٌذ نظام الامتحانات 
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 5جدول ال
بٌة والانحراؾ المعٌاري لمتؽٌر توفر الكادر المتخصص المسإول عن إعداد وتنفٌذ المتوسطات الحسا

 نظام الامتحانات الالكترونٌة للتدرٌسٌٌن
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اعتقد أن المسؤولٌن عن إعداد نظام 
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ٌقوم مشرفً المختبرات بشرح كٌفٌة 
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ٌقوم مشرفً المختبرات بتهٌئة 
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 6جدول ال

المتوسطات الحسابٌة والانحراؾ المعٌاري لاجابات التدرٌسٌٌن لمتؽٌرالمهارات والقدرات للتعامل مع  
 الحاسوب والتهٌئة والاعداد للامتحان الالكترونً
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ا  ل اجابات التدرٌسٌٌن حول مؤشرات نجاح تنفٌ -خامسا  ذ النظامتحلٌ

الى ان هناك  7بالنسبة لمتؽٌر مإشرات نجاح عملٌة التنفٌذ تشٌر النتائج الموضحة فً الجدول 
اتفاق عام من قبل التدرٌسٌٌن فً الكلٌات مجتمعة على ان النظام قد نجح فً التنفٌذ وفقآ للمإشرات 

( 4,26اتهم لهذا المتؽٌر )التً تعبرعنها الفقرات الخاصة بهذا المتؽٌر حٌث بلػ المتوسط العام لاجاب
اي ان هناك اتفاق حول كون  (,2,76وهو اعلى من متوسط اداة القٌاس بانحراؾ معٌاري قدره )

الامتحانات الالكترونٌة وفرت الكثٌر من الجهد والوقت للمدرس فً الاستعداد للامتحان وانجازه 
وفرت الوقت والجهد الذي  وكذلك حققت العدالة ومنع حالات الؽش لوجود اكثر من نموذج, كذلك

ٌبذله التدرٌسً فً توزٌع الاسئلة ومراجعة الامتحان,وكذلك الؽت الحاجة للقاعات الدراسٌة واعتمدت 
النماذج المتعددة فً الامتحان وفسحت مجال للطالب لاداء الامتحان فً اي وقت ٌشاء وان علامات 

( اساتذة كلٌة التمرٌض لم 36ئج ان العبارة )والملاحظ على النتا الطلبة اقتربت من التوزٌع الطبٌعً,
ٌصنفوها من مإشرات نجاح التنفٌذ وعند الاستفسار من المسإول عن الامتحانات الالكترونٌة فً 
الكلٌة اشار الى ان الكلٌة لاتمتلك مختبرات خاصة بها وتحتاج الى حجز موعد لامتحان الطلبة 

 خرى.المإجلٌن من مسوإل المختبرات فً الكلٌات الا
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رقم
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 المتوسط العام
الانحراف العام 

 للمتغٌر

4 20
60

 40
08

 

20
4

 40
8

 20
69

 80
69

 20
90

 

40
0

 20
88

 40
20

 20
70

 

 
 تحلٌل إجابات )الطلبة( لمتغٌر البنٌة التحتٌة -اولاا 

ع العبارات الخاصة بهذا الى أن هناك إتفاق عام حول جمٌ 1تشٌر النتائج الموضحة فً الجدول 
المتؽٌر من قبل الطلبة عٌنة البحث فً الكلٌات مجتمعة أي توفر البنٌة التحتٌة اللازمة لتنفٌذ نظام 

%( وهو اعلى من متوسط أداة القٌاس 3,16الامتحانات الالكترونٌة حٌث بلػ المتوسط العام لاجاباتهم )
مع نتائج إجابات أفراد عٌنة البحث من  وهً جاءت متفقة(, 2,76بإنحراؾ معٌاري قدره ) (3)

 .التدرٌسٌٌن
 

ا  تحلٌل إجابات )الطلبة( لمتغٌر توفر الكادر المتخصص المسؤول عن إعداد وتنفٌذ نظام  -ثانٌا
 الامتحانات الالكترونٌة

الى أن هناك إتفاق عام حول جمٌع العبارات الخاصة بهذا  6تشٌر النتائج الموضحة فً الجدول 
بل جمٌع أفراد عٌنة البحث من الطلبة والكلٌات مجتمعة على توفر الكادر المتخصص المتؽٌر من ق

( وهو أعلى من متوسط أداة 3,66المسإول عن إعداد وتنفٌذ النظام, حٌث بلػ المتوسط العام لاجاباتهم )
 (.2,76القٌاس بإنحراؾ معٌاري قدره )

 
ا   راتتحلٌل إجابات )الطلبة( لمتغٌر المهارات والقد -ثالثا

الى أن هناك إتفاق عام حول جمٌع العبارات الخاصة بهذا  02تشٌر النتائج الموضحة فً الجدول 
المتؽٌر من قبل الطلبة عٌنة البحث وللكلٌات مجتمعة على توفر المهارات والقدرات لدى الطلبة للتعامل 

سابً العام لإجاباتهم مع الحاسوب والإعداد والتهٌئة للامتحانات الالكترونٌة,حٌث بلػ المتوسط الح
(.أما بالنسبة للعبارات 2,73( بإنحراؾ معٌاري قدره )3( وهو اعلى متوسط اداة القٌاس )3,75)
( فتشٌر النتائج الى عدم اتفاقهم علٌها حٌث بلػ المتوسط الحسابً لها أقل من متوسط أداة 06,62)

هم لامتحانات تجرٌبٌة قبل تنفٌذ النظام أي أن طلبة جمٌع الكلٌات اتفقوا على أنهم لم ٌتم إخضاع,القٌاس
 ولم تقوم الجامعة بعمل ندوات توعٌة وتؤهٌل للطلبة قبل تطبٌق النظام.
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 المتوسط العام والانحراف
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 لالكترونٌة

40
6

 20
67

 

40
40

 

00
20

 

80
98

 

00
06

 

80
89

 

00
4

 40
80

 

20
76

 

40
00

 

00
26

 

 
 المتوسط العام

80 متغٌرالانحراف العام لل
90

 

20
50

 

80
58

 

20
67

 

80
58

 

20
77

 

80
20

 

20
97

 

80
68

 

20
6

 80
57

 

20
78

 

 
ا  ل إجابات  -رابعا  الطلبة( حول مؤشرات نجاح تنفٌذ النظام من وجهة نظر الطلبة)تحلٌ

الى أن هناك إتفاق عام من قبلهم على أن النظام قد نجح  00تشٌر النتائج الموضحة فً الجدول 
د من المإشرات وهذا الاتفاق شمل جمٌع الطلبة فً الكلٌات مجتمعة حٌث بلػ فً التنفٌذ من خلال العدٌ
بإنحراؾ معٌاري قدره  (3) من أداة القٌاس اعلىوهو  (3,13) لإجاباتهمالمتوسط الحسابً العام 

( )ان الامتحانات 63ولكن الملاحظ أن طلبة كلٌة التمرٌض فقط لم ٌتفقوا على العبارة ) ,(2,16)



 [                    831]                                                                                                           ... مستلزمات تطبيق نظام الامتحانات الالكتروني تأثير توافر

حٌث بلػ المتوسط الحسابً لاجاباتهم  (اتاحت للطلبة فرصة أداء الامتحان فً حالة ؼٌابهالالكترونٌة 
وذلك ٌعود الى عدم توفر مختبرات خاصة بالكلٌة وأن من ٌتخلؾ  ,(3أداة القٌاس ) متوسط أقل من

داء عن الامتحانات الالكترونٌة لا بد من أن ٌتم التنسٌق مع مسإول المختبرات فً الكلٌات الأخرى لا
 .الامتحان التكمٌلً

 
 00جدول ال

 الوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري لاجابات الطلبة لمإشرات نجاح النظام 

رقم
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ً تصحٌح  النظام ة ف حقق للطالب الموضوعٌ
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40 على التواصل مع نظم التعلٌم المتطورة
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 قدراتً ومهاراتً فً 
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 (للتدرٌسٌٌن) البحث ةاختبار فرضٌ

( بةٌن مةدى تةوفر كةل a≤2.25علاقة تؤثٌر ذو دلالة إحصائٌة عند مستوى ) لاتوجد" :الفرضٌة الرٌئسٌة
تحانةةات الالكترونٌةةة وبةةٌن نجةةاح عملٌةةة تنفٌةةذه فةةً مةةن مسةةتلزمات تطبٌةةق نظةةام الام

تشٌر نتةائج تحلٌةل  ."جامعة الاسراء من وجهة نظر أفراد عٌنة البحث من التدرٌسٌٌن
كانةةت  F ة مسةتوى المعنوٌةةةقٌمةة ان( 06)الجةدول  الانحةدار المتعةةدد والموضةحة فةةً

طاع أن اسةتالمتؽٌةر المسةتقل وهذا ٌعنً أن  (2,25)وهً أقل من ( 2,225) تساوي
مسةتوى نجةاح تنفٌةذ نظةام الامتحانةات المتؽٌةر المعتمةد  التبةاٌن فةً( من 2,67)ٌفسر 

علاقةة تةؤثٌر ذو دلالةة إحصةائٌة عنةد  لاتوجةد"رفةض الفرضةٌة العدمٌةةأي  الالكترونٌةة
( بةةٌن مةةدى تةةوفر كةةل مةةن مسةةتلزمات تطبٌةةق نظةةام الامتحانةةات a≤2,25مسةةتوى )



 [831]السامرائي والجنيني والعماوي 

هنةاك علاقةة بةٌن المتؽٌةرٌن ولتحدٌةد  ول الفرضةٌةوقب"الالكترونٌة ونجاح عملٌة تنفٌذه
 .أي المتؽٌرات المستقلة اكثر تاثٌرا تم استخدام الانحدار المتسلسل

 
 06جدول ال

 )التدرٌسٌن( تحلٌل الانحدار المتعدد لعلاقة التؤثٌر بٌن توفر المستلزمات ومإشرات النجاح
 مصدر

 التباٌن

 مربعات

 الانحرافات

 درجات

 الحرٌة

 متوسط

 لانحرافاتا
F المعنوٌة 

Sig 
R R2 

 2007 2050 20225 4095 00206 8 60278 الانحدار
     204 42 06084 البواقً

      48 000409 المجموع

 
وتوفر المهارات  ,المتخصص كادرتوفر ال)كل من المتؽٌرات  الى استبعاد شارت النتائج

بر على نجاح عملٌة تنفٌذ نظام الامتحانات وتم الاقتصار على المتؽٌر ذا التؤثٌر الأك (والقدرات
ٌوضح نتائج  03و الجدول  (الحواسٌب والشبكات والمختبرات) البنٌة التحتٌةالالكترونٌة المتمثلة 

 (R2=0.169)وقٌمة معامل الانحدار  (R=0.411)الاختبار حٌث بلؽت قٌمة معامل الارتباط للمتؽٌرٌن 
ورفض الفرضٌة  مما ٌدل على (2,25هً اقل من )( و2,226) Fوبلؽت قٌمة مستوى المعنوٌة

علاقة تاثٌر بٌن توفر البنٌة التحتٌة )الحواسٌب, البرمجٌات, والشبكات( وبٌن نجاح  لاتوجدالفرعٌة 
الفرضٌتٌن قبول و ,عملٌة التنفٌذ وقبول الفرضٌة البدٌلة هناك علاقة تاثٌر بٌنهما

المتخصص المسإول عن إعداد وتنفٌذ نظام الامتحانات  كادرعلاقة تاثٌر بٌن توفر اللاتوجدالفرعٌتٌن"
بٌن توفر المهارات والقدرات للتعامل مع الحاسوب والإعداد والتهٌئة للامتحانات و, الالكترونٌة
على  بلؽت لكل منهما Tقٌمة مستوى المعنوٌة وذلك لان,وبٌن نجاح عملٌة التنفٌذ"الالكترونٌة

 (.2,25من )اكبر( وهً 2.62,2.76التوالً)
 

 03جدول ال
نتائج تحلٌل الانحدار المتسلسل للعلاقة التؤثٌرٌة بٌن توفر المستلزمات ونجاح تنفٌذ نظام الامتحانات 

 )التدرٌسٌن( الالكترونٌة
 مستوى المعنوٌة R R2 F المتغٌر المستقل

Sig 

 البنٌة التحتٌة
 والشبكات( البرمجٌات, )الحواسٌب,

20400 20069 8058 20226 

 2892    لكادر المتخصصتوفر ا
 2870    وتوفر المهارات والقدرات

 مإشرات نجاح تنفٌذ النظام :المتؽٌر المعتمد
 المتخصص وتوفر المهارات والقدرات( كادر)توفر ال :المتؽٌر المستقل

 



 [                     838]                                                                                                           ... مستلزمات تطبيق نظام الامتحانات الالكتروني تأثير توافر

 (:للطلبة)اختبار فرضٌة البحث  -
( بةٌن مةدى تةوفر كةل a≤2.25ى )علاقة تؤثٌر ذو دلالة إحصةائٌة عنةد مسةتو لاتوجد"الفرضٌة الرٌئسٌة:

مةةن مسةةتلزمات تطبٌةةق نظةةام الامتحانةةات الالكترونٌةةة وبةةٌن نجةةاح عملٌةةة تنفٌةةذه فةةً جامعةةة 
الموضةحة  تحلٌل الانحةدار تشٌر نتائج "الاسراء من وجهة نظر أفراد عٌنة البحث من الطلبة

مةةن  ( وهةً أقةةل2,222) كانةةت تسةةاوي (F) ( فةإن قٌمةةة مسةةتوى المعنوٌةة04فةً الجةةدول )
مةن  فقةط (2,306أن المتؽٌةر المسةتقل اسةتطاع أن ٌفسةر ) الى شٌرتالمعنوٌة وكما ( 2,25)

 وهةةذا ٌعنةةً, التبةاٌن فةةً المتؽٌةر المعتمةةد مسةتوى نجةةاح تنفٌةةذ نظةام الامتحانةةات الالكترونٌةة
( بةٌن a≤2,25ذو دلالة إحصةائٌة عنةد مسةتوى ) علاقة تؤثٌر لاتوجد"رفض الفرضٌة العدمٌة

ونجةةاح عملٌةةة تنفٌةةذه "مةةن مسةةتلزمات تطبٌةةق نظةةام الامتحانةةات الالكترونٌةةة مةةدى تةةوفر كةةل
وقبةةول الفرضةةٌة البدٌلةةةة هنةةاك علاقةةة.ولؽرض معرفةةةة أي المتؽٌةةرات أكثةةر تةةةؤثٌر فقةةد تةةةم 

الةى  05حٌث اشارت نتائج التحلٌةل الموضةحة بالجةدول  ,استخدام تحلٌل الانحدار المتسلسل
وبقً كل من متؽٌر البنٌةة التحتٌةة  لمتخصص من النموذجا كادرتم استبعاد متؽٌر توفر الانه 

 .والمهارات والقدرات
 

 04جدول ال
 )الطلبة( ومإشرات نجاح تنفٌذ النظام تحلٌل الانحدار المتعدد لعلاقة التؤثٌر بٌن توفر المستلزمات

ن  مصدر التباٌ

 مربعات

 الانحرافات

 درجات

 الحرٌة

متوسط 
 F الانحرافات

 المعنوٌة

Sig 

R R2 

 20800 20559 20222 86060 09020 8 57026 الانحدار
     20509 040 00502678 البواقً

      045 0800787 المجموع
 

 
( أي ان المتؽٌةرات 2,661( وقٌمة معامل الانحدار )2,477حٌث بلؽت قٌمة معامل الارتباط )

( وهمةا 2,222 ,2,266) والًالمستلقة لها تاثٌر حٌث بلؽت قٌمة مستوى المعنوٌةة للمتؽٌةرٌن علةى التة
البنٌةة علاقة تاثٌر بٌن كل مةن متؽٌةر لاتوجدتٌن ٌ( مما ٌشٌر الى رفض الفرضٌتن الفرع2,25اقل من )

وتوفر القدرات والمهةارات وقبةول الفرضةٌات البدٌلةة هنةاك علاقةة بٌنهمةا وبةٌن مإشةرات نجةاح  التحتٌة
 المتخصةص وبةٌن كةادرعلاقةة تةاثٌر بةٌن تةوفر ال دلاتوجةعملٌة التنفٌذ وقبول الفرضٌة الفرعٌة المتعلقةة 

نجاح عملٌة التنفٌذ لاستبعاده من النموذج, وهذا عكس نتةائج اختبةار فرضةٌة الاسةاتذة التةً تةم التوصةل 
 فٌها الى أن متؽٌر البنٌة التحتٌة فقط له تؤثٌر على نجاح عملٌة التنفٌذ.

 
 
 
 
 
 



 [837]السامرائي والجنيني والعماوي 

 

 05جدول ال
ونجاح تنفٌذ نظام الامتحانات  التؤثٌرٌة بٌن توفر المستلزماتنتائج تحلٌل الانحدار المتسلسل للعلاقة 

 (طلبةال )الالكترونٌة
 Sig مستوى المعنوٌة R R2 T المتغٌر المستقل

 20206 0008 20008 20477 البنٌة التحتٌة
 توفر المهارات 

 والقدرات
  50098 20222 

 مإشر نجاح عملٌة التنفٌذ :المتؽٌر المعتمد
 

 لتوصٌاتالاستنتاجات وا

 الاستنتاجات
فً ضوء نتائج تحلٌل البٌانات المتعلقة بمتؽٌرات البحث واختبار الفرضٌات ٌمكن استخلاص اهم 

 النتائج التالٌة:
ان ؼالبٌة افراد عٌنة البحث من  المتوسطات الحسابٌة لاجابات افراد عٌنتً البحثاظهرت نتائج  .0

بنٌة ات تطبٌق نظام الامتحانات المحوسبة من الطلبة والتدرٌسٌٌن اتفقوا على توفر جمٌع مستلزم
المتخصص المسإول عن الاعداد والتنفٌذ  كادرشبكات, برامجٌات, حواسٌب( وتوفر ال) تحتٌة

 .اضافة الى توفر المهارات والقدرات لدى الطلبة والتدرٌسٌٌن على استخدام النظام ,للنظام

المواد التً ٌتم اجراء  ونوع ً عددالتدرٌسٌٌن الى ان هناك تباٌن ف اجاباتأشارت نتائج  .6
( مادة تم اجراء 46الامتحانات الالكترونٌة فٌها فً الكلٌات عٌنة البحث وان هناك مامجموعه )

  .( كلٌات عٌنة البحث5الامتحانات الالكترونٌة فٌها على مستوى )

الطلبة  اتجاهات اتفاق عام فً اوضحت نتائج البحث بالنسبة لمإشرات نجاح التنفٌذ ان هناك .3
  .حول هذا المتؽٌروالتدرٌسٌٌن 

 ان هناك علاقة تؤثٌر معنوٌة بٌن توفر الرئٌسٌةالفرضٌة كما اوضحت النتائج المتعلقة باختبار  .4
مستلزمات تطبٌق نظام الامتحانات الالكترونٌة ونجاح عملٌة التنفٌذ من وجهة نظر جمٌع 

نتائج تحلٌل كما اشارت  ,ٌر بٌنهمالٌس هناك علاقة تؤث العدمٌةالتدرٌسٌٌن ورفض الفرضٌة 
 كادرتوفر ال) قبول الفرضٌة العدمٌة للمتؽٌرات الفرعٌة للمستلزمات وهً الانحدار المتسلسل الى

توفر المهارات والقدرات( اي لٌس هناك علاقة بٌنهما كلا على حده وبٌن متؽٌر  ,المتخصص
وقبول  البنٌة التحتٌةمتعلقة بمتؽٌر كما تم رفض فقط الفرضٌة العدمٌة ال ,نجاح عملٌة التنفٌذ

الى  واشارت النتائج ,ونجاح عملٌة التنفٌذ البنٌة التحتٌةالفرضٌة البدٌلة هناك علاقة تؤثٌر بٌن توفر 
كما اوضحت  .من وجهة نظر التدرٌسٌن كونه المتؽٌر الوحٌد الاكثر تؤثٌرا فً نجاح عملٌة التنفٌذ

قبول الفرضٌة البدٌلة ان هناك علاقة تؤثٌر بٌن توفر مستلزمات  جابات الطلبة الىباالنتائج المتعلقة 
تطبٌق نظام الامتحانات الالكترونٌة مجتمعه ونجاح عملٌة التنفٌذ ورفض الفرضٌة العدمٌة لٌس 

كما .وهذه جاءت لتإكد النتائج التً تم التوصل الٌها فً اجابات التدرٌسٌٌن هناك علاقة تؤثٌر بٌنهما
و توفر المهارات  البنٌة التحتٌةمن متؽٌر كل الى ان  الانحدار المتسلسل لتحلٌ أشارت نتائج
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 ورفض الفرضٌة العدمٌة لٌس هناك علاقة ,نجاح عملٌة تنفٌذ النظامله تاثٌر على  والقدرات
المتخصص ونجاح عملٌة  كادروقبول الفرضٌة الفرعٌة لٌس هناك علاقة تؤثٌر بٌن توفر ال ,بٌنهما

التً اعتبرت  للتدرٌسٌنتحلٌل الوهذه النتائج جاءت مختلفة مع نتائج  ه من النموذج.التنفٌذ لاستبعاد
 .لها تؤثٌر على نجاح عملٌة التنفٌذ البنٌة التحتٌةفقط 

 
 التوصٌات

 فً ضوء نتائج البحث التً تم التوصل الٌها ٌمكن تقدٌم التوصٌات التالٌة:
لكلٌات تنظٌم مواعٌد اجراءات الامتحانات توفٌر مختبرات كافٌة فً كل كلٌة تتٌح ل العمل على .0

الالكترونٌة بها والتنسٌق مع مسإولً المختبرات حول تنظٌم مواعٌد اجراء الامتحانات للمإجلٌن 
 وخاصة بالنسبة لكلٌة التمرٌض التً تعانً من هذه المشكلة.

ت وذلك من حث التدرٌسٌٌن على تخصٌص وقت كافً لاعداد قاعدة بٌانات خاصة بؤسئلة الامتحانا .6
مواد دراسٌة مختلفة لاتاحة الفرصة  3تكلٌفهم بؤكثر من  وعدمالدراسٌة  اعبائهم التقلٌل منخلال 

 لهم لاعداد اسئلة الامتحانات الالكترونٌة.

حث اعضاء هٌئة التدرٌس على الالتحاق بالدورات التدرٌبٌة التً تقٌمها الجامعة سنوٌا الخاصة  .3
وٌكون الحصول علٌها جزء من  (ICDL)و ما ٌطلق علٌها دورة بمهارات التعامل مع الحاسوب ا

 متطلبات تقٌٌم عضو هٌئة التدرٌس.

عمل دورة تدرٌبٌة قصٌرة للتعرٌؾ بكٌفٌة اعداد وتنفٌذ الامتحانات الالكترونٌة للتدرٌسٌٌن والطلبة  .4
 لٌكونوا مإهلٌن للتعامل مع النظام.

تحانات الالكترونٌة للجدول الدراسً والتعارض العمل على حل مشكلة الارباك التً تسببها الام .5
كون فً نفس موعد ان ٌبٌن اوقات المحاضرات والامتحانات بعمل جداول خاصة بالامتحانات اما 

بالشكل الذي المحاضرات قدر الامكان اوفً اوقات لاتتعارض مع محاضرات التدرٌسٌٌن والطلبة 
 ارباك الجدول الدراسً.ؼٌاب الطلبة والتدرٌسٌٌن عن محاضراتهم و لاٌسبب

خلال تحوٌل نظام الامتحانات من شبكة الانترنت المشاكل التقنٌة الخاصة بالشبكة من  حلالعمل  .6
لتخفٌؾ الضؽط على شبكة الانترنت  العامة الى شبكة الانترانت الداخلٌة الخاصة بالجامعة

وذلك لمعالجة  ةتخدمواستخدام سٌرفرات جدٌدة وتطوٌر نوعٌة اجهزة الحاسوب المسوالسٌرفرات 
اضافة الى مشكلة تؤخٌر انجاز  فً الشبكة مشكلة اعادة امتحان الطالب بسبب مشاكل تقنٌة

 .بسبب مشاكل الشبكة الامتحان فً موعده

العمل على معالجة مشكلة التصمٌم الخاصة بالبرنامج والتً لاتتٌح للطالب الرجوع للنموذج او قٌام  .7
فً  ادخال تعدٌلالعمل  من خلال ك اسئلة ؼٌر محلولة تتطلب الحلالنموذج بتنبٌه الطالب ان هنا

 .تصمٌم البرنامج الحالً

العمل على وضع الٌة علمٌة سلٌمة للامتحانات الالكترونٌة تضعها وحدة متخصصة ٌتم استحداثها  .1
 فً الجامعه تسمى وحدة الامتحانات الالكترونٌة, لضمان عدالة وموضوعٌة الامتحانات للطلبة

التنسٌق على مستوى كل كلٌة وخاصة كلٌة العلوم الادارٌة الحدٌثة العهد فً وضع من خلال  وذلك
الامتحانات الالكترونٌة الموحدة من خلال لجنة فً كل قسم تتولى التهٌئة والاعداد للامتحانات 

على  الالكترونٌة وتسمٌة الكتب المنهجٌة ومتابعة التدرٌسٌٌن الذٌن ٌدرسون مادة واحدة والتؤكٌد
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لضمان متابعة ماتم انجازه من المنهج الدراسً  المادة من قبل تدرٌسًٌ هذه لقاءاتضرورة عقد 
وتحدٌد المادة المخصصة للامتحان الاول والثانً والنهائً بما ٌحقق العدالة والموضوعٌة للطلبة 

 ً مساق هذه المادة. وتجنب عقد اكثر من امتحان لمادة واحدة بسبب تعدد تدرٌسٌ

مل على الاستفادة من الامكانات التً تتٌحها نظم الامتحانات الالكترونٌة وذلك باعتماد اسالٌب الع .6
اخرى للامتحان ؼٌر اسلوب الخٌار المتعدد والصح والخطؤ وذلك لاتاحة الفرصة للتدرٌسٌٌن 

ت اضافة الى اعتماد اسلوب تكلٌؾ الطلبة بعمل بحوث او حالا ,لاختبار القدرات العلمٌة للطلبة
 .دراسٌة او المشاركة بعرض تقدٌمً بالمحاضرات

ٌن لتشجٌع تلأكثر من مادالكلٌات فٌها الامتحانات الالكترونٌة فً  ىزٌادة عدد المواد التً تجر .02
 .خاصة فً الكلٌات الانسانٌة الطلبة والتدرٌسٌٌن على التعامل مع التكنولوجٌا والبرامجٌات الحدٌثة

ن متناسبآ مع طبٌعة الاسئلة لتجنب الارباك الذي ٌسببه العمل على ان ٌكون وقت الامتحا .00
الامتحان للطلبة لعدم كفاٌة وقت الامتحان وفً حالة ثبات الوقت ٌجب ان تكون الاسئلة متناسبة مع 

 وقت الامتحان

السماح للطلبة الراؼبٌن بمراجعة اجاباتهم من خلال تخصٌص وقت من قبل التدرٌسٌٌن بعد  .06
من ٌرؼب فً مراجعة علامته بؤن ٌقوم باحضار الطلبة للمختبر والطلب  ان ٌكون قد حدد اسماء
 الطلبة فً مراحعة اجاباتهم ومعرفة اخطائهم. عدةمن مسإول المختبر مسا

 
 المصادر

 باللغة العربٌة المصادر -اولاا 
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 .(,3)64مجلة جامعة النجاح للابحاث )العلوم الانسانٌة( مجلد ,ستخدام التعلم الالكترونًا

والتعلٌم,دار الكتب العلمٌة  التعلٌم الالكترونً:مستقبل التعلٌم عن بعد",6227, بسٌونً,عبد الحمٌد .6
 للنشروالتوزٌع, القاهرة.
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