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 التحويمية في الإبداع الإداري اختبار أثر أبعاد القيادة
 ةدراسة تطبيقية عمى المؤسسات التعميمية في سوري

 
 *عبد المحسن نعسانيالدكتور 

 
 (43/0/2008ل لمنشر في ب  ق   . 4337/  03/  42تاريخ الإيداع )

 

 الممخّص  
 

في المؤسسػات  العامميف دىالإداري ل الإبداع وتوافر التحويمي القائد سمات بيف هدفت الدراسة لاستكشاؼ العلاقة
 الواقػ  دراسػة يعتمػد عمػ  الذي الوصفي المسحي ولتحقيؽ الهدؼ مف الدراسة اعتمد الباحث المنهج،  السورية التعميمية

مف خلاؿ تصميـ استمارة استبياف تػـ إعػدادها ،  كميًا و كيفيًا تعبيرًا عنها ردقيقًا ويعب   وصفًا بوصفها ويهتـ،  الظاهرة أو
 موظػؼ مػف المػوظفيف الإداريػيف العػامميف فػي 933حيث تـ اختيار عينػة عشػوائية مكونػة مػف ،  هذا الغرضخصيصاً ل

كشػفت نتػائج الدراسػة عػف  Step Wiseالمؤسسات التعميمية في سوريا، ومف خلاؿ استخداـ أسموب الانحدار التػدرييي 
وكانػت هػذ  ،  هػة والإبػداع الإداري مػف يهػة ةانيػةعلاقة طردية مويبة بيف السمات الأرب  لمقيػادة التحويميػة مػف يويود 

السمات مرتبة في أةرها في الإبداع الإداري عم  التوالي8 )التشيي  الإبداعي، الاهتمػاـ بػالأفراد، التحفيػز الممهػـ، التػ ةير 
هػو التػ ةير الكػارزمي  الكارزمي(، بمعن  أف أكةر السمات ت ةيراً في الإبداع الإداري هو التشيي  الإبداعي، وأقمها تػ ةيراً 

وفي ضوء نتائج الدراسة قدـ الباحث عدداً مف التوصيات التي مف ش نها العمؿ عم  تنمية مهارات القيادة التحويمية لدى 
 بغرض تعزيز القدرات الإبداعية لدى مرؤوسيهـ ،  الرؤساء المباشريف

 
 الكممات المفتاحية: 
  القيادة التحويمية  

  الإبداع الإداري  

 الإبداعيشيي  الت   

  الت ةير الكارزمي  
 التحفيز الممهـ  
  الاهتماـ الفردي 
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  ABSTRACT    

 

The purpose of this study is to explore the relationship between the transformational 

leadership features and the availability of administrative creativity among workers in 

Syrian educational institutions.To achieve this objective, the study adopted a survey 

approach. 300 members of administrative staff, working in educational institutions in Syria, 

were randomly selected. Through the use of Step Wise Regression method, the results of 

the study revealed the existence of a positive relationship between the four features of 

transformational leadership and administrative creativity. In light of the results of the study, 

the researcher provides a number of recommendations, which would work on the 

development of leadership skills in the immediate superiors, for the purpose of 

strengthening the innovative capacity of their subordinates. 
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 مقدمــــة:
 وةػورة المعرفػي الانفيػار نتييػة المتلاحقػة والتغيػرات المتسػارعة التطػورات مػف العديػد الحػالي العصػر يشػهد

 هػذ  التطػورات ةمواكبػ كيفيػة فػي والصػعوبات التحػديات مػف العديػد توايػ  المنظمػات يعؿ مما .والاتصالات المعمومات

 إييػاد طريؽ عف التقميدية والإيراءات الطرؽ ونبذ إبداعية ديةةح طرؽ إيياد المنظمات عم  فرض هذا .معها التكيؼو 

 .سريعة إدارية وحموؿ يديدة طرؽ ابتكار عم  تساعد التي المناسبة الوسائؿ وتوفير مبدعيف أشخاص
 أف إلا .بها العامميف لدى الإبداع مستوىفي  تؤةر وخاريها المنظمة داخؿ كةيرة عوامؿ هناؾ أف مف الرغـ وعم 

 الإداريػة البيئػة خمػؽ فػي هامًػا دورًا تػؤدي المنظمػة داخػؿ الإداريػة القيػادة أف إلػ  تشػير التػي دراسػاتال مػف لعديػدا هنػاؾ

  (86،ص87668 )الطيب،  وت صيم  الإبداع استةارة مف تمكف التي الملائمة

 Transformational التحويميػة القيػادة نمػط التقنػي والتطػور العممػي التقػدـ أفرزهػا التػي القياديػة الأنمػاط ومػف

Leadership  ،الحديةػة والتطػورات التحػديات موايهػة فػي المنظمػة قيػادة عمػ  العاليػة قدرتػ  يميػز  مػا أهػـ مػف والػذي  ،
 لهػـ الميػاؿ فػت  طريػؽ عػف Creative ability الإبداعيػة قػدراتهـ وتنميػة المرؤوسػيف سػموكيات فػي التػ ةير خػلاؿ مػف

 .منظماتهـ تواي  التي صعوباتوال المشاكؿ موايهة عم  وتشييعهـ

 الػذي القيػادي الػنمط ذلػؾ إلػ  غيرهػا مػف أكةػر تحتػاج التػي المنظمػات تمؾ إحدى المؤسسات التعميمية فإ وحيث

تاحػة،  بهػا العػامميف المػوظفيف داخػؿ الكامنػة الطاقػات تفيير يستطي   ميػاؿ فػي اليديػد عػف البحػث فػي لهػـ الفرصػة وا 

الأمػر الػذي يتطمػب مػف إدارة تمػؾ المؤسسػات أف   المحيطػة والتغيػرات يتفػؽ بمػا العمؿ ةلأنظم المستمر والتحديث العمؿ
 المستيدات تمؾ ضوء في،  يديدة إبداعية أساليب وتبني،  لأعمالها أدائها في المتبعة التقميدية أساليبها في النظر تعيد

 .والابتكار لممبادأة لها المياؿ وفت  المؤهمة البشرية الموارد استغلاؿ حسف عم  والعمؿ،  المحيطة والتطورات
 :البحث مشكمةأهمية و  -1

 فػي النظػر لإعػادة المنظمػات لػدى الحايػة ظهػرت،  الميػالات كافػة فػي المسػتمر والتغيػر السػري  لمتطػور نتييػة

 لاؼاخػت عمػ  توايػ  عامػة فالمنظمات .التغيير هذا وحايات متطمبات لمواكبة تقدمها التي والمنتيات الخدمات مستوى

 مػف التقميػؿ فػي التفكيػر ضػرورة فيهػا والعػامميف قياداتهػا مػف تتطمب التي المشكلات مف العديد وأحيامها وأنواعها مهامها
 فػي الإبػداعي المػنهج توظيػؼ ومحاولػة المشػكلات، حػؿ فػي والخط  المحاولة عم  القائـ التقميدي المنهج عم  الاعتماد

 بيئػة تػوافر يتطمػب والػذي،  المتلاحقػة التغيػرات مػ  لمتيػاوب أساسػيًا لاً عػام ديعػ الإداري الإبػداع أف وحيػث  الشػ ف هػذا

 المنظمػات حايػة أف عمػ  اليػوـ والمػديروف الإدارة ابكت ػ أيمػ  فقػد .متيػددة مت صػمة ظػاهرة منػ  وتيعػؿ تشيع  إدارية

،  الميتمػ  فػي وغيرهػا افيػةوالةق والسياسػية والايتماعيػة الاقتصػادية التغيػرات تفرضػها ممحػة حايػة الإداري للإبػداع
 عم  (Conger, 2002,P:154)  ؤكدػػوي،  المعاصرة المنظمات تعيشها التي دةػػػػوالمعق المتغيرة الظروؼ إل  بالإضافة

قػد  الإبػداع مػف قػدرًا يممػؾ الػذي الموظػؼ فػنف ولػذلؾ ،المرؤوسيف مفأنماطاً عدة  يفرز العمؿ بيئة في القيادي النمط أف
 نمػط لاسػيما،  Leadership Style القيػادي الػنمط مقػدمتها وفػي بهػا يعمػؿ التي البيئة لخصائص عيةطبي نتيية يكوف

 والإبػداع للابتكػار الميػاؿ وفػت ،  الحديةػة والتطػورات موايهػة التحػديات عمػ  العاليػة بالقدرة يتسـ الذي التحويمي القيادة

 خميفػػة آؿ) .ةػػػػالمتسارع ولاتػػػػوالتح ةػػػػالمحيط التغيػػرات ةػػػػػلمواكب دػػػػػوالتيدي رػػػػوات التطويػػػػػػقن  ػػػػفت خػػلاؿ مػػف

 البيئػة وتػوفير الإبػداعي المػنهج وتوظيػؼ المشػكلات لموايهػة الحايػة فأ فيػ  لاشػؾ مػامو   (18،ص82228والربيعػاف،

ييػاد،  لتشييع  المناسبة ، مػاتالمنظ لكافػة ضػروري مطمػب وتطػوير   تػلتنمي اللازمػة والوسػائؿ،  المبػدعيف الأشػخاص وا 
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 .توايههػا التػي والتغيػرات التحػديات وكةػرة مهامهػا لخطػورة المؤسسػات التعميميػة فػي أكبػر تكػوف ذلػؾ إلػ  الحايػة أف إلا
 الخصػبة الأرض وتهيئػة الآفػاؽ لفػت  يسػع  الػذي التحػويمي القيػادة نمػط لدراسػة الباحػث حػرص كػاف ذلػؾ ضػوء وعمػ 

بداعات اتقدر  مف المرؤوسيف لدى ما لتقديـ الملائـ والمناخ  . بهـ المناطة والأعماؿ بوايباتهـ القياـ مياؿ في وا 

 :التالي التساؤؿ في الدراسة مشكمة صياغة يمكف سبؽ مما

 ؟في المؤسسات التعميمية العاممين لدى الإبداعية القدرات وتنمية التحويمية القيادة بين العلاقة مدى ما
 

 : البحث تساؤلات -2

  :التالي الرئيسي ساؤؿالت البحث للإيابة عم  يسع 
 ؟في المؤسسات التعميمية العاممين لدى الإبداعية القدرات وتنمية التحويمية القيادة بين العلاقة مدى ما

 : التالية الفرعية التساؤلات التساؤؿ هذا مف وينبةؽ

 ؟الإدارية في المؤسسات التعميمية القيادات لدى التحويمية القيادة وسمات خصائص توافر مدى ما 

 ؟في المؤسسات التعميمية العامميف لدى الإبداعية القدرات توافر مدى ما 

 في المؤسسات التعميمية؟ لدى العامميف الإداري الإبداع وتوافر التحويمي القائد سمات بيف العلاقة ما 

 

 :البحث أهداف -3
 إل  تحقيؽ الأهداؼ التالية8يسع  البحث 

 في المؤسسات التعميميةالإدارية  القيادات لدى التحويمية ادةالقي وسمات خصائص توافر مدى عم  التعرؼ  8

  في المؤسسات التعميمية العامميف لدى الإبداعية القدرات توافر مدى عم  التعرؼ  8

 .في المؤسسات التعميمية العامميف الإداري لدى الإبداع وتوافر التحويمي القائد سمات بيف العلاقة عم  التعرؼ  1

 

 :البحث مصطمحات -4

 وحفػز،  واضػحة رؤيػة بنػاء عمػ  الت كيػد مػ  المػدى البعيػدة الأهػداؼ عمػ  تركػز التػي القيػادة هػيو : التحويميـة لقيـادةا

 القائمة الأنظمة وتعديؿ تغيير عم  الوقت نفس في والعمؿ،  الرؤية تمؾ تنفيذ عم  الموظفيف وتشيي 

 (5، ص82288 العامري،)  "الرؤية هذ  لتلائـ

 والمرونػة الطلاقػة مػف قػدر بػ كبر يتميز يديد عمؿ أو فكرة عنها ينتج متعددة مراحؿ ذات عممية وهو : الإداري الإبداع

 قػدرات حسػب وتطويرهػا تنميتهػا الممكػف مػف الإبداعيػة القػدرة وهػذ  ،لممشػكلات والحساسػية والأصػالة

مكانات  (6، ص87778  )هيياف،والمنظمات واليماعات الأفراد وا 
 
 
 

 الدراسات السابقة: -5
مف خلاؿ مرايعة الباحث للأدب الإداري اتض  أف هناؾ شحاً في الدراسات التػي تناولػت أةػر الػنمط القيػادي فػي 

 وفيما يمي ندرج أهـ الدراسات ذات الصمة بموضوع البحث8،  الإبداع الإداري لمعامميف
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 التعرؼ إل  تهدف والتي  "تنمية العامميف في القيادة ت ةير تحميؿ بعنواف" ميدانية بدراسة  (8777 )زايد، قاـ 

 بػيف رتباطيػةلاا العلاقػة وتػ ةير  اليديػدة البيئيػة التغيػرات المطموبػة لموايهػة القياديػة الأنمػاط خصػائص عمػ 

 التػي النتػائج أهػـ وكانت  لمعامميف والرضا الوظيفي التنظيمي الانتماء وبيف،  والتحويمية القيادة التبادلية نمط

 العػامميف انتمػاء فػي الممارسػات تمػؾ وتػ ةير المدير بيف ممارسات واضحة فروؽ ويود إليها الدراسة توصمت

 العمؿ  تطوير عم  وقدرتهـ،  الوظيفي ورضاهـ

 دراسػة لممرؤوسػيف، بالإبػداع الإداري القيػادي السػموؾ علاقػة"بعنػواف  دراسػة ( 8228)العنقػري،  أيػرت 

 بعػض عمػ  التعػرؼ الدراسػة واسػتهدفت ."مدينػة الريػاض فػي الحكوميػة الأيهػزة مػوظفي عمػ  اسػتطلاعية

 دلالػة ذات إييابيػة علاقػة لويػود الدراسػة توصػمت وقػد،  الإداري لمقائػد بالإبػداع القيػادي السػموؾ متغيػرات

 علاقػة ويػود كمػا تبػيف لػديهـ، الإداري الإبػداع وبػيف مسػتوى بالمرؤوسػيف المهػتـ القائػد سػموؾ بػيف إحصػائية

 لمموظفيف  الإداري الإبداع مستوى وبيف الشخصية القائد خصائص بيف إحصائية دلالة ذات إييابية

 الإبػداع عمػ  الشخصػية التنظيمػي والمتغيػرات البنػاء متغيػرات أةػر" بعنػواف بدراسػة (8222،  )الحربػي قػاـ 

 الإبػداع مسػتوى عمػ  التعػرؼ الدراسػة اسػتهدفت وقػد،  "الحكومية السػعودية الأيهزة في المدراء لدى الإداري

 عػدد إلػ  الدراسػة وتوصػمت،  السػعودية العربيػة المممكػة في الخدمية الوزارات في لممدراء السعودييف يالإدار 

 عػاـ بشػكؿ السػعودية العربيػة المممكػة فػي الػوزارات فػي الإداري لممػدراء الإبػداع مسػتوى أف أهمها النتائج مف

 الإداري لػدى الإبػداع عمػ  الشخصػية والمتغيػرات التنظيمػي البنػاء تػ ةير لمتغيػرات تبػيف ويػود كمػا،  مرتفػ 

   المدراء
 الدراسة وهدفت ،"العامة في المنظمات الإبداع عم  المؤةرة العوامؿ" بعنواف بدراسة (8222،  )السميري قاـ 

 الأفراد تمكيف دوف تحوؿ والتي العامة، المنظمات في عم  الإبداع المؤةرة العوامؿ عم  التعرؼ محاولة إل 

تػوفر  وعػدـ التغييػر مقاومػة أف الدراسػة وأظهػرت،  المنظمػة خدمػة فػي وتوظيفهػا الإبداعية قدراتهـ إظهار مف
 المػؤةرة العوامػؿ تعتبػر مػف أهػـ الفشػؿ مػف والخػوؼ المنظمػة أهػداؼ وضوح وعدـ للأفراد اللازمة المعمومات

 لػدى للإبػداع ةالداخميػ الػدواف  غيػاب أف أظهػرت الدراسػة كمػا الدراسػة، موضػوع المنظمػات فػي الإبػداع عم 

 موض  الدراسػة المنظمات في الإبداع عم  المؤةرة العوامؿ مف تعتبر لا العمؿ اليماعي روح وفقداف الأفراد

. 

وبالتػػالي يتضػػ  مػػف خػػلاؿ اسػػتعراض أهػػـ الدراسػػات السػػابقة ذات الصػػمة بموضػػوع البحػػث أنػػ  عمػػ  الػػرغـ مػػف 
تنػاوؿ القضػية مػف منظػور إلا أف مػا يميػز دراسػتنا هػو ،  ريتعرض بعض تمػؾ الدراسػات لأةػر القيػادة فػي الإبػداع الإدا

 يديد )أكةر التصنيفات حداةة لأنماط القيادة التحويمية والتبادلية، وتركيزنا عم  النمط الأوؿ فقط( 
 

 :البحث حدود -6

 : المكانية الحدود

  سورياالعامميف في المؤسسات التعميمية في  الموظفيف عينة مف عم  الدراسة هذ  اقتصرت

 : الموضوعية الحدود

 الإبداعية القدرات توافر ومدى ةالتحويمي القيادة نمط بيف العلاقة بياف عم  الموضوعي يانبها في الدراسة ركزت

 .لمعامميف في المؤسسات التعميمية
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 :الزمانية الحدود

  18/6/8225ولغاية تاريخ  8/8/8225 في الفترة الممتدة مف تاريخ الميدانية الدراسة هذ  طبقت
 

 الإطار النظري لمدراسة: -7
 التحويمية القيادة -7-1

 القػرف مػف السػبعينات أواخػر في ظهر حيث،  الإداري الفكر في الحديةة المفاهيـ مف التحويمية القيادة مفهوـ يعد

 تتمةؿ الحالي لعصرا في الممحة العالمية الرغبات أحد أف عم  في  أكد والذي ،"القيادة" كتاب  في بيرنز يد عم  الماضي

 فهػي ةػـ ومػف المنفعػة، تبػادؿ عمػ  تعتمػد والتػي التقميديػة القيػادة محػؿ تحػؿ مػؤةرة ابتكاري  قيادة إل  الشديدة الحاية في

 إلػ  خلالهػا مػف القائػد يسػع  التػي التحويميػة القيػادة عمػ  بيرنػز ركػز فقػد لذلؾ  طويلاً  تستمر لا وغالبًا ةابتة غير علاقة
 خلاؿ مف ممحوظُا تطورًا التحويمية القيادة شهدت وقد .ل  التابعيف المرؤوسيف لدى والظاهرة الكامنة واف الد إل  الوصوؿ

 القيػادي السػموؾ عوامػؿ لقيػاس ومقػاييس نمػاذج لها ووض  التحويمية، لمقيادة منهيية نظرية وض  عندما باس إسهامات

 الإبػداعي والتشػيي  الكاريزمػا هػي،  التحويميػة ادةلمقيػ عناصػر ةلاةػة تضػمف الػذي ( MLQ ) بمقيػاس يعػرؼ مػا وهػو

 Inspirational المسػتوحاة الدافعيػة عميػ  أطمػؽ رابعًػا مكونًػا (Bass, 1990,P:463) أضػاؼ ةػـ .بػالفرد والاهتمػاـ

Motivation  ،  مف كؿ قدـةـ (Bass & Avolio, 1991,P:52) والإيرائيػة، ةالتحويمي لمقيادة حداةة أكةر نموذيًا 

، 8337 الهلالػي، )التحويميػة القيػادة تحػدد الأخػرى والأربعػة الإيرائيػة، القيػادة تحػدد منهػا ةلاةػة :عناصػر سػبعة فيتضػم
 (?7ص8

 
 :التحويمية القيادة عناصر -7-1-1

 منها حرؼ كؿ يبدأ حيث  Four I's عميها أطمؽ عناصر أربعة عم  باس عند التحويمية القيادة سموكيات تشتمؿ

 :وهي ( I ) اللاتيني بالحرؼ
 Idealized Influence8 القيادية الجاذبية أوارزمي الك التأثير -أ

 أهػلاً  ففيصػبحو   الوقػت مػرور مػ  الآخػروف يحاكيػ  نموذيًػا مػنهـ تيعػؿ طريقػة الخاصػية لهػذ  وفقًا القادة يسمؾ

 حايػات اعتبػاراتهـ فػي خػذواي  أف بالمةاليػة يتصػفوا حتػ  القػادة يفعمهػا التػي الأشػياء ومػف  والةقػة والاحتػراـ للإعيػاب

يةارها الآخريف  وأف،  الآخريف لصال  الشخصية بالمكاسب لمتضحية استعداد عم  يكونوا وأف،  الفردية حاياتهـ عم  وا 

 يتمسكواأف و ،  تصرفاتهـ في متسمطيف وليسوا متوافقيف يكونوا وأف،  الأتباع لها يتعرض التي الأخطار في القادة يشارؾ

 بحػوزتهـ التػي القػوة يسػتخدموا بػؿ،  شخصػية مصػال  تحقيػؽ أيػؿ مػف القػوة اسػتخداـ يتفػادوا وأف،  لاقيػةالأخ بالمعػايير

 يعمػؿ الوقػت مػرور ومػ  المةاليػة الصػفات هػذ  تػوفرت مػا ومتػ   ورؤيػتهـ رسػالتهـ لتحقيػؽ واليماعػات الأفػراد لتحريػؾ
،  أفوليػو  )طاقػاتهـ ب قصػ  فيعممػوف كبػرأ معنػ  ذات التػابعيف هػؤلاء أهػداؼ وتصػب ،  محاكػاتهـ عمػ  فو التػابع

 (51،ص82218
 Inspirational Motivation8 الممهم التحفيز أو والإلهام الدفع-ب

لهاـ تحفيز عم  تعمؿ بطرؽ الخاصية هذ  وفؽ وفالتحويمي القادة يتصرؼ  بنعطػاء وذلؾ بهـ المحيطيف أولئؾ وا 

ظهػار،  يماعػةال روح وتغميػب ـهو مرؤوسػ بػ  يقػوـ لمػا والتحػدي المعنػ   يركػزوف التػابعيف ويعػؿ والتفػاؤؿ الحمػاس وا 
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 الفرصػة إتاحػة كػذلؾ. ومرغوبػة يػدًا مختمفػة بػدائؿ دراسػة عمػ  وتحفيػزهـ  ومتعددة يذابة مستقبمية حالات في ويفكروف

  ،اليهػود لتوييػ  والشػعارات الرمػوز يسػتخدـ فهػو ذلػؾ سػبيؿ وفػي،  المشػتركة الأهػداؼ تحقيػؽ فػي المشػاركة فػي لهػـ
 (<، ص83378،  العامري)  تابعية مف العالية توقعات  ويوض 

 Intellectual Simulation : الإبداعي التشجيع -ج

 التػابعيف وعػي بزيػادة وذلػؾ ومبتكػريف ميػدديف يكونػوا لكػي أتباعهـ يهود يحركوف تيعمهـ بطريقة القادة يتصرؼ

 بطػرؽ القديمػة المواقػؼ وتنػاوؿ،  المشػاكؿ لحػؿ ةيديػد وطػرؽ مػداخؿ وخمػؽ تبنػي عمػ  وتشػييعهـ،  التحػديات بحيػـ

 حالػة في الميموعة في عضو لأي العاـ النقد يتينبوف التحويمييف القادة فنف الخاصية لهذ  ووفقًا  يديدة نظر وويهات

 وفػي .أبػدًا لمنقػد أفكػارهـ يعرضػوف ولا يديػدة منػاهج وتيريػب يديػدة أفكػار ديـتقػعمى الأعضػاء ويسػتحةوف  خطػ  حدوث

 دائمًا وصحي  ةابتء شي يويد فلا،  ومبادرات  وافتراضات  آرائ  حوؿ التفكير إعادة عم  القائد   وفالتابع يستحث لمقابؿا

 (52ص82218،  )أفوليو  إزالت  حت  أو عن  والاستغناء وتغيير  تحدي  يمكف لا

 Individualized Consideration8   الأفراد مشاعر مراعاة أو الفردي الاهتمام -د
  ونمػو  ئػ أدا بمسػتوى والارتقػاء لتطػوير  فػرد كػؿ حايػاتل خاصًػا اهتمامػا التحػويمي القائػد يعطػي السػمة لهػذ  وفقػًا

 الأخػذ مػ  لتعمػيمهـ يديػدة فػرص وخمػؽ. مػنهـ لكػؿ الشخصية بالنواحي ويهتـ،  وموي  وصديؽ وناص  كمدرب فيعمؿ

 إليهـ النظر مف بدلاً  كامميف ك شخاص إليهـ النظر  و ورغباتهـ تهـلحايا بالنسبة بينهـ فيما الفردية الفروؽ الاعتبار في

 قػوؿ أرادوا مػا إذا والاطمئنػاف الةقػة ويعطػيهـ ييػدًا مسػتمعًا يكػوف أف القائػد عمػ  ييػب كمػا  عمػالاً  أو مرؤوسػيف كػونهـ

 مراقبػة بمويػب يػتـ تفػويضال وهػذا،  الأتبػاع لتنميػة كوسػيمة المهػاـ بتفػويض الخاصػية هذ  وفؽ أيضًا القائد ويقوـ. شيء
 (56ص82218،    )أفوليوتقييـ أو إضافي تويي  إل  يحتايوفوف التابع افك إذا ما عم  لمتعرؼ مستمرة

 

 :التحويمي القائد خصائص -7-1-2

 مػف عػدد عمػ  يحػوز أف ينبغػي فننػ  الأفضػؿ نحػو منظمتػ  وتحويػؿ التغييػر إدارة التحػويمي القائػد يسػتطي  لكػي

 (11،ص882228 )العمري،يمي ام منها الخصائص

يصػاؿ لممنظمػة ورسػالة رؤيػة خمػؽ عم  قادر شخص هو التحويمي القائد  8  وتػدف  تسػتةير بطريقػة الرؤيػة هػذ  وا 

 .لاعتناقها المرؤوسيف

 ويتمتػ  عاليػة، ذاتيػة بةقػة يتمتػ  فهػو حضػارية، نقمػة النػاس نقؿ هو ويود  مف المبرر أف التحويمي القائد يرى  8

 .الداخمية راعاتالص مف خاؿ بوع  

 الحمػوؿ لهػـ ـويقػد   مشػاكمهـ، النػاس يشػارؾ حيػث متفاعػؿ، بػدني ونشػاط واضػ ، حضػور التحػويمي لمقائػد  1

 .المناسبة

 .المعقدة والمواقؼ الغموض م  التعامؿ التحويمي القائد يستطي   2

 متوقػ  هػو مػا وؽوتفػ الأهػداؼ تفػوؽ عاليػة إنتاييػة تحقيػؽ إلػ  بمرؤوسي  الوصوؿ إل  التحويمي القائد يسع   3

 .المنظمة ومف منهـ

 .التطوير إل  يؤدي لا الذي الاستقرار يحب ولا المحسوبة لممخاطر ومحب تغيير عنصر التحويمي القائد  4

 

 الإداري: الإبداع -7-2
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 :الإداري الإبداع مفهوم -7-2-1

 يديػدة خدمػة أو منػتج أو ممارسػ  أو فكػرة ظهػور عميهػا يترتػب التػي العمميػة " انػ  عمػ  الإبػداع الػبعض يعػرؼ

 مف نوع إحداث عميها يترتب بحيث القرار، أصحاب قبؿ مف عميهـ فرضها أو المنظمة في العامميف قبؿ مف تبنيها يمكف

 ( 382،ص8???7،  هيياف ) المنظمة مخريات أو عمميات أو بيئة في التغيير
 

 :الإبداع عناصر -7-2-2
 عمػ  ابوالكت ػ البػاحةيف أغمػب بػيف اتفػاؽ شػب  يويػد أنػ  لػوحظ .الإبداع موضوع تناولت التي الأدبيات خلاؿ مف

 لا بػدونها والتػي الأفػراد، لػدى الإبػداعي التفكيػر وراء تقػؼ التػي هػي الإبداعيػة لمقػدرة أساسية مكونات أو عناصر تحديد
 أو يماعػةال أو الفػرد مسػتوى عمػ  سػواء الإبػداع مسػتوى وتحديػد قيػاس فػي لأهميتهػا إبػداع ويػود عػف التحػدث يمكػف

 :للإبداع التالية العناصر دراساتهـ في يفالباحة أغمب تناوؿ ولقد المنظمة،

 :ةالطلاق -أ

 مػف متفػوؽ شػخص المبػدع فالشػخص معينػة، زمنيػة فتػرة فػي الأفكػار مف كبير عدد إنتاج عم  القدرة بها ويقصد

 سػيولة عمػ  عاليػة قػدرة لديػ  أي بغيػر ، ةمقارنػ ةابتػة زمنيػة فتػرة فػي يفمع ػ موضػوع عف يطرحها التي الأفكار كمية حيث
)البريػػدي، : كػػالآتي أنػواع ةلاةػة إلػ  الطلاقػػة  ويمكػف تقسػيـ (88،ص82288، السػػميـ)  توليػدها وسػػهولة الأفكػار
 (33،ص87778

 تػدعـ بصػورة واستحضػارها التعبيريػة والوحػدات الكممػات إنتػاج سػرعة أي: الكممػات ةطلاقػ أو المفظيػة الطلاقة - أ

 . بداعيالإ التفكير

 . الأفكار مف كبير عدد وبمورة إنتاج سرعة وتعني: المعاني ةطلاق أو الفكرية الطلاقة - ب

  مفهوـ قالب في وصياغتها لأفكارا عف التعبير سهولة وهي: الأشكاؿ أو التعبيرات ةطلاق - ت

 :المرونة -ب

 التػي الإبػداعات في كبير ورد ولممرونة، الناس عمي  اعتاد ما غير يديد بمنظور الأشياء إل  النظر بها ويقصد

 (18،ص82218)السميري،:نوعيف إل  المرونة تقسيـ ويمكف ، ونراها نممسها

،  محػددة مشػكمة حػؿ إلػ  خلالها مف ينظر التي الذهنية الويهة تغيير عم  الفرد قدرة بها ويقصد :التكيفية المرونة - أ
 مقصود لتعديؿ يحتاج الفرد لأف تكيفية م وتس الذهني، باليمود يسم  ما أو العقمي التصمب عكس أنها بمعن 

 .السميـ الحؿ م  ليتفؽ السموؾ في

 عدد الشخص فيعطي الموقؼ، يتطمبها ضرورية حاية دوف الفرد عند تظهر التي المرونة وهي :التمقائية المرونة - ب

نما واحدة فئة إل  تنتمي لا الاستيابات مف   مف الفئات متنوع عدد إل  تنتمي وا 

  :لممشكلات الحساسية -ح
 مػف الكةيػر رؤيػة بالمشػكمة الإحسػاس ويعنػي الإبػداعي، التفكيػر عناصػر مػف عنصػر أهػـ بالمشػكمة الإحسػاس يعتبػر

بعادهػا ويوانبهػا حيمهػا عمػ  والتعػرؼ دقيقػًا تحديػدًا وتحديػدها،  واضػحة رؤيػة الواحػد الموقػؼ فػي المشػكلات  وآةارهػا وا 

 بػيف العلاقػات واكتشاؼ هي كما الحقائؽ ورؤية الواقعية هنا الأمر في ما وأهـ فيها، القصور ونواحي بالأخطاء والوعي

 نفسػ  الشػخص أيهػد وكممػا بالإبداع يوحي الذي هو الشخص يهـ الذي الموضوع أو بالمشكمة التشب  إف الحقائؽ، هذ 

   يديدة أفكار إل  التوصؿ فرص زادت المشكمة دراسة في
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 :الأصالة -د

 ولا،  بػ  المحيطػيف أفكػار يكػرر لا المعنػ  بهػذا الأصػيؿ فالمبػدع،  اليديدة الحموؿ اجإنت عم  القدرة بها ويقصد

  لممشكلات التقميدية الحموؿ إل  يمي 

 :الإبداع خصائص -7-2-3

 (14،ص887738)عساؼ،الإبداع خصائص أهـ فيما يمي نورد

 تػتـ بػؿ بالضػرورة، فرديػة مميػةع ولػيس الأفػراد، عمػ  حكػرًا لػيس فالإبػداع :ويماعيػة فرديػة ظػاهرة الإبػداع أف - أ
 أو اليمػاعي الإبػداع يبػدو حيػث الحاضػر الوقػت فػي ذلؾ ويت كد والمؤسسات، اليماعات طريؽ عف ممارست 

  يعيشها التي والمتغيرات والظواهر الظروؼ بحكـ وويودًا إمكانية أكةر المؤسسي
 والعممػاء الخبػراء عمػ  حكػرًا يسلػ فالإبػداع :ب حػد خاصػة ظػاهرة وليسػت عامػة إنسػانية ظػاهرة الإبػداع أف - ب

 بغػض إبداعية عناصر عم  شخصيت  وتنطوي،  مبدع إنساف هو يسو  عاقؿ إنساف كؿ إف بؿ والأخصائييف،
  لا أـ ذلؾ يعي الفرد كاف إذا عما النظر

 يمكف أن  العممية الدراسات تؤكدحيث  :وتطوير  تربيت  يمكف كما الموروةة بالعوامؿ يرتبط كالشخصية الإبداع إف - ت

 بالطب  هذا ولكف مبدعيف، يكونوا أف العاقميف الأشخاص كؿ فيمك   مما وتطويرها المبدعة الاستعدادات تكويف

 الاسػتعدادات تنميػة فػي الكبيػر ت ةيرهػا ولهػا الأصػؿ، هػي العوامػؿ هػذ  فإ بػؿ الوراةيػة، العوامػؿ نفػي يعنػي لا

 تحتػاج التػي والأنشػطة الميالات في وخاصة كبير حد إل  المميزة النوعية الإبداع تعطي التي وهي الإبداعية

 . خاصة استعدادات إل 
 

 :الإداري والإبداع التحويمية القيادة بين العلاقة -7-3

،  المتلاحقػة والأحػداث،  المتغيػرات تفرضػها كبيػرة تحػديات الناميػة الدوؿ في سيما لا،  المعاصرة المنظمات تواي 
 خػلاؿ مػف المنظمػة فػي البشػرية المػوارد دور تفعيػؿ عمػ  وقػادرة واعيػة إداريػة قيػادة ويػود إلػ  ممحػة الحايػة تبػدو لػذلؾ
 عمػ  والقػدرة بػؿ،  المتسػارعة التطػورات تمػؾ لمواكبػة ،لممػوظفيف الإبػداعي التفكيػر ومهػارات،  الإبداعيػة القػدرات تنميػة

  ،بهػا المحيطػة الأمػور مػف وغيرهػا اتالمتغيػر  تمػؾ مػ  لمتكيػؼ المنظمػة أداة يعػد الإبػداع أف وحيػث  المسػتقبؿ استشػراؼ
 م  لمتعامؿ حموؿ مف لها يقدـ ما خلاؿ مف وذلؾ المستقبؿ وتحديات المعاصرة المشكلات موايهة في يساعدها أن  كما

 . المشكلات تمؾ

 التقميػؿ فػي التفكير ضرورة بها والعامميف قياداتها عم  ييب وأحيامها وأنواعها مهامها اختلاؼ عم  فالمنظمات

 في الإبداعي المنهج توظيؼ ومحاولة المشكلات حؿ في والخط  المحاولة عم  القائـ التقميدي المنهج عم  الاعتماد مف

 بحكػـ أنهػـ كمػا،  لهػـ الممنوحػة الرسػمية السػمطات خػلاؿ مػف مرؤوسػيهـ سػموكيات فػي يػؤةروف والقػادة،  الشػ ف هػذا

نيازهـ سموكياتهـ وشكؿ المرؤوسيف هؤلاء أدوار وفيحدد بمرؤوسيهـ المتواصؿ واحتكاكهـ الرسمية مناصبهـ  للأعماؿ وا 

. 

 بيف إيماع شب  هناؾ أف ييد،  المياؿ هذا في الميدانية والدراسات،  الإداري الإبداع لأدبيات المتفحص إف بؿ

 فالقادة  السائد القيادة بنمط تت ةر الإبداعية المرؤوسيف قدرات أف عم  الإداري الإبداع مياؿ في يفوالمتخصص الباحةيف
 وعػرض لهػا والتصػدي المشاكؿ حؿ عم  تشييعهـ خلاؿ مف لمرؤوسيهـ الإبداعية القدرات تنمية في يساهموا أف يمكف

 الدافعية يعظـ الذي سموكهـ خلاؿ مف الإبداع عم  مرؤوسيهـ يشيعوا أف لمقادة يمكف كما  أمامهـ مفتوح بشكؿ حمولها



 نعساني                     دراسة تطبيقية عم  المؤسسات التعميمية في سورية اختبار أةر أبعاد القيادة التحويمية في الإبداع الإداري
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  فيهػا المشػاركة الأقػؿ عمػ  أو الأهػداؼ بوضػ  يقومػوا كػي أمػامهـ ميػاؿال إفسػاح خػلاؿ ومػف،  الإبػداع عمػ 
 (816،ص87728)زناتي،

  بػ  هتمػاـالا الأقػؿ عمػ  أو – المتيػدد التفكيػر فػي لمعػامميف قػدوة والرؤسػاء القػادة يكػوف أف بمكػاف الأهميػة ومػف
ولا  بالقػديـ يتشػبث أو تقميديػة بطريقػة يفكػر هـرئيسػ كػاف إذا متيػددًا إبػداعيًا تفكيػرًا المرؤوسوف يفكر أف المتوق  مف فميس

 بػؿ،  فقط التفكير متيدد نفس  هو يكوف أف الناي  الإداري القائد في يكفي لا ن إ القوؿ يمكف إن  بؿ  لميديد بالاً   يمق

 مػف  تصػم التػي الأفكار دراسة خلاؿ مف يديدة أفكار إل  لمتوصؿ يدفعهـ حت  المرؤوسيف بيف التنافس يشي  أف عمي 
بلاغ،  فيها ومناقشتهـ،  المرؤوسيف  مف يديدة بفكرة ي تي مف وتكميؼ،  الأفكار هذ  مف الييد وتطبيؽ،  بها الآخريف وا 

 ومعنويػة، ماديػة إمكانػات مػف يطمبػ  الػذي العػوف تقػديـ مػ ،  تطبيقهػا ويتػول ،  لتنفيػذها بػالتخطيط يقػوـ بػ ف مرؤوسػي 
عطاء   (=:،ص83338،  هيياف  )المفيدة العممية رالأفكا لأصحاب اللازـ التقدير وا 

 بػدورها تسػاعد التػي،  الإبػداع لهػذا الييػدة الإدارة تػوفير يسػتمزـ منظمػة أي فػي الإبػداعي العمػؿ نيػاح فإ وحيث

 وذلػؾ،  حقيقػي سػموؾ إلػ  المنظمػة أـ اليماعػة أـ الفرد مستوى عم  ذلؾ أكاف سواء الإبداعية تالإمكانيا تريمة عم 

 أف ذلػؾ،  للإبػداع الملائػـ المنػاخ تػوفير إلػ  تسع  التي النايحة الإدارية القيادة ويود خلاؿ مف إلا يتوفر أف يمكف لا

 الإداريػيف القػادة لمهمػة الأساسػي اليػزء شػؾ بػلا يمةػؿ المنظمػة أو اليماعػة أو الفػرد لػدى الإبداعيػة الإمكانػات تحويػؿ

تاحػة الوسػائؿ كافػة تػوفير إلػ  يتطمعػوف الذيف ييػاد لممرؤوسػيف صػةالفر  وا   عمػ  يشػي  الػذي الملائػـ التنظيمػي المنػاخ وا 

   (183،ص87778،  هيياف)  القائمة لممشكلات الإبداعية والحموؿ القرارات إل  ويقود الإبداع
،  المرؤوسػيف وابتكػار،  إبػداع عمػ  وسػموكًا نمطًػا القيػادة دور أهميػة عمػ  والبػاحةيف ابالكت ػ مػف العديػد أكػد وقػد

،  الحقبػػاني)و (87،ص87728، الزنػػاتي)و ،(;>،ص88??7النمػػر،) 8الحصػػر لا المةػػاؿ سػػبيؿ  عمػػ ومػػنهـ
 لػدى الإبداعيػة القػدرات تػوافر ومػدى التحػويمي القيػادي السػموؾ بػيف العلاقػة سنسػتعرض يمػي وفيمػا،  (9>،ص8=??7

  حد  عم  كلا التحويمية القيادة عناصر إل  التطرؽ خلاؿ مف وذلؾ،  العامميف

 ): الشخصية القائد صفات) الكارزمي التأثير -7-3-1

 عمػ  فػذة بمقػدرة القائػد يتصػؼ أف لايعنػي ذلػؾ ولكػف،  الإبتكػار لػروح نموذيًػا نفس  مف ييعؿ أف القائد يستطي 

نما،  الإبداع  فالصػفات  (=;،ص8><?7،  خمػيس) الآخػريف إلهػاـ وعمػ  الإبتكػار أهميػة تعمػيـ عمػ  قدرت  المقصود وا 

 السػمات مػف الإقنػاع عمػ  فالقػدرة،  والابتكػار للإبداع المرؤوسيف أماـ المياؿ فت  عم  كبير ت ةير لها ئدلمقا الشخصية

 إةػارة عمػ  قػادرًا يكػوف أف ييػب ولكػف،  متحمسًػا القائػد يكػوف أف يكفػي فػلا،  القائػد بهػا يتحمػ  أف ييػب التػي الأساسية

 بػالنفس الةقػة وبػث والمبػادأة التيريػب مبػدأ ويشػي ،  الهمػـ يبعػث أف يسػتطي  فالقائػد  والابتكػار للإبػداع الآخػريف حمػاس
 عم  القائد قدرة أف كما، المناسب ومناخ  الإبداع عوامؿ ل  توافرت طالما الإبداع عم  قادر إنساف كؿ أف عم  والت كيد

قناع هـمطالب بعض تبني عم  قدرت  في ةقتهـ نتيية لممرؤوسيف المعنوية الروح رف  عم  تساعد الإقناع  العميا الإدارة وا 

،  القائػد سػموؾ فػي والمػؤةرة الهامػة السػمات مػف النظر وبعد،  بالنفس الةقة وتعد  لمعمؿ حماسهـ مف يزيد الذي الأمر بها
 والخبػرات بالمػ لوؼ التقيػد عػدـ عمػ  وتشػييعهـ،  ب نفسػهـ المػوظفيف ةقػة سػتعادةا أو غػرس القائػد يسػتطي  خلالهػا فمػف

بداء لممشاركة الفرص إتاحة خلاؿ مف،  والت مؿ التفكير فرصة هـل ويتي  السابقة   القرارات بعض واتخاذ الرأي وا 
 : الممهم التحفيز أو والإلهام الدفع -7-3-2

 قػدوة يكػف لػـ إذا النيػاح لػ  يتحقػؽ لػف ممكنػة طريقة ب فضؿ المهاـ أداء عم  وحرص ،  بالعمؿ القائد اهتماـ إف

 تقػديـ فإ حيػث،  بعممػ  القائػد اهتمػاـ صػور أهػـ مػف الوضػوح ويعد  التعميمات وتنفيذ،  ضوحوالو ،  الدقة في لمرؤوسي 
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 الػذيف الأفػراد مػف يتوقعػ  ومػا الإدارة عميػ  تكػوف أف ييػب لمػا شػعور  أو،  رؤيتػ  عػف ومقنعػة،  واضػحة صػورة القائػد

 يػدف  أخػرى ناحيػة ومػف،  ناحيػة مػف إداري كقائػد بػ  بالةقػة انطباعًػا يعطػي التصػور هػذا تحقيػؽ فػي عمػيهـ يشػرؼ

مكاناتهـ قدراتهـ تنمية إل  المرؤوسيف  أف تاـ بوضوح الموظفيف يخبر الذي فالقائد،  منهـ مطموب هو ما إل  لموصوؿ وا 

 قػدرات مػف مالػديهـ أفضػؿ لتقػديـ المرؤوسػيف يػدف  هامًػا نفسػيًا دافعًػا يػوفر العمػؿ فػي ابتكػار لكػؿ ميػز مقابػؿ هنػاؾ

 الكامنػة الإبداعيػة قػدراتهـ اسػتةارة عمػ  تسػاعد المػوظفيف بػيف التنػافس روح إذكػاء عمػ  القائػد قػدرة أف ويبػدو  ومهػارات

  والأصالة باليدة تتسـ وأفكار،  اقتراحات إل  لموصوؿ

 :الإبداعي التشجيع -7-3-3
،  والابتكػار داعالإبػ عمػ  العػامميف تشػي  التػي العوامػؿ أهػـ مػف لمرؤوسػي  القائػد يتيحهػا التػي الحريػة دريػة تعػد

 يمةؿ الإدارية المشكلات لبعض والحموؿ الاقتراحات وتقديـ الرأي ولإبداء،  لممشاركة لممرؤوسيف الفرصة إتاحة فإ حيث

 تشػعر فالمشػاركة، ومرؤوسػي  القائػد بػيف المتبادلػة الةقػة لمبػدأ وت كيػدًا المرؤوسػيف وسػموؾ لمشػاعر إييابيػة مخاطبػة

 وقػد، المناسػبة والحمػوؿ والتعديلات التحسينات لاقتراح ممكف يهد أقص  بذؿ محاولة إل  وتدفعهـ ب هميتهـ المرؤوسيف

 الأفػراد يشػي  الإداريػة المسػتويات يميػ  فػي المشػاركة أسػموب إتبػاع أف عمػ  والإبػداع القيادة مياؿ في الأبحاث أكدت

 يعد حمها وكيفية لعمؿا مشكلات بحث يف العامميف إشراؾ عدـ أف حيف في ،  إبداعية قدرات مف يهـدل ما إظهار عم 

 صػلاحيات  لػبعض الإداري القائػد تفػويض يعػد كػذلؾ  لمعػامميف والإبتكاريػة الإبداعيػة القػدرات مػف الاسػتفادة دوف حػائلاً 

 عمػ  يقتصػر ألا ييب مةمرًا التفويض يكوف ولكي  الإبداعية الفرد قدرات وتنمية لتطوير آخر مساعدًا عاملاً  لمرؤوسي 

  والنفوذ القدرة تفويض إل  ذلؾ يتعدى إنما فقط المدير انشغاؿ عند أو،  البسيطة المسائؿ وعم ،  الوايبات تفويض

 : بالأفراد الاهتمام -7-3-4

 بػدؼء يمتػاز منػاخ مػف تحقيقػ  يمكػف مػاإلػ   والإنتاييػة الكفػاءة مػف قػدر أعمػ  تحقيػؽ عمػ  المنظمػة قػدرة تعػود

 أفإل   المياؿ هذا في التيريبية الدراسات أشارت ولقد  والاحتراـ والألفة الةقة روح مف يسود  وما،  الإنسانية العلاقات

 الحسف وسموك  موظفي  م  طيبة إنسانية علاقات بناء في القائد كفاءة هي الحاضر الوقت في النايحيف لمقادة سمة أهـ

 تسػاعد اييابيػة ايتماعيػة بيئػة خمػؽ داريالإ القائػد مسؤوليات مف أف (44،ص87788،النمر) ويؤكد، معهـ التعامؿ في

 روحهػـ مػف بػذلؾ يرفػ  ؛ العمػؿ فػي بػ هميتهـ المرؤوسػيف يشػعر الػذي فالقائػد .التنظػيـ داخػؿ والابتكػار الإبػداع عمػ 

 الإنتػاج  وزيػادة التقػدـ إلػ  وبالتػالي والتفكيػر؛ اليهػد مف مزيد بذؿ إل  يدفعهـ الذي الأمر ب نفسهـ ةقتهـ ومف،  المعنوية
 الإبػداعي التفكيػر عمػ  لهػـ رئيسػيًا مشػيعًا تعػد لمرؤوسي  القائد مساندة أف إل ،  (88،ص87718،صقر) دراسة تشيرو 

 مػف تعػد لمحػوافز ييػد ونظػاـ الأداء لقيػاس موضػوعية معػايير ويػود أف ظهػر ولقػد. ابتكػاري ب سػموب المشػكلات وحػؿ

 مػ  طػردًا تتناسػب والعطػاء الإنتػاج عمػ  الموظػؼ قػدرة أف المعػروؼ فمػف،  الإبػداعي المنػاخ تهيئػة فػي المؤةرة العوامؿ

   العمؿ في ارتياح  درية
،  للإبػداع التنظيمػي المنػاخ وتطػوير وتشػكيؿ تهيئػة فػي الإداريػة لمقيػادة الفعػاؿ الػدور أهميػة إلػ  نخمػص سػبؽ ممػا

 الاتياهػات تطػوير مػ ع وتشػي  المػوظفيف بقػدرات الارتقػاء عمػ  تسػاعد سػموكيات تبنػي عمػ  العمػؿ خػلاؿ مػف وذلػؾ

  لديهـ الإبداعية
 

 :البحث منهج -8
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 ومػف،  فػي المؤسسػات التعميميػة العػامميف راءآ مػف عميهػا الحصػوؿ المػراد والمعمومػات البحث طبيعة مف انطلاقا

 دراسة عم  يعتمد الذي الوصفي المسحي المنهج الباحث استخدـ،  عميها للإيابة البحث هذا يسع  التي الأسئمة خلاؿ

 الكيفػي فػالتعبير ؛ كميًػا و كيفيًػا تعبيػرًا عنهػا ويعبػر دقيقػًا وصػفًا بوصػفها ويهػتـ الواقػ ، فػي تويػد كمػا الظػاهرة أو الواقػ 

،  حيمهػا أو الظػاهرة هػذ  مقػدار يوضػ  رقميًػا وصفًا فيعطينا الكمي التعبير أما،  خصائصها ويوض  الظاهرة لنا يصؼ
  الأخرى الظواهر م  ارتباطها ودريات

 :البحث وعينة مجتمع -8-1

، حيػث تػـ اختيػار عينػة سػورياالمؤسسات التعميميػة فػي  ف الإدارييف العامميف فيموظفيال مف البحث ميتم  فيتكو  
 مفردة   8882بمغ حيـ ميتم  الدراسة  حيف في  موظؼ 933 مف مكونة 

 :البحث أداة -8-2

 التي العممي البحث أدوات أنسب مف باعتبارها الدراسة ذ له اللازمة المعمومات ليم  ك داة الإستبانة استخداـ تـ

 الاسػتبانة بتصػميـ الباحػث وقػاـ،  معػيف بواقػ  مرتبطػة وحقػائؽ معمومػات عمػ  لمحصوؿ المسحية الدراسة أهداؼ تحقؽ

 تصميـ ـت قد وبالموضوع   العلاقة ذات السابقة الدراسات واستبانات النظري الإطار مف مستفيدًا،  الأولية صورتها في

 : أيزاء ةلاةة مف الإستبانة

،  العمػر وهػي المفػردات أفػراد عػف والوظيفيػة الشخصػية المعمومػات ويشػمؿ العامة للأسئمة مخصص وهو:  الأول الجزء
 . الوظيفة طبيعة،  الخدمة مدة،  الوظيفية المرتبة،  العممي المؤهؿ

 مػف المصػمـ ( MLQ ) بالمقيػاس الاسػتعانة تمػت قػدو  التحويمي القيادي السموؾ لقياس مخصص وهو:  الثاني الجزء

 ،  المتدرج الخماسي ليكرت مقياس حسب عبارة 12 عم  ويشتمؿ ( Bass & Avolio,1991,P:51 ) قبؿ

  التحويمي القيادي لمسموؾ الأربعة العناصر تقيس وهي

، العنقػري) قبػؿ مػف صػممت التػي بالإسػتبانة الإسػتعانة وتػـ الإداري الإبػداع لقيػاس مخصػص وهػو:  الثالـث الجـزء
 عبػارة 8 ويتضػمف،  الدراسػة طبيعػة مػ  يػتلاءـ بمػا عميػ  التعػديلات بعػض عمػؿ تـ وقد،  (15،ص82288

  المتدرج الخماسي ليكرت مقياس حسب
 الإحصائية: المعالجة أساليب -8-3

 النحػو عمػ  وذلػؾ دراسػةال هذ  لطبيعة المناسبة الأساليب الإحصائية الدراسة بيانات معالية في الباحث استخدـ

 :التالي

 بيرسوف ارتباط معامؿ ( Pearson ) الاستبانة لبنود الاتساؽ الداخمي صدؽ لقياس. 

 ألفاكرونباخ معامؿ ( ALPHA ) محاور الاستبانة  ةبات لحساب 

 إياباتهـ وتحديد نسب الدراسة مفردات لوصؼ المئوية والنسب التكرارات. 

 الموافقة درية حسب لعبارات الاستبانة الدراسة مفردات إيابات لترتيب الحسابي المتوسط. 

  تحميؿ الانحدار المتعدد لاختبار العلاقة بيف سمات القيادة التحويمية والإبداع الإداري 

 (:الاستبانة) البحث أداة وثبات صدق -8-4
 :الداخمي الاتساق صدق – أ

 بػيف الارتبػاط معامػؿ حساب تـ حيث،  ستبانةالا محاور صدؽ لمعرفة بيرسوف الارتباط معامؿ الباحث استخدـ 

 حيػث يتضػ  مػف  (8) رقػـ اليػدوؿ ذلػؾ يوضػ  كمػا،  للاسػتبانة الكميػة بالدريػة الاسػتبانة محػاور مػف محور كؿ درية
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 )الدلالػة  مسػتوى عنػد إحصػائيًا ودالػة مويبػة للاسػتبانة الكمية الاستبانة بالدرية محاور ارتباط معاملات قيـ أف اليدوؿ

 توض  النتيية هذ  ف ف وعمي  يدًا مرتفعة صدؽ تتمت  بدرية الاستبانة محاور يمي  أف إلي يشير مما ف قؿ  ( 0.01

 .الميداني لمتطبيؽ وصلاحيتها الدراسة أداة ومحاور صدؽ عبارات

 )الاستبانة(: البحث أداة ثبات -ب
 (  8) رقـ اليدوؿ يوضحها كما نتائي  توياء،  كرونباخ ألفا معامؿ الباحث استخدـ الاستبانة ةبات مدى لقياس

 ( معاملات الارتباط لممحاور بالدرجة الكمية للاستبانة1جدول رقم )

 الدرجة الكمية المحور
مدى توافر خصائص وسمات القيادة التحويمية لدى القيادات في المؤسسات 

 التعميمية
 

** 0.81 

  سات التعميمية مدى توافر القدرات الإبداعية لدى العامميف في المؤس

** 0.87 

 

 فأقل 0.01تشير لدلالة إحصائية عند مستوى  **
 

 ( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات محاور الدراسة2جدول رقم )
ثبات  عدد العبارات محاور الإستبانة

 المحور
 الترتيب

مدى توافر خصائص وسمات القيادة التحويمية لدى 
 يميةفي المؤسسات التعم الإداريةالقيادات 

 

32 
 

0.88 
 

1 

مدى توافر القدرات الإبداعية لدى العامميف المدنييف في 
 المؤسسات التعميمية 

 

20 
 

0.78 
 

2 

 - 0.91 52 الةبات العاـ للاستبانة 

 
 معػاملات تراوحػت كمػا  ( 0.91 )بمػغ عػاؿ حيػث للاسػتبانة العػاـ الةبػات معامؿ أف (8) رقـ اليدوؿ مف يتض 

 يمكػف الةبػات مػف عاليػة تتمتػ  بدريػة محاورهػا بيميػ  الاستبانة أف يدؿ وهذا،  0.88 إلي 0.78 بيف  لممحاور الةبات

 .الميداني لمدراسة التطبيؽ في عميها الاعتماد
 والإجابة عمى تساؤلات الدراسة: النتائج تحميل -9

  فػي القيػادات لػدى التحويميػة القيػادة وسػمات خصػائص تػوافر مػدى عمػ  التعػرؼ إلػي الحاليػة الدراسػة هػدفت
 في تمػؾ المؤسسػات، كمػا هػدفت أيضػاً  العامميف لدى الإبداعية القدرات توافر مدى عم  والتعرؼ،  المؤسسات التعميمية

،  المؤسسػات التعميميػة  فػي العػامميف لػدى الإداري الإبػداع وتػوافر التحػويمي القائػد سػمات بػيف العلاقػة عمػ  التعػرؼ إلػي
 : النتائج تفسير م  وأهدافها الدراسة أسئمة ضوء في إليها التوصؿ تـ التي الدراسة لنتائج تفصيمي عرض يمي وفيما

 المؤسسات التعميمية: في القيادات لدى التحويمية القيادة وسمات خصائص توافر بمدى المتعمقة النتائج -9-1
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 لإيابات الحسابية توسطاتوالم المئوية والنسب التكرارات حساب تـ،  المحور بهذا المتعمؽ التساؤؿ عف للإيابة

 المؤسسػات التعميميػة فػي القيػادات لػدى التحويميػة القيػادة وسػمات خصػائص تػوافر مػدى محػور عمػ  الدراسػة مفػردات

 متوفرة التحويمية القيادة وسمات خصائص ب ف يروف الدراسة معدي أف ، حيث يتض (1) رقـ اليدوؿ يوضحها والنتائج

 خبرة إل  النتيية هذ  الباحث ويعزو 36 1 توفرها متوسط بمغ حيث ؤسسات التعميميةالم القيادات في لدى ييدة بدرية

 النتييػة هػذ  وتتفػؽ سػنة  88مػف مفػردات العينػة بمغػت سػنوات خبػرتهـ أكةػر مػف  %54ف نسػبة إحيػث ،  القيػادات هػذ 
 تحويميػوف أنهػـ أسػاس عمػ  أنفسػهـ إلػ  ينظػروف العمػداء أف بينػت والتػي( 34،ص82288،  الهلالػي) دراسة م  أيضاً 

،  الوطبػاف) دراسػة م  النتيية هذ  تتفؽ كما،  التحويمية القيادة سمات يستخدموف أنهـ إل  تشير المتوسط درية أف حيث
 التشػيي  سػمة تميهػا،  الكارزميػة القيػادة سػمة هػي القػادة فػي تػوفرًا السػمات أكةػر أف بينػت والتػي (67،ص82238

 (824،ص82288، العػامري) دراسػة مػ  النتيية هذ  تختمؼ بينما،  الفردي الاهتماـ ةـ ميةالإلها القيادة ةـ،  الإبداعي
 م  تختمؼ كما التحويمية القيادة خصائص كؿ في متدف   بمستوى يتمتعوف العامة المؤسسات في المديريف أف بينت والتي
 لا العامػة المؤسسػات فػي لممػديريف التحػويمي القيػادي السػموؾ مسػتوى أف بينػت والتػي (45،ص82218، العمػري) دراسػة
 القيػادات أف بينت والتي (65،ص82228،  الغامدي) دراسة م  كذلؾ النتيية هذ  وتختمؼ، الم موؿ مستوى إل  يرق 

 هنالػؾ أف الدراسػة نتػائج مػف أتضػ  كمػا  متوسػطة بدريػة التحويميػة القيػادة تمػارس السػعودية اليامعػات فػي الأكاديميػة

،  المؤسسػات التعميميػة فػي القيػادات لػدى التحويميػة القيػادة وسػمات خصػائص توفر لمدى الدراسة رداتمف رؤية في اً تفاوت
 ورؤيػتهـ،  القيػادات هػذ  لػدى كبيػرة بدريػة متػوفرة أنهػا عمػ  التحويمية لمقيادة والخصائص السمات لبعض رؤيتهـ بيف ما

 متوسػطات تراوحػت حيػث ، القيػادات هػذ  لػدى مػا حػد إلػ  متػوفرة أنهػا عمػ  التحويميػة القيػادة سػمات مػف الأخػر لمػبعض
 مػف يتضػ  حيػث،  (72 1-81 1) بػيف مػا القيػادات تمػؾ لػدى التحويميػة لمقيػادة التفصػيمية السػمات توفر لمدى رؤيتهـ

 بدريػة متػوفرة التحويميػة القيػادة وخصػائص سػمات مػف وخاصػية سػمة إحػدى عشػرة بػ ف يػروف الدراسة معدي أف النتائج

 رقػـ العبػارات تمةمهػا التػي السػمات فػي تتمةػؿ السػمات هػذ  وأبػرز المؤسسػات التعميميػة،  فػي القيػادات لػدى كبيػرة
 نظػر ويهػة مػف المؤسسػات التعميميػة فػي القيػادات لػدى توفرهػا دريػة حسػب تنازليًػا ترتيبهػا تػـ والتػي،  (8،5،8،4،2)

   الدراسة مفردات
 ما إل  حد التحويمية متوفرة وخواص القيادة مف سمات يفاةنت ب ف يروف الدراسة معدي النتائج  أف مف يتض  كما

 تػـ (  والتػي81، 6تمةمهػا العبػارات رقػـ ) التي السمات في تتمةؿ السمات وهذ ،  المؤسسات التعميمية في القيادات لدى

 اسة الدر  مفردات نظر المؤسسات التعميمية مف ويهة القيادات في لدى توفرها درية حسب تنازليًا ترتيبها
 

 .خصائص وسمات القيادة التحويمية لدى القيادات في المؤسسات التعميمية مدى توفر( 3جدول رقم )

 رقـ
 العبارة

المتوسط  درية التوافر التكرار العبػػػػػػػػارة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الرتبة
 بدرية النسبة

 كبيرة يداً 
 بدرية
 كبيرة

 إل  حد
 ما

 غير
 متوفرة

 غير متوفرة
 طلاقاً إ

 

1 
يدرؾ مدى الحاية 

  لمتغيير نحو الأفضؿ

  4 13 55 62 73 ؾ

3.90 

 

1.02 

 

1 
٪ 35.3 30.0 26.6 6.3 1.9 

 

7 
  5 23 48 56 75 ؾ يتمت  بةقة ذاتية عالية 

3.84 

 

1.11 

 

2 
٪ 36.2 27.1 23.2 11.1 2.4 

    3 11 66 65 62 ؾيحوز عم  احتراـ  
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الآخريف وةقتهـ  2
عيابهـ ب    وا 

٪ 30.0 31.4 31.9 5.3 1.4 3.83 0.97 3 

 

6 
يمتزـ بالقيـ المةم  في 

 سموك  
  7 25 55 47 73 ؾ

3.74 

 

1.16 

 

4 
٪ 35.3 22.7 26.6 12.1 3.4 

 

4 
يةؽ في قدرات 

 مرؤوسي  بشكؿ كبير 
 

  1 20 69 59 58 ؾ

3.74 

 

0.99 

 

5 
٪ 28.0 28.5 33.3 9.7 0.5 

 

10 
يعبر عف تقدير  

لمموظفيف عند أدائهـ 
 الييد لمعمؿ 

  8 22 62 56 59 ؾ

3.66 
 

1.12 
 

6 

 
٪ 28.5 27.1 30.0 10.6 3.9 

 

12 
يتمت  بمهارات قيادية 

 تعزز الةقة ب  
  11 26 48 73 49 ؾ

3.59 
 

1.14 
 

7 
٪ 23.7 35.3 23.2 12.6 5.3 

 

11 
يستةير في مرؤوسي  

 يد الإبداع والتيد
  8 31 65 48 55 ؾ

3.54 
 

1.15 
 

8 
٪ 26.6 23.2 31.4 15.0 3.9 

 

3 
يؤمف ب همية مشاركة 

العامميف في عممية 
 التغيير 

  7 38 59 43 60 ؾ

3.54 
 

1.19 
 

9 
٪ 29.0 20.8 28.5 18.4 3.4 

 

9 
يشعر العامميف مع  ب ف 

باستطاعتهـ تحقيؽ 
الأهداؼ بدون  عند 

 الضرورة 

  9 34 74 40 50 ؾ

3.43 
 

1.15 
 

10 
٪ 24.2 19.3 35.7 16.4 4.3 

 

5 
يعترؼ بالأخطاء عند 

 اكتشافها 
  16 34 63 40 54 ؾ

3.40 
 

1.25 
 

11 
٪ 26.1 19.3 30.4 16.4 7.7 

 

13 
يطم  العامميف مع  

عم  الأهداؼ الكمية 
 لممنظمة 

  25 36 54 55 37 ؾ

3.21 
 

1.27 
 

12 
٪ 17.9 26.6 26.1 17.4 12.1 

 

8 
يشي  عم  التعبير عف 

الأفكار حت  لو 
 تعارضت م  أفكار  

  16 50 60 54 27 ؾ

3.13 
 

1.15 

 

13 
٪ 13.0 26.1 29.0 24.2 7.7 

 
 :المؤسسات التعميمية في العاممين لدى الإبداعية القدرات توافر بمدى المتعمقة النتائج -9-2

 لإيابات الحسابية والمتوسطات المئوية والنسب التكرارات حساب تـ،  المحور هذاب المتعمؽ التساؤؿ عف للإيابة

 يوضػحها والنتػائج المؤسسػات التعميميػة فػي العػامميف لػدى الإبداعيػة القػدرات تػوافر مػدى محػور عمػ  الدراسػة مفػردات

فػي  العػامميف لػدى كبيػرة ريػةبد الإبداعيػة متػوفرة القػدرات بػ ف الدراسػة يػروف مفػردات أف يتضػ ، حيػث (2) رقػـ اليػدوؿ
 لخصػائص قيػاداتهـ امػتلاؾ إلػ  النتييػة هػذ  الباحػث ويعػزو،  3.91 توفرهػا متوسػط بمػغ حيػث،  المؤسسػات التعميميػة

 دراسػة مػ  النتييػة هػذ  وتتفػؽ،  لمرؤوسػيها الإبداعيػة القػدرات مسػتوى رفػ  مػف مكنهػا ممػا التحويميػة القيػادة وسػمات

 بينمػا مرتفػ  الدراسػة تحػت الحكػومييف لممػوظفيف الإداري الإبػداع مسػتوى أف نتيب التيو ،  (17،ص82288،  العنقري)



 نعساني                     دراسة تطبيقية عم  المؤسسات التعميمية في سورية اختبار أةر أبعاد القيادة التحويمية في الإبداع الإداري
 

 
 
 

>8 

 الأيهػزة فػي الإداري الإبػداع مسػتوى أف بينػت والتػي،  (887،ص87758،  الحقبػاني) دراسػة مػ  النتييػة هػذ  تختمػؼ

 لمدى الدراسة مفردات رؤية في اً تفاوت هنالؾ أف الدراسة نتائج مف تض ا كما،  ما حد إل  متوسط عاـ بشكؿ الحكومية

 يدًا كبيرة بدرية القدرات هذ  بعض لتوفر رؤيتهـ بيف ما في المؤسسات التعميمية العامميف لدى الإبداعية القدرات توفر

 القػدرات تػوفر لمػدى رؤيػتهـ متوسػطات تراوحػت حيػث فقػط كبيػرة بدريػة الأخػرى القػدرات بعػض لتػوفر ورؤيػتهـ، لمعػامميف

 يػروف الدراسػة مفػردات أف النتائج مف يتض  حيث،  (82 2-23 1) بيف ما في المؤسسات التعميمية العامميف لدى الإبداعية

 بمتوسط،  (2) رقـ العبارة وتمةمها في المؤسسات التعميمية العامميف لدى يدًا كبيرة بدرية متوفرة واحدة إبداعية قدرة ب ف

 بػاعتراؼ المتعمقػة السػمة وخاصػة التحويميػة وسػماتهـ بقيػاداتهـ مميفالعػا تػ ةر إلػ  النتييػة هػذ  الباحػث ويعػزو (82 2)

 إبداعيػة متػوفرة اتقػدر  خمػس بػ ف يػروف الدراسػة مفػردات أف النتائج مف يتض  كما .لها اكتشافهـ عند ب خطائهـ قادتهـ

 تػـ والتػي،  (8، 8 ،6، 5، 1) رقػـ العبػارات فػي تتمةػؿ وأبرزهػا،  فػي المؤسسػات التعميميػة العػامميف لػدى كبيػرة بدريػة

  في المؤسسات التعميمية العامميف لدى توفرها درية حسب تنازليًا ترتيبها
 لدى العاممين في المؤسسات التعميمية الإبداعيةالقدرات  ( مدى توفر 4جدول رقم )

 رقـ
 العبارة

المتوسط  درية التوافر التكرار العبػػػػػػػػارة
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الرتبة
      النسبة

 

4 
لا أتردد في تغيير موقفي 
 عندما أقتن  بعدـ صحت  

  1 7 37 59 103 ؾ 

4.24 
 

0.90 
 

1 
٪ 49.8 28.5 17.9 3.4 0.5 

 

3 
أحرص عم  معرفة الرأي 
المخالؼ لرأيي للاستفادة 

 من  

  - 7 39 83 78 ؾ 

4.12 
 

0.83 
 

2 
٪ 37.7 40.1 18.8 3.4 - 

 

7 
معرفة أوي  أحرص عم  

القصور أو الضعؼ فيما 
 أقوـ ب  مف عمؿ  

  - 7 45 89 66 ؾ 

4.03 
 

0.82 
 

3 
٪ 31.9 43.0 21.7 3.4 - 

 

8 
لدي القدرة عم  تيزئة 

 مهاـ العمؿ  
  1 9 46 88 63 ؾ 

3.98 
 

0.86 
 

4 
٪ 30.4 42.5 22.2 4.3 0.5 

 

2 
لدي القدرة عم  تقديـ أفكار 

 عمؿ  يديدة لأساليب ال
  2 12 49 73 71 ؾ 

3.96 
 

0.95 
 

5 
٪ 34.3 35.3 23.7 5.8 1.0 

 

1 
أنيز ما يسند إلي مف 
 أعماؿ ب سموب متيدد 

  - 1 72 77 57 ؾ 

3.92 
 

0.80 
 

6 
٪ 27.5 37.5 34.8 0.5 - 

 

6 
أخطط لموايهة مشكلات 

 العمؿ الممكف حدوةها 
  2 15 82 74 34 ؾ 

3.59 
 

0.88 
 

7 
٪ 16.4 35.7 39.6 7.2 1.0 

 

5 
أتنب  بمشكلات العمؿ قبؿ 

 حدوةها 
  6 23 84 59 35 ؾ 

3.45 
 

0.99 
 

8 
٪ 16.9 28.5 40.6 11.1 2.9 

 



 Sciences Series .Tishreen University Journal. Eco. & Leg   <833( 1( العدد )93العلوم الاقتصادية والقانونية المجلد ) مجلة جامعة تشرين 

 

 
 
 

>9 

المؤسسـات   فـي لـدى العـاممين الإداري الإبـداع وتـوافر التحـويمي القائـد سـمات بـين بالعلاقـة المتعمقـة النتـائج -9-3
 التعميمية:

قػاـ الباحػث بػنيراء تحميػؿ الانحػدار المتعػدد بػيف سػمات القيػادة ،  المحػور بهػذا المتعمػؽ تسػاؤؿال عػف للإيابػة
كمتغيػر مسػتقؿ والإبػداع  التحويمية الأرب  وهي )التشيي  الإبداعي، الاهتمػاـ بػالأفراد، التحفيػز الممهػـ، التػ ةير الكػارزمي(

 يمي8 الإداري كمتغير تاب ، فحصمنا عم  أربعة نماذج نوضحها فيما
وذلػؾ كمػا ،  ويضـ العلاقة بيف التشيي  الإبداعي )ك حد أهػـ سػمات القيػادة التحويميػة( والإبػداع الإداريالنموذج الأول: 

النموذج ذو دلالة إحصائية حيث بمغت قيمة (  حيث تظهر النتائج الموضحة في اليدوؿ أف 3يوضح  يدوؿ رقـ )
F ( عند درية ةقة 3 886لمنموذج ككؿ )كمػا تظهػر النتػائج الموضػحة فػي اليػدوؿ ويػود تػ ةير ،  ٪( 7 77) تبمػغ

بينما بمغت ،  ٪73يوهري مباشر لمتشيي  الإبداعي )علاقة طردية(، في الإبداع الإداري وذلؾ عند درية ةقة تبمغ 
٪ مػف التغيػر الػذي  22 2ممػا يعنػي أف التشػيي  الإبػداعي يسػهـ فػي تفسػير ،  22 2قيمة معامػؿ التحديػد المعػدؿ 

 يحدث في الإبداع الإداري 
ويلاحػظ ،  إضػافة لمسػمة السػابقة،  ويضـ السػمة الةانيػة مػف سػمات القيػادة التحويميػة )الاهتمػاـ بػالأفراد( النموذج الثاني:

( عنػػد 1 834لمنمػوذج ككػػؿ ) Fالنمػػوذج ذو دلالػة إحصػػائية حيػث بمغػػت قيمػػة أف ( >أيضػاً كمػػا يوضػح  اليػػدوؿ )
كما تظهر النتػائج الموضػحة فػي اليػدوؿ ويػود تػ ةير يػوهري مباشػر للاهتمػاـ بػالأفراد  ، ٪( 7 77) تبمغدرية ةقة 

بينمػػا بمغػػت قيمػػة معامػػؿ التحديػػد المعػػدؿ ،  ٪73تبمػػغ)علاقػػة طرديػػة(، فػػي الإبػػداع الإداري وذلػػؾ عنػػد دريػػة ةقػػة 
إلػػ   22 2ة لمنمػػوذج مػػف ممػػا يعنػػي أف إضػػافة  الاهتمػػاـ بػػالأفراد لمنمػػوذج أدى لارتفػػاع المقػػدرة التفسػػيري،  26 2
  ٪ 6بزيادة قدرها  26 2

ويلاحػظ ،  إضػافة لمسػمات السػابقة،  ويضـ السمة الةالةػة مػف سػمات القيػادة التحويميػة )التحفيػز الممهػـ( النموذج الثالث:
( عنػػد 8 887لمنمػوذج ككػػؿ ) Fالنمػػوذج ذو دلالػة إحصػػائية حيػث بمغػػت قيمػػة أف ( =أيضػاً كمػػا يوضػح  اليػػدوؿ )

كمػػا تظهػػر النتػػائج الموضػػحة فػػي اليػػدوؿ ويػػود تػػ ةير يػػوهري مباشػػر لمتحفيػػز الممهػػـ ،  ٪( 7 77) تبمػػغقػػة دريػػة ة
بينمػػا بمغػػت قيمػػة معامػػؿ التحديػػد المعػػدؿ ،  ٪73 تبمػػغ)علاقػػة طرديػػة(، فػػي الإبػػداع الإداري وذلػػؾ عنػػد دريػػة ةقػػة 

 38 2إل   26 2قدرة التفسيرية لمنموذج مف مما يعني أف إضافة  التحفيز الممهـ لمنموذج أدى لارتفاع الم،  38 2
   ٪ 2بزيادة قدرها 

ويلاحػظ ،  إضػافة لمسػمات السػابقة،  ويضـ السمة الرابعة مف سمات القيادة التحويميػة )التػ ةير الكػارزمي(النموذج الرابع:
( عنػػد 5 73لمنمػػوذج ككػػؿ ) Fالنمػػوذج ذو دلالػػة إحصػػائية حيػػث بمغػػت قيمػػة أف ( <أيضػػاً كمػػا يوضػػح  اليػػدوؿ )

كما تظهر النتائج الموضػحة فػي اليػدوؿ ويػود تػ ةير يػوهري مباشػر لمتػ ةير الكػارزمي ،  ٪( 7 77) تبمغدرية ةقة 
،  32 2بينما بمغػت قيمػة معامػؿ التحديػد المعػدؿ ،  ٪77)علاقة طردية(، في الإبداع الإداري وذلؾ عند درية تبمغ 

بزيػادة  32 2إلػ   38 2دى لارتفاع المقدرة التفسيرية لمنموذج مف مما يعني أف إضافة  الت ةير الكارزمي لمنموذج أ
  ٪ 8قدرها 

  
 نتائج الانحدار التدريجي (5جدول رقم )

 الإبداع 
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 Tقيمة  الخط  المعياري معامؿ الانحدار
 77.;7 :3.3 :>.3 التشيي  الإبداعي

 Adj. R2معامؿ التحديد المعدؿ 
 Fقيمة 

 معنوية النموذج

3.:3 
88> ; 
3.333 

  95تشير لمعنوية العلاقة عند درجة ثقة.٪ 
 

 نتائج الانحدار التدريجي (6جدول رقم )
 الإبداع 

 Tقيمة  الخط  المعياري معامؿ الانحدار
 التشيي  الإبداعي

 بالأفرادالاهتماـ 
3.<3 
3.8= 

3.39? 
3.3:7 

7;.:9 
=.3= 

 Adj. R2معامؿ التحديد المعدؿ 
 Fقيمة 
 نموذجمعنوية ال

3.:> 
7;<.9 
3.33 

  95تشير لمعنوية العلاقة عند درجة ثقة.٪ 
 

 نتائج الانحدار التدريجي (7جدول رقم )
 الإبداع 

 Tقيمة  الخط  المعياري معامؿ الانحدار
 التشيي  الإبداعي
 الاهتماـ بالأفراد
 التحفيز الممهـ

3.7; 
3.8> 
3.83 

3.3: 
3.39 
3.3: 

7;.:9 
=.3= 
:.? 

 Adj. R2مؿ التحديد المعدؿ معا
 Fقيمة 

 معنوية النموذج

3 ;8 
77?.8 
3.33 

  95تشير لمعنوية العلاقة عند درجة ثقة.٪ 
 

 نتائج الانحدار التدريجي (8جدول رقم )
 الإبداع 

 Tقيمة  الخط  المعياري معامؿ الانحدار
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 التشيي  الإبداعي
 الاهتماـ بالأفراد
 التحفيز الممهـ

 رزميالت ةير الكا

3 :; 
3.8? 
3 =3 
3.<3 

3.3: 
3.39 
3.3: 
3.3: 

73.< 
= ? 
9.? 
9.< 

 Adj. R2معامؿ التحديد المعدؿ 
 Fقيمة 

 معنوية النموذج

3.;: 
?;.= 
3.33 

  99تشير لمعنوية العلاقة عند درجة ثقة.٪ 
 

 النتائج والتوصيات: -10
 القيػادات  لػدى كبيػرة بدريػة متػوفرة دة التحويميػةالقيػا وسػمات خصػائص بػ ف يػروف البحػث ميتمػ  مفػردات أف تبػيف

عػػػدا ةػػػلاث سػػػمات متعمقػػػة بتعريػػػؼ العػػػامميف بالأهػػػداؼ الكميػػػة لممنظمػػػة، ،  فػػػي المؤسسػػػات التعميميػػػة العاممػػػة
فػي المؤسسػات  العاممػة القيػادات وتػدريب تشػيي  ب هميػة الباحػث وعميػ  يوصػي وتشػييعهـ لمتعبيػر عػف أفكػارهـ، 

،  لممنظمػة الكميػة عمػ  الأهػداؼ معػ  العػامميف إطػلاع وضػرورة .اكتشػافها عنػد بالأخطػاء اؼالاعتر  التعميمية عم 
 . القيادة هذ  أفكار م  لو تعارضت حت  أفكارهـ عف التعبير عم  تشييعهـ عم  والعمؿ

 فػي  فالعػاممي لػدى كبيػرة بدريػة تفصػيمية متػوفرة إبداعيػة قػدرة ةعشػر  تسػ  بػ ف يػروف البحػث ميتمػ  مفػردات أف تبػيف
  التالية8 في القدرات تتمةؿ وأبرزها المؤسسات التعميمية

 من  للاستفادة لرأي  المخالؼ الرأي معرفة عم  يحرص العامؿ. 

 عمؿ مف ب  يقوـ فيما الضعؼ أو القصور أوي  معرفة عم  يحرص العامؿ. 

 العمؿ مهاـ تيزئة عم  القدرة لدي  العامؿ. 

 العمؿ لأساليب يديدة أفكار تقديـ عم  القدرة لدي  العامؿ. 

 متيدد ب سموب أعماؿ مف إلي  يسند ما إنياز عم  القدرة لدي  العامؿ. 

 أويػ  معرفػة عمػ  الحػرص عمػ  فػي المؤسسػات التعميميػة العػامميف وتػدريب بتشػيي  الباحػث يوصػي عميػ 

 عمػ  عػامميفال وتػدريب وتشػيي  .العمػؿ مهػاـ تيزئػة عمػ  والعمػؿ،  عمػؿ مػف بػ  يقػوـ فيما الضعؼ أو القصور

 يسػند مػا إنيػاز عمػ  في المؤسسات التعميميػة العامميف وتدريب تشيي  وكذلؾ .العمؿ لأساليب يديدة أفكار تقديـ
 .متيدد ب سموب أعماؿ مف إليهـ

   وكانػػت هػػذ  ،  والإبػػداع الإداريلمقيػػادة التحويميػػة أظهػػرت الدراسػػة ويػػود علاقػػة طرديػػة مويبػػة بػػيف السػػمات الأربػػ
في أةرها في الإبداع الإداري عم  التوالي8 )التشػيي  الإبػداعي، الاهتمػاـ بػالأفراد، التحفيػز الممهػـ، السمات مرتبة 

، بمعنػػ  أف أكةػػر السػػمات تػػ ةيراً فػػي الإبػػداع الإداري هػػو التشػػيي  الإبػػداعي، وأقمهػػا تػػ ةيراً هػػو التػػ ةير الكػػارزمي(
أف تعمػؿ عمػ  إلحػاؽ قياداتهػا بػدورات تدريبيػة ميميػة إدارة المؤسسػات التعالت ةير الكارزمي  وعمي  يوصػي الباحػث 

التشػػػيي  بصػػػورة خاصػػػة عمػػػ  الخاصػػػتيف الأولػػػ  والةانيػػػة )مهػػػارات القيػػػادة التحويميػػػة لػػػديهـ مػػػ  التركيػػػز لتنميػػػة 
  الإبداعي، الاهتماـ بالأفراد( 
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