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 (2009/ 10 /7 ل للنشر في ب  ق   . 2009/  2/  17تاريخ الإيداع ) 

 
 ملخّص  

 
محاسبة ومتطمبات ىدفت الدراسة الحالية إلى معرفة الفجوة بين الميارات والمعارف المكتسبة من تخصص ال

وشمل التحميل الجوانب النظرية والتطبيقية من خلال المسح . والعام وحاجات سوق العمل السعودي بالقطاع الخاص
تخصص المحاسبة في  ةالتقاني الكميات خريجيالمكتبي لأدبيات ىذا الموضوع والمسح الميداني لآراء عينة من 

الإحصائية لتحميل عدد من الأساليب  قد استندت الدراسة عمىو  .جونالخريوأصحاب العمل الذين يعمل لدييم ىؤلاء 
وقات ذات ىناك فر , حيث توصمت الدراسة إلى عدد من النتائج اليامة كان من أىميا أن مستيدفةعينة  الال استبانات

ل السعودي موبين متطمبات سوق العلدى خريجين تخصص المحاسبة  لمعارف المكتسبةدلالة إحصائية بين الميارات وا
توظيف خريجو تخصص المحاسبة  في, ىناك فروقات ذات دلالة إحصائية في العوامل المؤثرة بقطاعيو الخاص والعام

, وأخيرا ىناك فروقات ذات دلالة إحصائية في مستوى الكفاءة المينية وجية نظر الخريجين وأصحاب العمل منوذلك 
 . تعميمية الأخرى في تخصص المحاسبةبين خريجو الكميات التقنية وخريجو المؤسسات ال

 
 . متطمبات سوق العمل السعودي - ميارات ومعارف مكتسبة - سوق العمل السعودي :الكممات المفتاحية
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  ABSTRACT    

 

The present study aims to find out the gap between acquired skills and knowledge of 

Accounting field and the requirements of Saudi Labour Market for both private and public 

sector. The analysis included the theoretical and practical sides through official scanning of 

literatures concerning this subject and a sample that has been drawn up consisting 

graduates in Accounting from Technical Colleges and their employers. The study relied on 

a number of statistical techniques to analyze the responses of the targeted sample. The 

main findings of the present study can be summarized as follows: there are  significant 

differences with statistical reference between skills and knowledge gained from 

Accounting program and requirements of Saudi labor market both private and public, there 

are also significant differences in those factors that influence employing Accounting 

graduates from the point of view of graduates and employers, and finally, there are  

significant differences also with statistical references in the level of professional efficiency 

between graduates of technical colleges and other educational institutions in Accounting 

programs .   

 

 

Key Words: Saudi Labour Market, Acquired Knowledge and Skills,  Saudi Labour Market 
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 : مةمقد  
تطويره بما يتناسب مع و  بالتعميم والتدريب  ىو مدى اىتماميا لا شك بأن أىم عامل من عوامل رقي الأمة

افة كففي القرية الكونية التي تعيش فييا المجتمعات   متطمبات العصر من ميارات ومعارف عممية وعممية مكتسبة .
في إطار من التنافس والتحدي من أجل البقاء, احتمت الجودة الشاممة مكانة الصدارة في تفكير الاقتصاديين والتربويين 

 .(9000) الخطيب,  لتحسين نوعية التعميم بكافة مستوياتو وفي جميع أبعاده وعناصره

نما فرصة تصنعيا الأمم  وتستثمرىا الشعوب, وتضحي من أجميا إن جودة التعميم ليست ىبة تمنحيا الحكومات, وا 
بالوقت والجيد والمال والمثابرة. وجودة التعميم لا تبدأ من القاعات ولا المؤتمرات ولا من القوانين, بل تبدأ من المدرسة 

سؤولية تطوير التعميم وضبط ومن الفصول ومن اىتمام الوالدين ومن مشاركة الإدارة والمعممين والطلاب في تحمل م
 . (3661) حسان, جودتو

 سمعة كغيره من السمع, بوصفونبع من النظر إلى التعميم يإن الاىتمام بضبط الجودة في المؤسسات التعميمية 
لا بد لو أن ينافس, وأن يسعى إلى إرضاء مستيمكي تمك السمعة من الطلاب والمجتمع والدولة. فالطلاب يرغبون في 

فرص  ةالخريجون وقمفرص الوظيفية التي تزداد شحاً بازدياد عدد الحصول عمى أفضل المؤىلات لمحصول عمى ال
 العمل, وأولياء أمور الطلاب يتطمعون إلى أفضل تأىيل لأبنائيم, أما الدولة فترنو إلى مخرجات تعميمية متميزة تمكنيا

ات إسيامات أن عدم النيوض بمخرجات التعميم لتكون ذ كما .(9003) الخضير,من تحقيق أىداف خططيا التنموية 
ر من فعالة في تنمية المجتمع, يترتب عميو ظيور البطالة في صفوف المتعممين, وانخفاض المستوى المعيشي لعدد كبي

 . ( 3663) أتكنسون,الأسر
الفجوة بين الميارات والمعارف المكتسبة وبين حاجة السوق من الموارد البشرية يعزى إلى الأسموب التقميدي  إن

بأن ىذا التباين يعزى إلى ضعف الخطة الدراسية وعدم تطويرىا  ونضيف , ( Bennis,2005) يم المتبع في التعم
 .  (  Pfeiffer,2002) وبالتالي قصورىا عمى تحقيق الميارة والمعرفة المراد تحقيقيا

, البيئة ىداف الرئيسية لممقررالأ بالحسبانلا بد أن يأخذ اد وتصميم الخطة الدراسية لممقرر إعدومن ىنا فان 
, وأخيرا دور القطاع الخاص بالمشاركة في تصميم المتبعة لتحقيق الأىداف المنشودة, أساليب التعميم افرةالتعميمية المتو 

عداد ربط المقرر الدراسي بالواقع بأنو لا بد من  أحد الباحثين يقترحلذلك  .( Sims,2006) الخطة الدراسية لممقرر وا 
)  لات المقررة في الخطة الدراسيةبدلا من الاعتماد عمى الحا الات عممية واقعيةح إدخالالعممي وذلك من خلال 

Cagle,2006 ) ,كونيا  الطلابجدا بترسيخ المادة العممية لدى حد كبير  إلىأن الحالات العممية الواقعية تساىم  إذ
)  يسو لمطلاب وبين الواقع العمميما يتم تدر تقميص الفجوة بين  إلىالذي سيؤدي بطبيعة الحال  الأمرمن أرض الواقع 

Ladika et al.,2006 ). 
مجمس ازدياد أىمية التعميم لدى جميع الدول العربية بعامة, ودول  من الرغموعمى صعيد الوطن العربي  وعمى

رامج التعميم بمستوياتو المبالغ الكبيرة المخصصة في ميزانياتيا لرفع شأن ببخاصة, ورغم  التعاون لدول الخميج 
, وعدم مواءمة الخريجون في تمك الدول , إلا أن ىناك الكثير من الانتقادات التي توجو إلى تدني جودة ونوعيةالمختمفة

مخرجات التعميم مع متطمبات خطط التنمية, وعدم مناسبة مخرجات التعميم لحاجات سوق العمل, وارتفاع تكمفة التعميم 
 . (9000,د) عبد الجوا التربوي في المؤسسات التعميمية العالية وزيادة اليدر التضخمفي ضوء معدلات 

 :مشكمة الدراسة
, سبة من قبل خريجين تخصص المحاسبةالفجوة بين الميارات والمعارف المكتفي تحديد مشكمة ىذه الدراسة تكمن 

, أعضاء ىيئة التدريس كفاءة ,خطة الدراسية لممقرركالوتحديد ما إذا كانت ىذه الفجوة تتأثر ببعض المتغيرات المستقمة 
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, وعميو يمكن النظام الداخمي بالكميات التقنية, و , التجييزاتعضاء ىيئة التدريس, المستوى العممي لأسالتدري وسائل
 : يأتيصياغة عناصر ىذه المشكمة كما 

 الميارات والمعارف المكتسبة من تخصص المحاسبة وعلاقتيا بمتطمبات وحاجات سوق العمل السعودي  (3

من الخريجين  توظيف خريجين تخصص المحاسبة من وجية نظر كل فيل التي يعتقد بتأثيرىا العوام (9
 . وأصحاب العمل

مع خريجين المؤسسات التعميمية مقارنة ة يناتحديد مدى كفاءة خريجين تخصص المحاسبة من الكميات التق (1
 الأخرى.

 
 : وأهدافه بحثلاأهمية 

بين جوة بين الميارات والمعارف المكتسبة من تخصص المحاسبة و " الف وىي تقدير تأتي أىمية ىذه الدراسة
المطروح لتخصص المحاسبة في تمبية حاجات ومتطمبات  ييم مدى فاعمية البرنامجلتقق العمل السعودي" متطمبات سو 

يعاني  يوالقصور التسوق العمل السعودي بقطاعيو الخاص والعام وذلك من خلال تسميط الضوء عمى نقاط الضعف 
 .حاسبةتخصص الم خريجينفي تحسين نوعية  كبيرأثر سيكون لو  الأمر الذيمنيا 

 :يأتيتتمخص بما  من ىنا فان أىداف الدراسة

العمل حاجات ومتطمبات سوق لمن تخصص المحاسبة  لمعارف المكتسبةمعرفة مدى تمبية الميارات وا (3
 .القطاعين الخاص والعامكل من في  يالسعود

توظيف  فيالعمل فيما يتعمق بالعوامل المؤثرة  بالخريجين وأصحاجيات نظر كل من التعرف عمى آراء وو  (9
 . في سوق العمل السعودي خريجين الكميات التقنية لتخصص المحاسبة

خريجي المؤسسات التعميمية مستوى أداء خريجي الكميات التقنية لتخصص المحاسبة مقارنة مع التعرف عمى  (1
 . الأخرى

 

 منهجية البحث:
 :  راسةمع الدمجت (3

في المحاسبة من الكميات التقنية تخصص ي خريج: تكون المجتمع الأول من يأتيات الدراسة مما مجتمعتكونت 
اني خريج وفقاً لبيانات المؤسسة العامة لمتدريب التق 9920بنحو خلال فترة الدراسة السعودية, حيث قدر عددىم 

نية االكميات التقي خريج يعمل لدييامؤسسات الأعمال التي ب أصحاأما المجتمع الثاني فقد تكون من . والميني
 . منشأة 329, ويقدر عددىم وفقاً لبيانات غرفة الصناعة نحو المحاسبةلتخصص 

 عينة الدراسة: (9
 مناطق مننية اعمى ثلاث كميات تق تقسيميم, تم خريج 900مكونة من من المجتمع الأول تم سحب عينة قصدية 

الكمية , نية بمحافظة وادي الدواسراالكمية التق: وىي كميةمن كل عنصر  34بواقع السعودية ربية مختمفة بالمممكة الع
ؤسسات مصحاب أما العينة الثانية فقد تم سحب عينة قصدية أخرى من أ. نية بنجراناالكمية التق, و نية بالرياضاالتق

 .شممتيا الدراسة  , وزعت بالتساوي عمى جميع المناطق التيعنصر 330الأعمال مكونة من 
 :حدود الدراسة (1

 . عمميم ةكنة حصر عدد الخريجين العاممين وأمصعوب -
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 .نية لتخصص المحاسبةاصعوبة حصر عدد أصحاب العمل الذين يعمل لدييم خريجين الكميات التق -

 .طق التي شممتيا الدراسة باستمرارصعوبة الوصول إلى المنا -

 .ى أسئمة الاستبانة الموزعة عمييمللإجابة عم كثير من الخريجين وأصحاب العملضعف تعاون  -

لقد كانت من خلال مراجعة الأدبيات المنشورة في الكتب والرسائل الجامعية العربية : مصادر جمع البيانات (4
. كما تم تطوير استبانو  لجمع البيانات اللازمة من العينة , المواقع الإلكترونية المتخصصة فضلًا عنوالأجنبية, 
 .بار صدق الأداة تم تقييم الاستبانو من قبل ثلاثة محكمين يعممون في الجامعات السعودية وبيدف اخت

 : نموذج الدراسة (5

 
 المتغير التابع                                                           المتغيرات المستقمة     

 
 
 
 
 

 : فرضيات الدراسة
 ( الفرضية الأولىH0) :بين الميارات والمعارف المكتسبة من تخصص ت ذات دلالة إحصائية لايوجد فروقا

 . متطمبات سوق العمل السعودي بقطاعيو الخاص والعامبين المحاسبة و 

 ( الفرضية الثانيةH0) توظيف خريجو تخصص  فيفي العوامل المؤثرة : لايوجد فروقات ذات دلالة إحصائية
 .لوجية نظر الخريجين وأصحاب العم المحاسبة من

 ( الفرضية الثالثةH0) :الكميات  يوجد فروقات ذات دلالة إحصائية في مستوى الكفاءة المينية بين خريجينلا
 . تعميمية الأخرى في تخصص المحاسبةنية وخريجين المؤسسات الاالتق

 :  التعريفات الإجرائية
ت الحديثة وبين من لا يممكون اناقبين من يمتمكون المعرفة والقدرة عمى استخدام الت ىي درجة التفاوت :الفجوة

 ىذه المعرفة وتمك القدرة. 

قدرة الفرد عمى القيام بعمل ما, أو تعمم شيء , وىي الحياة ىي التميز المستمر في أي ميدان من ميادين: المهارة
 .ذولالجيد المب ودقة وبدرجة من السرعة والإتقان مع الاقتصاد في بسيولة جسديًا أم عقميًا, ما, سواء كان
مجموعة من المعاني والمفاىيم والمعتقدات والأحكام والتصورات الفكرية التي تتكون لدى الإنسان نتيجة : المعرفة

 . فيم الظواىر والأشياء المحيطة بولمحاولاتو المتكررة ل
وجييـة ىي مجموعة من المعارف والقدرات الدّائمة و الميارات المكتسبة عن طريق استيعـاب معــارف : الكفاءة

 وخبــرات مرتبطـة فيمــا بينيا في مـجال ما.

برامج , تطرح العديد من الة العامة لمتدريب التقني والمينيىي كميات تابعة لممؤسس :نيةاالكميات التق
دبموم مشارك ) , وبعد التخرج يمنح الطالب ن, تمتد فترة الدراسة بيا إلى عامين دراسييوالتخصصات في شتى المجالات

Associate Degreeتو لمحصول , ويستطيع الطالب بعد إنيائو الدبموم أن يتابع دراس( في المجال الذي تخصص بو
 . عمى شيادة البكالوريوس

أعضـــاء ىيئـــة كفـــاءة الخطـــة الدراســـية , 
المســــتوى العممــــي لأعضــــاء  التــــدريس ,

ـــــــدريس ,  ىيئـــــــة التـــــــدريس , وســـــــائل الت
 التجييزات, النظام الداخمي لمكميات 

 

 الميارات والمعارف المكتسبة 
لدى الخريج وتشمل : ) العوامل المحددة 

 لتوظيف الخريجين , مستوى الكفاءة المينية (
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 :الدراسات السابقة
, راسة بيدف حصرىا والاستفادة منياعند إجراء المسح المكتبي لمدراسات والأبحاث السابقة المتعمقة بموضوع الد

, ولكنيا لم تتطرق إلى موضوع ا ما ىو ميداني ومنيا ما ىو نظريمن الدراسات والأبحاث منياتضح أن ىناك عددا 
جاءت : كما يمي. ويمكن إيجاز ما توصمت إليو ىذه الدراسات لي بشكل مباشر ) تخصص المحاسبة(الدراسة الحا

حيث ىدفت ىذه الدراسة , "سوق العمل في ضوء مخرجات التعميمبعنوان " الشباب ومشكلات ( 9005) الشيخ, دراسة 
وكيف يمكن معالجتيا,  وأسبابياإلى التعرف عمى أىم مشكلات الشباب في سوق العمل في المممكة العربية السعودية 

التي أسيمت في إيجاد  ينعمى الاتجاىات والميارات المفقودة لدى الشباب السعودي كما ىدفت أيضا إلى التعرف 
. وخمصت الدراسة من خلال ما تم التوصل إليو من نتائج إلى صياغتيا يناب السعوديالمشكلات المتعمقة بتوظيف الشب

مستمرة لمعوائق التي تقف في سبيل توظيف الشباب  اتأوصت إلى ضرورة إجراء دراس إذ ,عمى شكل توصيات
 .ص والعام ومحاولة إيجاد حمول ليافي القطاع الخا ينالسعودي

ني لمبنات في ضوء احتياجات سوق العمل ان " خطة إستراتيجية لمتعميم التقبعنوا( 9002)آل الشيخ, أما دراسة 
ني وتقدير اإلى التعرف عمى الوضع الحالي لممرأة في مجالات التعميم التقفقد ىدفت بالمممكة العربية السعودية " 

 واستخدمت ىذه .العململ التقني بما يتلاءم وسوق الاحتياجات المستقبمية من القوى العاممة من أجل التخطيط لمع
من أىميا أنو   , ومنيج التحميل المستقبمي, وقد توصمت الدراسة إلى عدد من النتائجالدراسة المنيج الوصفي التحميمي

النسائية حيث تركز عمل المرأة  ةالمخرجات التعميميلوحظ انخفاض نسبة مساىمة قوة العمل النسائية مقارنة مع 
 فضلًا عن ,ف التعميمية والصحية والاجتماعيةقطاع الحكومي وبخاصة في الوظائالسعودية بصورة رئيسية في ال

, ولضعف البيانات لاكتظاظ السوق بالعمالة الوافدة صعوبة تقدير حجم الطمب عمى العمالة النسائية السعودية
 الإحصائية الدقيقة.
م العالي لمتطمبات سوق العمل " بعنوان " مدى ملائمة مخرجات التعمي ( 3665, ) القحطانيدراسة كما جاءت 

عمى والتعرف , السعودي ىدفت إلى التعرف عمى مدى التوافق بين مخرجات التعميم العالي ومتطمبات سوق العملحيث 
سوق  تالخريجين متطمبا ىؤلاءمستوى أداء مخرجات الجامعات وحاجتيم لمتدريب والعوامل التي أدت إلى عدم ملائمة 

: مسئولي كالآتيثلاث عينات كانت  من, وتكونت عينة الدراسة سة المنيج الوصفي التحميميالدرا . واستخدمتالعمل
. وأسفرت الدراسة عن بجامعة الممك سعود بمدينة الرياضعمداء ورؤساء الأقسام و , طلاب الجامعات ,التوظيف

عمى رأس العمل عند بداية  مجموعة من النتائج منيا أن مخرجات التعميم الجامعي ىم بحاجة ماسة وضرورية لمتدريب
, كما أن أىم العوامل التي تساىم في عدم توافق مخرجات التعميم الجامعي مع متطمبات سوق العمل ىو عدم توظيفيم

 .توزيع الطلاب بين التخصصات حسب متطمبات سوق العمل السعودي
فقد  "  ياجات سوق العمل السعوديدور التعميم العالي في تمبية احت(  بعنوان " 3665, التركستاني) دراسة أما 

عدم ولة عن ؤ المسالجية تحديد  فضلًا عن, أسباب عدم قبول سوق العمل المحمي لمخرجات التعميم العاليبحثت في 
الدراسة عدد من الأسباب التي تعيق  تاستنتج. وقد سوق العمل السعوديمتطمبات ل مواءمة مخرجات التعميم العالي

ا سياسة قبول الطلاب في الجامعات, كفاءة أعضاء ىيئة لمخرجات التعميم العالي منيقبول سوق العمل المحمي 
. وقد توصمت عينية لمخريجين, وأخيرا الفروقات الكبيرة في الأجور والمزايا الفضلًا عن القدرات الفردية لمطلاب, التدريس

من الوظائف  ت سوق العمل السعوديحاجات ومتطمباإجراء دراسة عن الدراسة إلى عدد من التوصيات منيا ضرورة 
عمى مشكلاتو  ضرورة تفعيل دور الجامعات بالمجتمع المحمي من خلال تسميط الضوءفضلًا عن  ,والتخصصات
 .وكيفية حميا
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 The Skills Gap as observed between IS(  بعنوان  "   Scott et al., 2002وفي دراسة )

graduates' and systems development Industry " - A South African Experience, University 

of Cape Town (UCT)    إلى التعرف عمى الفجوة ما بين الميارات المكتسبة من قبل  , فقد ىدفت ىذه الدراسة
قياس مستوى : دفت ىذه الدراسة المحاور الآتية, وقد استيت وبين متطمبات الشركات الصناعيةخريجين نظم المعموما

, معرفة فعالية وتقييم نوعية الميارات لميارات المطموبة من قبل الشركات, معرفة وتحديد أىم اارة لدى الخريجينالمي
. من أىم نتائج ىذه الدراسة أن ىناك تفاوت بين الشركات ( في تمبية احتياجات ىذه UCTالمكتسبة من جامعة ) 

من الميارات المطموبة لدى الشركات الصناعية ولكنيا لم , كما أن ىناك العديد ميارات الخريجين في بعض المجالات
 . الدراسية لبرنامج نظم المعمومات تكن مدرجة ضمن الخطة

كونيا اختمفت في , ولكنيا في المنيجية المتبعةمع الدراسات السابقة اتفقت مما سبق أن الدراسة الحالية يتبين 
ني والميني لدراسة االتابعة لممؤسسة العامة لمتدريب التق نيةامن الكميات التقتخصص المحاسبة  ستيدفت خريجينا
في  سوق العمل السعوديالنوعية لدييم ومدى جودتيا لمقابمة حاجات ومتطمبات  معرفة مدى تمبية الميارات والمعارفو 

 . القطاعين الخاص والعامكل من 
 

 : النتائج والمناقشة
ومن أجل ( )الخريجين وأصحاب العملاسة من العينة المستيدفة لقد تم تصميم مقياس )استبانة( لجمع بيانات الدر 

اختيار عينة عشوائية قد تم الوصول بيذه الاستبانات إلى الصورة التي تجعميا مناسبة لتحقيق الأىداف المنوطة بيا ف
عرفة وقد تم عرض الاستبانة عمييم لم( 90عينة عشوائية من أصحاب العمل عددىا )و , (10)ين عددىا من الخريج

في  وجية نظرىم حول طبيعة الأسئمة ومدى وضوحيا ومدى قدرتيا عمى حل مشكمة الدراسة وذلك للاستفادة من آرائيم
( ممن 1العاممين في الجامعات السعودية وعددىم ) من المحكمينكما تم الاستعانة بمجموعة   .صياغة الاستبانة

 . كافةلازمة التوصيات الب سعة في ىذا المجال وقد تم الأخذالخبرة الواب يتصفون
, حيث شمل القسم الأول عمى ( عبارة15رئيسية شممت )قسام أ أربعةوقد تكونت الاستبانة الخاصة بالخريج  من 

طن , والقسم الثاني شمل بيانات تتعمق بمواالمكتسبة من التخصص تعمق بمدى كفاية الميارات والمعارفبيانات ت
, ق بمدى الحاجة إلى دورات تطويريةما شمل القسم الثالث عمى بيانات تتعم, كالقصور والضعف لتخصص المحاسبة

 . السعودي في سوق العمل نتوظيف الخريجي فيبالعوامل المؤثرة وأخيرا شمل القسم الرابع عمى بيانات تتعمق 
, حيث ارة( عب93أقسام رئيسية شممت ) أربعةالخاصة بصاحب العمل فقد تكونت من  وأما فيما يتعمق بالاستبان

تخصص المحاسبة  خريجينمدى تمبية الميارات والمعارف المكتسبة من قبل ب شمل القسم الأول عمى بيانات تتعمق
تخصص  لدى خريجين دراسة جوانب القصور, والقسم الثاني شمل عمى بيانات تتعمق بسوق العمل حاجات ومتطمباتل

ن تخصص المحاسبة لدى توظيف خريجي فيامل المؤثرة بالعو  , والقسم الثالث شمل عمى بيانات تتعمقالمحاسبة
 خريجينتخصص المحاسبة مقارنة مع  خريجينتقييم ب , أما القسم الرابع فقد شمل عمى بيانات تتعمقأصحاب العمل

 .ة الأخرىيالمؤسسات التعميم
%(, 63ما نسبتو ) أو( 351) استرد منيا, و( استبان900)ين عدد الاستبانات التي تم توزيعيا عمى الخريجوبمغ 

اب اصة بأصحالخ وستبانأما فيما يتعمق بالإ .%(41) أي بنسبة  و( استبان315) النيائيالعدد الخاضع لمتحميل وبمغ 
العدد الفعمي الذي خضع فيما بمغ , %(54أو ما نسبتو )(  316ا )ياسترد مننسخة ( 330) , فقد تم توزيعالعمل

 .%(40)تو نسب و أو ما( استبان339)النيائي لمتحميل 
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, , موافق إلى حد كبيرحد كبير جدابدرجاتو الخمس )موافق إلى  الاعتماد عمى مقياس ليكرت الخماسيم لقد ت
 بات الدرجات , وقد أعطيت ىذه الإجا, موافق إلى حد قميل جدا(حد قميل, موافق إلى افق إلى حد متوسطمو 
( عند 1بي الفرضي ), حيث تم اعتماد الوسط الحسا(3قم )( عمى التوالي  كما ىو موضح بالجدول ر 3, 9, 1, 1, 2)

العمل  بالخريجين وأصحا كل من , وقد تم إعطاء الوزن النسبي وفقا لممقياس التالي لمتوسط إجاباتتحميل النتائج
ل السعودي متطمبات سوق العمبين والتي تقيس الفجوة بين الميارات والمعارف المكتسبة من تخصص المحاسبة و 

 .يو الخاص والعامبقطاع
 

 : يبين الوسط الحسابي والوزن النسبي حسب مقياس ليكرت الخماسي(1جدول رقم )ال

 الوزن النسبي الوسط الحسابي
 موافق إلى حد كبير جدا 2إلى  1.92من أكثر 

 موافق إلى حد كبير 1.92إلى أقل من  1.2من أكثر 
 موافق إلى حد متوسط 1.2إلى أقل من  9.42من أكثر 
 موافق إلى حد قميل 9.42إلى أقل من  9من  أكثر

 موافق إلى حد قميل جدا فأقل 9
حيث تم استخدام  أساليب الإحصاء الوصفي من أجل تحقيق أىداف الدراسة واختبار فرضياتيا تم استخدامو 

الإجابات بين  , من أجل معرفة مدى تشتتنحراف المعياري ومعامل الاختلاف,  والاالوسط الحسابي, ونسبة التأثير
    .الأفراد المجيبين عمى أسئمة الاستبانة

تساق الداخمي بين فقرات لقياس درجة الاقبل تحميل بيانات الدراسة تم إجراء اختبار معامل التباين النصفي 
. نيمابيالتي تم الحصول عمييا إلى جزأين, تمييداً لحساب معامل الارتباط  حيث يتم بموجبو تقسيم الإجابات ,المقياس

, حيث بمغت قيمة ىذا الاختبار بات الجزأين متشابية إلى حد كبيرإن ارتفاع قيمة معامل الارتباط تشير إلى أن إجا
 . يمة المناسبة لقبول ىذا الاختبار% وىي الق33نحو 

تبار وصمت , وتبين النتائج أن قيمة ىذا الاخلقياس مستوى الاعتمادية لممقياسألفا كما قام الباحث بإجراء اختبار 
, وعميو يمكن إجراء وزع توزيعاً طبيعياً جميع البيانات المستخدمة تت, كما تبين بأن % وىي نسبة مقبولة للاختبار41لى إ

 .ات الخاصة بإثبات فرضيات الدراسةالاختبار 
 :فرضياتالتبار اخ

 لمعارف المكتسبة منبين الميارات وا لا يوجد فروقات ذات دلالة إحصائية : (H0)الفرضية الأولى اختبار 
 . متطمبات سوق العمل السعودي بقطاعيو الخاص والعامبين تخصص المحاسبة و 

( 35-3( الخاصة باستبانة الخريجين والأسئمة ) 91-3عمى الأسئمة )  دلقد تم اختبار الفرضية الأولى بالاعتما
 الوسط الحسابي العام  للأسئمة مجتمعة ( أن9نلاحظ من الجدول رقم ), وعميو فإننا 1أصحاب العملباستبانة الخاصة 

اصة بأصحاب العمل تقريبا (  كما بمغ الوسط الحسابي العام للأسئمة مجتمعة والخ1293الخاصة بالخريجين بمغ تقريبا )
مما يشير ( 1,99)بمغ تقريبا  العمل ب, أما الوسط الحسابي العام للأسئمة مجتمعة لكل من الخريجين وأصحا(1236)

عمى أن ىناك قصور وفجوة  وأصحاب العمل خريجين تخصص المحاسبةمن كل اك تأييد واتفاق كبير بين ىنإلى أن 

                                                 
1
 راجع الملحق ) الاستبانة الخاصة بالخريج وصاحب العمل (   
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حاجات  ومتطمبات  سوق وبين  البرنامج المطروح لتخصص المحاسبةالميارات والمعارف المكتسبة من  واضحة بين
كما بمغ الانحراف  ,%(5122)حوالي عة كما بمغت نسبة التأثير للأسئمة مجتم. السعودي بقطاعيو الخاص والعامالعمل 

وىذه النسبة %( 39232)تقريبا (, وبمغ معامل الاختلاف للأسئمة مجتمعة  0,23)حوالي المعياري للأسئمة مجتمعة 
 العمل. بقميمة جدا وتدل عمى الانسجام الكبير في إجابات الخريجين وأصحا

 
 ول مفرضية الأ ل الإحصاءات الوصفيةيبين  : (2جدول رقم )ال

نسبة 
 التأثير%

معامل 
 الاختلاف%

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 الفقرات المجموعات

 القسم الأول من الاستبانة )الخاص بالخريج ( 

الميارات والمعارف المكتسبة من تخصص المحاسبة  4,26 0,44 % 10,25 % 85,2
 ومتطمبات سوق العمل السعودي

24-1 

 نة )الخاص بصاحب العمل (القسم الثاني من الاستبا 

83,8 % 14,05 % 0,59 4,19 
تخصص  لدى خريجينلميارات والمعارف المكتسبة ا

 .المحاسبة ومتطمبات سوق العمل السعودي
18-1 

 المتوسط العام 4.22 0.51 % 12,15 % 84,5
  
غير المستقل إدخال واستبعاد المتالتي تبين إجراءات    Action Entered Removedباستخدام طريقة و 

 الفرضية أن المتغيرات المستقمة التي شممتيا نرى حسب قوتو الـتأثيرية أو التميزية عمى المتغير التابع , 
تفسر نسبة كبيرة من التغير في المتغير  (لتجييزات, اأعضاء ىيئة التدريس, وسائل التدريسكفاءة , الدراسيةالخطة )

, حيث لانخراط في سوق العملعند الدى الطالب بعد التخرج  المكتسبةارف التابع المتمثل في مستوى الميارات والمع
. وىذه النتيجة مواكبة تطمعات أصحاب العمل الميارات والمعارف المتوقعة والمكتسبة عنتبين أن ىناك قصور في 

ن النموذج تفسر حيث وجد أن المتغيرات الأخرى المحذوفة م( 1في جدول رقم ) W.Lبينتيا أيضاً قيمة ولكس لامبادا 
 . في سوق العمل كفاءتو  فيارات والمعارف المكتسبة لدى الخريج  تؤثر الميأن , وىو ما يعني فقط %21ما نسبتو 

 
 نتائج اختبار مربع كاي لمفرضية الأول  : يبين(3)جدول رقم ال

df Chi 
2

 Sig. W.L Mean S.D F  
 المحسوبة

F 

 الجدولية
148,112 87,12 0,000 78,08 4,22 0,51 1,08 1,433 

 ( 0,05القيمة المعنوية للاختبار )
 

 الجدولية والمحسوبة لمفرضية الأولى واختبار Fواعتماداً عمى نتائج اختبار التباين وبمقارنة قيم اختبار
Chi Square  فإننا نرفض فرضية الأساس التي ترى بعدم وجود فروقات ذات دلالة إحصائية (1)في الجدول رقم , 

, متطمبات سوق العمل السعودي بقطاعيو الخاص والعامبين لميارات والمعارف المكتسبة من تخصص المحاسبة و بين ا
 مثل ىذه الفروقات.ونقبل الفرضية البديمة التي ترى بوجود 



 ممو العين                           متطمبات سوق العمل السعوديبين ة و الفجوة بين الميارات والمعارف المكتسبة من تخصص المحاسب

18 

 خريجي في توظيفذات دلالة إحصائية  في العوامل المؤثرة لا يوجد فروقات  : (H0اختبار الفرضية الثانية )
 .وجية نظر الخريجين وأصحاب العمل محاسبة منتخصص ال

 ( الخاصة باستبانة الخريجين والأسئمة 15-92عمى الأسئمة ) دلقد تم اختبار الفرضية الثانية بالاعتما
بأن الوسط الحسابي العام  ( 1م )لاحظ من الجدول رق, وعميو فإننا ن2أصحاب العملاستبانة ( الخاصة ب36-91)

اصة بأصحاب ( كما بمغ الوسط الحسابي العام للأسئمة مجتمعة والخ9264صة بالخريجين تقريبا )للأسئمة مجتمعة والخا
تقريبا  رنسبة تأثيب أي( 9263)تقريبا بمغ الوسط الحسابي للأسئمة مجتمعة  , كما أننا نلاحظ بأن(9262العمل تقريبا ) 

 .%(96)ليا أيضاً الاختلاف معامل , و (0253)تقريبا بمغ الانحراف المعياري للأسئمة مجتمعة و , %( 26,9)
 

 .نيةمفرضية الثالالإحصاءات الوصفية يبين :  (4جدول رقم )ال

نسبة 
 التأثير%

معامل 
الاختلاف

% 

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 الفقرات المجموعات

 )الخاص بالخريج ( والقسم الأول من الاستبان 

توظيف خريجين  فيالعوامل المؤثرة حول جتمعة مبيانات  2,97 1,09 % 36,7 % 59,4
 25-38 تخصص المحاسبة في سوق العمل السعودي.

 العمل ( صاحب)الخاص ب والقسم الثاني من الاستبان 

أصحاب العمل جراء  فيالعوامل المؤثرة بيانات حول  2,95 0,63 % 21,3 % 59
 . تخصص المحاسبة خريجي توظيف

23-19 

 وسط العامالمت 2,96 0,86 29% 59.2%
 
إدخال واستبعاد المتغير المستقل التي تبين إجراءات    Action Entered Removedباستخدام طريقة و 

 ) :التي شممتيا الفرضية الثانية مثلأن المتغيرات المستقمة نرى , أو التميزية عمى المتغير التابع حسب قوتو الـتأثيرية
في المتغير  التباينتفسر نسبة كبيرة من   (لتجييزات, اوسائل التدريس أعضاء ىيئة التدريس,كفاءة , الخطة الدراسية

أن نسبة تبين  , إذوالذي يمثمة متغير التوظيف لدييمالميارات والمعارف المكتسبة لدى الخريجين التابع المتمثل في 
وىذه النتيجة بينتيا أيضاً  .أثناء التوظيففي أداء الخريجين مستوى  فيكبيرة من العوامل التي شممتيا الفرضية مؤثرة 

وجد أن المتغيرات الأخرى المحذوفة من النموذج تفسر ما نسبتو  إذ( 2في جدول رقم ) W.Lقيمة ولكس لامبادا 
 فقط .  14.9%

 نتائج اختبار مربع كاي لمفرضية الثانيةيبين : (5)جدول رقم ال
df Chi 

2
 Sig. W.L Mean S.D F  

 المحسوبة
F 

 الجدولية
148,112 56,00 0,000 85,1 2,96 0,86 1,1 1,433 

 ( 0,05القيمة المعنوية للاختبار )
 

                                                 
2
 ) الاستبانة الخاصة بالخريج وصاحب العمل ( راجع الملحق   
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 الجدولية والمحسوبة لمفرضية الثانية واختبار Fواعتماداً عمى نتائج اختبار التباين وبمقارنة قيم اختبار 
Chi Square  دلالة إحصائية   , فإننا نرفض فرضية الأساس التي ترى بعدم وجود فروقات ذات(2)في الجدول رقم

نقبل فإننا , وعميو وجية نظر الخريجين وأصحاب العمل توظيف خريجو تخصص المحاسبة من فيفي العوامل المؤثرة 
 الفرضية البديمة التي ترى بوجود مثل ىذه الفروقات. 

 خريجين ة المينية بينفي مستوى الكفاءفروقات ذات دلالة إحصائية  لا يوجد: (H0اختبار الفرضية الثالثة )
 . تعميمية الأخرى في تخصص المحاسبةالمؤسسات ال وخريجيننية االكميات التق

وعميو فإننا نلاحظ   3( والخاصة باستبانة أصحاب العمل93-91بالاعتماد عمى الأسئمة )تم اختبار ىذه الفرضية 
كما أننا نلاحظ (  9,15)حوالي  العام لمفقرات بمغ أن الوسط الحسابي(  3من خلال البيانات المجتمعة في جدول رقم )

, ومعامل (0226)حوالي , كما أن الانحراف المعياري بمغ %(16,31)حوالي بمغت  ات مجتمعةنسبة التأثير لمفقر 
 . %(11,34) حوالي الاختلاف بمغ

 
 .الثالثة لمفرضيةالإحصاءات الوصفية يبين : (6جدول )ال

نسبة 
 التأثير%

معامل 
 الاختلاف%

الانحراف 
 اريالمعي

الوسط 
 الحسابي

 الفقرات المجموعات

 ( أصحاب العمل)الخاص ب ومن الاستبان ثانيالقسم ال 

49,64 33,67 0,59 2,48 

مستوى الكفاءة المينية بين خريجين جتمعة حول مبيانات 
الكميات التقنية وخريجين المؤسسات التعميمية الأخرى 

 لتخصص المحاسبة .
26-24 

 المتوسط العام 2,48 0,59 33,67 49,64
 
قمة التي شممتيا ىذه الفرضية تبين أن المتغيرات المست   Action Entered Removedباستخدام طريقة  و

من التغيرات في  تفسر نسبة كبيرة  (ت, التجييزاأعضاء ىيئة التدريس, وسائل التدريسكفاءة , الخطة الدراسية ): مثل
, غير مستوى الكفاءة المينية لدييمارف المكتسبة لدى الخريجين والذي يمثمة متفي الميارات والمع المتغير التابع المتمثل

. وىذه النتيجة بينتيا الكفاءة لمخريجينمستوى  فيحيث تبين بأن نسبة كبيرة من العوامل التي شممتيا الفرضية مؤثرة 
حذوفة من النموذج تفسر ما حيث وجد أن المتغيرات الأخرى الم( 4في جدول رقم ) W.Lأيضاً قيمة ولكس لامبادا 

 . فقط %3329نسبتو 
 

 نتائج اختبار مربع كاي لمفرضية الثالثة يبين :(7جدول رقم )ال
df Chi 

2
 Sig. W.L Mean S.D F  

 المحسوبة
F 

 الجدولية
112 56,00 0,000 83.8 2,48 0,59 1,07 3,48 

 ( 0,05القيمة المعنوية للاختبار )
 

                                                 
3
 ) الاستبانة الخاصة بصاحب العمل ( راجع الملحق   
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 الجدولية والمحسوبة لمفرضية الثالثة واختبار Fالتباين وبمقارنة قيم اختباراعتماداً عمى نتائج اختبار 
 Chi Square ( 4في الجدول رقم) فإننا نرفض فرضية الأساس التي ترى بعدم وجود فروقات ذات دلالة إحصائية ,

 ,ت التعميمية الأخرىالمؤسسا نية لتخصص المحاسبة وبين خريجيناتقالكميات ال اءة المينية بين خريجينمن حيث الكف
 . ه أصحاب العمل عند سؤاليم عن ذلك, وىذا ما أكدونقبل بوجود مثل ىذه الفروقات

 
 : التوصياتالاستنتاجات و 
عادة النظر في سياستيا لا بد لممؤسسة العامة لمتدريب التقني والميني من إ, لتوصيات المتعمقة بالنتائجمن أىم ا

, لا بد من التركيز عمى النوعية والجودة الناحية الكمية لتغذية سوق العمل بالخريجين عمى, فبدلا من التركيز التدريبية
ل ما مي والإقميمي من خلامؤىمة تأىيلا جيدا لسد احتياجات سوق العمل المحعميمية حتى تكون في مخرجات العممية الت

 : يأتي
بما يتلائم مع حاجات ومتطمبات سوق النظر في الخطة الدراسية الحالية لتخصص المحاسبة وتطويرىا  إعادة .3

, كما التطبيقي أكثر من الجانب النظري التركيز بدرجة كبيرة جدا عمى الجانبالعمل من ميارات ومعارف مع ضرورة 
, خاصة وأن ىذه المقررات غير الخطة الدراسية لتخصص المحاسبةضمن  الآتيةأنني أوصي بضرورة إضافة المقررات 

 : أىميتيامن رغم عمى الاسية الحالية طة الدر مدرجة ضمن الخ

 ة مع ضرورة تخصيص وحدة دراسية مقرر مقدمة بالتحميل المالي وقراءة القوائم المالية بواقع ساعتين معتمد
 . إعداد دراسات الجدوى الاقتصادية كيفية عن

 ثلاث ساعات معتمدة عمقرر المحاسبة الإدارية بواق . 

 ساعتين معتمدة واق المالية بواقعمقرر يناقش الأس . 

 . التدريبالتدريس و تعيين أصحاب الكفاءات العممية وأصحاب الخبرة في مجال  .9

المناىج في المؤسسة العامة  إدارةقنية أو تضرورة التنسيق ما بين الغرف التجارية والصناعية والكميات ال .1
لموظائف القائمة بيا, والمرتقب إعداد توصيف المنشآت عمى الأولى حث ني والميني وذلك من خلال المتدريب التق

 الحسبان فيلأخذىا  ني والمينياالتق المناىج في المؤسسة العامة لمتدريب إدارة, وتعميم ىذا التوصيف عمى استحداثيا
سوق العمل خاصة  بالكم والنوعية مع احتياجات ين المخرجات التعميمية عند وضع برامجيا بما يحقق التوافق المنشود ب

 .ىميبالقطاع الأ

 ات الدولية والإقميمية المتخصصةالمنظم ني والميني وبينابين المؤسسة العامة لمتدريب التقتشجيع التعاون  .1
 . ات العالميةتطوير البرامج بما يتواكب مع المستجدللاستفادة من إمكاناتيا وخبراتيا في تصميم و 

 
 
 : المراجع

ماد الأكاديمي لمتعميم العالي في المممكة العربية (. نحو ىيئة وطنية للاعت9000الخطيب, محمد بن شحات ) .3
 السعودية, الرياض: مركز البحوث التربوية بكمية التربية, جامعة الممك سعود.
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(. "مؤشرات جودة مخرجات التعميم العالي بدول مجمس التعاون لدول الخميج 9003الخضير, خضير بن سعود ) .1
 (.21د )العربية: دراسة تحميمية", مجمة التعاون, مجمس التعاون لدول الخميج العربية, العد

(. إدارة الجودة الشاممة: الأساس الصحيح لإدارة الجودة الشاممة, ترجمة عبدالفتاح 3663أتكنسون, فيميب ) .1
 النعماني, القاىرة: مركز الخبرات المينية للإدارة.

 (. "ضبط الجودة الكمية وتطبيقاتيا في مجال التربية", مجمة التربية, مركز9000عبدالجواد, عصام الدين نوفل ) .2
 (.10(, العدد )6البحوث التربوية والمناىج بوزارة التربية الكويتية, السنة )

(. مدى ملاءمة مخرجات التعميم العالي لمتطمبات سوق العمل في المممكة العربية 3665القحطاني, سالم سعيد ) .3
شوال  95-92مية( السعودية, ورقة مقدمة إلى ندوة التعميم العالي في المممكة العربية السعودية )رؤى مستقب

 م(.3665فبراير  92-99ىـ )3135
 . م( المركز الوطني لأبحاث الشباب, جامعة الممك سعود9005, رضوان فضل الرحمن)الشيخ .4

. " خطة إستراتيجية لمتعميم التقني لمبنات في ضوء احتياجات (9002لرحمن)آل الشيخ, حصة بنت محمد بن عبدا .5
 ة " رسالة دكتوراه غير منشورة . سوق العمل بالمممكة العربية السعودي

, ورقة "دور التعميم العالي في تمبية احتياجات سوق العمل السعودي" م(. 3665التركستاني, حبيب الಋ محمد ) .6
 ىـ 3135شوال  95-92مقدمة إلى ندوة التعميم العالي في المممكة العربية السعودية )رؤى مستقبمية( 
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10. BENNIS, W.G. ; TOOLE, O. How Business Schools Lost their Way. Harvard Business 

Review,83,5, 2005, 96-105. 

11. ELSJE SCOTT, ROBERT ALGER, SIMON PEQUENO..The Skills Gap as Observed 

between IS Graduates and the Systems Development Industry – A South African 

Experience, Nicky Sessions, University of Cape Town, Cape Town, South Africa. 

2002 

12. CAGLE, J.A.B. ; BAUCU, M.S. Case Studies of Ethical Scandals: Effects on Ethical 

Perceptions of Finance Students. Journal of Business Ethics, 64, 2006, 213-229. 

13. LADITKA, S.B. ; HOUCK, M.M. Student-Developed Case Studies: An Experiential 

Approach to Teaching Ethics in Management. Journal of Business Ethics, 64, 2006, 

157-167. 

14. PFEIFFER, J.; FONG, C.T. The End of Business Schools? Less Success Than Meets 

the Eye. Academy of Management Learning & Education,  1:1. 2002 

15. SIMS, R.R. ; FELTON, JR. E.L. Designing and Delivering Business Ethics Teaching 

and Learning. Journal of Business Ethics, 63, 2006, 297-312. 

16. LADITKA, S.B.; HOUCK, M.M. Student-Developed Case Studies: An Experiential 

Approach to Teaching Ethics in Management. Journal of Business Ethics, 64, 2006, 

157-167. 

 :الملاحق
المهارات والمعارف المكتسبة  كفاية عم  أسئمة الاستبانة حول عدم نالخريجين المجيبيالإحصاءات الوصفية لآراء يبين : (1جدول رقم )ال

 .البرنامج المطروح لتخصص المحاسبةمن 



 ممو العين                           متطمبات سوق العمل السعوديبين ة و الفجوة بين الميارات والمعارف المكتسبة من تخصص المحاسب

22 

رقم 
الوسط  لعبارةا الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

معامل 
الاختلاف 

% 

نسبة 
التأثير 

% 

1 
ىل ىناك قصور في مستوى الميارات والمعارف المتوقعة في 

 البرنامج المطروح لتخصص المحاسبة ؟
4.59 0.66 14.28 91.89 

2 
ىل مستوى الميارات والمعارف التي تعتقد بأنك اكتسبتيا من 

 ميمة لك في عممك ؟ تُعد  مية ولا تخصصك قميمة الأى
4.64 0.52 11.20 92.84 

3 

ضعيفة  تُعدىل الميارات والمعارف المكتسبة من تخصصك 
مقارنة مع الميارات والمعارف المكتسبة من المؤسسات التعميمة 

 الأخرى لنفس التخصص؟

4.56 0.60 13.05 91.22 

4 
ص ىل يعجز البرنامج المطروح لتخص  -من وجية نظرك 

المحاسبة من تمبية متطمبات القطاع الذي تعمل بو ) كميارات 
 ومعارف ضرورية لمعمل ( ؟

4.26 0.94 22.04 85.14 

5 
ىل ىناك اختلاف بين ما تم تدريبك عميو في تخصص 

 المحاسبة وبين الواقع العممي ؟
4.89 0.31 6.35 97.84 

المكتسبة من مجتمعة حول مدى كفاية الميارات والمعارف  (2-3)الفقرات
 البرنامج المطروح لتخصص المحاسبة .

4.59 0.60 13.38 91.78 

 
عم  أسئمة الاستبانة حول محاور ونقاط الضعف في المنهاج العممي  نالخريجين المجيبيالإحصاءات الوصفية لآراء يبين : (2جدول رقم )ال

 والعممي لتخصص المحاسبة .

رقم 
 الفقرة

الوسط  العبارة
 الحسابي

راف الانح
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

نسبة 
 التأثير %

 74.46 17.33 0.65 3.72 زيادة الجانب النظري في مقررات التخصص 6

 83.11 14.73 0.61 4.16 عدم التركيز عمى التدريب العممي  من قبل المدربين 7

 91.35 13.02 0.59 4.57 عدم ربط المنياج التدريبي بالواقع العممي 8

 80.95 17.07 0.69 4.05 ية المنيج التدريبي لمميارات المطموبة بعد التخرجعدم شمول 9

 79.46 17.78 0.71 3.97 قمة فترة التدريب التعاوني في مواقع العمل 10
مجتمعة حول محاور ونقاط الضعف في المنياج  (30-3)لفقراتا

 العممي والعممي لتخصص المحاسبة .
4,04 0,65 15,99 81,87 

 
 

بوسائل التدريب المتبعة في  نة حول محاور ونقاط الضعفعم  أسئمة الاستبا نالخريجين المجيبيالإحصاءات الوصفية لآراء يبين : (3رقم )جدول ال
 الكميات التقنية لتخصص المحاسبة .

رقم 
الوسط  العبارة الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

معامل 
الاختلاف 

% 

نسبة 
 التأثير %
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 92.03 12.05 0.55 4.60 ئل التدريب وتحديثياعدم تنوع وسا 11

 79.59 21.16 0.84 3.98 عدم جودة التسييلات التدريبية والتجييزات والمعامل 12

 90.41 14.88 0.67 4.52 أسموب التمقين القديم الممل 13

 92.57 11.86 0.55 4.63 عدم استخدام وسائل التدريب الالكتروني 14

بوسائل  حول محاور ونقاط الضعفعة مجتم( 31-33فقرات)ال
 التدريب المتبعة في الكميات التقنية لتخصص المحاسبة .

4,43 0,65 14,99 88,65 

 
 . نيةالمكميات التقبالنظام الداخمي  عم  أسئمة الاستبانة حول محاور ونقاط الضعف نالخريجين المجيبيالإحصاءات الوصفية لآراء يبين : (4جدول رقم )ال

رقم 
 الفقرة

وسط ال العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

نسبة 
 التأثير %

 80.95 19.97 0.81 4.05 التدريب عمى تجييزات قديمة أو معطمة في أغمب الأوقات 15

 74.59 23.45 0.87 3.73 سوء النظام الداخمي بالكمية 16

 77.70 19.51 0.76 3.89 أثناء فترة التدريبفي عدم تعاون المرشد الأكاديمي  17
بالنظام الداخمي  محاور ونقاط الضعفمجتمعة حول ( 34-32الفقرات)

 .نيةالمكميات التق
3.89 0.81 20.97 77.74 

 
 .ء هيئة التدريب في تخصص المحاسبةعم  أسئمة الاستبانة حول مدى كفاءة أعضا نالخريجين المجيبيالإحصاءات الوصفية لآراء يبين : (5جدول رقم )ال

رقم 
الوسط  العبارة الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

معامل 
الاختلاف 

% 

نسبة 
 التأثير %

 84.46 17.37 0.73 4,22 عدم كفاءة المدربين السعوديين 18

 58.38 36.61 1.07 2,92 عدم كفاءة المدربين المتعاقدين 19

 71.42 26.99 0,90 3,57 يس.حول مدى كفاءة أعضاء ىيئة التدر  مجتمعة (36-35الفقرات)

 
 عم  أسئمة الاستبانة حول مدى الحاجة إل  دورات  تطويرية عامة . نالخريجين المجيبيالإحصاءات الوصفية لآراء يبين : (6جدول رقم )ال

رقم 
 الفقرة

 العبارة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

نسبة 
 التأثير %

20 
تطويرية ات و دور ىل أنت بحاجة إلى برامج أ

 بعد تخرجك من الكمية ؟ عامة
4.86 0.39 7.94 97.16 

الحاجة إلى دورات  حول مدىمجتمعة ( 90الفقرة )
 . تطويرية عامة

4.86 0.39 7.94 97.16 

 
 .خصصية تطويريةالحاجة إل  دورات تعم  أسئمة الاستبانة حول مدى  نالخريجين المجيبيالإحصاءات الوصفية لآراء يبين : (7جدول رقم )ال
رقم 
معامل  الانحراف المعياري وسط الحسابيال العبارة الفقرة

 الاختلاف %
نسبة التأثير 

% 
 91.22 11.46 0.52 4.56 ميارات مالية ومحاسبية 21
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 89.05 14.38 0.64 4.45 ميارات إدارية 22

 84.32 14.99 0.63 4.22 ميارات فنية 23

 85.14 14.22 0.61 4.26 جميع ما ذكر 24

تتعمق بمدى الحاجة إلى ( مجتمعة 91-93الفقرات)
 دورات تخصصية تطويرية .

4.37 0.60 13.76 87.43 

 
توظيف خريجين  فيالعوامل المؤثرة  عم  أسئمة الاستبانة حول نالخريجين المجيبيالإحصاءات الوصفية لآراء يبين : (8جدول رقم )ال

 .تخصص المحاسبة في سوق العمل السعودي
 رقم
وسط ال العبارة الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

نسبة التأثير 
% 

 64.32 30.14 0.97 3.22 عدم الكفاءة المينية بالتخصص 25

 79.59 20.75 0.83 3.98 عدم إيجاد فرص عمل دائمة 26

 36.22 40.78 0.74 1.81 النظرة الاجتماعية الدونية لمعمل 27

 80.54 18.47 0.74 4.03 فرص عمل متوائمة مع التخصص والمستوىعدم توافر  28

 85.00 14.70 0.62 4.25 تدني الرواتب والحوافز 29

 70.00 25.19 0.88 3.50 ساعات العمل طويمة 30

 57.84 31.94 0.92 2.89 توقيت العمل غير مناسب 31

 43.24 31.83 0.69 2.16 موسمية العمل 32

 48.11 20.41 0.49 2.41 عمال المتاحةصعوبة وخطورة الأ 33

 81.62 24.59 1.00 4.08 منافسة العمالة الوافدة 34

المراكز والمعاىد والكميات الخاصة من  مخرجاتمنافسة  35
 حيث الكفاءة المينية العالية

4.08 0.71 17.45 81.62 

 57.43 31.17 0.90 2.87 البعد من المسكن 36

 23.38 37.72 0.44 1.17 أسباب صحية عارضة 37

أخرى ) الزواج , معارضة الأىل , إكمال الدراسة  38
 الجامعية (

1.14 0.40 34.95 22.70 

العوامل المؤثرة عمى توظيف  حول مجتمعة( 15-92ات )الفقر 
 .خريجين تخصص المحاسبة في سوق العمل السعودي

2.97 0.74 27.15 59.40 

 
 
 
 

 :ستبانات أصحاب العملا :ثانيا
الإحصاءات الوصفية لآراء أصحاب العمل المجيبين عم  أسئمة الاستبانة حول عدم كفاية المهارات والمعارف يبين : (9ول رقم )جدال

 تخصص المحاسبة لحاجات ومتطمبات سوق العمل السعودي . خريجينالمكتسبة من قبل 

سبة نمعامل الانحراف الوسط  العبارةرقم 
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 التأثير % الاختلاف % المعياري الحسابي الفقرة

1 

من وجية نظرك : ىل الميارات والمعارف المكتسبة من 
تخصص المحاسبة قاصرة عمى تمبية   مخرجاتقبل 

 احتياجاتك ومتطمبات عممك ؟

4.60 0.67 14.66 91.96 

ة ( بيانات تتعمق بمدى قصور الميارات والمعارف المكتسب3الفقرة )
سوق العمل  اتاجتخصص المحاسبة لمتطمبات وح خريجينمن قبل 

. 

4.60 0.67 14.66 91.96 

 
الإحصاءات الوصفية لآراء أصحاب العمل المجيبين عم  أسئمة الاستبانة حول جوانب القصور والضعف في يبين : (10جدول رقم )ال

 تخصص المحاسبة لحاجات ومتطمبات سوق العمل السعودي . خريجين
رقم 
 الفقرة

الوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 معياريال

معامل 
 الاختلاف %

 نسبة التأثير %

 78.75 15.28 0.60 3.94 مخرجات ضعيفة عمميا وعمميا 2

 79.46 13.22 0.53 3.97 غياب الكفاءة المينية 3

 88.04 14.39 0.63 4.40 اختلاف التدريب في الكمية التقنية عن الواقع العممي 4

 95.18 10.60 0.50 4.76 ضعف مخرجات الكمية في المغة الإنجميزية 5

 خريجين( مجتمعة حول جوانب القصور والضعف في 2-9الفقرات)
 تخصص المحاسبة لمتطمبات وحاجات سوق العمل .

4.27 0.57 13.37 85.36 

 

 خريجينالإحصاءات الوصفية لآراء أصحاب العمل المجيبين عم  أسئمة الاستبانة حول جوانب القصور في يبين : (11جدول رقم )ال
 ص المحاسبة من ناحية مدى فهم ثقافة المهنة لديهم .تخص

 رقم
وسط ال العبارة الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

نسبة 
 التأثير %

 84.82 15.51 0.66 4.24 عدم تحمل المسؤولية 6

 54.82 23.25 0.64 2.74 الكمية خريجينغياب السموك الوظيفي لدى  7

 68.75 26.01 0.89 3.44 فة المينةغياب مفيوم ثقا 8

 63.04 32.90 1.04 3.15 غياب ميارات الاتصال 9

 خريجين( مجتمعة حول جوانب القصور في 6-3الفقرات )
 تخصص المحاسبة من ناحية مدى فيم ثقافة المينة لدييم .

3.39 0.81 24.42 67.86 

 
 
 

العمل المجيبين عم  أسئمة الاستبانة حول مدى غياب المهارات والمعارف الإحصاءات الوصفية لآراء أصحاب يبين : (12جدول رقم )ال
 .تخصص المحاسبة خريجينالتخصصية في 

رقم 
الوسط  العبارة الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

نسبة التأثير 
% 
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10 
غياب ميارات في التحميل المالي والقدرة عمى قراءة 

 القوائم المالية
4.74 0.55 11.53 94.82 

 95.36 10.85 0.52 4.77 غياب ميارات في إعداد الجدوى الاقتصادية 11

 92.86 14.06 0.65 4.64 غياب ميارات في المحاسبة الإدارية 12

 91.61 12.25 0.56 4.58 غياب ميارات في المحاسبة الحكومية 13

 92.68 12.57 0.58 4.63 ميارات في الأسواق المالية 14

 83.57 27.18 1.14 4.18 غياب ميارات في محاسبة البنوك 15

 93.39 11.58 0.54 4.67 غياب ميارات في محاسبة التكاليف الصناعية 16

 81.43 20.94 0.85 4.07 غياب ميارات في الاتصال 17

 78.39 22.65 0.89 3.92 غياب الميارات الإدارية 18

يارات حول مدى  غياب الم ( مجتمعة35-30رات )الفق
 تخصص المحاسبة . خريجيوالمعارف التخصصية في 

4.47 0.70 15.96 89.35 

 
 توظيف خريجي فيالعوامل المؤثرة الإحصاءات الوصفية لآراء أصحاب العمل المجيبين عم  أسئمة الاستبانة حول يبين : ( 13جدول رقم )ال

 .نيةامن الكميات التق تخصص المحاسبة

الوسط  العبارة رقم الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

نسبة التأثير 
% 

 56.25 26.25 0.74 2.81 عدم الانضباط 19

 41.79 46.37 0.97 2.09 عدم الثقة بالنفس 20

 77.14 21.60 0.83 3.86 عدم الكفاءة المينية ) العممية والعممية ( 21

 58.57 30.85 0.90 2.93 عدم الحرص عمى أوقات الدوام 22

 60.89 31.46 0.96 3.04 عدم الاندماج في بيئة العمل 23

توظيف  فيالعوامل المؤثرة تتعمق ب ( مجتمعة91-36الفقرات)
 .انيةمن الكميات التق تخصص المحاسبة خريجي

2.95 

 

0.88 

 

31.31 

 

58.93 

 

 
نية االكميات التق خريجيستبانة حول تقييم أداء الإحصاءات الوصفية لآراء أصحاب العمل المجيبين عم  أسئمة الايبين : (14جدول )ال

 .المؤسسات التعميمية الأخرى  مخرجاتلتخصص المحاسبة  مقارنه مع 
 نسبة التأثير % معامل الاختلاف % الانحراف المعياري الوسط الحسابي العبارة رقم الفقرة

 25.71 43.39 0.56 1.29 أفضل 24

 29.46 46.22 0.68 1.47 مساو 25

 93.75 11.41 0.54 4.69 اقل 26

 


