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����  ABSTRACT   ����  

 

This research   focuses on the phenomenon of diversity and multi-culture through the 

work environment of the ministry of industry, through the behavior of individuals and how 

different the culture and the diversity of ideas, skills and creativity and its impact on 

performance. 

The researcher depends on a sector of workers at the ministry of industry  consisted 

of (150) workers on top of their work during the sixth month of the current year (2013) in 

order to identify the impact of the manifestations diversity (both demographic and cultural 

in this environment) on the performance of workers. 

The researcher used the analytical method and descriptive manner in the analysis of 

data prepared in accordance to juried survey and is composed of two main pillars, first of 

the manifestations of diversity (demographic and cultural) in the work environment, and 

the other of productivity, using certain statistical methods: Test (T-TEST) for two 

independent samples, and testing of variance (ANOVA), and the alpha-Cronbach 

coefficient to test the stability of scale search tool. The search found the following results: 

- The manifestation of the demographic diversity  does affect positively the 

performance of workers at the ministry of industry except for the working status doesn't 

affect the performance.- The manifestation of the demographic diversity affects positively 

the productivity of workers at the ministry of industry. 

The researcher recommends the following: 

 - The need to absorb the concept of aspects of demographic diversity and cultural 

diversity as an important concept in the present time in all public sectors. 

 -The necessity of activating the role of human resources management at the ministry of 

industry. 
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�

                                                 
*
 Associate Professor, Department of Business Administration – Faculty of Economy – Damascus 

University  
**

 Postgraduate student, Department of Business Administration – Faculty of Economy – Damascus 

University 



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

33 

�������F��
����� ��
��
 
� ����'����� ��
�Q�� E��� ����� �0��;���� ��
1���� ��� ��
�Q��F�� ��� 
�� V��Q���� ��
��� ��

)�0�� �4YLZ[\]K� �5^^6�1�
� 
�0� � 39�� �
1 '�� �"=����
����� #������ �� ��)�2����#����� X	������
� 3A
1;��� ��
��
4�3%"H�
 =�4��
1�'�
�.
������
�����_����)
)'��.����1���>776��*�9��

�
�Q
�
�0����4�
$��=�C�T���1 ���������������,(��X���-�
�`T
��=����1���0�����
�������
 ������S��.
�
Q�F�
������/�S������/���@)(�S����1���.
H��S���T�4�9�%�����
��
()���C[YJLa�b�c]dZe�*�5^^^��*�9��

�4���)�
���)����� �1�fghijkili�*�5^^5���������.
)�������U�=����9�!�"�G���/���0@��
���
������
�
�*�.
�
�������
 �
��
���,(��8+
� �%(���
���
 ��
��
���������/��.
)�
����
�#��������

�
� �	��%(����'� #$�� � 
���� �����,(����D�� 
��� ���
��HF�
� ���
U"��
� ���
����
� ���
��QF�����
1���%���
 
*����
�"���#$�
��'�#$�)�
�������X
Q$����G	�����
1����,(����
��
 
�#$����;
�#$0
()�T����

�
()����	�����B���
�
$���m�1��������2� ����������@���
$�� ��.
����
��
1�=���
�Q�3����	����
��
 
�n
���
F��
��
��.
������
��
()������*���(�����
���2� ������
1�����
�Q���� ���
@�(���Q�����

�.
))D�����0����.����
��
�����
���������
�Q���n
�"���
�������$�����1�����)
3�����1������
����X	����

�X�
� �� �1��G	���3G�; ��������#�=�@��
���+��'����(�1��*�!" ����	������=���0��
�����
��

��

����	
����-$�G 
�-$�F��
��A1(�����
������
��������=����������(�
1����
()�`�Q
�����
��
�����8�U��
$(;��
=�
$"
Q�����8
�
��8��
�

�T�����
�����
����/��
���V���
���� �	�������
�3��3#�������
��
 
��������!" ��� �	������=��$���,(��%�1���
��
������
����
�����R�������
������3���
���������
������������(�
1(���!�"�!" ����	��T �����
�������
�����2� ���

���1�� o���(�
1�����Q
���#$2��=
�����(������
����*���0; ��
��(��.U�1�������!
" F���(H����!" �������=�V ���
�0
�*�9����
)����4�#
���
 
O�,(��!" ����	���0�����
��

5�P*���
���������
������������(�
1��������
���2��,(���
���F���
>�P�*���
���������
������������(�
1���&����
�������
���,(��%�1�����
��

+	)����	
�H�D����������C�"����	�
�3��
���������
������������(�
1���+��- ���
����
�����R�������
�����T��
O����
��������@���%���'���

5�P*��(�
1���+��- ���
����
�����R�������
������� ���T
 ��F���H�1������%;0����
>�P���*�
$ ��;��)p�
��"���.
��
�
�B2
�� �n
������
��

F����	
���,����
������
�����C�T��@(�����TR����
�Q�����C��
@����T ������C�1�
 �:�Q��
���
$��
���)�Q�������'�
�`Q
���
�

�)�Q�����1��
������
�A
()=
����1����&
�)�
�#�(1����VU
��
�G�
��HF����
��QF�
��� T��
�������
����)Q���



C;�� ���
���������
������������(�
1���+��=�,(����
����
������
�������
�������=�������������������������������������������������3����)�

34 

�
�'�
���@��
���
����
����0��*���
���+
U�X	��3C��
@���#�"���,(���0��������3�
�����,(��%�1�����8
��
�
$��
����

$��H
�
$����=
*���

� !"
 ��� �Q
� C(T����� �	�� ��
=� �=�T
�)�� ���
�� 38��Q� �(�(H� ���
)��� .
0�;��
� .
))D���� ��� �
����� !
" 
� ���
)������
1@���.����
���&�"��,(��+
U��� 9� ��
����� ����
� 4���
�F=��� 
$��� #��������R�������
�����,(��%�1�

���(�
1���&�����
����
�*�����
�����(�������
���,���I
&��,������	
�6/9�������	��	
���@���	
F��

5�P 
������
1 =���
���������R����������&�����(�
1�����
���������
�q�
>�P &
�)��
��
����(�
1���������
������
�������X	��������
��q�
?�P �
���=�
����
�������
�������
����
�����R����������0�,(��&����@��
���+��'�����(�
1�������(������
��q�
r�P �
����
������
�������
������� ���2
�"����F��.�	��H����Q
�������(�
1(���@��
���+��'���� 
��q�

�

����	
������F���
�"���U��!" ���O��
5�P ���;�
����
U
���
�"4���
�������
����
�����R������3���
����&
�)�
�+��=����(�
1���&�������
����9

*�
>�P �O����
0�
����
����
�"!" ���C T��,(������2�����(�
1���&�����
���������
��������$;���������"�

�#
�>75?��*�C;�������� �
�

���J�������&������	
F����
P��J��������	
��O����
(�
1���#�������
���������
*���
�<��F����	
����&������T �#���
���F���	��9�C;�� �4����
)������
���������
�������!"
 ����
����4���2�
;�9�3

�!�"����
#��V��
��4567���(�
1���,(����
 �)��9���
���������
���������4�G

)��.
 
Q�)F�������
0
�35?^�G=�9��

�4��.�
0�� 
Q�)F��� )���=^?��*�9�s��
��

����D�����	
�F��
P�!"
 ��������,(���VQ������4�!
" '�
�.�Q���
�.
��
����9*�!" ����
U
� ���(1�������8
����)��B$��������
����(�("�����@�
�A
()- ����=�V��
��C��T���!" �����(�������������
 �)�
���=�!"
 ��I�R��!" ���3����
���1 �E
���F��G
	����
$��0"�3����� ����	��������!"
 ��&���.
 ���
�C����*��!" ������=��
0��


����)
)=����
"�<�O�
��������
F�6�=
���
"���
�������
�����
������
����������0��2� ������
����������������
���������
�*��

�����#	��O��
"���@��
���+��'������
����(�������(�
1���&���*��
,(��.
�
� �����("�����!"
 ���������
�0�B�
�� ����"/��2
��4tutt��8
����)��9�"/��A��
)'���2
�����
���O��

�



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

35 

5�P �4���
 �����
 ���JKLMJ���*�9�
>�P �4��
 ���aP�aZta�*�9�
?�P ��0��
@�=���
1��
�*��)���������=�:
����.
 ���
 ��F�N
 <�
�

�����	
��

�K������F�
o 
��OV 
������R������&
�)��������������(�
1(���@��
���+��'*���
���������
�
o �&
�)��
��O����)������R�����
1 =���
����
�����R�������
���������0�*���
���������
����������
�


F������	
����

�	��
��-����
()���(�
1������#�1���
��#�
1����
���
����
�����R�������
���
 #���
 �.��
1��
����
��QF��3��2
)���	��

A1��������
()���
1������.���D�������
��QF���T�"����3` �����F��.
����������
������
�������D�
���'��G	���
��
)��,(�����1���
1;���+F
�
 �+
���F�
���1��
�v
� �C��@����"�
�����)"�
�&
�)��+��'���@��
��*�

��)������\wxyzgw{�|}l�tk~glk�iyz���#
�5^�5���
��������
����("� �.����������.
)�������2�
=���
����'���� ���
������������)
)F���
1 F��,(��.@;0�!�"�3�@(������.
�
������� �.
�
�����#$�������
)��
�O�����

� ��; ���
=����
)�/��,�����������@�0�
� ��1� T���,�����������@�0�
� �����;���.
H�1����������'��������
� ��
Q�F��
�#������,�����������@�0�

����
�0���)�
��n	
��9Yghjkili�5^�r4���O�
�=�n	
����
=�
�����
���������1���
1 =����"�����
0�����UH
���
�������
�����1����0
()�.
�� T�
��������.
���1��*���
��(���=�n	
������U
=�
�0���=�8����� 0�8���.
�
Q��
�#�H�,(�

�@��
����0����
���$�������
�
��
���
���1��������0=�����'���� �.
��
 �����)@��
$�=
���1���X
Q��
�����=�*�
��

��-$��������

�	
���	
�"�E����������	
�F����������
��P�4�A
T���)���5^^?���
������� ��H�1���&����)�����
"�39;����� �n
���F�
���
�����&���!�"�3.
0�

���
������ �Q������� �0�;������ ��
������$��#��� 
�0� 3`�1� T
�n
���F���
���A)"� %(���� ��
������
����=� ��"
 ��
�*���"�
��

��
��P4��)���tg~i}ji}����>77>��,(��.��Q=�����
�39�������0�;����3
0���=�����.����,������1����=�

�
Q
���
���,(�����
H�&
�)��+��=�.
�������.� �
�0�3��)�������=��
H���
�����
$����=�� 
Q������C��"��&
�)����Q�
���3+��'��
��=��	����'��,;������������
"�#��������)F���2� ���G	���`;�1��.
������*��

��
��P� 4��� ;� �)���>77��9��
�1 � 3�����I1 ���
����� �
1 =�,(�����1�)F���$Q�
���.
��'�����,@;�)��

*��
��



C;�� ���
���������
������������(�
1���+��=�,(����
����
������
�������
�������=�������������������������������������������������3����)�

36 

.�����)������,������ ������I1 ���
�����
���������/����1�)F��,(��.
��'�����,@;�)��3��
�����
��

"����("�����	�VH�
������"�
�%�$ �3`�
  )��VU
�A��
)=�,(����1(��V���&
�)��.
��������������,U��(��
�
Q� ��
��
("���� )
������������
)��,(����
����+
@0�,@;�)���*�.�$�=
�B2
����)�����O��

��
P5��8
@1U��8
������C(1���A��
Q�
 ����
)�/��.
H�1��
�����;����� ���(�
1������*�,@;�)����
P>�
�0�=������/��F���1��,(����
@�)F�����
$2
T�=�
=����A�
Q��3����W����
��
 
�#����
Q
����1�)��

�$Q�
���.
��'��#��
��
Q
�TT�����
T��$Q�
���.�(�
�3.
��'���)������,���.
��
����
�Q�����
$��=�O��
P5���
�U��;����
������
��������Q����,@;�)����
�����1��,(�����1�)F���$Q�
���3.
��'���

�>P���
�U���
���#
���F����
�1�
 ����; ����$Q�
���*�.
��'��
��
��P4� �;
0���)���>77����=���
�1 � 39���
�����,(��&
�)��+��'������ T�� �)���� 3�@��
���,(��;<<<<<<<<<�0��

.F
��F��.����3��T)(������)������,���%�1����,(��VH�
���
���������0�;�.F
��F������T)(@���
���=
�,(��
&
�)��+��'���@��
���*�.�$�=
�B2
����O��)������

P5��Q
������� 
Q�����
��(��,(��&
�)��+��'���@��
�������0�;�.F
��F������T)(@��*�
P>������(�
1����Q
" �,�����
T��&
�)��.��
$����.������
���(1�����A��
Q�
 ������ /������
0� /�
�%�$ �

�������,(������
����� 0�
��.���R�����.��
T���
�����Q��*�#�=���
�.
��
����)������O�
P5���
����Q���#
���F���
Q� ���
��������� H��������0�;�����(�
1��
�*�
P>���
����Q���#
�������(�
1���#���
 ��� 
Q�F�������#$)�������
���&
�)���+
@0��������/�*�

��
��P�4��@�(�����)���>77����
�1 �39���
���������������
��
�
�����V���&
�)��+��'��O�)�������� T��,(��

T
 U���(0���
������
0�'�
�.�
�(���"()����3���
1)���.�����)������%�1����,(���
����
������������������V���
.
�
�)��+��'�����+
U��Q
"���#�������
1��������#$)�����+
� ���
�������������������
)�
�.
�(�1(���3����
T����

��
�#��#����
Q�v
)� ��
�3�
0� F������0�
;������(1@�����(�
1(������$Q�
��.�0;����
$("
���
T�
�A��
)=�����
G�D��,�����(���.H
����$Q��
�3�@(0���
�O��)������B2
�����
�

P5���������(�
1�����
)���.
�
�
�%���=
���(0���*�
P>�E���.
�
0�/�����
�������������)"���+��'�*�
P?��(H����
"������
�����������V�Q;�����(�
1���,(��+��'����������*�
Pr�E���.
�
0�/�����@������������)"���+��'��*�

.�(�
��)������,����O�
P5����
��N
����������#)�����
���
 �#������� ����
0� F�
�� ���;����
�������������������1��,(��� 0��

��H�������0������*�
P>�A
T��)��������������1(�������(0��
0�'��*�



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

37 

P?���
��������C� T������'���2�
(��
���
����#
�� ���1���*�
Pr����
��.
�
0�/�����
�������; ��
����������
T���B�
�������(�1����������
�*��

��

F������	
����

�	
�+�&�%����	
��
�"���
)������I������
$�=��� 
)���.=��@(������.
�
��������.
�
�����,(�����
)������)
)F���
1 F��.�$�

�����
1 F��X	�����!"
 ����
@�)�
�3����
"����)������,(��
$����0��!�"�,(��8
1����
����
�����R�������
��������-�
���
)���� 8��Q��(�(����.
)�����������
�3���
)�����T;�����
0"�����
����+��F��&
�)�3��
��	��,���.H�T������

�3�����R�������
������
Q
�#���
$�
��
���(�
1�����
������.
��
 ��������
����
��@��
���+��_��� )��
 =��=�!"
 ������
����-���
����- ����
"���`�)��������� ��8���
H�8
��@��
���+��'��&
�)��,(����
����
�����R�������
��(��*��

��
��

�F����	
����E
 ��
F���	��	
����E
:	
������������ ����	
�
;-�H
�-$�%�����+�&�L/�&��

�F�+	�=
���E
:	
��
• ����(�
1��� +��=�&
�)�
�����R�������
����� �
1 =��� � � Q
�� ��
�1�� ��2
�"�� ��F��.�	����-�� �H��� �Q
�

�&��*����
���������
����������
�F�����#	
���E
:	
��

• � ��F�� .�	� ���-�� �H��� �Q
��+��=� &
�)�� 
� ��
����� �
����� ��
��
� ��
�=� �� � � Q
�� ��
�1�� ��2
�"�
*���
���������
������(�
1���


F��#	�#	
���E
:	��
• ��- � 9��
����
� �����
�����4� �
����� T ��� ��2
�"�� ��F�� .�	� � Q
�� ��T
 ���� �H��� �Q
����� ��(�
1��� +
*�����
���

��

�F����	
����,�-��
���Q$���V��8
�
Q)��!" ��3��#)H��	��!"
 ���)�2�����" ��,���!" �����O�
����

P�O��
'��!" �������	�M
N�	
�
�C0
�3���
5�P��
����������
�������*��
>�P���
������
������
?�P�@��
���+��'��*��
��
��
��
��



C;�� ���
���������
������������(�
1���+��=�,(����
����
������
�������
�������=�������������������������������������������������3����)�

38 

P��O���
����!" ���3����
���	
���

�	
��
5�P�*�!" ������=��
>�P*�!" ������������=�E2
����
?�P�.
�U����
 ���*�!" ����
r�P*�.
��
���
�.
Q
���)F���
��
��

• F�M
N�	
�
�C0
��
�F�L��$��
�"���	
��	��� 

!��3����

�
0	�����)�Q����0�#U�
��
��'��������1����2��;���;�����
)����"�
�������(�
1����� �%������
Q
�
��
�n	
��� ���� 8
U�=� #U�
� �@(������ ��

�)���.
�
����� V��Q� #U�� 
�0�!
�F�
���)F�
�I� F��C�1�
0� 4�C�1��� #$�

*�9��@�F�
��
�����'�
���)�Q�����
$��
�:�Q��
�C�1�
 ��T ������C��
@��������
�Q��
���
�����O��
�������%��1���
��


� ������
� ��
��QF�
� G�
��HF�� VU
��
� #�(1���� &
�)�
� ���1���� A
()�
� �����
� ��1��
� �)�Q��� `Q
���
���)Q���
��(Q��4���@��
����
�F�
�LeK�Z�S�u�56P�>757����*�9���

��
�
��4��
��
���
����9O�����
�����.
�Q�����)���U�=��=�G�; ����
��(������
1���.��
�������H�:)D���

5�P�#��� ,��� n
�"�� 
�0� 3
$�(�� ���
"���
� ��
���� A��
�� %��
�� ,��� �0�;��� n
�"�� !�"� � �
���� �����
���������������'�*���
T���
�#������
$�@�
����

>�P*�G�
������
�������
������	�@�������
�����
�(1�����
������0�
;���
?�P���(�
1���,(����
"�������2� ��
Q��
��@(������.
2@����0����"
�����
�Q���
����
�����
����
�;�����
��

*��0������+�Q�`�=���
1����1;��!�" ��
r�P;����0���� )
"��#
���:�)-�*��
�����C��T����%���F��C��"��
"��#�������
$�������0���

������ T�(���� ��
��� A(T��� ��1��� �
0�� ��� ���
�;��
� �
����� ���1�� �=� !"
 ��� &���
��(�
�� ���
H� ��� �����
*��
������)���� ����1����"�
���0��������0���0�;����

!"
 ���&���
�0��8
U�=�����
��.������
 �#$0��;�
���(�
1���A����
���Q�
���
���(������.F
��F��.F
Q���=
*��))D����=��T;�=��0����
�����������T1���	���'��
�����.F
Q��#�=��

��

3���� ��#	
�"���	
���F�L����#���
���� 4� .
�
����� X	�� ��;�
� � 3��"�
� ���� �2� � ��U� �))D���� ����� .
�
��� ���� �
Q
� 
��3� ����)F�� ��
�

�*�9�#0 ��
�#������
���#U��
�0��3���
 
������
����
�3���
 )F����
����
��3��"�)������
����
����
$������
����
��
�O�
����
������
�����8
U�=��

5�P ���
�#�������
�Q��
�.����1���.
�0
()
$(H
���������*����,�����Q����.
�
�Q����



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

39 

>�P �#<����
���
1������
�Q��9***����T
����H��4�&��=������
�Q��������������2����
��0��;����.��
���F�

*
�����=��
()�`Q
�
�

?�P ����
������
�1���:01���!�" ��.
1��Q������������������U��
��)
�(�������
������
�1��������
�Q�
�R(��
���������:
�T��
�.��
1��
��
()�����
�- �*��

• 
�"���	
��$�����	
�O
����� ��#	
�"����	������� 

K���	�$��&�*��K���
��,������

�	
�������-����3���-��
=
����	
��� ��#	
�"���	
�"�E�����D������� ���9
����������3�� 

!��

�F�� ��#	
�"���	
�7?��9�
5�P �F�*��Q
�
� ���
=������
������
1���,(�����1��
>�P �*�V��Q������
������:
�����0�
;��,(��#
���
?�P �*���1��Q�����.��
1����Q��������,�����Q������
������
�����,(��#
����
��

�� ��#	
�������	
�PQRSQTUR�VWXYZSZ[ZS\��O����O�

� �,���` �����
�#������(�
1����� �����;���.
H�1���+
� ����
$����=�������
���("����.��
1���*�
� �����0�;���+��=�,(����D��
���E
�;'���� ����
��������Q�
"��
$��,���G�D��.
H�1���X	���
���

���1���
� ��0���������
()����2�� ������
���:01���H�.
�
��������1�����1����2� ��=��� 
Q�������T �
$��R�)��#��

���)�
����
0��
� ��������0�;(��������*�
��

��� /�9�
�'

�)�� ��#	
F���
� ��-�C��
���
������
���
�+��1��
���(�
1��
���������
���1���+������
@����)"�
�#$���

"�����������/�

� *8
��
��� ��1����� #�
1��� .
�
��
� ���( � ��� +
0�;��� �� � ����� ����F�� ��� ��
��
 
�����'�� �
()� ��
��
� %��
� v�;�
�.
�
����
����( �����U�.
�
�Q���
�*��6/9������� ����'(���%�9���-���.��
$���
��
0�'��%����������
@�)F�

*�*��))D�(����
1���%���'��,����
�
������.
��� /�
��
�

3��� ��#	
��� /�9�
�'

�0������=
�H?�N�	
��
� .
�
�������U�����������
()���%�
�*���( ����
� *.
�
������ ������������
()������
����
� � #$���� � 8
��
�����1�������
@���� ��(���,(����0-���
����
�����.
���������("���� ����/�� #$��&�����)"�


*8
��
�����@(��������(�
1����
�

��
��



C;�� ���
���������
������������(�
1���+��=�,(����
����
������
�������
�������=�������������������������������������������������3����)�

40 

�� ��#	
�"����	�������
������
�F��
5* ����
�Q���������@��]}l���lx|w�j{�Mt*�[gwwiyk���j{�*��
>* �����U���1)�
��T()���C
��9ug�i~���jk|}yi�Y��f�Mt*�cg�4�
?* ���T
�����A�Q��I@����V@���]X^WTSUZXS\�_[`ZaUX^W�bZcd�eV3�f`g��
r* ���
�'��� 
�����
0	��9�|jyxw�}�k��Mt*��i{�}�}�k�4��
6* �� ��)��
 �`Q
����� 
����U
"�
 �`Q
����&���4cg}�Pki~{�Mt*�tfg~kPki~{�L~�i}k|k�g}9�
��

� �
������ ��#	
�6��,�	
��h ��	��	����L�� ��#��:��9�	
�6��&=
��?���� �i����	�'
�
E��F�
�C9�'�&�"���h��
5* ��
����<��1���))D������<�
���*�
>* ����
1��)���	�������W����
���#$���))D��*�#$1���
?* ��%1U���T
<�����
Q���
���<�
����0���
����T
����U�=�V�Q;��AQ��!�"����
0����&
H
�.�
Q@������"�

���Q�����)��V����+����U�=�C��"����

"��#����
��))D����*�
�

�L�#	�#�����F�:�N�	
�*
�=
��3����
�0;��+��'���@��
�������=���)
)=�G'����������������R�)F�����'��
��
���
����
�
�3���; ���
$�=
�

.)�����Q�����=���T�)(���I��
��T()���,(��3��(�
1���� ����=�E��;�(��#0"������
U
���
�+��'�V��Q�3��(�
1���
��	
�����Q=����
)������/��
�(1������	
�����������3A)
�������	0
�#�����.
�
(1���������������/����
�������; ���


$�0��������������(�����
�����+
@0 �3����H�
�#��
���	��������3��)"��#����
���R�)�
����
����3�"
������ ����
�����������
H�,(���
T������
1���
���Q���V���0�.���R����������=�T�������
Q����
��'�*���

,�"���
U
�����
#��+��=���(�
1�������- ��H
���������(�1��������/���� 
�3
$�
�
U
��
$���(�)
��������V����
��$Q'�������/����1(����
�" �3T
;�
�!�"��1Q��+
)D�����
1 
���.
 Q�
�.
��
D)�
�#$�)
D����0; �3���)��

V���
���)
D�������1(��3���
1@ ��$��
�����=�X	���(�)
���
U�=�����������,���.F
Q���������#���)��
$���B2
���
#�
���3+��'��
$��=
O���)"��+��=�%�
����3X��
T�
��
����
��	��#�
������(�)
����"���.��
0����.�
�1��
�3���
����
���=
�%;0(�����.
Q
��"F��3�� ��������(�)

�#0"(��,(��&������)�.
)
�)��
���F�����1���
�3A������
�:
)=
�

��
U
��#)���X	��.
)
�)�������;
 ����4�>7573??>��*�9�
��;��+��'���@��
���,����Q���C��"��#
�� ��
�#
$������
0�����@��
��3��@���
�
�:01����@�0��������C�"���3
$ �


=�V ;����@���
$ �.
 (T���3�@��
����8
 �
�
�
��!�"��: �������
��� �+��'��3�$Q��
��$Q�
����;��,����H
T���
3��
	 ����
�=�+��'��:
����,(��:
)=�B2
����*����"�4�>7^�3�>776*�9�

� �1��+��'���"=�#�=
��

"����1�����$�������G=��
Q��3�@��
��	o���
0��	��+��'���8�������������2� �����

��
)����1���3��

)���
�`�o�������T������=�	�-���	��+��'��` "
��,�����
0���H
����������������������1��3
$���


�������#�
��X�
)�����R������
)������)�
����
�3����;�����
�V�T�)�����������
������)�
��(��F���	���
0�+��'��
��
1����"=�#�=�3
$�2
����	�
�+��'��V �������(��"�+��=�����'��������������00�*���"���4�>7753���*�9�

��



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

41 

� 1�
�#
$@��+��'���@��
��������'����
�����
$Q����@��������=� ��.�����
 ����� ��
��
����
=�#
$����G	���
��;��,����Q���C��"��#
�� ��
�#
$������
0�����@��
����@����43�
T()�>5^3�>77r*9��

�
�0���:
�H�+��=���(�
1����������
���(�O��
P5����0��$Q����
	 ���O�,�1���������H
T���3���
�)Q���
=���(�1��������
$�	 ����@��������1������������������

3���1����	0����)������+��=���1��*�
P>����
���$Q����
	 ���O�,�1�
�&
�)����
Q�������
Q���3��1���
��Q����� 
T���$Q����
	 ����.
@��
���

���
��3���1��I1 ���
��'��F�#�����0�����
$���,(�����0�3+��'��
=�3`���)�
����#�����0�����,(���Q���
(��+��'��
���3+
T�'��
�&����� 
T��n
��/��.
@��
�(��� 
(T���*�

P?�T���+��'�O��������T��������#���
$ ����-���T;�=�3��1����8������0����������T���3+��'��:
�H
�
����T��������#����
�
���
$ �,���3�"�
=����H���(0;������1�*�

Pr�.F�1��+��'�O��,�1�
��- �#
���#��������
�� ���Q
����%�
�������1���&����+
@0�%�
���������1������
!�"�3��
Q������0��
�������������������3���"��
�#�����	����
�� ���1����Q�����*��

��

�
�����*
�=
�:�N�	
�F��
�)�j����*
�=
�M;	
������G���
:	
�B������#/#�6�
�&����?
��-F�

P��$Q����
	 ���O�
��:01���Q���#
Q)�����@���+��'�3`(����$Q�
���
	 �������������"��Q�����1������@���
+��'�`(��*�

P�.�������E2
����
�����@��O������.���H���@���
�`��� ���� 
)����������"���Q������
1���$Q����
	 ���*�
P���������@���`�@��
�O���1��.��
�����@���
�`�
�
 T�������T;�'��������
0���
$���3`(�����
���@�0���

������R ����=�:�
���
$ �X�
������������*��
�

"
��$�*
�=
F��
%����+��'��,����������
�=���
�+��=�3#
$����+��'�
�3�������+��'�
�:0
1����
=�` 
Q���O�

P5�+��=�#
$���O������` �.
�0
()��������#$)������
Q���.
�(�������
Q����������������n
��/���;
 ����
V2
U (��3.
�����
�V� ��
���Q
3�3�
������������3��1 
����
��0�+��=�#$)���0; �3�;
 ��
=������;
 �����	�@���
.
�(���3���������8���������8%2
�
��������/���0����=���;���	��+��'��3�
=��
()���,����Q
"���,���!��"����
"��

����'�������
"���������T)�
 ��������,���
Q��)�
����
��	0�
U�=��0����=��
0���	���
()�����
 ������
$Q�����@"���
Q�/������	��
Q���tyf{�kk� b�

]}�i~�yz�>775�u*�4�9��
�P>�+��'��������O�
���0�.
�0
()��������#$)���0; ������;
 �������
"���Q�
1�
�.
�(�1�������
Q���

���3��������X	�
�.
�0
()���#$)�������0;���0����3��
�����N
����
�3���������+��'�
�
���:����8��
���8
��
U�����
`�1� T�
�� ��
��
0��n�
��C
T��#
$����@��
�����)
)'�����1�
�,(��%�����G	���G�Q��`����Q�
1��3.
�(�1����8����
�0����=��
0��`Q
��
"��
3+���������
)��+����������(0;��
$���H���3��1�
 �
=�
"�����������00���������



C;�� ���
���������
������������(�
1���+��=�,(����
����
������
�������
�������=�������������������������������������������������3����)�

42 

3E�"����������)�
�:
�"����	 
��
$Q����
U�����3��1���
=�`Q
����
"����1�����
T����	�@����#
$��n�
���
����
��)����3�@��
(����	0
��
 ����2�
(���3���������.�+��Q/�
�
�����F��
0������
���V��� ����4difi~�>77r�u*�

5>?�*9�
P?�+��'��:0
1����
=�` 
Q���O���
�%(����������
������� 
)���!�"��������
() �� ()������1�������

��-������������
����1���
=�3A
�R���
�� ��
���;��.
�0
()�����3%��"�F����
�1��
*��
��

6�
��	
�'
#@�	
�� �*
�=
�G�
�����F�
#)���.���D��+��'��G��@���#
$�����@��
���,������
�����1��������
$ ���@����Q����.��
������;���(�����4

A��������(����������))D���9���3�)�����
�����;�����������1�
T�����+��H
��0�
��
�����Q�C(1���3�@��
�
 �����
�
;=�,���.���"��3+��'��
$�)H
�,����������
�=���O�9Y|yzikk�>77>�u*>7�4�

P5����1���������O���;�
����1����3C2
�"�
 �3.
�)
)'�
�%���'�
����1���
�����	���.
 (T�� ��@��
�3
��
:
��
��T)�
 �#(����3�H�
��
��0; 
�G�����*�

P>����1����2��Q�����
$�
O�X	�
����1����C(1���
� �AQ��XD��=�3�1����
�T�(���� ����1����@�0
�+��'��
������
�,(��3��	���;�
�.��
$����0�����G=�3����1��
=�.��
$������(�1��������A(T���#����)��.�U��#)Q������
3��1���3�1������3��@"���
�3+
� ��
��
�����
�
$��)��
*�

P?���1��������@"���
O�������-�����;�����&�"��.
�0
()�!�������
���F��3+��_��&
�)���$Q���3�
	 ����
�����)�
��$Q����
	 ����G=�����F�*������(������
#��+��'�������(�����
������
�"��0�%�
��� �������=��
0��

��(�1�����H�
�����
U
�
����
�
�,�"���D��
��
�����R��
��
()�%�
����
"���U�'��3�!�"����B2
���X	����(�1���
��D������ ��)����(�
1���#$�
�"
����$����
���
$�������=�,(��.
�H����������
����
"��
�
����
�����2�
@���������H�

����,����"��
( �A�����
�(�����3��������
=��H���D��A()�
 ����!�"�3.
�
�����.���	�/�
�
$���
�������H�
����,����"���@��������1��*�%�
�����4��?3�>777*9��

��

���&�*
�=
��:�N�	
F��

�
0���+��'�������
�Q�������
�1���
$��=O�
P5����1����.
 (T�� ��@��
��O���;�
�%�
1����3��
1���.��
$���
�3���@�����@(���
3���$���
���
1�������@��
���

.F
Q���
��T ������
$ *�
P>����
����1��O������
����&���
��`0������@������`(���G	���#
���3` �
�
�`0(�������� ���.��
$�
�

���� 
�3����H
�,(��#�������	�@��
���1����
���
H
������+
T�'�*�
P?����0���1����Q����O�G=���������1���G	���V�T�)��%�
����X�
Q������%
��������
1���3��1(�������
�

���)��	���
Q�/�*�
Pr��� 
����O���;�
����Q�����
@���
������1������H
�%�
����,(����"��)��
D������1����
Q� ��
��
��'�����


$�
H
=�3��"����&��
��Q
"��	��%�
�����
;����`�Q
���
����� H�����;���*4����)"��3��>3�>7779�
��



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

43 

�F�������	
��k?���	
��
���������
���	
���

�	
����F������

l�<��'
�$����	
������F��
3��
�� ��
 �)�� ��2
H� C��T� ��� .
�U�@��� .
 �/� ������� .
�
(1���� V�Q � !"
 ��� #
H������E���B;-

��������
���	��	
���
���	
��F��
6�=
�
���	
��O���U��
*���
������
������1p 
�����R�������
������1p �������
 ��
�
�����;���.
�
� ����

�#	
�
���	
����O����U��
��1p �!�"�3��@��
���+��'��.�0���4�:
����!"
 ���#���)�S�w�zi~k��,(��#2
����9
�*�9�8�� =�C��
������3�C��
������3���
"���C��
��3�8��Q�C��
��4�����
������<<;�.
Q��������.
Q����:<����	����

*��
"�����
�C���������0-�(�
3G��
�����4�,(��
$U���#����
 �)��?�����E
���F�
��� ����G
	�������0"�������9

+�� ���Q=������
��'���������
Q������
"�G=���+�����I���'�.���@��!" �����H
�*��
�U���
���
�����!�"���
�������	
�3�� 
(T����.
�
� ���V�Q���R ��)����������=�,(��3��
 �)F��V��
��#��#�����0"����.
�"�� �	�'��#�

;<��$�����"������
"���#
1�����>75?�*����
�&���:
�� �!"
 ���#
H��("�����X	���1 
�
�0���
1��#���)��!�"���
 �)F���(2)'��(������C
)�F���G	���N
 

F���(2)'��(������T �����
�.
 ����&��
�.
 
Q/����
 ��� )��:����
$U1 �V���
0��!�" �3��
 �)������"�
���
�Q�
�
�3��
 �)F���(2)=�X
Q���� �Q�)�����
��������
���B2
���+
T������
$������,(����
)��
���
@�=���
1�����H�v
�����8��


�
�0 ��@��4�N
�P��:0��
�(0��"�
������. ��H��
�(0
�9��"�
���	�!"
 �����"��H
��:
���(���(�������)
������
H
�
�0� 
@�=���
1��A
)"��1 ��A)��,(��N
 � ���Q���
 �)F���(2)'��(������C
)�F��,(�������
�����G�
"���� )��
 

��
"�
���
������+��'��@��
���O���
�����
�Q������
�0��
��

	
�����
�6���l���
,��:	$�6������
�9������������
���?�$�C�

������#�O���m�����������n����
�1p ����
@�=���
1���

��
������
���������s��
�@��
���+��'���^7�s��

����
�,$�6����	
�������=�%�������#	
�C
���$�6���	
�
;-����oE��pq�r�3��
��

s�<�����	
����&��

 $�7?��9��F��
��

 $�7?��9�+�&�H
��	
���K�����	
F���t
�6���	
�% �����?�	
�>��	
���



,�	
�>���������	
������u��

��
��
��
��



C;�� ���
���������
������������(�
1���+��=�,(����
����
������
�������
�������=�������������������������������������������������3����)�

44 

�����
�6���	
s��������	
��

 $�7?��9�������
��R������.
2@�������0�������
2����� )�����
:�Q�����0	��576��73����

,�����?r��73>6��
���
"�����
��QF���A�
���r5��73?7��

n
�����^���73�5��
�������������������?���73>���

���������R����57?��73�6��
��1����A
 ;���������5��73rr��

��
Q�������������736���
#�(1����&
�)���,����#�(1�������73r���

T)
���#�(1���r7��73>^��
��
��#�(1���??��73>r��

�@��
���&
�)���
����������F��&
�)���6^��73r?��
,T)
�������F��&
�)���r5��73?7��


�(1�������F��&
�)���?^��73>���
��1����
���������6>��73?���

G������66��73r7��
����;���?>��73>?��

������������������?r��73>6��
T)
������������73r���
��
�������?^��73>���

�� ������(�(H��� ���r���73??��
�T)
����� ����5��73rr��
���
���� ���?>��73>?��

��
����%�@����
��r6��73??��
T)
�����
���7��73rr��
�������
��?r��73>6��

�1� T����V��#�
�������1� T���V��#
Q)�F���555��73�7��
#
Q)�F��#����>���73>5��

��������U
����,(����0������5���735?��
�U
"���,(����0����������73r^��
� ��)����,(����0������6?��73?^��

����RQ����
0������"�
�V�Q���
0�����m�1����55���73�r��
��
������0�=��������m�1����>?��735���



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

45 

F�������������	
��

 $�7?��9�(����� ���
• �
���=��
0	�#��!" ������������=���� ��� 
��1� T�V��#Q)����	�
2������3��&���	
�'

(��
• ��
����H����T����������
Q�������
���Q
�������� �X	������
���*�
• ������ )���=������������
���� )��
 �!" ����Q����.�$�������	��� ��
�0����������� )������ 0=�������

���
�,����
1���	�
�X�����
�Q�
 ���
��
������
1�������
���3�*������������
��
$)01���������"�����0
;�(��`0����
�
• �����T��H����
���� Q
�������@��
���&
�)��.
2�
�#�(1����&
�)��.
2���� �����
���*�
• �� ���
�����F��&
�)�
����(��� )��
 �!" ���B2
�������� 0�#
Q)����
���3��������
0���=�8��Q��1� T������


�����
�,T)
�������F��&
�)�����,(�=�
�(1�������F�3����
1���������V��#Q)����	�
��� ���
�3�����
������'

(�	
��V��
����)���Q�������
��`�� �
���
��`(��
�
�(1�������F����U������@����1�
 �X������*��(�
T�

• �=��
��(��� )��
 �!" ����Q����.�$���8
U�
0���
�`� )��
���=�4�����9�s�������,(���
�0�����(�
1�����
�U
"��3�`� )��
��� ��
�4��r��9�s�%
����VQ����Q������X	��
� ����"�
�V�Q���0������m�1����
 ������(�
1�����

����
$;�1���������
1��`�H
�*��
��

v�<F�����	
����E
 �
���9
��
�F�+	�=
�����?
	
���E
:	
��

• �O�	��������	
�*
�$�O������� 

K���	
�"���	
�����$��������������������?���)��	����
;�
�#w����/&�����
���&���	
�'

(���'

�)3��

��������P�4��2
�"F��B�
�� ���C�
���U�@�����("��������t�u�tt�������
��9���B2
�����,���!"
 �����"U
�
���
�����
�Q����

��

�����
�6���	v����� 

K���	
�"���	
�����$�
�#w�������+�&������	
�*
�$��

��R���������("����A
()�
��2
�"F�

���1����

�<������Ht�������F����&
�)�
���1�����

C�@�������H��� 
�<��t����

��F����&
�)�
��

�<������-�t]��
���-���Q
��F���� 0=��
���-���Q
�����R�=��

:�Q����a�S�aZta��7*?�7*6�
��

t��������7*6����-���Q
���

���
"��
���
��QF���

JKLM|�
��

7*>�7*6�
�

t��������7*6����-���Q
���

���������a�S�aZta�
��

7*5�7*6�t��������7*6����-���Q
���

��1����a�S�aZta�
��

7*r�7*6�t�������7*6���Q
����-���

#�(1����&
�)���JKLMJ��7*>�7*6�t��������7*6����-���Q
��



C;�� ���
���������
������������(�
1���+��=�,(����
����
������
�������
�������=�������������������������������������������������3����)�

46 

��@��
����@�����JKLMJ��7*��7*6��t��������7*6����-���Q
��F�

��1����
���JKLMJ�
��

7*75�7*6�t���������
7*6�

���-���Q
��

�������JKLMJ�
��

7*��7*57�t���������
7*57�

���-���Q
��

�� �����JKLMJ�
��

7*r�7*6�t��������7*6����-���Q
��

��
����JKLMJ�
��

7*5�7*6�t��������7*6����-���Q
��

�1� T����a�S�aZta��
��

7*��7*57�t���������
7*57�

���-���Q
��

�������a�S�aZta��
��

7*>�7*6�t��������7*6����-���Q
��

����RQ����
0�����a�S�aZta��
��

7*>�7*6�t��������7*6���Q
����-��

��
���E
:	
�
���9
��k?����
��:�+	�=
�F��

�F�L��$��
�,(����
1���:�Q���D�`2��=�3n
�"���H
����1����
���������
�����0	���� H�����
	 ���$Q�,���������0=

��#�1��!�"�3,��'�'��.��
Q���$ 
����.
Q
����+
)���*���
��&
�)�
���1��
�������������0��� )��
 ���F����	0
�#�(1����3���
1���m����
0��� ��
���
1�����

��@��
���#����
*����
��QF����
"��
��1� T��
������
���1����
�
��

�����0�����-���Q
��`�=�G=�
1 =��,(������R�������
������
���������
������������(�
1(���@��
���+��'��*��!�"
� <��� #�Ht����� X	�� ��� �0��
1 '��=� ��� ����R������ �
����� ���R��X��=� �
�Q��� ��� �� ���� ��F���� &
�)�� ��� �
�#H��4?�9*��

��=�!"
 ���&��
�X	���8��Q���1� T�B2
���
�3��1H
��(���n
�����������0=�B����A	�'
��
����`��
��(H����
D)�
��'�
�n�
��3�F
=����-���
���8
U���G
�1��� 
Q��,(�+��'��)��
 /����1�
����1����
���� �D��G������ )� ���� 0=���

���1������;F���,(�+��'���3��,(�����(����2
�"����F��
	����-���Q
����
��
 
�3+��'������Q������
T����3��
�(0�
�������
1���+��=�&
�)������
�(0�������'����	0=�!�"��1� T(��� )��
 ����=�!" ���B2
���.�$�`����
1���#�
���
�(0

�XD
T�����
���)@����`�"���.����
�(0��1� T���V��#Q)��
��=
�D��1�
 �X���	$��8
��
���
��
 
*�`(0P��#�1�����U���I���
�U�@���� ��
�����0��=�,(��E�������
��(�� ������
1 =������D������R�������
�����44�@��
���+��'���99�����(�
1(���

���
���������
������*��
��



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

47 

�F�L����#��
�,(����D��#��G	��������
�������
������
1 =������"
���
���1 ����	���=�!"
 ����Q
�3��@��
����@�(��� )��
 

�+��=������(�
1���3����
����<���������8����t����4���7*������F����&
�)������ 0=�9�*���=�G=��@���@��
��`��
���	�

 �,����*��@��
���+��'
 �`���H���F��@��
���,�)��
��

��
�F�����#	
���E
:	
��

• �������	
�*
�$�O�������� ��#	
�"���	
�
-�N���"
��$��������������������?���)��	����
;�
�#w����/&�����
3��&���	
�'

(��� �

���-���
 ���� ��R ����
�=
���
����,(����
������
����� 3�@��
���+��'��4���("�� 8
����)��!"
 ��� #
Ha�S�
aZta����,�����
��!�"����-�����	���)��� �����(��)�����2@��9�Q�����O����
�����

�8�0����������
������
�������
�����
�=����
� 8�1��Q������W�� ��
��� 4S����
�Q�����1��S�����0�����S�
���
�F�
���
0	��S���T
����S��U
"����9�� ��)���
�D��,(���=�+��������2� ������(�
1�����
���������
���������*��

�!�"��<������H��j��������
������
������
1 =��
�Q���3�O��2
�"F��A
)"���C�
�.R( �47*r������
�9=�R��
�< ����������F����&
�)����7*6�������-�����	�

��G
�1��������"��AQ
��*���	��� ��
�0O���
�����
�Q����

��
�����
�6���	
x����:�N�	
�*
�=
�+�&�� ��#	
�"���	
�
�#w��������

�
� �������("����A
()�
��2
�"F�

���1����

�<������Ht�������F����&
�)�
���1�����

����H��� �C�@��
�<��t����

��F����&
�)�
��

�<������-�t]��
���-���Q
��F���� 0=��
���-���Q
�����R�=��

���
����
����
��
������

a�S�aZta��
��

7*r�7*6�t��������7*6����-���Q
��

��
�j	;	I 
������	
���E
 ��������	
���E
:	
�6�����7�����	
�F�G�$�+�&���������/&�
�#w��������������

��
;�
�� �� ��#	
�"����	���?���
��	����&���	
�'

(��'

�)�O�	�������	
�*
���3�B;-�k?����6/9��������	
�����
���E
:	
��������
�k?���	�L�� ��F��
����)����
����E2
���
 �V�����C;�� ���
���������
������O�99���
������
�������
���44��
• *�����W����
�� �C�
��#
����
������
�������
• *�&��=�.
�
������#$(��
�#$�
�"��
"�����W�������$Q
�#$��,(���������
• *���
�Q�����1���C����,(���
���F��
• *����0���F���������I�
@����,(���
���F��
• *���0=��0; ���
0	���,(���
���F��
• *��T
�����A�Q����������
• *��� ��)��
 �`Q
����� 
����U
"�
 �`Q
����



C;�� ���
���������
������������(�
1���+��=�,(����
����
������
�������
�������=�������������������������������������������������3����)�

48 

�F�����	
�O
��G����� �6��	
��$
�B;-�'

(�	�F�(������
�+�&�
#@��� ��#�"�����:�N�	
�*
�=������
�6,����
(���3��
��

�F��#	�#	
���E
:	
��
• 
�w���� ��#	
��� 

!����	
��"���	
�C�
����?���)��	����
;���������C���

���/&�����'

(�	
�� �������	
�*3��

���
����
������
�������
���������0��� �T
 ��F��.��
1��A
)"��Q��� �V��
���@��
���+��'����,���!"
 ��
���
����
������
�������
������� � ��2
�"����F��.�	�� Q
����T
 ���� �H����Q
��`�= ����� 
�(0�� 4� O��@��
���+��'


�*�9��@��
���#$2��=�&
�)������
�(0�3���
���������
������������(�
1���&�����
����
������
�������
������
�Q���C�

��
���O��

��
�����
�6���	
y��:�N�	
�*
�=���� ��#	
��� 

!����	
�"���	
�����C���
�
�O������������

�
� �����@��
���+��'
 �T
 ��F��.��
1�����H��
�����
�������
������735�6��

��
������
������7*557��
��

�������	
�����������
��F��
����������
�F��

l3 ���u�?����
�6����	
�*�E�� ����E
:	
�
���9
�k?����
��:�k?���	
�
,;�+	)�����	
�7�9�u�F���	��	
�
5�P � #H�� �
�Q��� 4� !" (�� ��2
�"/�� B2
����� .�$�=>�� �=� 9����
� ��Q
������ �� � ����T� �H��� �
��

� Q
������T��H����
����=
�3���������� )������ 0=��������������� )���=
�3C;�� ���
���������
������
Q�����
�&
�)���� 
��������� ��� 0� #
Q)����
��� �Q
�� 
�0� *� � ����
������ �@��
���&
�)��.
2�
� #�(1����&
�)��.
2���� 

�4�`� )��
���=��
0���
��
��(��� )��
 �!" ����Q����.�$���8
U�=�3�����
����(�������(�
1���&����� ���
�G���F����
�3�U
"���������,(���
�0�����(�
1������9�s�4�`� )��
��� ��
�r��V�Q���0������m�1����
 ������(�
1������9�s

*�`�H
����
$;�1���������
1���%
����VQ����Q������X	��
� ����"�
��
>�P �#H���
�Q���4�!" (����2
�"/��B2
�����.�$�=?��=�9��
1 =�����0������R�������
������:�Q���4���


S��������
�P�����1��
P��#�(1����&
�)�
�P���� ���
P����
��
P�������
�P������RQ����
0���
P�����
��QF����
"���
S�
���1����
�
S�������
S�9��1� T��
���D��9�8
� 
Q���8
�
�1��8����-��,(��+��=�������(�
1��3���
���������
������� �+
���)


�� �����@��
����@�����1��#�����,(����D���
1���+��=��*��
?�P B2
�����.�$�=�
�0��#H���
�Q���4�!" (����2
�"/�r��=�9�����
������
�������
�������W����
���4S�

���
�Q�����1��S����
�I�
@���� ���0��S����
0	��S���T
�����A�Q�S��9��� ��)���
��U
"���8
� 
Q��� 8
�
�1�� 8����-��
����(�
1����+��=�,(��������&���*�C;�� ���
���������
�

r�P B2
�����.�$�=�
�0��#H���
�Q���4�!" (����2
�"/�6�`�=�9�����F��.�	�� Q
����T
 �����H����Q
�
���2
�"�T �����
����4��
����
������
�����9���- *�����
��������(�
1���+��
��



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

49 

������	
�F��
s3 F���	��	
�������	
�+	)�����	
�7�9�u����	
�k?����+	)�L
�����
�

5�P ���
���#
$@��A
1��)����
�U�!"
 ���v�����
=��
1 ����#
��#
$@�0���
������
�����
�����R�������
����
��U
"���.H
�����
1���.
�
T����V��Q���*���
���
���
���������
�
��)F
���
����� ���������9�!" ����
U
��4

���������
�������)������)"���
���
T�����@)(��C� T�
���
Q���%��;��."�����"����
Q�B��� �C T��F�����
�
��3���

*��0
;�����Q�
1�������2
�"/��� 
H����.�
�=�#���)��F���
�3���Q�
���$Q���=�

>�P ��2� 
�N
������
������ F�
$����@��
���+��'��&
�)����
Q�&
�)��V��������
���������
��0����,�"
�
����R������
�����
;��,(�����
H���(������(�
1�����1������)"�
�+
T�'����(��������
)������
���� ����,(��#$1�Q;�


���� F�
��
0� F����	(����1��
��*�����
�����������������+
���F��
?�P � �
�� ��1@�� ��
�U� !"
 ��� v������ ��� ���; ��� ���
���� ����3��
����� ����
��� ��� 8��
�
�.F
Q�

�
���Q�
���
���(������.F
��F����
���.������
 �#$0��;�
���(�
1���A����� 0=��0; ��0����
�����������T1���	���'�3
��T;�=3����
������������� 
�� �	�
=*��
������
0;��
����; ������
����������#���B������8
U�=���0���
���� �	����1@�

*�����
�������������
�n�
��
��������������������U�=��
�������
��
 
����; ������
��
$�����)�
��*����
������

r�P � ��� �����F�� ��
����� ��
@�)�� ��
�U�3����
��������R������ 4� �
����� ������ ��@�0� ��� ����W�� A�
Q�� ��
*����(��C�T �9���
����
��*�.
�)�Q������1���.
0�;�
0�

6�P � #����� #���!�"�*� ����
��������(�
1����� �+��'��������
�Q������1���	����U�%2
�
��
��0
�$��
*�����
������X
Q�F��

��
	
���
���F��

5�P ����
�����.
)������I1  �#
�������
�U����
����
�����R�������
�������
�������� �1����
����I1 ���
����
0"���.
�
T����

>�P ��
������
;������
�U���
�������
 ���
"��%�$ �.
))D���
�.
���������
0�����������C���
������)�
����

$�� �*�

��
��
��
��
��
��
��
��
��



C;�� ���
���������
������������(�
1���+��=�,(����
����
������
�������
�������=�������������������������������������������������3����)�

50 

F�J�

�	
�
1. ���
��1���%)
��� ��$�P�*����1�����.
�
���������
��'����������>77��*��E�r*�
2. ��
;
����"=�*�S���.
������������
)�F���
()��S�*���1�
Q������1����������>776��*E����
3. ����1�����.
�
��������������; ������
�����������
��'������/���
1����$1����� �0���>75>�*�E66�
4. ��A��;�I
���(��*��P�))D������
����������(�1���.
)�
����
���������.
 
�0����� S��>75>�*��E?>�
6* ��
�;���)"�3���(��P��������D�������
1�����("�+��=��3����������������(Q��3���
������
T���������
1��

�4��(Q���55��9S��4���1��>��*�9��5^�^�*���E5���
�* ��(U@����U��3�`�1 
�
�:�2������ �
����1���.
H�1 ����������#����F���H���.���R����
������R������������/�

�3��
1�����4��(Q�?���4���1����95�*�9���5^^��E5r�
�* ��3���)"����
)������2�	R���.
�
��(����
1����))D����.
0�;������
1�����Q
��/���2
�"���)����#��0���� 

�4��(Q����3����
��HF��#
(1(��C;����1�
Q��(Q��3>���9S��4���1��5�*�9���>755��E5>�
�* �3%�
������
��3��"��#�
���+��'���@��
��� ��)�������
���n	
��(�������)�����0(���
 ��� �1������
1)���

���
$�Q
�����3�� �1����(Q������/��3��
1�����1����4�9���*�9�5^^^�4E55�
��

*9.��
U"����� ���
"���+��������X�
�
���
������
����4�����(H/���
�����.
��
1��#
���5?�55�>75>�*�
�m�����O�A�
T���������3�!��"����0@���������$������
�����O����)Q
������0	����

���
�"����� ��O�%��;��
���"�3�C
H��>77�*��
^* �1)�3�;
0����"����"�*���=���
���������������,(��&
�)��+��'���@��
��� O�)�������� T��,(���0�;�

.F
��F�������T)(�*��
)�����)Q
������3��
;�����)��3���
��0����1�
Q���3����)/��3������T)(�*���
>77��*��Er6��

57* 3G
��$;������)"�� ��"���=����
1������
�����,(����(���I

@�������.�;�������0��)� �������
TH������
���
)�3���)Q
������3��
;�����)��3���
��0����1�
Q���3����)/��3������T)(��*���>77��*�E>5�

55* 3���������
1)P���=����
"����(��+
 T'��+��=�����
1)������,@;��G
H�I
���
 ���'��3���
)�����)Q
��
3��
;��������
0=�%�
���� �1���#
(1(��3����'���0(������� �1������
1)�����>776�*��E>��

5>* �+��� 3m01��P����
"���.��
0���
�X��=
������)"��+��'���@��
�������T()���.����
�3����T)(@�����
)��
3���)Q
���1�
Q���3����)/��������>776�*��E56�

5?* �,)
�3
U�P���� /��G���/��`�H��
�+��'
 ��@��
�����)�������� T��,(������'����$Q'���
T� ��(����� ��
���1�����
������Q �*���>77?�*��E5��

5r* 3A��;��#)
 P��#�������=�#
������
"���,(��&
�)��+��=���@�
�������.
��( ��
TH�����3&� 0���
����������������
)��3���)Q
���1�
Q�������)/���>77��*��Er6��

56* 3��
���C�
TP�#�����#
���:
�H�+��'���@��
�����(�
1(������T()�������T)(@�������
TH�����
����������������
)��3���)Q
���1�
Q�������)/����>77��*��E����

16- Mahmoud, A. B. (2012). The Role of Gender in Syrian Consumers’ Beliefs about and 

Attitudes towards Online Advertising. European Journal of Economics, Finance and 



����;���1�
Q��(Q����#
(1�����
�
���
����
��HF��4��(Q���35��1���9�479�2013�Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 

51 

Administrative Sciences, (47), 90–99. Retrieved from 

http://www.eurojournals.com/EJEFAS_47_09.pdf  

17- Allyn ,M. Yun , S. Radosevich , D. (2006) "Is It the Company's or Mine ? Perceived 

Organizational Justice Practices the Ownership of Job Knowledge " Seoul Journal of 

Business , Volume 12, Number 1 , p. 38-52 

18- Diefenbach, Thomas (The managerialistic ideology of organizational change 

management ) Journal of Organizational Change Management, Vol.20, No. 1 , 2007  

5^* ����)
�����Q��.
�������.�����F�>757 �
>7* A�1���.��	;�,��(��.�����F�fkk��   *jf|kf|~|k*�}ik��P�c�c>75?���
>5* ��.
)���
�!
" �����
1���.
����������`�����0 ;�.�����F�>757 P>�c�c>75?�
>>* fkk�O��w��~|~�*�x�|¡|*ilx*�j�afij�j5*|j�¢P57c6c>75?�
>?* fkk�O��w��~|~�*�x�|¡|*ilx*�j�kfij�j*|j�¢P�56c6c>75?��
>r* ���(1���!" ���,@�(�>77��    *ett[et*]K�L�>77�P56c6c>75?� �
>6* ggg3URTZUad3^`z�

��


