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 التحويل في ظل البيئة التصنيعية الحديثةتحليل انحرافات تكلفة 
 –دراسة حالة  -

 
 *غيث محمد جديد

 
 (2014 / 01 / 4 ل للنشر في ب  ق   . 4104/  6/  4تاريخ الإيداع )

 
 ملخّص  

 
تركزت الانتقادات المرتبطة بالمدخل التقليدي لتحليل انحرافات تكلفة التحويل في استخدام انحرافات الحجم لقياس 

همال الزيادة في الإنتاج, وكذلك استخدام ساعات العمل, ووقت تشغيل الآلات كأساس  استغلال الطاقة الإنتاجية, وا 
 لحساب معدلات تحميل تكاليف التحويل, وحساب الانحرافات. 

ولما كان تحليل الانحرافات ليس مقتصراً على مجموعة محددة من المتغيرات, وأن المتغيرات المستخدمة في 
تحليل الانحرافات بصورته الراهنة لا  مكن أن تتغير حسب ما يستجد ويظهر من ظروف واحتياجات, لذلك فإن  التحليل ي

 ر معلومات مناسبة عن الموقف التنافسي للوحدة الاقتصادية من الناحية التكاليفية. يوف  
احتياجات ي ظل فتكلفة التحويل نحرافات دي لاالتقليتحسين وتعديل التحليل من هنا تبرز ضرورة    

واستراتيجيات نظم التصنيع الحديثة, وذلك من أجل تطوير تحليل الانحرافات بصورة تعالج أوجه القصور التي وجهت لهذا 
الأسلوب, وبما يحسن من دور نظام التكاليف المعيارية في دعم نظم الرقابة وتقويم الأداء, وتحقيق إستراتيجية التحسين 

 المستمر.
التحويل, ومن  تحليل انحرافات تكلفةالتقليدي لسلوب الأت إلى حث دراسة الانتقادات التي وجه  البيتناول هذا     

, وذلك في لتحليل انحرافات تكلفة التحويل وبما يتلاءم مع متطلبات بيئة التصنيع الحديثةثم تطبيق الأسلوب الحديث 
 همها:شركة مصفاة بانياس, وقد توصل الباحث إلى مجموعة من النتائج أ

  تقليدي لانحرافات تكلفة لقد أثرت التغيرات التي حدثت في ظل البيئة التصنيعية الحديثة على التحليل ال
 التحويل.

   على التحسين المستمر.التحليل التقليدي لانحرافات تكلفة التحويل لا يشجع 

 ه المختلفةتحركات المخزون بأنواع عن تكلفة التحويلالتحليل التقليدي لانحرافات  يفص  لا. 

 ( أي أن تكلفة 399845730إن الانحراف الكلي لتكلفة التحويل في شركة مصفاة بانياس سلبي بمقدار ,)
 ة للإنتاج الفعلي.لية أكبر من تكلفة التحويل المعياريالتحويل الفع

 اجية.العملية الإنت -البيئة التصنيعية الحديثة -تكلفة التحويل -تحليل الانحرافاتكلمات مفتاحية: ال

                                                 
 سورية. –جامعة تشرين  –كلية الاقتصاد  –قسم المحاسبة  – قائم بالأعمال *
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  ABSTRACT    

 

The criticisms connected with the traditional approach for variance analysis of 

conversion cost focused on using variance of volume for measuring exploitation of 

productive capacity, and negligence of increasing in the production, also using working 

hours, and the time of machines working as a basis for counting carrying rates of 

conversion costs, and counting the variance. 

When variance analysis was not restricted in determined group of changes, and the 

changes which are used in the analysis can change according to what develops and appears 

of situations and needs, so variance analysis in its present form does not provide suitable 

information about the competitive attitude of economic unit from costing side. 

Therefore, it is necessary to improve and modify the traditional method of variance 

analysis of conversion cost under needs and strategies of modern industrial systems, to fit 

the variance analysis in a way that treats the criticisms which were directed to this style, 

the role of standard costs system in support of control systems and performance correction, 

and achievement the strategy of continuous improvement. 

The research tries to study the criticisms which were directed to the traditional 

method of variance analysis of conversion cost, then to apply the modern method of 

variance analysis of conversion cost, and which suits with requirements of modern 

industrial environment, in company of Banias Refinery, and the researcher reaches to 

series of results, the most important of those are: 

 The changes which happened in modern industrial environment affected the  

traditional analysis of variance of conversion cost; 

 The  traditional analysis of variance of conversion cost doesn't encourage the 

continuous improvement; 

 The traditional analysis of variance of conversion cost doesn't refer to movements 

of stock in its different types; and 

 The total variance of conversion cost in company of Banias Refinery is 

(-399845730) , that is actual conversion cost bigger than standard conversion cost to the 

actual production. 

 

Keywords: Analysis of Variance; Conversion Cost; Modern Industrial Environment; 

Productive Process. 

                                                 
*Academic Assistant, Department of Accounting, Faculty of Economics, Tishreen University, Lattakia, 

Syria. 
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 مقدمة:

ية التقليدية ينصب على حساب الانحرافات وتحديد المسؤولية على مرحلة ما بعد بيئة التصنيعفي الكان التركيز 
, وبالتالي فَقَدَ حساب مرحلة ما قبل التصنيع, وفي ضوء التغيرات الحديثة والمتلاحقة انتقل التركيز إلى صنيعالت

لكبرى التي كان عليها, وامتدت عملية حساب الانحرافات لتشمل دورة حياة أهميته ا للأسلوب التقليدي الانحرافات طبقاً 
التغير. لذلك كان من الضروري  والتي أصبحت قصيرة بفعل البيئة التنافسية المتزايدة الطلب, سريعة ,ج بالكاملالمنتَ 

مل لتخطيط التكاليف إيجاد رابط منطقي بين كل من الموردين والوحدة الاقتصادية والعملاء في إطار نظام متكا
تغيرت طبيعة الأهداف والبعد الزمني والهيكلي لها, وهذا تطلب من الوحدة الاقتصادية استخدام معايير , كما والأرباح

 (.Eccles;Pyburn,1992ومقاييس مالية وغير مالية لكي تحقق هدفها في هذا الخصوص)
 

 مشكلة البحث:
تكلفة في ظل وتقادم معايير ال ,الحديثة والإنتاجية الإدارية ظمالن ظل في الإجراءات تبسيط نحو التوجه أدى

, 1992)يوسف,  التقليدية أسلوب تحليل الانحرافات بصورته م ملاءمةدَ عية الحديثة, إلى عَ متغيرات البيئة التصني
بيئة التصنيع بلة احتياجات نشأ أصلًا لمقا يرجع إلى أنه هوأن السبب الحقيقي وراء قصور (, 1998الجبالي؛ الجبر, 

 (.Drury,1990) ته للبيئة التصنيعية الحديثةما يستدعي التساؤل الآن عن مدى ملاءمة, مالتقليدي
مه فحسب, وأهمل دَ على أهمية تحقيق المعايير الموضوعة من عَ تحليل الانحرافات التقليدي لسلوب الأكما ركز 

طوير هذا الأسلوب للوصول به إلى الشكل المناسب بعض الجوانب الهامة الأخرى, مما يقتضي العمل على تحسين وت
القائمين على العملية الإنتاجية,  مة في تقويم أداءساليب المستخدَ باعتباره من الأداء, ن الناتج في الأالذي يعكس التحس  

 . والمسؤولين عن التنسيق بين عمليات الشراء والإنتاج والبيع
 جابة على الاستفسارات التالية:مما سبق, تتبلور مشكلة البحث في الإ    
تحليل انحرافات تكلفة التحويل لم يعد صالحاً في البيئة التصنيعية الحديثة, أم أن التقليدي لسلوب الأهل *     

 هناك قصوراً في بعض الانحرافات؟
هناك قصوراً  هل إعداد التقارير عن تلك الانحرافات لم يعد صالحاً في البيئة التصنيعية الحديثة, أم أن*     

 في بعض تلك التقارير؟
ما هي التعديلات والمقترحات على أسلوب تحليل انحرافات تكلفة التحويل من جهة, وعلى كيفية التقرير *     

 ءم مع البيئة التصنيعية الحديثة؟عنها من جهة أخرى, وبما ينسجم ويتلا
 

 أهمية البحث وأهدافه:
 الأهمية:

 تبارات التالية:يستمد البحث أهميته من الاع
  تطوير الأسلوب التقليدي لتحليل انحرافات تكلفة التحويل, وبما يتلاءم مع التطورات السريعة في ظل البيئة

 التصنيعية الحديثة.

 زه يحفتملائم لقياس الأداء وتشجيعه و تكلفة التحويل انحرافات تحليل الحديث لسلوب الألتأكد من أن ا
 ادية. نحو تحقيق أهداف الوحدة الاقتص
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 الأهداف:
 ويمكن على ضوء مشكلة البحث بلورة أهدافه بما يلي:

  التعرف على التغيرات الناتجة عن التطورات السريعة والمتلاحقة في تكنولوجيا الإنتاج, وآثرها على أسلوب
 .على إعداد التقاريرتحليل انحرافات تكلفة التحويل, و 

 للبيئة  ة الأسلوب التقليدي لتحليل انحرافات تكلفة التحويلميل الانتقادات المتعلقة بمدى ملاءدراسة وتحل
 التصنيعية الحديثة.

 وعلى إعداد التقارير,الأسلوب التقليدي لتحليل انحرافات تكلفة التحويل غييرات والتحسينات علىاقتراح الت , 
 وبما يتلاءم مع البيئة التصنيعية الحديثة.

 في شركة مصفاة بانياس.رافات تكلفة التحويل لتحليل انحمكانية تطبيق الأسلوب الحديث إ 

 

 منهجية البحث: 
اعتمد البحث على المنهج الوصفي التحليلي من خلال الاستعانة بالمراجع العربية والأجنبية والدراسات المنشورة 

وآثرها على  التعرف على التطورات السريعة في البيئة التصنيعية الحديثة, . حيث تمتعلقة بموضوع البحث وأدبياتهالم
ات الموجهة لذلك نتقادالادراسة وتحليل الأسلوب التقليدي لتحليل انحرافات تكلفة التحويل, وعلى إعداد التقارير, كما تم 

كما تم يتلاءم مع البيئة التصنيعية الحديثة, اقتراح التغييرات والتحسينات في الأسلوب التقليدي, وبما الأسلوب, و 
, وذلك باستخدام بيانات تم لتحليل انحرافات تكلفة التحويل في تطبيق الأسلوب الحديثالاعتماد على دراسة حالة 

 . استخلاصها وحسابها من السجلات والحسابات العائدة لشركة مصفاة بانياس
وبناءً على نتائج الأبحاث العلمية التي ناقشت موضوع تحليل انحرافات تكلفة التحويل, وعلى نتائج الدراسة     

لخدمة  لتحليل انحرافات تكلفة التحويل, وذلك تم اقتراح مجموعة من التوصيات لتطوير الأسلوب التقليديقية التطبي
 الأغراض الإدارية في البيئة التصنيعية الحديثة.

 الإطار النظري للدراسة:
 تحليل انحرافات تكلفة التحويل:التقليدي للأسلوب لالانتقادات الموجهة 

لانحرافات عن التكاليف المعيارية بصفة عامة تعد أداة رقابية أكثر من كونها أداة ا ن  يرى الباحث أ    
كما  ,تصحيحية حيث أنها تظهر بعد حدوث المشكلة مما يعوق قدرتها على اتخاذ الإجراءات التصحيحية بصفة فورية

أن تعظيم الانحراف الموجب ول عنها بوضوح. هذا بالإضافة إلى في تفسير الانحرافات وتحديد المسؤ أن هناك صعوبة 
 .سلبية اً أو أسباب وراءه نتائجً  خفيدون مراعاة المتغيرات ذات الصلة قد يترتب عليه أو ي  

التقليدي لتحليل انحرافات تكلفة التحويل في استخدام انحرافات  تبطة بالأسلوبلقد تركزت الانتقادات المر     
همال الزيادة في الإنتاج, وما ينجم عنها من تكوين مخزون لا حاجة له,  الحجم لقياس استغلال الطاقة الإنتاجية, وا 

حساب معدلات تحميل التكاليف الصناعية غير وكذلك استخدام ساعات العمل, ووقت تشغيل الآلات كأساس ل
في , وحساب الانحرافات, في حين أن ذلك لا يمثل أو لا يعبر عن وقت دورة التصنيع, والذي ي عتبر أساساً المباشرة

 ,ಋ(.2000تحقيق التحسين المستمر والمنافسة وتحسين الموقف الاستراتيجي للوحدة الاقتصادية )عبد ال 
 وفق المخطط التالي:يظهر لأجور المباشرة تكلفة االتحليل التقليدي للانحراف الإجمالي ل إن  
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 الانحراف الإجمالي =

 التكلفة الفعلية –التكلفة المعيارية 
 لثنائيالتحليل ا

 انحراف معدل الأجر =
 معدل الأجر الفعلي( –الزمن الفعلي )معدل الأجر المعياري 

 انحراف الزمن = 
 الزمن الفعلي( –معدل الأجر المعياري )الزمن المعياري 

 التحليل الثلاثي
صافي انحراف معدل الأجر 
= الزمن المعياري )معدل 

معدل  –الأجر المعياري 
 الأجر الفعلي(

نحراف المشترك = الا 
 –)معدل الأجر المعياري
معدل الأجر الفعلي( 

 –الزمن المعياري ×)
 الزمن الفعلي(

  
 

 انحراف الزمن

 التحليل الرباعي
 
 

صافي انحراف معدل 
 الأجر

  
 

 الانحراف المشترك

صافي انحراف الزمن =  
 –]الزمن المعياري للفئة 
)نسبة الزمن المعياري 

الزمن مجموع × للفئة 
معدل × الفعلي للفئات([ 

 الأجر المعياري للفئة

انحراف المزيج =])نسبة  
× الزمن المعياري للفئة 
مجموع الزمن الفعلي 

الزمن الفعلي  -للفئات( 
معدل الأجر × للفئة[ 

 المعياري للفئة
 (: ي بين التحليل التقليدي لانحراف تكلفة الأجور المباشرة1شكل )

 احثالمصدر: من إعداد الب
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 التحليل التقليدي للانحراف الإجمالي للتكاليف الصناعية غير المباشرة يظهر وفق المخطط التالي: كما إن  
 الانحراف الإجمالي =

تكاليف صناعية غير مباشرة  –تكاليف صناعية غير مباشرة محملة
 فعلية

 التحليل الثنائي
 انحراف الموازنة =

 تكاليف صناعية غير مباشرة فعلية –لمرنةمسموحات الموازنة ا
 ×انحراف الطاقة الإنتاجية = معدل التحميل المعياري الثابت  

الزمن المعياري للطاقة  –)الزمن المعياري للإنتاج الفعلي 
 المعيارية (

 التحليل الثلاثي
انحراف الإنفاق = 

مسموحات الموازنة المرنة 
 –على الأساس الفعلي 

غير  تكاليف صناعية
 مباشرة فعلية

انحراف الكفاءة  
المتغير=معدل التحميل 
المعياري المتغير )الزمن 
 –المعياري للإنتاج الفعلي 

 الزمن الفعلي(

  
 

 انحراف الطاقة الإنتاجية

 التحليل الرباعي
 
 

 انحراف الإنفاق

  
 

 انحراف الكفاءة المتغير

انحراف الكفاءة الثابت =  
ري معدل التحميل المعيا

الثابت )الزمن المعياري 
الزمن  –للإنتاج الفعلي 
 الفعلي(

انحراف الطاقة العاطلة  
=معدل التحميل المعياري 
الثابت )الزمن الفعلي للإنتاج 

الزمن المعياري  –لفعلي 
 للطاقة المعيارية(

 (: ي بين التحليل التقليدي لانحراف التكاليف الصناعية غير المباشرة2شكل )
 إعداد الباحثالمصدر: من 

 لتحليل انحرافات تكلفة التحويل: الأسلوب الحديث
تم في ضوء الاعتبارات يجب أن يلتحليل انحرافات تكلفة التحويل  تقليديالأسلوب التطوير رى الباحث بأن ي
 التالية:

بيئة  انخفاض أهمية معايرة وتحليل انحرافات تكلفة العمل بالنسبة لعملية الرقابة على التكلفة فيمع  -1
ومن ثم يجب أن يتحول كلفة, نسبة كبيرة في هيكل التفة المواد المباشرة, واحتلت برزت أهمية تكل, التصنيع الحديثة

 التركيز إلى الانحرافات ذات الأهمية بالنسبة للعمليات الإنتاجية.
ف التي لا تضيف مراعاة الهدف الأساسي لمدخل إدارة التكلفة المتمثل في تخفيض أو التخلص من التكالي -2

 قيمة للمنتج, وتحقيق الترابط والتكامل بين الوظائف والأقسام المختلفة.

 .تنافسي للوحدة الاقتصاديةيقتضي ضرورة الإفصاح عن الموقف الحدة المنافسة واتساع نطاقها  ارتفاع -3

بمتطلبات  للوفاءيل الأسلوب الحديث لتحليل انحرافات تكلفة التحو تحقيق نوع من الاتساق والتوازن في  -4
وبما لا يؤثر على الأهداف  ,خرالأجل, بحيث لا يطغى جانب على الآالتقويم سواء بالنسبة للفترات القصيرة أو الطويلة 

 الإستراتيجية للوحدة الاقتصادية ككل.

ا والتحكم ة يتم تشغيلهكم في تشغيلها العنصر البشري بآلة التي يتحم التصنيع الحديثة تم إحلال الآلفي ظل نظ
تدخل العنصر البشري في العملية الإنتاجية لدرجة كبيرة,  انخفاض, مما أدى إلى (Kaplan,1984)ها بالكمبيوترفي

أصبحت تشكل نسبة ضئيلة, في حدود المنتج, و  وبالتالي انخفضت نسبة تكلفة العمل المباشر بالنسبة لإجمالي تكلفة
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5% - 10% ಋعبد ال( ,2000 .Morgan, 1993 ,)  دمى بالإنتاج بلا أفراس  بل وصلت في بعض الأحيان لما ي 
ويرجع ذلك إلى تحول كثير من العاملين إلى فئة العمل غير المباشر, فلم يعد العامل يقوم بالعمليات  (1998عاشور, )

الآلات, والتعامل الإنتاجية الأساسية بنفسه, بل أصب  أكثر ارتباطاً بالآلة منه بالمنتج, وانحصر معظم دوره في مراقبة 
كذلك لم تعد ساعات العمل ولية إلى منتجات تامة, مع المشكلات التي تحدث لها, أكثر من قيامه بتحويل المواد الأ

 .Barfield; Raiborn; Kinney, 1997) التكاليف الصناعية غير المباشرةالمباشر أساساً مناسباً لتوزيع وتحميل 

Morgan, 1993تندثر أهمية الرقابة الهادفة إلى منع الانحرافات الناتجة عن طبيعة عنصر  (. وبالتالي تقل بل قد
 ;Cooper, 1994. Morgan, 1993. Lyall) ة معايير التكلفة في هذا المجالالعمل البشري, وتقل معها أهمي

Okoh; Puxty, 1990. Kaplan,1984).  

لتكاليف الصناعية غير المباشرة  في وعاء دمجت تكلفة العمل المباشر مع اأ   في ظل نظم التصنيع الحديثة
, مما ساعد على تضاؤل تكلفة العمل المباشر في البيئة التصنيعية الحديثة, فقد صرفت و تكلفة التحويلتكلفة واحد ه

 معظم الوحدات الاقتصادية التي تعمل في هذه البيئة النظر عن قياس انحرافات تكلفة العمل من منطلق التكلفة /
م الشد )أي الإنتاج وقت الطلب وفي حدود الكمية المطلوبة( بمبررات متابعة انظ من ناحية أخرى فقد أودىالعائد, و 

انحرافات حجم المخرجات )انحراف الطاقة أو الحجم(, ولم يتبق بعد ذلك سوى انحرافات الموازنة أو الإنفاق التي يتم 
 تتبعها من خلال فروق التحميل.
( تطوير تحليل الانحرافات التقليدي المتعلق Barfield; Raiborn; Kinney, 1997) وقد اقترح بعض الكتاب

بالأجور المباشرة والتكاليف الصناعية غير المباشرة من خلال عدم التركيز بصورة كبيرة على انحرافات تكلفة العمل 
نما يمكن إدراج هذه التكلفة مع التكاليف الصنا جراء تحليل مستقل لها, وا  يث يقتصر عية غير المباشرة بحالمباشر, وا 

 .يلالتحليل على تكلفة التحو 
 مةً الصناعة الحديثة, وجعله أكثر ملاءوهنا يرى الباحث لزيادة فاعلية نظام التكاليف المعيارية, وربطه بظروف 

نحرافات, غير وتوافقاً معها, بأن الفصل بين الأجور المباشرة والتكاليف الصناعية غير المباشرة عند القيام بتحليل الا
حلالها و عتماد بصفة أساسية على الآلات ضروري أو غير ذات جدوى في ظل تكنولوجيا الإنتاج الحديثة, حيث يتم الا ا 

مكان العاملين للقيام بغالبية العمليات الإنتاجية المختلفة. كما يقترح الباحث تغيير أساس التحميل ليكون وقت دورة 
 مع إضافة الانحرافات التالية للتحليل التقليدي: التصنيع بدلًا من ساعات الآلات,

انحراف مخزون الإنتاج التام: وهنا ننوه بأن الوحدات الاقتصادية التي يمكنها العمل في ظل تخفيض  -1
 (.Fry,1992) مستوى المخزون تتمتع بمزايا تنافسية أكثر من تلك الوحدات التي يرتفع فيها حجم المخزون

 (: 1996)أبو العز,  الإجمالي لمخزون الإنتاج التام بالمعادلة التاليةويمكن قياس الانحراف 
 /1/            ( [       جك ÷ أ ( + ) ت 2÷ خ ( ] ) ت  عك  –ص انحراف مخزون الإنتاج التام = ) ك 

 تم صنعها خلال الفترة.= كمية الوحدات التي ص حيث : ك 
 البيع. = كمية الوحدات المطلوبة لتنفيذ طلبات ع  ك 
 ضبط الآلات لبدء دورة التشغيل.  = تكلفة إعداد و  أ ت   = تكلفة تخزين الوحدة.خ ت 
 = كمية الإنتاج لدورة التشغيل.ج ك 

ذا افترضنا أن النظام يسم  بحد أقصى م ( عك  – ص (, ورمزنا للمقدار )كن مخزون الإنتاج التام قدره )حوا 
 : (1996 )أبو العز, لتام في هذه الحالة بالمعادلة التاليةيقاس انحراف مخزون الإنتاج ا ك ∆بالرمز 
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 / 2/                ( [    جك ÷  أ( + ) ت 2÷ خ ح ( ] ) ت  –ك  ∆انحراف مخزون الإنتاج التام = ) 
التشغيل, ويتم تحميل  حليل التقليدي للانحرافات على زمنالتركيز في الت انحراف كفاءة دورة التصنيع: يتم -2

همال باقي الأزمنة التي تشكل مع زمن التشغيل زمن دورة التصنيع, ت يف التحويل على أساس زمنتكال شغيل الآلات, وا 
التسليم للعملاء من ناحية أخرى, وبالتالي ذات  تلك الأزمنة ذات تأثير مباشر على زمن التشغيل من ناحية, وعلى زمن

المناسب, وليس بخافٍ مدى ضرورة الاهتمام بوقت الاستجابة تأثير على مدى الاستجابة لطلبات العملاء في الوقت 
لطلبات العملاء كأحد مجالات التمايز والمنافسة في ظل البيئة التصنيعية الحديثة, ذلك لأن طول فترة دورة التصنيع 

سعار بيع يعني زيادة طول فترة التسليم والاستجابة لطلبات العملاء, وهذا قد يترتب عليه ضياع فرص الحصول على أ
أعلى مقابل التسليم في وقت أقل وفقاً لرغبة العملاء, كذلك زيادة فترة التصنيع قد تؤثر على جداول التسليم لبعض 

 طلبات البيع إن لم ت فقَد هذه الطلبات بالمرة.
حرافات من الضروري الاهتمام بدراسة وتحليل ان الاقتصادية فإنههذا ولأجل تحقيق الأهداف الإستراتيجية للوحدة 

الإنتاج وحتى يصب  منتجاً  الذي يستغرقه أمر الإنتاج منذ دخوله خط نيع, حيث تمثل دورة التصنيع الزمندورة التص
(, أي أن زمن دورة التصنيع Drury,1996. Horngren; Foster; Datar, 1994يم للعميل أو للمخزن)جاهزاً للتسل
 التحرك.التشغيل والانتظار والفحص والتنقل أو  يشمل زمن

يل يحفز المسؤولين للعمل على لتكلفة وكأساس لتحميل تكلفة التحو إن اتخاذ وقت دورة التصنيع كمحرك ل
من  %90 - %70تخفيض أو القضاء على الأوقات غير المنتجة, أو التي لا تضيف قيمة للمنتج, والتي تمثل ما بين 

حمل على يل التي ت  (, ومن ثم تخفيض تكلفة التحو Drury,1996) صنيع بالنسبة لكثير من المنتجاتوقت دورة الت
 .(Cooper; Turney,1990) , وبالتالي زيادة أرباح التشغيلجالمنتَ 

يل يشجع على الإنتاج بكميات أو لتصنيع كأساس لتحميل تكاليف التحو دورة ا يضاف إلى ذلك أن استخدام زمن
يتناسب مع بيئة التصنيع يل, وهذا ما يتوافق و ليف التحو عة تدفق المواد وتقل تكابدفعات صغيرة, وبالتالي تزداد سر 

زادت سرعة  (, حيث كلما قلت الكمية المنتجة في كل دفعةLucas,1997. Kawada; Johnson,1993) الحديثة
يل من ناحية, ويخفض أو يقلل من دوره يحقق هدف تخفيض تكاليف التحو التصنيع, وهذا ب تدفق الإنتاج, وقل زمن

   لتلبية طلبات العملاء من ناحية أخرى, ذلك الوقت الذي يبدأ منذ استلام أمر العميل حتى تسليمه له. الوقت اللازم
 هذا ويتم حساب انحراف كفاءة دورة التصنيع كما يلي:

 المعياري  الفعلي طبقاً للزمنللإنتاج  بين تكلفة التحويلحسب بالفرق ية: وي  انحراف كفاءة دورة التصنيع الحال
, وأي فرق يجب دراسته وتحليله, لفعلي طبقاً للزمن الفعلي للدورة الحاليةلإنتاج ايل لبين تكلفة التحو لحالية, و ا للدورة
 اً يعني أو يشير إلى ضعف في الجودة, وظهور عيوب في المنتجات تتطلب اهتمامالزمن الفعلي عن المعياري فزيادة 
عادة تشغي اً خاص ما  الانتظار والتنقل, وليس بخافٍ  قضاء زمن أكثر في أزمنة لها وفحصها مرة أخرى, أوبإصلاحها وا 

ج, مما ينعكس ي إلى تعطيل التدفق الطبيعي للمنتَ دة, كما سيؤد  وجداول التسليم المحد   ثار سلبية على أزمنةلذلك من آ
 ;Gunasckaran; Korukondaوالإنتاجية وجهان لعملة واحدة ) في النهاية على الإنتاجية باعتبار أن الجودة

Virtanen,1994إعادة التشغيل والفحص غير الضروري  فض الإنتاجية, نظراً لزيادة أزمنة(, وبانخفاض الجودة تنخ
 – مع المحافظة على مستوى الجودة المستهدف -الفعلي عن المعياري الزمن وسوء استخدام الموارد, كما إن نقص 
واء في زمن التشغيل أو زمن الفحص أو غيرها من الأزمنة والتطور في الأداء, سيشير أو يفص  عن مدى التحسن 

 دورة التصنيع. المكونة لزمن
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  َبين تكلفة اً للزمن المستهدف, و طبقبين تكلفة التحويل حسب بالفرق فة: وي  انحراف كفاءة الدورة المستهد
ي الذي تسعى إليه الإدارة محاولة , ويكون الهدف الإستراتيجفعلي طبقاً للزمن الفعلي للدورة الحاليةللإنتاج اليل التحو 

 ة التصنيع وفقاً للعلاقة التالية:التخلص من هذا الانحراف, وتقاس كفاءة دور 
 (زمن التشغيل + زمن الانتظار + زمن الفحص + زمن التنقل/ ) زمن التشغيلكفاءة دورة التصنيع =   

, ال  الوحدة الاقتصادية والعكس صحي كلما زادت هذه النسبة أو اقتربت من الواحد الصحي , كان ذلك في ص
غير المنتجة, ومن ثم تعمل الوحدة الاقتصادية جاهدة إلى أن تصل بهذه النسبة إلى  لأن الزيادة تعني تخفيض الأزمنة

التشغيل, أي أن الهدف  ذلك, بمعنى آخر تحاول الوصول بزمن التصنيع ليتساوى مع زمنكلما أمكن  100%
 من دورة التصنيع = زمن تشغيل الآلاتز    : الإستراتيجي يكون

هذا وكلما استمرت عمليات التحسين للعمليات الإنتاجية, والتخلص من كل صور وأشكال الإسراف والضياع, 
كلما تحسنت كفاءة دورة التصنيع, ويمكن أن يساعد منحنى خبرة الوحدة الاقتصادية أو منحنى تحسن التكاليف في 

الاقتصادية, مع مراعاة أن التحسينات في التكاليف ترجع إلى عناصر متعددة خلال  تقدير معدل التحسين بالوحدة
 ;Cheatham) إلى العمل المباشر فقطعمليات الإنتاج, أي ترجع إلى خبرة الوحدة الاقتصادية ككل, ولا ترجع 

Cheatham,1996. Pattison; Teplitz, 1989.) 
 (: 1998 فة ما يلي)أبو شناف,يع الحالية أو المستهدَ ة التصنومن أهم مزايا تحديد وحساب انحراف كفاءة دور 

 ار التحسن في يعكس نتائج جهود عملية التحسين والتطوير المستمر, فانحراف الدورة الحالية يوض  مقد
أمام فة يسلط الضوء الأخرى خلال الدورة الحالية, بينما انحراف الدورة المستهدَ  الأداء بالنسبة لزمن التشغيل والأزمنة

هذه الجهود ليكشف لها عن مقدار التحسينات المطلوبة حتى يمكنها مواصلة السعي نحو تحقيق الهدف الإستراتيجي, 
 هذا التحليل. اي يفص  عنهالترابط والتكامل بين الأهداف التالأمر الذي يوض  مدى 

  أوقات التصنيع, وتوجيه هذه يفيد في مجال تقييم جهود عملية التحسين المستمر للتكلفة وقدرتها على تخفيض
 الجهود إلى حيث يكون التخفيض مجدياً.

  يؤدي إلى علاج قصور تحليل الانحرافات التقليدي الذي يركز فقط على زمن التشغيل ويهمل باقي زمن
 التصنيع.

يادة حدة المناسب في ظل بيئة التصنيع الحديثة, وانتشار المنافسة العالمية, وز  انحراف المنافسة: لم يعد من -3
(, الاقتصار عند إعداد المعايير وتحليل الانحرافات على البيئة Smith,1997) سة, وزيادة الاهتمام بالمنافسينالمناف

الداخلية فقط, والتركيز على قياس مدى تطابق الأداء الفعلي مع الأداء المعياري المرتبط بالإمكانات الداخلية للوحدة 
لبيئة الخارجية في الاعتبار حتى يمكن للوحدة الاقتصادية أن تحقق أهدافها الإستراتيجية الاقتصادية, بل لا بد من أخذ ا

في ظل التغير المستمر في البيئة الخارجية, وهذا بدوره يستلزم ضرورة الإفصاح والتقرير ليس فقط عن العوامل 
 الداخلية, بل والعوامل الخارجية التي تحدد وتوض  المزايا التنافسية.

ن القول بعبارة أخرى ضرورة النظر لأداء الوحدة الاقتصادية على ضوء مستوى الأداء في البيئة أي يمك
يل الذي تستخدمه الوحدة الاقتصادية وتعتبره معياراً ة مقارنة معدل تحميل تكاليف التحو المحيطة بها, وهذا يعني ضرور 

نافسة, وهو ما يمكن تسميته بمعدل التحميل لها بالمعدل الذي تستخدمه الوحدات الاقتصادية ذات الريادة والم
تسعى الوحدة الاقتصادية لتحقيقه من خلال العمل على تخفيض أو القضاء تماماً  اً إستراتيجي اً ف, باعتباره هدفالمستهدَ 

 ;Kawada) المستخدمةعلى كل صور الضياع والإسراف سواء في الوقت أو في غيره من الموارد 
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Johnson,1993 ويجعل عملية الرقابة بالتكاليف يل الانحرافات البعد الإستراتيجيه يضفي على تحل(, وهذا بدور ,
المعيارية ليست لغرض التحقق من مطابقة الفعليات مع المعايير فقط, وهو ما يعكس الموقف الداخلي الحالي للأداء, 

تحسين والتطوير المستمر, ومدى بل يضاف إلى ذلك تقديم رؤية مستقبلية توض  مدى قدرة الوحدة الاقتصادية على ال
       قدرتها على المنافسة والاحتفاظ بمركزها الإستراتيجي في السوق, بل وتدعيمه وتقويته.

وبين تكلفة التحويل  يل طبقاً لمعدل التحميل المستهدفالمنافسة بالفرق بين تكلفة التحو  هذا ويتم حساب انحراف
أمراً مرغوباً فيه, وهذا يعني أن معدل التحميل الذي تستخدمه الوحدة يعتبر الثانية عن الأولى , ونقص الفعلية

الاقتصادية يقل عن المعدل المستهدف الذي تستخدمه الوحدات الاقتصادية الرائدة والمنافسة, أي أن الوحدة الاقتصادية 
فيعد انحرافاً غير محبب, وقد ة الأولى عن الثانيلديها ميزة تنافسية أو لديها قدرة على المنافسة التكاليفية, أما نقص 

يرجع هذا الانحراف إلى انحراف في كفاءة دورة التصنيع أو وجود انحراف تميز استراتيجي, يشير إلى وجود تميز 
للمنافسين, وهذا بدوره يشير إلى ضرورة بذل الوحدة الاقتصادية للجهد والاستمرار في التحسين والتطوير بهدف تضييق 

 اء عليها.هذه الفجوة أو القض
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 وفق الشكل التالي: الأسلوب الحديث لتحليل انحرافات تكلفة التحويل ويمكن توضي  
 

 
 (: ي بين الأسلوب الحديث لتحليل انحرافات تكلفة التحويل3الشكل )

( بتصرف من الباحث1998المصدر: )أبو شناف, 
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حليل التقليدي لانحرافات تكلفة التحويل يدمج بين انحراف الكفاءة يرى الباحث بأن انحراف الزمن في التو 
وانحراف الجودة, وهذا لا يتناسب مع نظم التصنيع الحديثة, حيث أن الفصل بين شطريه هذين يوفر المعلومات اللازمة 

نبين متكاملان ف, باعتبار أن هذين الجالمتابعة مدى تحقق التحسين والتطوير المستمر, ومستوى الجودة المستهدَ 
 حظىيَ  أن يجب أساسياً  عنصراً  تعتبر المنتج جودةويمثلان أهم استراتيجيات نظم التصنيع الحديثة, وبالتالي فإن 

رضا العميل الذي  ومعرفةالتقرير عن تكاليف الجودة, ومتابعة خدمة ما بعد البيع,  من ب د   لا وبالتالي الكافية, بالعناية
 –(, وهذا بدوره يستلزم الجودة في المدخلات 1994العليم, عبد, Lucas,1997) المعاصرة السوق اهتمام محوركل ي ش  

لذا يكون من الضروري بيان انحراف الجودة بصورة واضحة كما يظهر في الشكل  –باعتبارها محور الارتكاز للمنافسة 
 التالي:

 
(1) 

 كمية الإنتاج المخطط
× 

 التكلفة المعيارية للوحدة الواحدة

 (2) 
 كمية الإنتاج الفعلي

× 
 التكلفة المعيارية للوحدة الواحدة

 (3) 
 كمية الإنتاج الجيد

× 
 التكلفة المعيارية للوحدة الواحدة

 انحراف الإنتاج                             انحراف الجودة
(1-2(                                      )2-3) 

 اج والجودة(: ي بين انحرافي الإنت4شكل)
 (2000, عبد الಋالمصدر: )

ويمكن اعتبار , والجودة يركز التحليل بهذه الصورة على المخرجات بدلًا من المدخلات وربطها بمستوى الإنتاج
, وهذا يتفق وفلسفة انحراف الإنتاج مؤشراً مالياً لقياس مدى الالتزام بسياسة الإنتاج في التوقيت المحدد وتقييم المخزون

تصنيع الحديثة, والتي تهدف إلى إنتاج ما هو مطلوب لتلبية احتياجات المبيعات, ويعتبر الانحراف سواء كان نظم ال
أي أم بالنقص وبالتالي وجود تراكمات غير ضرورية في المخزون,  ,أي زيادة في الإنتاج أكثر مما هو مطلوببالزيادة 

ويتمثل انحراف  انحرافاً غير محبب.مبيعات, لل انى ذلك من فقدوما يترتب عل ,عدم القدرة على الوفاء بطلبيات العملاء
الجودة في التكلفة المعيارية للإنتاج غير الجيد, والتي تتوقف قيمتها على ما إذا كان الإنتاج غير الجيد غير صال  

ودت تقارير هذه ا ما ز  وبالتالي فإن هذا الانحراف يساعد الإدارة على تقييم جودة منتجاتها خاصة إذ, أو جزئياً  نهائياً 
الانحرافات بتقارير تكلفة الجودة بما تتضمنه من تكاليف فشل داخلي وخارجي وتكاليف منع ووقاية من العيوب ولجعل 

 ج مطابقاً للمواصفات. المنتَ 
ة التصنيع الحديثة في ضوء مستجدات بيئالتحويل تكلفة تحليل انحرافات ل الأسلوب الحديثيرى الباحث بأن 

 :بما يلي يتميز
نطلاق يعتبره نقطة الال الانحرافات التقليدي المعروف والمقبول, و يستند في الأصل إلى أسلوب تحلي -1

 .الأساسية للتطوير المنشود
 .تكلفة التحويلتحليل انحرافات التقليدي للأسلوب لتلاشي إلى حد كبير أغلب الانتقادات التي وجهت  -2

 .تنشغيلية والأهداف الإستراتيجيةبين الأهداف ال الترابطيفص  عن مدى التكامل و  -3

يؤدي إلى زيادة فعالية الدور المنوط به نظام التكاليف المعيارية في ظل مدخل المحاسبة الإدارية  -4
 .ة متطلبات بيئة التصنيع المتقدمةالإستراتيجية لمقابل
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بيئة الصناعة الحديثة من خلال  كما أن تطوير نظام التكاليف المعيارية ليعكس وبصورة أفضل احتياجات
بصورة تمكن من قياس مدى تحقيق الوحدة الاقتصادية وتحسين مداخل تحليل الانحرافات  تطوير طرق إعداد المعايير

لإستراتيجية التحسين المستمر, لا يكفي وحده لضمان استمرار الوحدة الاقتصادية في تحقيق هذه الإستراتيجية في 
لمسؤولية بما يناسب تطوير تقارير الانحرافات والمحاسبة عن الإعداد و د من توافر نظام جيد الأجل الطويل, بل لا ب

ويعمل على تنمية روح المشاركة والتعاون بدلًا من تشجيع المنافسة الداخلية وكثرة البيئة التصنيعية الحديثة, مستجدات 
نيع الحديثة وظروف المنافسة تتطلب ضرورة توجيه الجدال حول مسؤولية الأقسام المختلفة عن الانحرافات, فنظم التص

الوحدة المختلفة حتى أعلى مستوى إداري في  وتنمية التعاون بين العاملين ومديري الأقسام, والمستويات الإدارية
 الاقتصادية, مع ضرورة الاهتمام بمشاركة وتعاون الأطراف الخارجية من موردين ومستهلكين.

ضوء ير تقارير الانحرافات لغرض تحسين أسس المحاسبة عن المسؤولية في ويرى الباحث أنه يمكن تطو 
تقدم عملية دراسة وتحليل وفحص الانحرافات تحليل الانحرافات والتقرير عنها حيث  زيادة فعالية وفائدةالتركيز على 

مداخل تحسين العمليات مؤشرات عملية وواقعية عن أسباب عدم تحقق المعايير بما يتي  للإدارة إمكانية تحديد طرق و 
عادة النظر في المعايير ذاتها إذ لزم الأمر, بما  اوالأداء وزيادة كفاءة استغلال الموارد المتاحة بصورة أكثر فعالية, وا 

 .يحقق فعالية نظام المحاسبة عن المسؤولية
ضبط ورقابة لما كان من أهم أهداف نظم التكاليف بصفة عامة ونظام التكاليف المعيارية بصفة خاصة, و 

التكاليف وتحقيق التخفيض المستمر فيها مع تحسين الأداء, فيكون من الأجدر بنظم تحليل الانحرافات والتقرير عنها 
ويتطلب ذلك ضرورة تحديد الانحرافات التي تستحق الدراسة والتحليل والتقرير عنها للمسؤولين وتلك  ,تحقيق ذلك الهدف

ثاره على الأداء, وتحليل التكلفة مع العائد : حجم الانحراف وآة اعتبارات منهالى عد  التي لا تتطلب ذلك, ويتوقف ذلك ع
 من جراء دراسة وتحليل الانحراف والتقرير عنه.

ن دراسة كل الانحرافات والتقرير عنها غالباً ما يكون مكلفاً ويستغرق وقتاً طويلًا بالإضافة إلى ضياع وقت من إ
راسة انحرافات لا يؤدي فحصها ودراستها إلى تطوير وتحسين الأداء حتى ولو تم تحديد قدم لهم هذه التقارير في دت  

وبالعكس فإن عدم فحص الانحرافات يعني استراتيجيات نظم التصنيع الحديثة, أسبابها, وهذا أيضاً لا يتفق مع فلسفة و 
فحص الانحرافات التي يفوق العائد من  إهمال وظيفة الرقابة, وعلى ذلك تقع السياسة المثلى بين هذين الاتجاهين, أي

, وتلك فحصها تكلفة هذا الفحص, وهذا يتطلب ضرورة اختيار الأسلوب المناسب لتحديد الانحرافات التي يتم فحصها
 (.Drury,1996, Lucy,1996التي لا تستحق الفحص )

دراسة أم لا, فيجب أن هذا وبغض النظر عن الطريقة المستخدمة في تحديد ما إذا كان الانحراف يستحق ال
تنحصر الانحرافات التي يتم فحصها والتقرير عنها في تلك الانحرافات التي ترجع لأسباب يمكن التحكم فيها والتأثير 

, وذلك لأن فحص انحرافات ترجع لأسباب لا يمكن التحكم فيها ولا يمكن اعليها وتكون منافع فحصها تفوق تكلفته
لأن عملية  ,يعتبر مضيعة للوقت والتكاليف –ن تصحيحها ولا يحاسب عنها المسؤولون يعني لا يمك -التأثير عليها 

 الرقابة والمتابعة التي لا تتبعها قرارات محسنة للأداء تعد مضيعة للوقت.
وبعد تحديد الانحرافات التي تستحق الدراسة والفحص والتقرير عنها, تأتي الخطوة التالية والتي تعد أكثر أهمية, 

طوة تحديد ودراسة علاقات الارتباط والتشابك والتأثير المتبادل بين الانحرافات المختلفة لما لذلك من دور أساسي وهي خ
أو  ى أداء الأقسام الأخرى السابقةثار أداء كل قسم أو نشاط علمساءلة أكثر دقة وعدالة ولبيان آ في إعداد تقارير

داء التي تتطلب عناية خاصة لما لأدائها من تأثير على أداء مواقع اللاحقة له, ليس ذلك فحسب بل ولتوضي  مواقع الأ
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أخرى, وربما أداء الوحدة الاقتصادية ككل, وهذا يعني شمولية المحاسبة عن المسؤولية لكل ما يسببه المسؤول عن 
 .الآخرونع عدم تحمله لما سببه له القسم أو النشاط ليس في قسمه فقط بل وفي الأقسام أو الأنشطة الأخرى م

يتض  مما سبق أن هناك حاجة ضرورية وملحة لتحسين وتطوير تقارير الانحرافات, وألا يتم التركيز فقط على 
تشجيع المنافسة الداخلية, والاهتمام فقط بتحديد أي المراكز هو المسؤول عن الانحرافات غير المحببة, بل لا بد من أن 

ية التعاون بين الأطراف المختلفة ذات الصلة والتأثير على كفاءة وفعالية تلعب التقارير دوراً بارزاً في توجيه وتنم
التكاليف بصفة خاصة, وعلى أداء الوحدة الاقتصادية بصفة عامة, سواء أكانت أطراف داخلية )مراكز النشاط 

 المختلفة( أو خارجية )المورد والمستهلك والوحدات الاقتصادية المنافسة(.
لها على و ملمرونة والتوقيت المناسب وضرورة شر هذا الدور بكفاءة, فيجب أن تتصف باهذا وحتى تحقق التقاري

وأن تتوافق مع طبيعة واحتياجات نظم الصناعة الحديثة, وعلى ضوء ما ورد في البحث  ,معلومات مالية وغير مالية
ستراتيجية التحسين والتطوير ولزيادة كفاءة وفعالية نظام التكاليف المعيارية في ظل تبني الوحدات الاقتصادية لإ

مكن أن والأداء لبعض مراكز المسؤولية, ويما يلي بعض النماذج للتقرير عن تكلفة التحويل المستمر, يقترح الباحث في
أو بالقيم أو كلاهما معاً حسب الحاجة وحسب قدرة نظام المعلومات بالوحدة الاقتصادية,  تعد تلك التقارير بالأزمنة

  .حسب الحاجة لذلكإعدادها وتقديمها للمسؤولين  قيتوكذلك يتحدد تو 
 (: ي بين تقريراً عن انحرافات كفاءة دورة التصنيع1جدول )

 -------تقرير عن انحرافات كفاءة دورة التصنيع عن الفترة 
 
 
 
 المنتج

(1) 
للإنتاج تكلفة التحويل 

الفعلي طبقاً للزمن 
 الفعلي
× 

 معدل تحميل معياري

(2) 
ويل للإنتاج تكلفة التح

الفعلي طبقاً للزمن 
 المعياري
× 

 معدل تحميل معياري

(3) 
نتاج للإتكلفة التحويل 

الفعلي طبقاً للزمن 
 المستهدف

× 
 معدل تحميل معياري

(4) 
انحراف 

كفاءة الدورة 
 الحالية
 
 

(1-2) 

(5) 
انحراف كفاءة 

الدورة 
 المستهدفة
 
 

(1-3) 
 س
 ص

X 

X 
X 
X 

X 
X 

X 
X 

X 

X 
 الباحث بتصرف من( 2000لಋ, : )عبد االمصدر

 
 (: ي بين تقريراً عن انحرافات المنافسة2جدول )

 -------تقرير عن انحرافات المنافسة عن الفترة 

 
 
 المنتج

(1) 
للإنتاج الفعلي طبقاً للزمن يل تكلفة التحو 

 الفعلي
× 

 معدل تحميل فعلي

(2) 
للإنتاج الفعلي طبقاً للزمن  تكلفة التحويل

 الفعلي
× 

 تحميل مستهدف معدل

(3) 
انحراف 
 المنافسة

(1-2) 

 س
 ص

X 

X 
X 
X 

X 
X 

 الباحثبتصرف من ( 2000عبد الಋ, )المصدر: 
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 تقريراً عن انحرافات مستويات الإنتاج والجودة: ي بين (3جدول )
 -------تقرير عن انحرافات مستويات الإنتاج والجودة عن الفترة 

 
 
 المنتج

(1) 
كمية الإنتاج 
 المخطط
× 

لتكلفة المعيارية ا
 للوحدة الواحدة

(2) 
كمية الإنتاج 

 الفعلي
× 

التكلفة المعيارية 
 للوحدة الواحدة

(3) 
 كمية الإنتاج الجيد

× 
 

التكلفة المعيارية 
 للوحدة الواحدة

(4) 
 انحراف الإنتاج

 
 
 

(1-2) 

(5) 
 انحراف الجودة

 
 
 

(2-3) 
 س
 ص

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

 الباحثبتصرف من ( 2000عبد الಋ, لمصدر: )ا
 

 النتائج والمناقشة: 
 وهو: البنزين ات الشركةمنتجأحد ركة مصفاة بانياس, واختار قام الباحث بدراسة حالة على واقع ش

علماً بأن الشركة (, 3تحويل كما هو وارد في الشكل )لتحليل انحرافات تكلفة اللتطبيق الأسلوب الحديث 
لتوصل إلى ن الباحث من إجراء مجموعة من العمليات الحسابية لوقد تمكثلاث فئات من العمال, تستخدم 

 :المعلومات التالية
 م 2011عن عام  ( يبين أزمنة كل فئة من فئات العمال لمنتج البنزين4جدول )

 المنتجات    
 الفئات

 الزمن المستهدف للإنتاج الفعلي الزمن المعياري للإنتاج الفعلي الزمن الفعلي للإنتاج الفعلي

 سا 30000 سا 20880 سا 38980 لفئة الأولىا
 سا 250000 سا 178540 سا 336425 الفئة الثانية
 سا 100000 سا 68250 سا 127445 الفئة الثالثة
 سا 380000 سا 267670 سا 502850 المجموع

 اعتماداً على سجلات الشركة المصدر: من إعداد الباحث
 م 2011عن عام  كل فئة من فئات العمال لمنتج البنزين( يبين معدلات الأجور المباشرة ل5جدول )
 المنتجات

 الفئات
 معدل الأجر المستهدف معدل الأجر المعياري معدل الأجر الفعلي

 سا ل.س/ 125.5 ل.س/ سا 125 ل.س/ سا 126 الفئة الأولى
 ل.س/ سا 121 ل.س/ سا 121 ل.س/ سا 121 الفئة الثانية
 ل.س/ سا 114 ل.س/ سا 116 ل.س/ سا 115 الفئة الثالثة

 اعتماداً على سجلات الشركة المصدر: من إعداد الباحث
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 م 2011عن عام  الصناعية غير المباشرة لمنتج البنزين التكاليفين معدلات بي (6جدول )
 معدل التحميل المستهدف معدل التحميل المعياري معدل التحميل الفعلي

5465 8878 5000 
 اعتماداً على سجلات الشركة احثالمصدر: من إعداد الب

تم التوصل من ثم قام الباحث بتطبيق الأسلوب الحديث لتحليل انحرافات تكلفة التحويل على منتج البنزين, و و 
 :إلى الشكل التالي

 انحراف كفاءة         اف كفاءة انحر       الانحراف الإجمالي                       
 الدورة المستهدفة      الحالية   الدورة     للدورة الحالية                          

                          (1-2 )              (3-2 )                 (3-4) 
                     - 399845730     - 2116161245     - 1105425845 

 
 انحراف مخزون الإنتاج التام                                                                   

                                                                               (3-5) 
                                                                         - 272019812 

 
 (6-3) انحراف التميز الإستراتيجي                (          3-1الانحرافات الأخرى المعروفة )                   

                            +1716315515                                     - 1950287700 
 

 (6-1) انحراف المنافسة                                                                          
                                                            - 233972185 

 

 ( يبين الأسلوب الحديث لتحليل انحرافات تكلفة التحويل لمنتج البنزين5شكل )
 المصدر: من إعداد الباحث

وانحرافات الحالية والمستهدفة, كفاءة دورة التصنيع بين انحرافات ارير ت  تقمجموعة من الومن ثم أعد الباحث  
 :لمنتج البنزين , وانحرافات الإنتاج والجودةالمنافسة

 م 2011(: ي بين تقريراً عن انحرافات كفاءة دورة التصنيع لمنتج البنزين عن عام 7جدول )
 م 31/12/2011تقرير عن انحرافات كفاءة دورة التصنيع عن الفترة المنتهية بتاريخ 

 
 
 
 المنتج

(1) 
تكلفة التحويل  
للإنتاج الفعلي 
 طبقاً للزمن الفعلي

× 
معدل تحميل 

 معياري

(2) 
تكلفة التحويل 

للإنتاج الفعلي طبقاً 
 للزمن المعياري

× 
معدل تحميل 

 معياري

(3) 
 تكلفة التحويل

للإنتاج الفعلي طبقاً 
 للزمن المستهدف

× 
معدل تحميل 

 معياري

(4) 
انحراف كفاءة الدورة 

 الحالية
 
 

(1-2) 

(5) 
انحراف كفاءة الدورة 

 المستهدفة
 
 

(1-3) 

 - 1105425845 211616125 - 3419240000 2408504600 4524665845 البنزين

(1) 
280835033

0 

 (2) 
240850460

0 

 (3) 
452466584

5 

 (4) 
341924000

0 

 (5) 
425264603

3 

 (6) 
257437814

5 
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 المصدر: من إعداد الباحث
 م 2011ن انحرافات المنافسة لمنتج البنزين عن عام (: ي بين تقريراً ع8جدول )

 م 31/12/2011تقرير عن انحرافات المنافسة عن الفترة المنتهية بتاريخ 
 
 
 المنتج

(1) 
تكلفة التحويل للإنتاج الفعلي طبقاً 

 للزمن الفعلي
× 

 معدل تحميل فعلي

(2) 
تكلفة التحويل للإنتاج الفعلي طبقاً 

 للزمن الفعلي
× 
 يل مستهدفمعدل تحم

(3) 
 انحراف المنافسة

 
(1-2) 

 233972185 - 2574378145 2808350330 البنزين

 المصدر: من إعداد الباحث
 

 م 2011تقريراً عن انحرافات مستويات الإنتاج والجودة لمنتج البنزين عن عام : ي بين (9جدول )
 م 31/12/2011تاريخ ودة عن الفترة المنتهية بلإنتاج والجتقرير عن انحرافات مستويات ا

 
 
 المنتج

(1) 
كمية الإنتاج 
 المخطط
× 

التكلفة المعيارية 
 للوحدة الواحدة

(2) 
كمية الإنتاج 

 الفعلي
× 

التكلفة المعيارية 
 للوحدة الواحدة

(3) 
كمية الإنتاج 

 الجيد
× 

التكلفة المعيارية 
 للوحدة الواحدة

(4) 
 انحراف الإنتاج

 
 
 

(1-2) 

(5) 
انحراف 
 الجودة
 
 

(2-3) 
 0 105662564+  2408504600 2408504600 2302842036 البنزين

 المصدر: من إعداد الباحث
 

 الاستنتاجات والتوصيات:
 الاستنتاجات:

 مما سبق, توصل الباحث إلى النتائج التالية:
 حليل لقد أثرت التغيرات والمستجدات التي حدثت في ظل البيئة التصنيعية الحديثة على الأسلوب التقليدي لت

ومن أهم هذه المستجدات زيادة حدة المنافسة المحلية والعالمية, وتطوير انحرافات تكلفة التحويل, مما قلل من أهميته, 
ليتسع فرضت تلك التغيرات على الوحدات الاقتصادية أن تقوم بتطوير ذلك الأسلوب  لقدو تكنولوجيا العملية الإنتاجية. 

لحديثة في بيئة التصنيع, وبما يمكنه من توفير المعلومات المناسبة لاحتياجات نطاقه ويأخذ في اعتباره التغيرات ا
 ومتطلبات هذه البيئة.

  إن أغلب الانتقادات التي وجهت للأسلوب التقليدي لتحليل انحرافات تكلفة التحويل تمثلت في قصوره عن
العمل المباشر رغم انخفاض دوره وأهميته هذا من الوفاء بمتطلبات بيئة التصنيع الحديثة نظراً لتركيزه الشديد على تكلفة 

ناحية, ولاهتمامه بأوقات التشغيل الفعلية فقط, دون توفير معلومات كافية عن باقي وقت التصنيع وما يتضمنه من 
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دياً أوقات لا تضيف قيمة للمنتج قد تكون عائقاً أمام الاستجابة السريعة لطلبيات العملاء, أو قد تكون مجالًا هاماً ومج
 لتخفيض التكلفة من ناحية أخرى.

  إن الأسلوب التقليدي لتحليل الانحرافات لا يشجع على التحسين المستمر, ولا يعطي أي مؤشرات عن الموقف
التنافسي للوحدة الاقتصادية من الناحية التكاليفية, ومدى الاختلاف أو التوافق بين المعايير التي تستند إليها وبين 

 الاقتصادية الأخرى. معايير الوحدات 
  بالنسبة للأجور المباشرة على انحرافي معدل الأجر والزمنلانحرافات تكلفة التحويل ركز الأسلوب التقليدي ,

, مع إهمال انحراف الجودة, وهذا لا يلبي بالنسبة للتكاليف الصناعية غير المباشرة وانحرافي الموازنة والطاقة الإنتاجية
ادية التي تستخدم نظم إنتاج حديثة, كونها تهتم بالحصول على منتجات بالجودة المناسبة احتياجات الوحدات الاقتص

 أكثر من اهتمامها بالحصول على وفورات في الزمن.

   كما لا يفص  نحرافات تكلفة التحويل عن تحركات المخزون بأنواعه المختلفة, التقليدي لاتحليل اللا يفص
 ذي يطرأ على كفاءة الدورة الإنتاجية.عن النجاح في تخفيضه أو التحسن ال

  إن نظام التكاليف المعيارية بصورته التقليدية يقدم تقارير تفتقر لأي مؤشرات أو مقاييس ت مكن الإدارة من
التقويم الشامل للأداء ومن تحديد المسؤولية عن الانحرافات بطريقة أكثر دقة وموضوعية, كما أن تلك التقارير لا تفي 

رة بالتقويم الذي يرصد لها متغيرات البيئة الحديثة للإنتاج, وأيضاً تركيزه الواض  على الفترات القصيرة لقيام الإدا
والأهداف التشغيلية أكثر من اهتمامه بالأهداف الإستراتيجية, ومدى الترابط والتكامل بين هذه الأهداف لتحقيق الهدف 

 العام للوحدة الاقتصادية ككل.

 ها من جراء تطبيق الأسلوب التطبيقية, وبعد استخلاص النتائج التي تم التوصل إلي فيما يتعلق بالدراسة
 , يورد الباحث ما يلي:وهو البنزين من منتجات شركة مصفاة بانياس تحويل على منتجلتحليل انحرافات تكلفة الالحديث 

الكلي لتكلفة التحويل راف نحالابأن تحليل انحرافات تكلفة التحويل ( المتعلق ب5يلاحظ الباحث من الشكل )
, وأن للإنتاج الفعلي كبر من تكلفة التحويل المحملةأ (, أي أن تكلفة التحويل الفعلية399845730سلبي بمقدار )

(, أي أن الزمن الفعلي للإنتاج الفعلي أكبر من الزمن 2116161245سلبي بمقدار )كفاءة الدورة الحالية انحراف 
(, أي أن الزمن الفعلي 1105425845كفاءة الدورة المستهدفة سلبي بمقدار )أن انحراف الفعلي, و المعياري للإنتاج 

سلبي بمقدار الإنتاج التام مخزون للإنتاج الفعلي أكبر من الزمن المستهدف للإنتاج الفعلي, وأن انحراف 
وبالتالي كمية الإنتاج , عزمن الفعلي للإنتاج المبامن النتاج الفعلي أكبر لإزمن الفعلي ل(, أي أن ال272019812)

(, أي أن 1950287700بمقدار ) بيوأن انحراف التميز الاستراتيجي سل الفعلي أكبر من كمية الإنتاج المباع,
سلبي بمقدار المنافسة , وأن انحراف المستهدفة معدلات التحميل معدلات التحميل المعيارية أكبر من 

 .المستهدفة أكبر من  معدلات التحميل الفعليةمعدلات التحميل (, أي أن 233972185)
 التوصيات:

أمل التي ي عرض فيما يلي لمجموعة من التوصياتالباحث ي من نتائج, فإن  في ضوء ما توصل إليه البحث     
  , وهي:أن تحقق فائدة للمهتمين والمتخصصين في نظم معلومات التكاليف

  ة التحويل بحيث لا يقتصر على كفاءة وظيفة الإنتاج نحرافات تكلفالتقليدي لاتحليل الضرورة توسيع نطاق
فقط, وبما يحسن من دور نظام التكاليف المعيارية في دعم نظم الرقابة وتحقيق إستراتيجية التحسين المستمر, ومن 
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انحراف الزمن باستبدال عدد الوحدات المنتجة بالوحدات الجيدة, وذلك لفصل انحراف  التحسينات المقترحة حساب
 اءة عن انحراف الجودة.الكف

  بكل متغيراتها على المديرين تقويم الأداء الشامل لوحداتهم الاقتصادية, لقد فرضت البيئة التصنيعية الحديثة
وبما يعكس لهم مكانتهم في السوق, وما هو مطلوب منهم للاستمرار بهذه المكانة وتحسينها, وهذا بدوره تطلب منهم 

رافات وغير تكاليفية لا يوفرها نظام التكاليف المعيارية, لذلك يقترح الباحث إضافة انح الاعتماد على بيانات تكاليفية
 .الجودة والإنتاج

  ضرورة استخدام المقاييس غير المالية إلى جانب المقاييس المالية في ظل البيئة التصنيعية الحديثة, بحيث
يل الانحرافات لكي تتمكن الإدارة من التفسير الصحي  لتلك يتم تزويد التقارير التكاليفية بتلك المقاييس, وبما يدعم تحل

 الانحرافات وتحديد المسؤولين عنها وبطريقة أكثر دقة وموضوعية.
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