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 (2016 / 5 / 19  لبُمِ نهُشز فٍ . 2015 / 9 / 28حارَخ الإَذاع )

 
 يهخّص  

في غياب مشاركة , تمعب مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية دوراً ىاماً في تنمية وتطوير السوق المالية
لى الـسيولة كما تؤدي زيادة المشاركة إلى خمق , فعالة ومستمرة ونشطة تفتقر السوق المالية إلى المنتجات المالية وا 

 .ديناميكية التداول الفعال  يعاً وشرااً 
لتحقيق ىدف ال حث . يدرس ىذا ال حث أثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق للأوراق المالية

( 384)وزعت الاست انة عمى عينة مكونة من , جمعت ال يانات  الاعتماد عمى است انة صممت خصيصاً ليذا الغرض
 رنامج الحزمة استُخدم . فرداً من التجار والصناعيين المسجمين في غرفة تجارة دمشق وغرفة صناعة دمشق وريفيا

 في تحميل  يانات SPSS المعروف اختصاراً  Statistical Package for Scienceالإحصائية لمعموم الاجتماعية
-Chi)واخت ار كاي مر ع  , كما استُخدم مجموعة من الأساليب الإحصائية كالتكرارات والنسب المئوية. ال حث

Square Test)إضافةً إلى ,  لاخت ار فرضيات الدراسة المتعمقة  العلاقة  ين المتغيرات الديموغرافية والمعرفة المالية
 لدراسة أثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق Logistic Regression))نموذج الانحدار الموجستي 

 . للأوراق المالية
توصل ال حث إلى أن المعرفة المالية للأفراد الم حوثين  عيدة جداً عن المستوى المطموب لممشاركة في سوق 

 كما توصل. فقط من أفراد العينة يمتمكون مستوى جيد من المعرفة المالية (%22.1)دمشق للأوراق المالية, حيث أن 
فزيادة مؤشر المعرفة , ال حث إلى وجود أثر ذو دلالة إحصائية لممعرفة المالية عمى المشاركة في سوق الأوراق المالية

أيضاً توصل ال حث إلى . (%24)المالية من مستوى متدنٍ إلى مستوى جيد يؤدي إلى زيادة احتمال المشاركة  مقدار 
وعدم وجود علاقة  ين , وجود علاقة  ين كل من متغيري الجنس والدخل من جية والمعرفة المالية من جية أخرى

 .المؤىل العممي والمعرفة المالية
 

 . المشاركة في سوق الأوراق المالية, المعرفة المالية, المتغيرات الديموغرافية:الكممات المفتاحية

 

                                                           

. سورية- اللاذقية-  جامعة تشرين- كمية الاقتصاد- قسم العموم المالية والمصرفية-مدرسة  *
 .سورية-اللاذقية-  جامعة تشرين- كمية الاقتصاد- قسم العموم المالية والمصرفية-طالب ماجستير  **
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  ABSTRACT    

 

The individuals’ Participation in the Securities Exchange plays an important role in 

the development of the financial market. Without the active and continuous participation, 

the financial market lacks the financial products and its liquidity, and also the increased 

participation leads to the creation of effective trading dynamics of buying and selling. 

This paper examines the impact of financial literacy on the individuals’ Participation 
in Damascus Securities Exchange. To achieve the objective of the study, data is collected 

based on a questionnaire specially designed for this purpose. And the questionnaire has 

been distributed to a sample of (384) individuals from the merchants and industrialists who 

are registered in the Damascus Chamber of Commerce and Damascus Chamber of 

Industry. The study to analysis data depends on using a software of Statistical Package for 

the Social Sciences known as SPSS. It has been used some statistical methods like 

repetition and percentages in addition to Chi-Square Test to examine hypotheses 

concerning the relationship between demographic variables and financial literacy, and a 

model logistic regression to study the impact of financial literacy on the individuals’s 
participation in the Damascus Securities Exchange 

The research finds that the financial literacy of the members of the respondents is 

very far from the desired level to participation in the Damascus Securities Exchange where 

only (22%) of respondents have a good level of financial literacy. In addition to that, the 

research highlights the presence of a statistically significant effect of financial literacy to 

participate in the securities exchange; the increasing financial literacy index from a low 

level to a better one leads to increase the likelihood of participation by (24%). The research 

also concludes two things that there is a relationship between each of the variables of 

gender, income and financial literacy, and on the other hand there is no relationship 

between the educational qualification and the financial literacy. 

Keywords: Demographic Variables, Financial Literacy, Participation in the Securities 

Exchange. 

 

                                                           
*
Assistant Professor- the Department of Banking and Finance- Faculty of Economics- Tishreen 

University-Lattakia-Syria. 
**

Master's student - the Department of Banking and Finance- Faculty of Economics- Tishreen 

University-Lattakia-Syria. 



 Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 2016( 3) العدد (38) المجلد الاقتصادية والقانونية العلوم مجلة جامعة تشرين 

507 

 :مقــــدمة
ف دون مشاركة فعالة , تمعب مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية دوراً ىاماً في تنمية وتطوير السوق المالية

لى الـسيولة  كما تمعب مشاركة الأفراد دوراً ىاماً في , [1]ومستمرة ونشطة تفتقر السوق المالي إلى المنتجات المالية وا 
, وتؤثر في عدالة تسعير الأصول, [2]تراكم الثروة وتخفيف تقم ات الاستيلاك  ما ينعكس إيجا اً عمى الرفاه الفردي 

وتؤثر  شكل , وخمق ديناميكية التداول الفععّال  يعاً وشرااً , وتحد من التفاوت في الثروة ومن تقم ات سوق الأوراق المالية
[. 3]و التالي توثر  شكل غير م اشر عمى التقدم الاقتصادي , ك ير عمى تقدم الأسواق المالية

عمى الرغم من أىمية ىذه المشاركة إلا أن إحجام شريحة واسعة من الأفراد عن المشاركة في سوق الأوراق 
إلا أنيا أكثر حدة , المالية يعت ر ظاىرة عالمية تعاني منيا معظم الأسواق المالية سواا في الدول المتقدمة أو النامية

ونظراً للأثر السم ي الذي يترتب عمى عدم مشاركة الأفراد . وجوىرية في الأسواق الناشئة مقارنةً  أسواق الدول المتقدمة
فت نى فريق منيم وجية النظر . حاول الكثير من ال احثين وضع تفسيرات لظاىرة عدم المشاركة, في الأسواق المالية

التقميدية والتي تنص عمى أن رغ ة الفرد في الاستثمار في الأصول الخطرة ومنيا الأسيم تتوقف عمى عاممين أساسيين 
وقد فشمت النظرية التقميدية في إعطاا تفسير حقيقي . [4]ىما الفرص الاستثمارية المتاحة ودرجة تق ل المخاطر 

فعمى الرغم من وجود توليفة واسعة من الفرص الاستثمارية المتاحة و خصائص تناسب الجميع , وجوىري ليذه الظاىرة
لا يزال جزا ك ير من الأفراد يحجم عن المشاركة , [5]من حيث الفرص الاستثمارية وتكاليف المعمومات والمعاملات 

( Behavioral Finance)لذلك اتجو فريق آخر من ال احثين إلى حقل التمويل السموكي . في سوق الأوراق المالية
وال حث في السمات , لشرح ووضع تفسيرات لكثير من الأمور المتعمقة  سوق الأوراق المالية عمى أساس نفسي وعاطفي

وقد تم اقتراح عدد من العوامل التي تؤثر عمى مشاركة الأفراد في . والخصائص الفردية الكامنة وراا محدودية المشاركة
, المستوى التعميمي, مستوى الدخل والثروة, درجة تق ل المخاطر, التفاعل الاجتماعي, سوق الأوراق المالية ومنيا الثقة

وأخيراً ومن أىميا , الـخ...درجة الرضا عن الحياة والتفاؤل, الموروث الثقافي ودرجة التدين, التقاليد, التوجو السياسي
. المعرفة المالية

يشكل ال حث في العوامل المحددة لمشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية أمراً في غاية الأىمية, عمى اعت ار 
ولذلك جاا . أن السوق لا يمكن أن تحقق الأىداف المرجوة من إنشائيا في حال غياب مشاركة فععّالة من ق ل الأفراد

ىذا ال حث ليتناول أثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق للأوراق المالية, مع التعرض إلى  عض 
 .العوامل التي تؤثر في مستوى المعرفة المالية

 
 الدراسات السابقة

الدراسات العربية : أولالاً 
[ 6].معوقات أسواق الأوراق المالية العربية وسبل تفعيميا: بعنوان (2006, بوكساني)دراسة - 1

ىدفت ىذه الدراسة إلى تقديم رؤية شاممة عن أوجو القصور في أسواق المال العر ية من خلال ال حث في 
ومعرفة المعوقات والتحديات التي تواجييا وتقديم الحمول لتفعيل , التشريعات والأنظمة الناظمة ليذه الأسواق وأدائيا

 أسواق لإقامة الأساسية المتطم ات ىي ما: وذلك من خلال الإجا ة عمى التساؤلات التالية. أسواق الأوراق المالية العر ية

العر ية؟   المالية الأوراق في أسواق القصور أوجو ىي وما فعالة؟ مالية أوراق
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تم استخدام المنيج الوصفي للإحاطة  الجوانب النظرية والمنيج التحميمي لدراسة تطور أداا الأسواق المالية 
 حتى 1999)خلال الفترة من  (الجزائر, تونس, مصر, عمان, الإمارات العر ية, الكويت, ال حرين, السعودية)العر ية 
. تم جمع ال يانات اعتماداً عمى التقارير الصادرة عن صندوق النقد العر ي والتقرير الاقتصادي العر ي الموحد. (2003

أظيرت نتائج الدراسة أنو  الرغم من أن أسواق المال العر ية مازالت فتية في مراحميا الأولى إلا أن ذلك ليس س  اً في 
تخمفيا؛ الس ب الرئيسي في تخمف ىذه الأسواق يعزى إلى ضعف التشريعات الاقتصادية والمالية الناظمة ليذه الأسواق 

إضافةً إلى عدم التزام الشركات  المعايير , وافتقارىا إلى نصوص تشريعية واضحة تحمي حقوق صغار المستثمرين
ال ورصة يشكلان  كما أظيرت الدراسة أن عدم وجود الوعي الاستثماري وانعدام ثقافة الاستثمار في. المحاس ية الدولية

الفوائض المالية إلى  أصحاب من الأمر الذي يدفع العديد, عاملًا ميماً في عدم المشاركة في الأسواق المالية العر ية
 .مشاريعيم  دلًا من الاستثمار في ال ورصة تمويل في والاعتماد عمى المصارف والعملات العقارات في الاستثمار تفضيل

الدراسات الأجنبية : ثانيالاً 
 Financial Literacy and Stock Market:  بعُىاٌ,.Van Rooij et al) 2011)دراست - 1

Participation (انًعزفت انًانُت وانًشاركت فٍ سىق الأسهى).[7] 

ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة فيما إذا كان  قاا الأفراد  عيدين عن المشاركة في سوق الأوراق المالية يعزى إلى 
لتحقيق غرض الدراسة قام ال احثون . عدم امتلاكيم معرفة مالية أو  س ب عدم درايتيم  آلية عمل سوق الأوراق المالية

 DNB إضافة است يان يتألف من جزأين من الأسئمة لقياس المعرفة المالية إلى مسح القطاع العائمي اليولندي 

Household Survey (DHS)1 . الجزا الأول من الاست يان لقياس المعرفة المالية الأساسية التي تكمن في أساسيات
كالميارات الرياضية الحسا ية ال سيطة  )المعاملات المالية الأساسية والتخطيط المالي واتخاذ القرارات المالية يوماً  يوم 

والجزا الثاني , (والمعارف الأساسية الأخرى المتعمقة  التضخم و الفائدة المرك ة و القيمة الاسمية لمنقود مقا ل الحقيقية
المتعمقة  أدوات السوق المالية كالأسيم والسندات وصناديق الاستثمار ووظائف )لقياس المعرفة المالية الأكثر تقدماً 

تم إجراا معظم المقا لات مع المستطمعين عن طريق الاتصال  الأنترنت حيث  مغ عدد الاست انات , (السوق المالي
 و (OLS)تم تحميل ال يانات  استخدام طريقتي المر عات الصغرى .  است انة1508))التي استخدمت في التحميل 

(GMM) Generalized method of moments .
أظيرت نتائج الدراسة أن القطاع العائمي اليولندي يعاني نقصاً في المعرفة المالية الأساسية المتعمقة  المفاىيم 

لكن اليوة أكثر اتساعاً في المعرفة المالية المتقدمة المتعمقة  أدوات السوق , الأساسية كالتضخم وسعر الفائدة المرك ة
المالية كالأسيم والسندات ومفيوم تنويع المخاطر وآلية العمل في سوق الأوراق المالية والعلاقة  ين أسعار السندات 

وأن الأفراد الأكثر معرفة , كما أظيرت التأثير الإيجا ي لممؤىل العممي عمى المعرفة المالية الأساسية. وسعر الفائدة
. مالية ىم أكثر احتمالًا لممشاركة في سوق الأسيم

 Stockholding and Financial Literacy in the:  بعُىاet al., (Arrondelٌ 2012)دراست - 2

French Population (ٍُُحُاسة الأسهى وانًعزفت انًانُت نذي انًىاطٍُُ انفزَس).[8]  
. ىدفت ىذه الدراسة إلى دراسة العلاقة  ين مستوى المعرفة المالية والمشاركة في سوق الأوراق المالية الفرنسي

 مغ حجم العينة العشوائية التي اشتركت . 2(2011)ولتحقيق ىذا اليدف تم الاعتماد عمى مسح القطاع العائمي الفرنسي 
وصل عدد الأسر التي أجا ت عمى أسئمة الاست يان إلى . أسرة ممثمة لمقطاع العائمي الفرنسي (4000)في ىذه الدراسة 

                                                           
1 DHS  َخضًٍ يعهىياث عٍ انعًم، انًعاشاث انخماعذَت، الإسكاٌ، انزهىٌ انعمارَت، انذخم، 1993هى يسح سُىٌ حى إطلاله عاو 

وهذا انًسح َشغم .  أسزة2000لأكثز يٍ ، انثزوة وانذخم، الأصىل، انمزوض، انصحت، انًفاهُى الالخصادَت وانُفسُت، انصفاث انشخصُت
.  انًخخصصت  بانذراساث انًسحُت عٍ طزَك الاَخزَجTilburg University)) عٍ طزَك جايعت  حُهبىرغ  Center Dataبىساطت 

بالإضافت إنً يعهىياث عٍ   وانخىلعاث،انخفضُلاث، َخضًٍ يعهىياث حىل انًعزفت انًانُت: PATERيسح انمطاع انعائهٍ انفزَسٍ  2
. الالخصادَت وانذًَىغزافُت نعُُت يًثهت نهمطاع انعائهٍ انفزَسٍ، انخصائص الاجخًاعُت، انذخم، انثزوة
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( 2074)ولكن العينة التي استخدمت في تحميل الانحدار  مغت . من أفراد العينة (%90)أسرة وىو ما يمثل  (3616)
تم تحميل ال يانات  استخدام تحميل الانحدار . أسرة وذلك  س ب عدم الرد عمى السؤال المتعمق  توقعات عوائد الأسيم

أظيرت نتائج الدراسة . لمعرفة أثر المعرفة المالية عمى المشاركة في سوق الأسيم (Probit Regression)الاحتمالي 
أن العلاقة  ين المعرفة المالية والمشاركة في سوق الأسيم إيجا ية وذات دلالة إحصائية ك يرة؛ حيث أن زيادة مؤشر 

 (%26-28%).الثقافة والمعرفة المالية  مقدار واحد يؤدي إلى زيادة احتمالية المشاركة في سوق الأوراق المالية  نس ة 
 Financial Literacy, Household : بعُىاٌ(,Brown and Graf 2012)دراست - 3

Investment and Household Debt; Evidence from Switzerland( اسخثًاراث ، انًعزفت انًانُت
 [9] .( يٍ سىَسزادنُم: ودَىٌ انمطاع انعائهٍ

ىدفت ىذه الدراسة إلى قياس مستوى المعرفة المالية في سويسرا وعلاقتيا  الخصائص الاقتصادية والاجتماعية 
لتحقيق ىدف . كما ىدفت إلى  يان أثر المعرفة المالية عمى السموك الاستثماري والائتماني. لمقطاع العائمي السويسري

وتمت  (74-20)فرداً تتراوح اعمارىم  ين  (1500) لعينة مكونة من 2011الدراسة تم الاعتماد عمى  يانات مسح 
أظيرت نتائج الدراسة أن مستوى المعرفة المالية في . الحصول عمى الإجا ات عن طريق الياتف أو عن طريق المقا مة

و ذوي التحصيل العممي المتدني والدخل المنخفض لدييم  (الأسر المياجرة)وأن النساا والأجانب . سويسرا مرتفع
 Uكذلك أظيرت أن العلاقة ما  ين المعرفة المالية و العمر تأخذ شكل حرف . مستوى متدني من المعرفة المالية

وأخيراً المعرفة المالية تؤثر  شكل . (50-41)مقموب؛ حيث تزداد مع العمر لتنخفض من جديد عند الفئة العمرية 
فالأفراد الذين أجا وا  شكل صحيح عمى جميع أسئمة المعرفة المالية ىم أكثر , إيجا ي عمى المشاركة في السوق المالي

. لممشاركة في صناديق التقاعد (%6)لامتلاك حساب استثمار في المصرف و  (%14)احتمالًا  نس ة 
 Knowledge and Participation in: بعُىاٌ (Salami, and Acquah- Sam 2013)دراست - 4

Capital Market Activities: The Ghanaian Experience ( انًعزفت وانًشاركت فٍ أَشطت انسىق
 [1 ].(انًانٍ انخجزبت انغاَُت

ودراسة العلاقة  ين مستوى المعرفة , ىدفت الدراسة إلى تقييم مستوى المعرفة حول أنشطة سوق رأس المال
وتحديد أىم العوامل المحفزة , كما ىدفت إلى تحديد العوامل المعززة لمستوى المعرفة. والمشاركة في سوق الأوراق المالية

جمعت  يانات الدراسة  استخدام است انة اشتممت مجموعة من الأسئمة ذات . والمعيقة للاستثمار في أسواق رأس المال
الشرائح الاجتماعية في  من مختمف اً  فرد(304)وزعت الاست انة عشوائياً عمى عينة مكونة من . الصمة  موضوع ال حث

ومن أ رز الاخت ارات التي . SPSSتم تحميل  يانات الدراسة  استخدام ال رنامج الإحصائي . (أكرا)العاصمة الغانية 
أظيرت نتائج ىذه الدراسة أن سوق غانا للأوراق المالية يتميز . ((Chi-Square Testsط قت اخت ار كاي مر ع 

درجة السيولة منخفضة, وعدد الأوراق , نس ة التداول عادية,  عدم التطور حيث عدد الأسر المشاركة فيو قميل جداً 
من  (%76.1)حيث أن , كما يفتقر معظم الم حوثين لممعرفة حول أنشطة أسواق رأس المال. المالية المدرجة فيو قميل

 وأن الذين لدييم قدر ك ير من, يمتمكون معرفة مالية عالية (%23.9)الم حوثين يمتمكون معرفة مالية منخفضة مقا ل 

كما وجدت الدراسة أن . المعرفة حول أنشطة سوق رأس المال ىم أكثر احتمالًا لممشاركة في أنشطة سوق رأس المال
من أىم أس اب عدم الاستثمار في السوق المالي تفضيل الادخار في ال نوك, تدني مستوى الدخل, إضافةً إلى الجيل 

.  أنشطة السوق
 التعميق عمى الدراسات السابقة

من خلال مراجعة الدراسات السا قة نجد أنيا توصمت جميعيا إلى أن غياب المعرفة المالية يمعب دوراً أساسياً 
كما أظيرت الدراسات السا قة أن العوامل المتعمقة  المتغيرات , في محدودية مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية
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الخ تؤثر في درجة المعرفة المالية للأفراد و التالي ...الديموغرافية للأفراد مثل العمر, الجنس, الدخل, المؤىل العممي
. عمى مشاركتيم أو عدم مشاركتيم في سوق الأوراق المالية

أ رز ما يميز ىذه الدراسة عن الدراسات السا قة ىو عدم وجود دراسات سا قة تناولت ىذا الموضوع في 
, الجميورية العر ية السورية, ولما ليذا الموضوع من أىمية كون سوق دمشق للأوراق المالية من الأسواق الناشئة

و التالي ي رز اختلاف الدراسة . و التالي تفعيميا ورفع مشاركة أفراد المجتمع فييا يحتاج إلى وجود مثل ىكذا دراسات
 .الحالية عن غيرىا من الدراسات السا قة من حيث ال مد الذي ستط ق فيو الدراسة وىو الجميورية العر ية السورية

: مشكمة البحث
تعد سوق دمشق للأوراق المالية من أحدث الأسواق المالية الناشئة؛ حيث أحدثت  موجب المرسوم التشريعي رقم 

ونظراً لحداثة السوق فإن الكثير من أفراد . 10/03/2009وتم الافتتاح الرسمي لمسوق في - 2006لعام / 55/
, المجتمع السوري قد يجيمون الكثير من المعمومات والأمور حول سوق الأوراق المالية كمفيوم السوق وآلية عممو

. الـــخ.....والفرق  ين الأسيم والسندات و أساسيات الاستثمار, والأدوات الأساسية التي يتم تداوليا في السوق
إن عدم المعرفة أو الجيل  يذه المعمومات يشكل حاجزاً لعدم المشاركة في السوق مما يدفع الأفراد السوريين إلى 

. توجيو مدخراتيم نحو قنوات أخرى  عيدة عن سوق الأوراق المالية
: يمكن التع ير عن مشكمة ال حث من خلال الإجا ة عمى الأسئمة التالية

 ىل يمتمك الأفراد في الجميورية العر ية السورية معرفة مالية؟- 

 للأفراد ومستوى المعرفة المالية؟ (الدخل, المؤىل العممي, الجنس)ىل ىناك علاقة  ين المتغيرات الديموغرافية - 

 ىل تؤثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق للأوراق المالية؟- 
 

 :أىمية البحث وأىدافو
تكمن الأىمية النظرية ليذا ال حث من كونو يسمط الضوا عمى المعرفة المالية وأثرىا عمى : أىمية البحث

حيث توجد قمة في الدراسات , مشاركة الأفراد في سوق دمشق للأوراق المالية وىو موضوع حديث في غاية الأىمية
ومن ىنا , التي تناولت ىذا الموضوع في الأسواق العر ية  شكل عام, وفي سوق دمشق للأوراق المالية  شكل خاص

أما الأىمية العممية فتتمثل . يأتي ىذا ال حث ليقدم إطاراً ي ين أ رز العوامل التي تحد من مشاركة الأفراد في ىذا السوق
في النتائج المتوقع أن يتوصل إلييا ىذا ال حث والتي يمكن أن تساىم في توعية وزيادة مستوى المعرفة المالية للأفراد 
السوريين, ومساعدة القائمين عمى سوق دمشق للأوراق المالية في تشجيع وحشد مدخرات الأفراد وتوجييا إلى قنوات 

الأمر الذي ينشط سوق دمشق للأوراق المالية ويزيد من حجم التداول فيو ويرفع درجة , الاستثمار في السوق المالية
. الوطني والمجتمعسيولتو ويحقق الر حية للأفراد السوريين  ما يعود  النفع عمى الاقتصاد 

 :ييدف ىذا ال حث إلى تحقيق الأىداف التالية: أىداف البحث
التعريف  مفيوم المعرفة المالية والتأكيد عمى أىميتيا ولاسيما في الدول التي تعد فييا الأسواق المالية ظاىرة - 
 . حديثة العيد

 .التعرف عمى مستوى المعرفة المالية لدى الأفراد في الجميورية العر ية السورية- 

ومستوى  (الدخل الشيري, المؤىل العممي, الجنس) ين  عض المتغيرات الديموغرافية للأفراد  دراسة العلاقة- 
. المعرفة المالية
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. دراسة أثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية- 
 :فرضيات البحث

: يدرس ال حث الفرضيات التالية
 ". توجد علاقة  ين جنس الفرد ومستوى معرفتو المالية" -

 ".توجد علاقة  ين المؤىل العممي لمفرد ومستوى معرفتو المالية" -

 ".توجد علاقة  ين دخل الفرد ومستوى معرفتو المالية" -

". تؤثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق الأوراق المالية"
 

 : البحثيةمنيج
والمنيج . تم استخدام المنيج الوصفي عن طريق مراجعة الدراسات والأ حاث السا قة المتعمقة  متغيرات الدراسة

التحميمي لتحميل ال يانات واخت ار الفرضيات حيث قام ال احث  الحصول عمى المعمومات وال يانات الأولية لقياس 
 .والمشاركة في سوق الأوراق المالية, المتغيرات وفقاً للاست يان لكل من المعرفة المالية

 :مجتمع البحث
وال الغ عددىم , يتكون مجتمع ال حث من فئتي التجار والصناعيين الموجودين في العاصمة السورية دمشق

الموقع ) 2014فرداً في عام  (5944)حيث  مغ عدد التجار الأفراد المسجمين في غرفة تجارة دمشق , فرداً  (8331)
الموقع الرسمي لغرفة صناعة دمشق )فرداً  (2387)و مغ عدد الصناعيين , (2015, الرسمي لغرفة تجارة دمشق

. 2014وذلك ممن سددوا الرسوم والاشتراكات المترت ة عمى عضويتيم في الغرفتين عن عام , (2015, وريفيا
 :عينة البحث

 N=PQ(Z)2/D2  [10]: تم اختيار عينة عشوائية من مجتمع ال حث وذلك  استخدام المعادلة التالية

نس ة عدد المفردات التي تتوافر فييا الخاصية أو الخصائص موضوع ال حث   ىيP ىي حجم العينة, N: حيث
 ىي القيمة الجدولية Z, (P- 1 ) النس ة المكممة ىيQلمحصول عمى أك ر حجم لمعينة,  (P =50%)ويمكن افتراض 

 التط يق . (%95) ثقة  (%5) ىي درجة الخطأ المسموح  و عند D, (1.96)تحت منحنى التوزيع الط يعي وتساوي 
[. 10]وىذا الحجم يمثل أي مجتمع . مفردةً  N=(384)في المعادلة السا قة نجد أن 
 :طرق جمع البيانات

. تعتمد الدراسة في جمع ال يانات عمى مصادر ال يانات الأولية والمتمثمة  است انة صممت خصيصاً ليذا الغرض
الدخل , المؤىل العممي, العمر)المحور الأول تعمق  المتغيرات الديموغرافية : تضمنت الاست انة ثلاثة محاور أساسية

ترت ط  المشاركة  واشتمل المحور الثالث عمى ع ارات,  ينما تناول المحور الثاني أسئمة تقيس المعرفة المالية, (الشيري
. ولمعرفة أس اب عزوف الأفراد عن المشاركة في سوق الأوراق المالية, في السوق المالي من عدمو

وزعت الاست انة عمى عينة ال حث العشوائية في مدة امتدت إلى نحو ستة أشير من الشير الثالث إلى الشير 
أو عن طريق ال ريد , ( است انة282)وتم التوزيع إما  طريقة التسميم الم اشر  اليد للاست انة , (2015)الثامن لعام 

( 22)تم است عاد , است انة (406)وحصل ال احث عمى حوالي . ( است انة124)الالكتروني ومواقع التواصل الاجتماعي 
 (.384)و التالي كانت عدد الاست انات الصالحة لمتحميل , است انة  س ب نقص ال يانات
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 :طرائق البحث ومواده
 Statistical Packageلمعالجة وتحميل ال يانات تم الاعتماد عمى  رنامج الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية

for Science  ًالمعروف اختصارا SPSS ًوذلك عن طريق تعريف الأسئمة الواردة في الاست انة و إعطائيا رموزا ,
وتم استخدام عدد من الأساليب الإحصائية, الوصفية, . خاصة من أجل معالجة وتحميل ال يانات واستخراج نتائج ال حث

جا اتيا عمى أسئمة الاست يان ومعرفة مستوى المعرفة كالتكرارات والمتوسطات والنسب المئوية  لوصف خصائص العينة وا 
 لاخت ار فرضيات الدراسة المتعمقة  العلاقة  ين  (Chi-Square Test)وتم استخدام اخت ار كاي مر ع, المالية

 لدراسة أثر Logistic Regression))وأخيراً نموذج الانحدار الموجستي , المتغيرات الديموغرافية والمعرفة المالية
. المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق للأوراق المالية

  :متغيرات البحث
 
 
 
 
 

متغيرات البحث من إعداد الباحث  (1)الشكل 
 

 :النتائج والمناقشة
 :الإطار النظري لمبحث

: مفيوم المعرفة المالية- أولالاً 
في تقرير أعدتو المؤسسة الوطنية  (1992)تم استخدامو لأول مرة عام ؛ تعد المعرفة المالية مفيوم جديد نس ياً 

القدرة عمى إصدار أحكام مستنيرة واتخاذ قرارات فعالة "وقد عرفتو عمى أنو , 3(NFER)لم حوث التعميمية ال ريطانية 
دارة المال [. 11]" فيما يتعمق  استخدام وا 

تُستخدم العديد من المصطمحات لمدلالة عمى مصطمح المعرفة المالية في الأ حاث ووسائل الإعلام؛ مثلًا 
ومصطمح , [1]كمصطمح مرادف لممعرفة المالية  (Financial Knowledge)" الإدراك المالي"استُخدم مصطمح 

, [14]( Credit Literacy)" المعرفة الائتمانية"مصطمح و, Economic Literacy [13]))" المعرفة الاقتصادية"
يتعمق  الأ حاث العر ية و الرغم من ندرة الدراسات في حقل المعرفة المالية أما فيما . كمصطمحات مرادفة لممعرفة المالية

. [6 ]للإشارة إلى المعرفة المالية" الثقافة ال ورصية"أو " ثقافة الاستثمار في أسواق رأس المال" ما تُستخدم مصطمحات فكثيراً 
مفاىيمي  نموذج (Personal Finance Research Centre) طور فريق من  احثي 2005))في العام 
والتي تحددىا ,  والمواقف,الميارات, وىي الإدراك الماليحددوا فيو ثلاثة أ عاد مترا طة لممعرفة المالية  ,لممعرفة المالية

: وفيما يمي شرح ليذه الأ عاد الثلاثة. [15 ]الظروف المالية الفردية
لكي يتمكن الفرد  ف,يمثل الإدراك أو الفيم  شكل عام الأرضية الأساسية لممعرفة المالية: الإداراك: البعد الأول

من إدارة أموالو  شكل فعال يجب أن يكون لديو المعرفة والإلمام  الأساسيات المالية كالمعرفة  أساسيات الاقتراض 

                                                           
3 The National Foundation for Educational Research in England and Wales 

 الجنس

 المؤىل العممي
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 المعرفة المالية
المشاركة في ســوق 
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, والمعرفة  أساسيات الاستثمار مثل الاستثمار في حسا ات التوفير, المتمثمة  استخدام  طاقات الائتمان والرىون العقارية
أيضاً يجب أن يكون لديو إلمام  المفاىيم , وميزات الشركات (الخ...الأسيم و السندات) وفيم آلية المنتجات المالية

. تكمفة الفرصة ال ديمة, التضخم, الاقتصادية مثل القيمة الزمنية لمنقود
يجب أن يمتمك الأفراد مجموعة من الميارات المحددة مثل جمع المعمومات والقدرة عمى : الميارات: البعد الثاني

جراا مقارنات  ين المنتجات المالية, الادخار, تحميميا عداد الميزانية وا  ,  من حيث العائد والمخاطرة المتنافسةالإنفاق وا 
وتشمل أيضاً القدرة عمى تت ع الموارد النقدية والتزامات الدفع, والقدرة عمى فتح حساب الادخار وكيفية التقدم  طمب 

وىنا تظير أىمية الميارة المالية حتى يتمكن الأفراد من , لمحصول عمى قرض, والتخطيط لمحاجات المالية المستق مية
 . اتخاذ قرارات مالية مستنيرة وخيارات ذكية

 ل يجب , إن امتلاك الفرد الإدراك والميارات وحده لا يكفي لتكوين المعرفة المالية: اتخاذ الموقف: البعد الثالث
عمى الأفراد الاستعداد لاتخاذ ما يمزم من خطوات لتط يق معارفيم وممارسة مياراتيم؛ ىذا إلى حد ك ير ما يعنيو اتخاذ 

 في مقا ل الخيارات ,فالقرارات المالية تتأرجح عادةً  ين الموارد المالية المتاحة والمحددة التي يمتمكيا الفرد, الموقف
لذلك فإن عمى الأفراد الاستعداد لاستثمار الوقت والموارد الأخرى لتط يق معارفيم وممارسة . والخدمات المالية الموجودة

مياراتيم وقدرتيم عمى الوصول إلى المعمومات والأخذ  المشورة والنصيحة والثقة  ما يكفي لممارسة مياراتيم والحصول 
 ل عمى فعالية اتخاذ , فالمعرفة المالية لا تعني كم من المعمومات المالية التي يمتمكيا الفرد .عمى النتائج المرجوة

. القرارات المالية الحاسمة
 Organisation for Economic Co-operation andعرفت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية

Development  اللازمة لاتخاذ , المواقف والسموك, المعرفة, تركي ة أو توليفة من الوعي" المعرفة المالية عمى أنيا
 [16]".القرارات المالية السميمة  يدف تحقيق الرفاه المالي عمى المستوى الشخصي

إدراك وفيم لممفاىيم المالية الأساسية و عض المفاىيم "من خلال ما س ق يرى ال احث أن المعرفة المالية ىي 
, و التالي تتضمن المعرفة المالية عممية اتخاذ القرار, (السموك, المواقف, الميارات)تمتد لتشمل , الاقتصادية العامة

". كما أن لممعرفة المالية أثر إيجا ي عمى الرفاه المالي. تط يق المعرفة المالية  شكل عممي أو فعمي
: أىمية المعرفة المالية- ثانيالاً 

في ال مدان المتقدمة ينظر إلى المعرفة المالية , تختمف أىمية المعرفة المالية  اختلاف ال مدان والمجتمعات
فأحد الأىداف الأساسية لمتعميم المالي في الدول المتقدمة تييئة الأفراد , كعنصر مكمل لحماية الفرد أو المستيمك

وتزويدىم  المعرفة المالية اللازمة لممفاضمة  ين مجموعة من المنتجات المالية المعقدة  ما في ذلك الرىون العقارية 
أما في ال مدان النامية فإن المعرفة . والسندات والأسيم واتخاذ القرارات السميمة وخاصة  عد الأزمة المالية العالمية

ولكنيا تص ح أكثر أىمية  النس ة ليذه ال مدان التي تستورد الأفكار والخدمات المالية , والتوعية المالية أكثر محدودية
والتي تصل  سرعة الى عدد ك ير من الأفراد المستيمكين الغير مجيزين , ولدييا تطور سريع وكثيف في ىذه الخدمات

فالكثير منيم قد يجيل أو تجار و محدودة في التعامل مع ىذه الأدوات المالية الجديدة المتطورة ,  المعرفة المالية الكافية
وىنا يأتي دور المعرفة والتوعية المالية لزيادة قدرة الأفراد والأسر عمى الوصول ليذه الخدمات والاستفادة . [17] اطراد 
فالأفراد والأسر ليس عمييم الاختيار فقط  ين أسعار الفائدة لاثنين من القروض المصرفية وحسا ات , [18] منيا

  ل مجموعة معقدة من الأدوات المالية كالاقتراض والادخار والخيارات والأسيم وسندات الشركات وسندات ,الادخار
 Buy now, Pay" فمثلًا مع سيولة الوصول للائتمان والحصول عمى القروض وانتشار سياسة , [17]الخ ..الخزينة
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later"" ًىذا الائتمان قد يؤدي الى سياسة إنفاق خاطئة ل عض الأسر الأمر الذي يؤدي  دوره , "اشتري اان وأدفع لاحقا
فالمقترضون الذين يمتمكون المعرفة المالية أقل احتمالًا لأخذ , إلى تفاقم وتصاعد مشكمة الديون وفوائد القروض للأسر

ونتيجة لذلك سيكون لدييم فرصة أفضل لمواجية , المزيد من الديون لمجرد أن تكمفة الائتمان رخيصة ومتوفرة  حرية
والتي  دورىا سوف تساعد في تقميل تجر ة الديون المعدومة , صعو ة سداد الديون في دورة الانكماش الاقتصادي

 .[19]لممؤسسات المالية, و ذلك تساعد عمى تعزيز استقرار النظام المالي 
كما تتضح أىمية المعرفة المالية في قدرة الأفراد الذين يمتمكون ىذه المعرفة عمى الادخار والتخطيط لمتقاعد 

كما أن الأفراد الأكثر معرفة مالية يمكنيم إدارة أمواليم . [20] شكل أفضل من الأفراد الذين لا يممكون المعرفة المالية 
 .[7] شكل جيد, المشاركة في السوق المالي, اختيار محافظيم  شكل جيد, وكذلك يمكنيم مراكمة الثروة 

فالأفراد الجاىمين مالياً يتجن ون , كما تتجمى أىمية المعرفة المالية في مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية
و التالي يمتنعون عن المشاركة في سوق الأوراق المالية مما يحرميم , المنتجات المالية غير المألوفة أو صع ة الفيم

 والمعرفة المالية تزيد الثقة  الاقتصاد الوطني الأمر الذي يؤدي إلى تحفيز النمو. [5]المزايا المترت ة عمى المشاركة 
مما , [22 ]وتشجيع المنافسة وزيادة الا تكار والتنوع في السوق المالي,  وتؤدي إلى الكفااة في الصناعة المالية[21]

.  [17]يساىم في زيادة النمو الاقتصادي والحد من الفقر
 :لدراسة العمميةا

:  صدق وثبات أداة الدراسة- أولالاً 
: تم التأكد من صدق وث ات الاست انة  طريقتين

: (صدق المحكمين)الصدق الظاىري للاستبانة - 1
 .تم إعداد است انة أولية وفق المعايير الدولية لقياس المعرفة المالية من أجل استخداميا في جمع ال يانات والمعمومات -
. تم عرض الاست انة عمى المشرف من أجل اخت ار مدى ملاامتيا لجمع ال يانات -
. تعديل الاست انة  شكل أولي حسب مايراه المشرف -
تم عرض الاست انة عمى مجموعة من المحكمين من أعضاا الييئة التدريسية في قسم العموم المالية  -

 .حيث تم تعديل الاست انة وحذف مايمزم, والمصرفية في كمية الاقتصاد في جامعة تشرين الذين قاموا  تقديم الإرشاد

 Cronbach’s Alpha معامل- 2
, تم الوقوف عمى مدى صلاحية وموضوعية الاست انة في التحميل الإحصائي  إجراا اخت ار معامل ألفا كرون اخ

وكمما  (0-1) لقياس ث ات الع ارات التي تقيس  عد ما وتتراوح قيمتو  ين Cronbach’s Alphaحيث يستخدم مقياس 
وقد كانت النتائج كما في  . كان ذلك دليلًا عمى صدق الع ارات وموضوعيتيا في قياس ال عد الذي تمثمو1أقترب من 
 :التالي (1)الجدول 
 

معامل ألفا كرونباخ لقياس معامل ثبات فقرات الاستبيان  (1)جدول
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.784 10 
" SPSS18"إعذاد انباحث بالاعخًاد عهً يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر
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حيث أن قيمة ألفا كرون اخ , من الجدول السا ق يلاحظ أن مجمل ع ارات ال حث تتمتع  مصداقية وث ات عالي
 (.0.784)تساوي 

تم توزيع الاست انات عمى أفراد العينة لتوفير  عض المعمومات : الخصائص العامة لعينة البحث- ثانيالاً 
, والتي تتضمن معمومات عن الجنس والدخل الشيري والمؤىل العممي والمشاركة في سوق الأوراق المالية, الديموغرافية

 .التالي خصائص العينة المدروسة (2)حيث يعرض الجدول 
  

حصائيات وصفية لمعينة (2)جدول  خصائص وا 
النس ة المئوية التكرار المتغيرات الديموغرافية 

% 57.6 221ذكر الجنس 
% 42.4 163أنثى 

المؤىل العممي 

 %7.3 28دون التعميم الأساسي 

 %14.6 56شيادة تعميم أساسي 

 %25.8 99شيادة ثانوية 

 %40.6 156شيادة جامعية 

 %11.7 45شيادة دراسات عميا 

الدخل الشيري 

 %12.0 46 50000أقل - 10000من 

 %24.0 92 100000أقل - 50000من 

 %17.7 68 150000أقل من- 100000من 

 %34.9 134 200000أقل من - 150000من 

 %11.5 44 ومافوق 200000من 

المشاركة في سوق 
دمشق للأوراق المالية 

 %8.6 33 (مشارك)يمتمك ورقة مالية 

 %91.4 346 (غير مشارك)لايمتمك ورقة مالية 

% 100 384المجموع  
" SPSS18"إعذاد انباحث بالاعخًاد عهً يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر

 
السا ق نلاحظ أن عينة ال حث غمب عمييا الطا ع الذكوري حيث  مغت نس ة الذكور  (2)من الجدول 

. ( فرداً 384) مجمل العينة التي  مغ عدد أفرادىا الإجمالي من (%42.4) ينما  مغت نس ة الإناث , (57.6%)
, تمييا في (%40.6)من أفراد العينة ممن يحممون شيادات جامعية و مغت نس تيم  (156)نلاحظ أيضاً أنعّ 

, ومن ثم الأفراد ذوي (%25.8) نس ة  (99)المرت ة الثانية الأفراد ممن يحممون الشيادة الثانوية  حيث  مغ عددىم 
وفي المرت ة الرا عة كان الأفراد الذين يحممون شيادة , (%14.6) نس ة  (56)شيادة التعميم الأساسي و مغ عددىم 

, وفي المرت ة الأخيرة جاا الأفراد الذين ىم دون التعميم الأساسي (%11.7) نس ة  (45)الدراسات العميا و مغ عددىم 
. من أفراد العينة (%7.3) نس ة 

 200000أقل من - 150000)وفيما يتعمق  مستوى الدخل الشيري فنجد أن الأفراد الذين يتراوح دخميم  ين 
 100000أقل من - 50000)يمييا الأفراد الذين يتراوح دخميم  ين , (%34.9)ىي الأكثر حيث  مغت نس تيم  (س.ل
 نس ة  (س. ل150000أقل من - 100000)يمييا الأفراد الذين يتراوح دخميم من , (%24.0) نس ة  (س.ل
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مع الأفراد الذين  (س. ل50000أقل من - 10000)ثم تقار ت نس ة الأفراد الذين يتراوح دخميم من , (17.7%)
. عمى التوالي (%11.5)و  (%12.0)لت مغ  (س ومافوق. ل200000)يتراوح دخميم من 

مقارنةً مع , (%8.6)فرداً فقط  نس ة  مغت  (33) مغ عدد الأفراد المشاركين في سوق دمشق للأوراق المالية 
. من أفراد العينة (%91.4) نس ة  (364)الذين لم يشاركوا في سوق دمشق للأوراق المالية ال الغ عددىم 

( 0)لكل من يجيب إجا ة صحيحة عمى أي سؤال من أسئمة المعرفة المالية ودرجة  (1)تم إعطاا درجة واحدة 
ثم وضع ال احث مؤشراً يعت ر فيو أن المستجيب . لكل من يجيب إجا ة خاطئة إضافةً إلى الذي يجيب إجا ة لا أعمم

الذي يجيب  شكل صحيح عمى أكثر من خمسة أسئمة من أسئمة المعرفة المالية العشر يصنف عمى أنو مُمم مالياً أي 
والذي يحصل عمى أقل , ( درجات10 درجات أو أكثر من أصل 6يحصل عمى )يمتمك مستوى جيد من المعرفة المالية 
ت ين من إجا ات أفراد العينة أن .  أي يمتمك مستوى متدنٍ من المعرفة الماليةمن ذلك يصنف عمى أنو جاىل مالياً 

أي , فقط من أفراد العينة أجا وا  شكل صحيح عمى أكثر من خمسة أسئمة من أسئمة المعرفة المالية العشر (85)حوالي 
من أفراد العينة  (%77.9)في مقا ل , فقط من أفراد العينة يمتمكون مستوى جيد من المعرفة المالية (%22.1)أن 

. "أن مستوو المعرفة المالية لدو الأفراد المبحوثين متدننٍ : "و التالي يمكننا القول, يمتمكون مستوى متدنٍ من المعرفة المالية
 :اختبار الفرضيات- ثالثالاً 

 فلا Ordinal Scale أو  مقياس رت ي Nominal Scaleعندما يكون لدينا متغيرات مقاسة  مقياس اسمي 
و التالي يجب في  حثنا ىذا استخدام الاخت ارات اللامعممية , [23]يمكننا في ىذه الحالة استخدام الاخت ارات المعممية 

وال عض ااخر رت ية مثل العمر, , كون  عض متغيرات ال حث اسمية مثل الجنس والمشاركة في سوق الأوراق المالية
. الخ....الدخل الشيري

 ين متغير المعرفة المالية كمتغير تا ع والمتغيرات الديموغرافية الأخرى  وليذا استخدم ال احث اخت ار كاي مر ع
ىو اخت ار إحصائي لامعممي يتم تط يقو لمعرفة إن كان   وتجدر الإشارة إلى أن اخت ار كاي مر ع,كمتغيرات مستقمة

عمى ال يانات التي يتم جمعيا  مختمف  حيث يمكن إجراا ىذا الاخت ار, ىنالك علاقة  ين المتغيرين أم لا محل الدراسة
 Logistic))وأيضاً نموذج الانحدار الموجستي [23].  حيث تتم دراسة العلاقة  ين المتغيرين  (الاست انة مثلاً )الطرق 

Regressionحيث ,   ين متغير المشاركة في سوق الأوراق المالية كمتغير تا ع ومتغير المعرفة المالية كمتغير مستقل
. كما سنوضح لاحقاً , لايشترط اعتدالية التوزيع لم يانات

". توجد علاقة بين جنس الفرد ومستوو معرفتو المالية: "اختبار الفرضية الأولى- 1
مستوى معرفة مالية جيد و مستوى معرفة مالية )استُخدم اخت ار كاي مر ع  ين متغير مستوى المعرفة المالية 

 :كالتالي (3) ىو موضح في الجدول وقد كانت النتائج كما .ومتغير الجنس (متدنً 
 

اختبار كاي مربع لمعنوية العلاقة بين الجنس و مستوو المعرفة المالية  (3)الجدول 

 العلاقة DF Asymp. Sig. (2-sided)درجات الحرية  Pearson Chi-Squareكاي مربع 

20.219
a

جوجد  0.000 1 
" SPSS18"يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر
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20.219=)أن قيمة كاي مر ع  (3)يت ين من الجدول 
a) , وقيمةAsymp. Sig. (2-sided)(=0.000 )

توجد علاقة  ين جنس ": القائمة نقبل الفرضية الأولىو التالي , (=0.05α)وىي معنوية عند مستوى دلالة أصغر من 
. "الفرد ومستوى معرفتو المالية

 ".وجد علاقة بين المؤىل العممي لمفرد ومستوو معرفتو الماليةت": اختبار الفرضية الثانية- 2

وقد كانت النتائج كما . تم استخدام اخت ار كاي مر ع  ين متغير مستوى المعرفة المالية ومتغير المؤىل العممي
 :التالي (4)ىو موضح في الجدول 

 
اختبار كاي مربع لمعنوية العلاقة بين المؤىل العممي و مستوو المعرفة المالية  (4)جدول 

 العلاقة DF Asymp. Sig. (2-sided)درجات الحرية  Pearson Chi-Squareكاي مربع 

3.234
a

لاجوجد  0.519 4 
" SPSS18"يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر

 
3.234=)أن قيمة كاي مر ع  (4)يت ين من الجدول 

a) , وقيمةAsymp. Sig. (2-sided)(=0.591)  وىي
توجد علاقة  ين المؤىل العممي لمفرد ": القائمة الفرضية الثانية نرفضو التالي , (=0.05α)أك ر من مستوى الدلالة 
 ".ومستوى معرفتو المالية

". توجد علاقة بين دخل الفرد ومستوو معرفتو المالية: "اختبار الفرضية الثالثة- 3
حيث , وأيضاً  استخدام اخت ار كاي مر ع  ين متغير مستوى المعرفة المالية ومتغير مستوى دخل الفرد الشيري

 :التالي (5)كانت النتائج كما ىو موضح في الجدول 
 

اختبار كاي مربع لمعنوية العلاقة بين الدخل و مستوو المعرفة المالية  (5)جدول
 العلاقة DF Asymp. Sig. (2-sided)درجات الحرية  Pearson Chi-Squareكاي مربع

19.992
a

جوجد  01.00 4 
" SPSS18"يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر

 
19.992=)أن قيمة كاي مر ع  (5)يت ين من الجدول 

a) , وقيمةAsymp. Sig. (2-sided)(=0.001 )
توجد علاقة  ين دخل ": الفرضية الثالثة القائمة نقبلو التالي , (=0.05α)وىي معنوية عند مستوى دلالة أصغر من 

". الفرد ومستوى معرفتو المالية
 ".تؤثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق الأوراق المالية ":اختبار الفرضة الرابعة- 4

والس ب في اعتماد ال احث عمى , إلى استخدام نموذج الانحدار الموجستي اعتمد ال احث لاخت ار ىذه الفرضية
ولن يستطيع تقدير معممات الانحدار  كفااة عندما يكون , ىذا الاخت ار أن الانحدار العادي لن يؤدي دوره  شكل كفؤ

فالقيمة المتوقعة لممتغير التا ع سوف لن تقع , (كالصفر و الواحد)أي يأخذ قيمتين فقط , المتغير التا ع متغير متقطع
إضافةً إلى أن الانحدار . 1= و نعم0=أي مثلًا  ين لا,  الضرورة ضمن المدى المنطقي والفعمي لذلك المتغير التا ع

الموجستي لا يضع أية شروط تتعمق  ط يعة توزيع المتغيرات المستقمة ويستخدم في معظم الدراسات ذات المتغيرات 
التا ع  المتغير عندما يكون الموجستي الانحدار وي نى. والتن ؤ  احتمال حدوث حدث معين, التا عة المتقطعة أو النوعية

  ين علاقة  وىناكp-1)) احتمال  (0)والقيمة  (p) احتمال  (1)معين يأخذ القيمة  حدث حدوث احتمال عن يع ر
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 معالم تقدير ىو الميم ليس الموجستي النموذج وتجدر الإشارة أنو في. والمتغيرات التفسيرية المستقمة (p)الاحتمال 

. [24]الحدوث  وعدم الحدوث احتمال في حساب استخداميا ىو الميم ولكن, النموذج
: التالية الخطية الصورة في  حثنا يأخذ الانحدار الموجستي

Y*= Log (p/1-p) = B0+B1X1 

- P احتمال نجاح الحدث محل الاىتمام .
- 1-p احتمال فشل الحدث محل الاىتمام. 
- (p/1-p) أوOdds  نس ة الترجيح لمحدث محل الاىتمام .
 في حالة 1يأخذ القيمة )متغير ثنائي يع ر عن المشاركة في سوق الأوراق المالية : *Yالمتغير التا ع  -
. ( في حالة عدم المشاركة0و, المشاركة

 في حالة المستوى 1يأخذ القيمة )مستوى المعرفة المالية متغير ثنائي يع ر عن (: X1)المتغير المستقل  -
 .( في حالة المستوى المتدني0و, الجيد

 عد أن تم إدخال ال يانات المطمو ة إلى , فيما يمي نعرض نتائج النموذج :نتائج نموذج الانحدار الموجستي
:  وقد كانت نتائج ال رنامج كالتالي. (Enter)الطريقة    استخدامSPSS)) رنامج الـ
: التحقق من ملاءمة النموذج- 1

لدلالة الفرق  ين قيمتي لوغاريتم دالة الترجيح لنموذج الانحدار الموجتسي  :Chi-squareاختبار - 
 (:6)حيث كانت مخرجات ال رنامج كما ىو موضح في الجدول ,  المتغيرات المستقمة و دون المتغيرات المستقمة

 
اختبار الدلالة الإحصائة لمنموذج ككل  (6)جدول

Omnibus Tests of Model Coefficients 

Step Chi-square DF Sig. 

1 99.024 1 0.001 
" SPSS18"يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر

 
 ىي معنوية Sig=0.001و  df(=1)عند درجة حرية  (99.024)=يوضح الجدول أعلاه أن قيمة كاي مر ع 

وىذا يعني أن . (Step1)مما يؤكد معنوية النموذج  الكامل عند الخطوة , (=0.05α)عند مستوى دلالة أصغر من 
متغير المعرفة المالية لو أىمية وتأثير ذو دلالة إحصائية في تفيسر والتن ؤ  متغير مشاركة الأفراد في سوق دمشق 

. للأوراق المالية
حيث كانت مخرجات ال رنامج كما ىو موضح في :  لتفسير المتغيرات الداخمة في النموذجR²إحصاءات - 
 :التالي (7)الجدول 
 

 تفسير المتغيرات الداخمة في النموذج (7)جدول
Model Summary 

Step -2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square 

1 96.391
a

 .2270 .5700 
" SPSS18"يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر
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السا ق في تفسير الدلالة العممية لنموذج الانحدار الموجستي والتي تع ر عن القوة التفسيرية  (7)يفيد الجدول 
إلا أنيا مق ولة في ىذه  (%23%, 57)ومن خلالو نلاحظ أن قيمة ىذه المعاملات كانت متوسطة نوعاً ما , لمنموذج
 استخدام معامل  (%57)ونلاحظ أيضاً  أن المتغير المستقل الداخل في النموذج قد فسر حوالي . النماذج

(R2Nagelkerke)  استخدام معامل  (%23)و (R2Cox & Snell) وىذا يدل عمى , من التغيرات في المتغير التا ع
. أنو مايزال ىناك نس ة من التغيرات في المتغير التا ع تعود لمتغيرات أخرى غير مدرجة في النموذج

  استخدام: لجودة مطابقة النموذج Hosmer and Lemeshow Test))ليمشو - اختبار ىوزمر- 

 ملائم توفيقو تم الذي  أن النموذج"العدم القائمة  فرضية لاخت ار النموذج مطا قة لجودة ليمشو-  ىوزمر اخت ار

 :التالي (8)كما في الجدول  حيث كانت النتائج". ملائماً  ليس النموذج ىذا  أن "ال ديمة القائمة الفرضية مقا ل "لم يانات
 

ليمشو لجودة المطابقة - اختبار ىوزمر (8)جدول
Hosmer and Lemeshow Test 

Step Chi-square DF Sig. 

1 0.725 1 0.696 
" SPSS18"يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر

 
أن قيمة اخت ار  ونلاحظ, النموذج لمعممات الكمية الدلالة السا ق اخت اراً لامعممياً لاخت ار (8)يمثل الجدول 

أي , (=0.05α)وىي غير معنوية عند مستوى دلالة أصغر من  Sig=0.696 و 7250.=ليمشو- كاي مر ع ليوزمر
. لم يانات  شكل جيد أن النموذج النيائي ملائم

 جودة فحص طرق أحد يعت ر والذي النموذج, تصنيف كفااة اخت ار  إجراا: اختبار كفاءة تصنيف النموذج- 

 :التالي (9)حيث ظيرت النتائج كما في الجدول , مطا قة النموذج لم يانات
 

 النموذج تصنيف كفاءة (9)جدول

Classification Table
a
 

 Observed 
Predicted 

 ( سه مملالاً )ورقة مالية  (أو امحلكث)هل جمحلك  
 Percentage في  وق دمشق للأوراق المالية

Correct  مشارك غير مشارك 
Step 1 

المشاركة في  وق دمشق 
 للأوراق المالية

 100.0 0 351 غير مشارك

 0.0 0 33 مشارك

Overall Percentage   91.4 
" SPSS18"يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر

 

أن قدرة النموذج عمى , يشير جدول كفااة أو نس ة التصنيف الصحيح لنموذج الانحدار الموجستي أعلاه
أما نس ة , وىي مرتفعة جداً  (%91.4)التصنيف أو التن ؤ قدرة عالية حيث  مغت النس ة المئوية لمتصنيف الصحيح 

-. من الأفراد تم تصنيفيم  طريقة خاطئة من ق ل النموذج (%9.6)أي - (%9.6)الخطأ تساوي 
: معادلة الانحدار الموجستي لمعلاقة بين المعرفة المالية و المشاركة في سوق دمشق للأوراق المالية- 2

. التالي نتائج تقدير معممات نموذج الانحدار الموجستي (10)يظير الجدول 
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الموجستي  الانحدار نموذج نتائج (10)جدول

Variables in the Equation 
Exp(B) Sig df Wald S.E. B  
مسحوى المعرفة  1.338 3740. 12.802 1 000. 3.813

 المالية
Step 1

a 
.0830 .000 1 42.027 .3840 -2.492- Constant 

" SPSS18"يخزجاث اسخخذاو بزَايج : انًصذر
 

 تشير ((12.802 لمعممة متغير المعرفة المالية وال الغة Waldأن إحصااة , أعلاه (10)يتضح من الجدول 
(, =0.05α) وىي معنوية عند مستوى دلالة أصغر من Sig. =0.000إلى معنوية متغير المعرفة المالية حيث أن 

أي . "تؤثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق الأوراق المالية: "الفرضية الرابعة القائمة نقبلو التالي 
ويمكننا أن نستنتج أفضل نموذج . ,أن المعرفة المالية ليا أىمية في تفسير مشاركة الأفراد في سوق الأوراق المالية

انحدار لوجسيتي نيائي لدراسة أثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق للأوراق المالية وىو عمى 
 Y*= log(Odds) = Log (p / 1-p) = -2.492 + 1.338 (X2): الصورة التالية

 :تفسير النموذج- 
وىذا يعني أن , وىي دالة إحصائياً  (1.338)تشير قيمة معامل متغير مستوى المعرفة المالية إلى قيمة  -

( 1)القيمة  (المشاركة في سوق دمشق للأوراق المالية) أن يأخذ المتغير التا ع log odds))لوغاريتم معامل ترجيح 
 .كمما ازدادت قيمة متغير المعرفة المالية  مقدار درجة واحدة (1.338)يزداد  مقدار 

فإن الفرق الجوىري ىو , رغم ىذا التشا و في تفسير معامل الانحدار الموجستي مع معامل الانحدار الخطي -
أن المتغير التا ع في حالة الانحدار الموجستي ليس ىو المتغير التا ع الثنائي القيمة الأصمي والذي رمزنا لو  الرمز 

Y* . نما ىو لوغاريتم معامل الترجيح  أن تكون قيمة المتغير التا ع تساوي : أي أن المتغير التا ع ىو, Y*=1)( )1)وا 
(log(Odds) = log ( . 

إن تفسير معاملات الانحدار الموجستي  دلالة التغير في لوغاريتم معامل الترجيح ىو تفسير رياضي ليس لو  -
  أخذ Oddsنقوم  تحويل الموجاريتم إلى معامل ترجيح , لذلك سنحاول تفسيره  طريقة الاحتمال. معنى عممي واضح

: وىذا ما يجعل الطرف الأيمن من المعادلة تتحول من مكونات جمعية إلى ضري ية لتص ح كالتالي, الدالة الأسية
Log (p/1-p) = B0+B1X1 

eLog(p/1-p) = eB0+B1X1 

(p/1-p) = eB0 * eB1X1
 

P = (eB0 * eB1X1) / (1+ eB0 * eB1X1) 

وقيمة نس ة الترجيح  (1.338)=فإن قيمة معامل الموجاريتم لمتغير مستوى المعرفة المالية , و نااً عمى ذلك
,  0وكذلك الأمر  النس ة لثا ت الانحدار, (eB1 = e1.338أي الدالة الأسية ) Exp(B1)= 3.813المقا مة لذلك المعامل 

: نعوض في معادلة الانحدار الموجستي, في حالة المستوى الجيد (1)و ما أن متغير المعرفة المالية يأخذ القيمة 
P = ( e-2.492 * e1.338*(1) ) / (1+ e-2.492 * e1.338*(1)) 

P = (0.083 * 3.813) / (1+ 0.089 * 3.813) 

P= 24% 
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وىذا يعني أن زيادة مؤشر المعرفة المالية , ((P=%24نستنتج أن قيمة احتمال نجاح الحدث محل الاىتمام  -
 %(.24)من مستوى متدنٍ إلى مستوى جيد يؤدي إلى زيادة احتمال مشاركة الأفرد في سوق الأوراق المالية  مقدار 

الأسباب التي تدفع الأفراد إلى عدم المشاركة في سوق دمشق للأوراق المالية  - رابعالاً 
في سوق دمشق للأوراق  (المشاركة)يعطي الجدول التالي ممخصاً لأىم أس اب عزوف الأفراد عن الاستثمار 

 :المالية من وجية نظر أفراد العينة
 

أسباب عزوف الأفراد عن المشاركة في سوق دمشق للأوراق المالية : (13)جدول
النس ة التكرار   

 الس ب المقترح

% 84 322عدم المعرفة  كيفية و أدوات التداول في سوق دمشق الأوراق المالية 
% 83 317 تفضل الاستثمار في سوق العقارات والأراضي

% 79 303 عدم الترويج لسوق دمشق للأوراق المالية في وسائل الإعلام الرسمي
% 77 297 انخفاض مستوى الدخل و التالي لا تممك المدخرات الكافية للاستثمار

% 54 208 تفضل وضع المدخرات في المصرف لمحصول عمى الفائدة
% 12 46 الاستثمار في الأسيم محفوف  المخاطر

% 3 11انتشار الفساد ليطال المؤسسات المالية والمصارف س ب آخر يرجى ذكره 
% 0.5 2عدم الثقة  الشركات ومدرائيا والقائمين عمى إدارة سوق دمشق للأوراق المالية 

يٍ إعذاد انباحث : انًصذر
 

 كيفية وأدوات التداول في سوق الأوراق المالية كان أشد أن عدم المعرفة , السا ق (13)يتضح من الجدول 
الأس اب الرئيسية التي ت رر عزوف الأفراد عن المشاركة في سوق دمشق للأوراق المالية  حسب رأي أفراد العينة  نس ة 

وأثرىا عمى المشاركة في , وىذا الس ب يتوافق مع نتيجة الدراسة فيما يتعمق  انخفاض مستوى المعرفة المالية (84%)
من أفراد العينة ف رروا أس اب عدم المشاركة في سوق دمشق للأوراق المالية ىو  (%83)أما . سوق الأوراق المالية

وىذا الس ب قد يكون منطقي فالاستثمار في سوق العقارات والأراضي , تفضيميم الاستثمار في سوق العقارات والأراضي
من أفراد العينة أكدوا أن عدم الترويج لسوق دمشق  (%79)أما . يعد من الاستثمارات الرائجة وغير الخاسرة في سورية

وىذا أمر منطقي فافتتاح السوق لم يرافقو , للأوراق المالية في وسائل الإعلام الرسمي س  اً لعدم المشاركة في السوق
حممة إعلامية تثقيفة لممواطنين عن أىمية وكيفية الاستثمار في سوق دمشق للأوراق المالية في وسائل الإعلام الرسمي 

وضع المدخرات في المصرف لمحصول من أفراد العينة يفضمون  (%54) ينما . والشع ي كالتمفزيون والصحف اليومية
. الاستثمار في الأسيم محفوفاً  المخاطر س  اً لعدم المشاركةمن أفراد العينة أقروا  أن  (%12)في حين أن . عمى الفائدة

من المستطمعين أن انتشار الفساد ليطال المؤسسات المالية والمصارف س  اً لعزوف  (%3) ينما اقترح حوالي 
من أفراد العينة اقترحوا أن عدم الثقة  الشركات ومدرائيا  (%0.5) ينما , الأفراد عن المشاركة في سوق الأوراق المالية

و رأي ال احث أنو  الرغم من انخفاض نس ة ىذين , والقائمين عمى إدارة سوق دمشق للأوراق المالية س  اً لعدم المشاركة
الس  ين إلا أنيما يفتحان النقاش واسعاً عمى مصراعيو ور ما يحتاج الأمر إلى أ حاث ودراسات لأثر ىذين الس ي ن عمى 

 .مشاركة الأفراد في سوق دمشق للأوراق المالية
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الاستنتاجات والتوصيات 
 :توصل ال حث إلى النتائج التالية: الاستنتاجات

فقط من أفراد  (%22.1)مستوى المعرفة المالية للأفراد الم حوثين  عيد جداً عن المستوى المطموب؛ حيث أن  -
. كانوا ذوي مستوى متدنٍ من المعرفة المالية (%77.9)العينة امتمكوا مستوى جيد من المعرفة المالية في مقا ل 

توجد علاقة  ين جنس الفرد ومستوى معرفتو المالية؛ حيث كانت نس ة الذكور الذين يمتمكون مستوى جيد من  -
 .فقط (%21.2) فارق ك ير عن الإناث الذين يمتمكون مستوى جيد من ىذه المعرفة  نس ة  مغت %(, 78.8)المعرفة المالية 

 .لا توجد علاقة  ين المؤىل العممي لمفرد ومستوى معرفتو المالية -

, توجد علاقة  ين دخل الفرد ومستوى معرفتو المالية؛ حيث تزداد المعرفة المالية مع ازدياد مستوى الدخل -
 .فالأفراد الذين ينتمون إلى شرائح الدخل المنخفضة يمتمكون معرفة مالية أدنى من الأفراد الذين ينتمون إلى شرائح الدخل المرتفعة

تؤثر المعرفة المالية عمى مشاركة الأفراد في سوق دمشق الأوراق المالية؛ حيث يزداد احتمال مشاركة الفرد  -
من احتمال مشاركة الفرد ذو المستوى المتدني من المعرفة المالية  (%24)ذو المستوى الجيد من المعرفة المالية  مقدار 

 .في سوق الأوراق المالية

من أىم أس اب عزوف الأفراد عن المشاركة في سوق دمشق للأرواق المالية يرجع إلى عدم المعرفة  كيفية و  -
يميو تفضيل الأفراد الاستثمار في سوق العقارات والأراضي عمى المشاركة في , أدوات التداول في سوق الأوراق المالية

ثم إن عدم الترويج لسوق دمشق للأوراق المالية في وسائل الإعلام الرسمي كان س  اً لعدم , سوق الأوراق المالية
 .المشاركة في السوق

 :في ضوا النتائج التي توصمت إلييا ىذه الدراسة نوصي  مايمي: التوصيات
الاستفادة من التجارب الدولية وم ادرات المنظمات الدولية التي سعت جاىدةً لمحد من أو منع ااثار السم ية  -

ونذكر من ىذه التجارب عمى س يل , الناتجة عن انخفاض مستويات المعرفة المالية وخاصة في دول العالم النامية
وكذلك إطلاق ال نك المركزي اليندي في عام , "عام التثقيف المالي "2008المثال إعلان الحكومة الإندونيسية العام 

كما عقد .  م ادرة محو الأمية المالية و تأمين التعميم المالي والاستشارة مجاناً لسكان المناطق الريفية والحضرية2007
إعادة الثقة لأسواق المال في المنطقة " المؤتمر السنوي الأول لمجنـة الإقميميـة لتعميم و توعيـة المستثمر تحت عنوان

حيث استيدف المؤتمر توحيد الجيود الإقميمية لنشر , 2010 مارس 16-15في الفترة من " العر ية والشرق الأوسط
فضلًا عن التأكد , الثقافة الاستثمارية في أسواق الشرق الأوسط وشمال أفريقيا, ونقل التجارب العالميـة لمدول العر ية

عمى دعم دور الشركات العاممة في توعية المستثمرين والمتعاممين  الأسواق المالية ونشر الثقافة المالية في سوق 
 .الأوراق المالية

ضرورة القيام  حملات توعية لرفع مستوى المعرفة المالية لأفراد المجتمع السوري عن طريق تنظيم دورات  -
تدري ية وعقد ندوات وحوارات تثقيفية في ىذا المجال لنشر المعرفة والثقافة المالية  ين المواطنين السوريين  ما يساىم في 

وخاصةً أن ىذه المعرفة تعد من , رفع كفااة المواطنين السوريين أسوةً  دور الحكومة الرائد في محو الأمية التقميدية
أو المعرفة  الإنترنت  ((Computer Literacyالمعارف الأساسية في القرن الحالي مثميا مثل المعرفة  الحاسوب 

(Internet Literacy.) 

كأعداد  رامج تمفزيونية , العمل عمى الترويج لسوق دمشق للأوراق المالية من خلال وسائل الإعلام المختمفة -
صدار صحيفة مالية متخصصة تعمل عمى إمداد المواطنين  المعمومات الضرورية عن سوق دمشق , متخصصة وا 
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والقيام  حملات توعية عن أىمية الاستثمار في سوق دمشق للأوراق , للأوراق المالية كآلية التداول وكيفية الاستثمار
المالية لتشجيع المواطنين وخاصةً التجار والصناعيين ورجال الأعمال  يدف تعزيز مشاركتيم في السوق ومساعدتيم 

 .عمى تنويع محافظيم الاستثمارية لتشمل أسيم الشركات المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالية
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