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 ٍيخّص  
 

ييدؼ ىذا البحث إلى اختبار أثر المخاطر المالية كالتشغيمية عمى الربحية في المصارؼ التجارية التقميدية 
الخاصة العاممة في سكرية، كلتحقيؽ ىذا اليدؼ فقد تـ جمع البيانات الربعية لعينة مككنة مف عشرة مصارؼ تجارية 

. 2015-2009تقميدية خاصة في سكرية كذلؾ خلاؿ الفترة الممتدة بيف عامي 
في حيف تـ قياس المتغيرات . تـ قياس المتغير التابع المتمثؿ بالربحية باستخداـ معدؿ العائد عمى الأصكؿ

المستقمة المتمثمة بمخاطر السيكلة كالائتماف كالتشغيؿ باستخداـ نسب الأصكؿ السائمة إلى إجمالي الالتزامات، إجمالي 
كبغرض تحميؿ . القركض غير العاممة إلى إجمالي القركض، المصاريؼ التشغيمية إلى إجمالي الأصكؿ عمى التكالي

كىك نمكذج التأثيرات الثابتة لاختبار العلاقة بيف المتغيرات Panel Data استخداـ أحد نماذج الػ بيانات الدراسة تـ 
.  في عممية تحميؿ البياناتEViews7التابعة كالمتغير المستقؿ، كتـ الاعتماد عمى البرنامج الإحصائي 

كقد أظيرت نتائج الدراسة كجكد تأثير جكىرم سالب لكؿ مف مخاطر السيكلة كالائتماف كالتشغيؿ عمى ربحية 
 .المصارؼ عينة الدراسة
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  ABSTRACT    

 


This Paper Aims To Test The Impact Of The Financial And Operational Risks On 

The Profitability In Commercial Traditional Private Banks Operating In Syria. To Achieve 

This Purpose, The Quarterly Data Have Collected From Ten Traditional Private 

Commercial Banks In Syria During The Period 2009-2015. 

Profitability Represented The Dependent Variable And Measured Using The Rate Of 

Return On Assets. While Liquidity And Credit And Operational Risks Represented 

Independent Variables, And Measured Using Liquid Asset To Total Liabilities, Total Non-

Performing Loans To Total Loans, Operating Expenses To Total Assets Ratios, 

Respectively. To Achieve The Purpose Of The Study, One Of The Panel Data Models, 

Which Is The Fixed Effects Model, Used To Test The Relationship Between Independent 

Variables And The Dependent Variable. Data Analyzed Based On Eviews7 Statistical 

Program. 

Results Of The Study Showed That Credit And Operational And Liquidity Risk 

Have Negative Significant Effect On The Banks' Profitability. 

 
Keywords: Credit Risk, Operational Risk, Liquidity Risk, Profitability, Panel Data Model, 

Fixed Effects Model, Commercial Banks. 
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: مقدمة
مثمت سنكات السبعينات كالثمانينات الفترة التي حممت معيا مكجات مف التغير الجذرم في ملامح القطاع 

طلاؽ حرية الحركة لأسعار  المصرفي كذلؾ بفعؿ العكلمة كما أفرزتو مف كاقع تميز بتحرير تجارة السمع كالخدمات، كا 
زالة الحكاجز أماـ انسياب رؤكس الأمكاؿ الدكلية، بالإضافة إلى إلغاء القيكد  الفائدة كالصرؼ كأجكر الخدمات المالية، كا 

 .كالتنظيمات التشريعية، كتطكر كسائؿ تحقيؽ الأرباح كتعظيميا كتعدد أدكات الاستثمار كانتشارىا
أماـ ىذه التغيرات المتسارعة كمع تنامي مكجة الانفتاح كتحرر الأسكاؽ، كجدت المصارؼ نفسيا في مكاجية 

تحديات عديدة، كتزايدت أىمية المخاطر المصرفية كأحد أبرز السمات الملازمة لجكىر العمؿ المصرفي، كشكمت تمؾ 
المخاطر الياجس الأكبر لدل المصارؼ بكصفيا كاحدة مف أىـ التيديدات التي تطاؿ نتائج كاستمرارية النشاط 

كمف ىنا لـ يعد التحدم الأكبر أماـ المؤسسات المصرفية العمؿ عمى جذب كتنمية الأمكاؿ فحسب، بؿ . المصرفي
استثمار ىذه الأمكاؿ أيضان بالشكؿ الأمثؿ بما يعكد بالنفع عمى المؤسسة المصرفية، كيسيـ في تحقيؽ أعمى ربحية في 

 .ظؿ أقؿ قدر ممكف مف المخاطر
كعميو، فقد دأبت القطاعات المصرفية عمى الحفاظ عمى مستكل معقكؿ مف المخاطر المصرفية عند اختيارىا 

.  لأنشطتيا كاستثماراتيا، كذلؾ بما يضمف تحييد أثر ىذه المخاطر عف استمرارية المصرؼ كيحقؽ الربحية المنشكدة
كىذا ما سعت المصارؼ السكرية إلى تحقيقيو أيضان عمى مدل سنكات عمميا، كلكف تحديات جديدة كانت قد فرضت 

، حيث تسببت الأزمة بتعزيز حالات إضافية 2011في سكرية مع بدء الأزمة السكرية في عاـ  عمى القطاع المصرفي
 .مف المخاطر المصرفية، كىك ما ترؾ أثره المحتكـ عمى المصارؼ في سكرية

استنادان لما تقدـ، كانطلاقان مف التلازـ بيف المخاطر كالعمؿ المصرفي، فإف ذلؾ قد فتح الباب أماـ تساؤلات 
عديدة حكؿ إمكانية تأثير المخاطر المصرفية عمى المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية، كمدل 

انعكاس أثرىا عمى نتائج أعماؿ المصرؼ لا سيما في ظؿ تزايد حجـ المخاطر التي تكاجو عمؿ ىذه المصارؼ جراء 
 .الأزمة التي تمر بيا البلاد

كيأتي ىذا البحث للإجابة عف التساؤلات المطركحة مف خلاؿ القياـ بدراسة تحميمية عممية مفصمة حكؿ أثر كؿ 
 .سكرية مف المخاطر المالية كالتشغيمية عمى ربحية المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في

 

 :الدراسات السابقة
 :الدراسات العربية

السيولة المصرفية وأثرىا في العائد والمخاطرة دراسة تطبيقية عمى ʺبعنوان : (2009،أبو رحمو)دراسة . 1
 [1 ]ʺالمصارف التجارية الفمسطينية

ىدفت ىذه الدراسة إلى الكقكؼ عمى طبيعة العلاقة بيف عناصر إدارة السيكلة بكصفيا متغيران مستقلان ككؿ مف 
. العائد كمخاطر السيكلة بكصفيا متغيرات تابعة

، كشممت عينة مف خمسة مصارؼ تجارية 2008-2002أجريت الدراسة خلاؿ الفترة الممتدة بيف عامي 
 كاختبار R2فمسطينية، كتـ تطبيؽ أسمكب الانحدار الخطي البسيط، كاستخداـ معامؿ الارتباط بيرسكف كمعامؿ التحديد 

t-testكقد تكصمت الدراسة إلى عدـ كجكد علاقة ارتباط بيف .  في التحميؿ الإحصائي لمبيانات الخاصة بالدراسة
. مؤشرات السيكلة مف جية كمعدؿ العائد كمؤشرات مخاطر السيكلة مف جية أخرل
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دراسة "بعنوان أثر السيولة والمخاطرة عمى ربحية المصارف العاممة في سورية  (2016الخنيسة، )دراسة . 2
 [2]" مقارنة بين المصارف الإسلامية والمصارف التجارية الخاصة في سورية

ىدفت ىذه الدراسة إلى اختبار أثر كؿّ مف السيكلة كمخاطرىا عمى الربحية، كمقارنة ىذا الأثر بيف المصارؼ 
كطبقت الدراسة عمى عينة مككنة مف عشرة مصارؼ تقميدية . الخاصة التقميدية كالمصارؼ الخاصة الإسلامية

. 2014 ك2008كمصرفيف إسلامييف خلاؿ الفترة الممتدة بيف عامي 
 عمى بيانات المصارؼ المدركسة، كقد مثمت الربحية Panel Dataلتحقيؽ غرض الدراسة، تـ تطبيؽ نمكذج 

، في حيف (ROE)كالعائد عمى حقكؽ الممكية  (ROA)المتغير التابع، كتـ قياسيا باستخداـ نسبتي العائد عمى الأصكؿ 
 Hausman test كF-testمثمت مخاطر السيكلة كنسبة السيكلة القانكنية المتغيرات المستقمة، كتـ تطبيؽ اختبارم 

. عمى البيانات المدركسة
بالمقابؿ أظيرت . أظيرت الدراسة كجكد تأثير جكىرم كسمبي لنسبة السيكلة عمى ربحية المصارؼ المدركسة

يجابي لمخاطر السيكلة عمى الربحية كما تبيّف عدـ كجكد أية فركقات جكىرية في تأثير . الدراسة كجكد تأثير جكىرم كا 
. نسب السيكلة كالمخاطرة عمى الربحية فيما بيف المصارؼ التقميدية كالإسلامية

 :الدراسات الأجنبية
 The Impact of Financial Risks on Profitability: بعنوان (Tafri, etal., 2009)دراسة -1

of Malaysian Commercial Banks: 1996-2005(  أثر المخاطر المالية عمى ربحية المصارف التجارية
 [3]( 2005-1996: في ماليزيا

ىدفت ىذه الدراسة إلى اختبار العلاقة بيف المخاطر المالية كالربحية في كؿ مف المصارؼ التجارية كالإسلامية 
كذلؾ خلاؿ الفترة  ( مصرؼ إسلامي14 مصرؼ تقميدم ك22) مصرؼ 36كشممت العينة المدركسة . في ماليزيا

. 2005 إلى عاـ 1996الممتدة مف عاـ 
 عمى بيانات المصارؼ المدركسة، كقد مثمت الربحية Panel Dataلتحقيؽ غرض الدراسة، تـ تطبيؽ نمكذج 

، في حيف (ROE)كالعائد عمى حقكؽ الممكية  (ROA)المتغير التابع، كتـ قياسيا باستخداـ نسبتي العائد عمى الأصكؿ 
كقد أظيرت نتائج الدراسة أف . مثمت مخاطر تغير سعر الفائدة، كمخاطر السيكلة، كمخاطر الائتماف المتغيرات المستقمة
  كذلؾ في  ROA كROEالمخاطر الائتمانية ترتبط بعلاقة سمبية ذات دلالة إحصائية مع الربحية مقاسة بنسبتي 

كما أظيرت النتائج أف مخاطر تغير سعر الفائدة ترتبط بعلاقة إيجابية . المصارؼ الإسلامية كالتقميدية عينة الدراسة
، كترتبط بعلاقة سمبية ذات دلالة إحصائية مع الربحية مقاسة ROAذات دلالة إحصائية مع الربحية مقاسة بنسبة 

، كذلؾ في المصارؼ التقميدية، بالمقابؿ ظيرت الربحية في المصارؼ الإسلامية غير متأثرة بمخاطر ROEبنسبة 
كما أظيرت الدراسة عدـ كجكد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف مخاطر السيكلة كالربحية مقاسة بكؿ مف . أسعار الفائدة

 . كذلؾ في حاؿ ككف المصرؼ إسلامي أك تقميدمROA كROEنسبة 
 The Effect of Liquidity Risk on the :بعنوان: (Tabari, etal., 2013 )دراسة-2

Performance of Commercial Banks (أثر مخاطر السيولة عمى أداء المصارف التجارية)[ 4 ]
كطبقت خلاؿ . ىدفت ىذه الدراسة إلى اختبار أثر مخاطر السيكلة عمى أداء المصارؼ التجارية مقاسان بالربحية

.  مصرؼ تجارم إيراني15 عمى عينة مككنة مف 2010-2003الفترة الممتدة بيف عامي 
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الناتج المحمي الإجمالي ) لقياس أثر المتغيرات الاقتصادية الكمية المتمثمة في Panel Dataتـ استخداـ نمكذج 
حجـ المصرؼ كمخاطر السيكلة كمخاطر الائتماف )، ككذلؾ أثر المتغيرات الخاصة بالمصرؼ كالمتمثمة في (كالتضخـ

 عمى البيانات Hausman test كF-testتـ تطبيؽ اختبارم . عمى ربحية المصارؼ التجارية (كرأس ماؿ المصرؼ
كقد أظيرت نتائج الدراسة أف ربحية . (نمكذج التأثيرات الثابتة)المدركسة بغرض اختيار النمكذج الملائـ لمدراسة 

. المصارؼ التجارية الإيرانية ترتبط إيجابان مع حجـ المصرؼ، كرأس مالو، ككذلؾ مع التضخـ كالناتج المحمي الإجمالي
. كما بينت الدراسة انخفاض الربحية مع ازدياد مخاطر السيكلة كمخاطر الائتماف

 The Impact of Credit Risk on Profitability: بعنوان (Gizaw, etal, 2015)دراسة -3

Performance of Commercial Banks in Ethiopia ( أثر مخاطر الائتمان عمى أداء البنوك التجارية في
  [5] (أثيوبيا

كتـ جمع . ىدفت ىذه الدراسة إلى اختبار أثر المخاطر الائتمانية عمى ربحية المصارؼ التجارية في إثيكبيا
 .2004 ك2003 الممتدة بيف 12 مصارؼ إثيكبية عمى مدل السنكات اؿ 8البيانات المالية مف عينة مككنة مف 

، كتـ قياس المتغير التابع الذم يعبر عف الربحية بكؿ  Panel Data لتحقيؽ ىدؼ الدراسة، تـ استخداـ نمكذج
مف معدؿ العائد عمى الأصكؿ كمعدؿ العائد عمى حقكؽ الممكية، في حيف تـ قياس المتغير المستقؿ الذم يمثؿ مخاطر 
الائتماف بأربع نسب ىي نسبة القركض غير العاممة إلى إجمالي القركض، نسبة القركض إلى الكدائع، نسبة كفاية رأس 

. الماؿ، نسبة مخصصات خسائر القركض
كقد تكصمت الدراسة إلى كجكد علاقة سمبية جكىرية بيف كؿ مف نسبة القركض غير العاممة إلى إجمالي 

القركض كنسبة القركض إلى الكدائع ككؿ مف العائد عمى الأصكؿ كالعائد عمى حقكؽ الممكية، في حيف ظيرت نسبة 
مخصصات خسائر القركض مرتبطة بعلاقة إيجابية جكىرية مع كؿ مف العائد عمى الأصكؿ كالعائد عمى حقكؽ 
الممكية، بينما ظيرت نسبة كفاية رأس الماؿ مرتبطة بعلاقة سمبية جكىرية مع العائد عمى حقكؽ الممكية، كبعلاقة 

. إيجابية جكىرية مع العائد عمى الأصكؿ
 Factors Affecting Bankبعنوان  (Menicucci and Paolucci, 2016 )دراسة-4

Profitability in Europe: An Empirical Investigation ( العوامل المؤثرة عمى ربحية المصارف في
 [6] (دراسة تجريبية: أوروبا

تجمى اليدؼ الرئيسي ليذه الدراسة في اختبار العلاقة بيف العكامؿ الداخمية لممصرؼ كالربحية، كتحديد دكر ىذه 
 مصرؼ مكزعة عمى دكؿ 28طبقت الدراسة عمى عينة مككنة مف . العكامؿ في تحقيؽ مستكل عالي مف الربحية

. 2015 ك2006الاتحاد الأكركبي، كغطت الدراسة فترة عشر سنكات ممتدة بيف عامي 
  لدراسة محددات الربحية في المصارؼ عينة الدراسة، حيث مثمت الربحية Panel Dataتـ تطبيؽ نمكذج 

المتغير التابع كتـ قياسيا بمعدؿ العائد عمى حقكؽ الممكية، في حيف مثمت كؿ مف حجـ البنؾ كحجـ القركض الممنكحة 
 عمى البيانات Hausmanكتـ تطبيؽ اختبار . كمعدؿ الكدائع كنسبة رأس الماؿ كمخاطر الائتماف المتغيرات التابعة

كقد أظيرت الدراسة كجكد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بيف كؿ مف حجـ البنؾ كرأس مالو كمعدؿ . المدركسة
بالمقابؿ أظيرت الدراسة كجكد علاقة سمبية ذات . الكدائع مف جية كمعدؿ العائد عمى حقكؽ الممكية مف جية أخرل

في حيف بينت الدراسة عدـ كجكد علاقة ذات . دلالة إحصائية بيف مخاطر الائتماف كمعدؿ العائد عمى حقكؽ الممكية
. دلالة إحصائية بيف حجـ القركض الممنكحة كمعدؿ العائد عمى حقكؽ الممكية
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: التعقيب عمى الدراسات السابقة
بعد القياـ بعممية المسح لمدراسات كالأبحاث السابقة التي تناكلت أثر المخاطر عمى الربحية في المصارؼ 

التجارية، تبيف أف ىذه الدراسات كانت قد تقاطعت في العديد مف النقاط التي تناكلت المتغيرات كطرؽ القياس 
فعمى سبيؿ المثاؿ تكصمت . كالاختبارات المستخدمة، كما أنيا اختمفت فيما بينيا مف حيث النتائج التي تـ التكصؿ إلييا

إلى عدـ كجكد علاقة تربط بيف مخاطر السيكلة كالربحية، في حيف تكصمت كؿ مف  (Tafri, etal., 2009)دراسة 
 إلى كجكد علاقة سمبية ذات دلالة إحصائية بيف الربحية ((Arias, etal., 2014ك  (Tabari, etal., 2013)دراسة 

إلى كجكد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بيف مخاطر  (2016الخنيسة، )تكصمت دراسة  بالمقابؿ كمخاطر السيكلة،
  (Menicucci and Paolucci, 2016) ك (Tafri, etal., 2009)إلى ذلؾ تكصمت دراسة  إضافة. السيكلة كالربحية

إلى كجكد علاقة سمبية تربط بيف مخاطر الائتماف كالربحية، بالمقابؿ ظيرت العلاقة بيف  (Gizaw, etal, 2015)ك 
. (Boahene, etal., 2012)مخاطر الائتماف كالربحية علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية في دراسة 

كمف ىنا فقد شكؿ ىذا الاختلاؼ بيف نتائج الدراسات السابقة حافزان لمقياـ باختبار الأثر الذم يمكف أف يتـ 
عمى الربحية في  (مخاطر الائتماف كالسيكلة كالتشغيؿ)التكصؿ إليو في حاؿ تـ دراسة أثر المخاطر المصرفية 

المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية، كىك ما يعتبر نقطة الاختلاؼ الأساسية بيف الدراسة الحالية 
كالدراسات السابقة، حيث لـ يسبؽ لتمؾ الدراسات أف قامت باختبار أثر تمؾ المخاطر مجتمعة عمى الربحية في 

التي تناكلت القطاع  (2016الخنيسة، )حيث نلاحظ أف دراسة . المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية
المصرفي الخاص في سكرية كانت قد ركزت عمى اختبار أثر مخاطر السيكلة عمى الربحية فقط، لتأتي ىذه الدراسة 

كتختبر أثر كؿ مف مخاطر الائتماف كالسيكلة كالتشغيؿ عمى ربحية المصارؼ التقميدية الخاصة العاممة في سكرية كىك 
 (.2016الخنيسة، )ما يعد الإضافة الجكىرية كنقطة الاختلاؼ الأساسية ليذه الدراسة عف دراسة 

: مشكمة البحث
تسعى المصارؼ جاىدة عمى مدل سنكات عمميا إلى تحقيؽ أكبر قدر ممكف مف الربحية، عمى اعتبار أف 

غير أف . الربحية تشكؿ المؤشر الأىـ لقياس كفاءة عمؿ المصارؼ، كالعامؿ الأبرز في ضماف البقاء كالاستمرارية
تحقيؽ ىذا اليدؼ تقيده عكامؿ كاعتبارات عديدة تحكـ طبيعة عمؿ المصارؼ كتؤثر بدكرىا عمى تحقيؽ المستكيات 

. المرغكبة لمربحية
ىذا كتشكؿ المخاطر المصرفية السمة الملازمة لمعمؿ المصرفي كأحد أىـ العكامؿ التي تترؾ أثرىا عمى الربحية 

. كتجعؿ نتائج أعماؿ المصرؼ عرضة لمخسارة في حاؿ تجاكز حجـ ىذه المخاطر لحدكد معينة
انطلاقان مما سبؽ، فإف التساؤؿ يدكر حكؿ احتمالية انعكاس أثر المخاطر المصرفية عمى أداء المصارؼ 

التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية، كمدل إمكانية اعتبار ىذه المخاطر كمسبب بانحراؼ الأرباح الفعمية عف 
لا سيما في ظؿ الزيادة غير المتكقعة في حجـ المخاطر التي تكاجييا المصارؼ في السنكات الأخيرة الأرباح المخططة 

: نتيجة ما تشيده سكرية مف أحداث، كمف ىنا تنبع التساؤلات التالية
 أثر مخاطر التشغيؿ عمى ربحية المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية؟ما ىك 

 ما ىك أثر مخاطر السيكلة عمى ربحية المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية؟
 ما ىك أثر مخاطر الائتماف عمى ربحية المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية؟
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: أىمية البحث وأىدافو
:  الأىمية النظرية

يستمد ىذا البحث أىميتو النظرية مف ككنو يتناكؿ دراسة أثر كؿ مف مخاطر الائتماف كالسيكلة كالتشغيؿ عمى 
الربحية في المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية، كذلؾ بيدؼ تحديد فيما إذا كانت المخاطر المذككرة 

قد تجاكزت حدكدان معينة، كبالتالي قد أصبح تأثيرىا سمبيان عمى الربحية في المصارؼ المدركسة، لاسيما في ظؿ 
. اختلاؼ نتائج الدراسات السابقة التي تناكلت مكضكع الدراسة

، 2015 إلى عاـ 2009إضافة إلى ذلؾ، كمف خلاؿ الفترة الزمنية التي يغطييا ىذا البحث كالتي تمتد مف عاـ 
 كما نتج عنيا مف تعاظـ لممخاطر 2011فإنو يأخذ بعيف الاعتبار فترة الأزمة التي تعيشيا سكريا كالتي بدأت عاـ 

المصرفية، فيك يلامس الكاقع، كيعتبر ذك ضركرة كأىمية كبيرة لتكصيؼ كاقع التحديات المفركضة عمى المصارؼ 
 .العاممة في سكرية، كبياف مدل تأثر نتائج أعماليا بفعؿ الأزمة

: الأىمية العممية
تكمف الأىمية العممية لمبحث في ككنو يكفر لمجيات القائمة في المصرؼ معمكمات ميمة تمكنيا مف إدراؾ البعد 
الحقيقي ليذه المخاطر عمى الربحية التي تعتبر غاية كؿ مصرؼ، مما يشكؿ دافعان لاتخاذ إجراءات تحكطية مف شأنيا 

أف تخفؼ تعرض المصارؼ المدركسة ليذه المخاطر، كتدفعيـ لكضع السياسات الكفيمة بتدعيـ كتقكية النشاط 
 .المصرفي كضماف تحقيؽ أفضؿ الأرباح

 :أىداف البحث
: ييدؼ ىذا البحث إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية

. اختبار أثر مخاطر التشغيؿ عمى ربحية المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية
. اختبار أثر مخاطر السيكلة عمى ربحية المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية
. اختبار أثر مخاطر الائتماف عمى ربحية المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكرية

:  فرضيات البحث
.  الخاصة العاممة في سكرية التقميديةتؤثر مخاطر التشغيؿ سمبان عمى ربحية المصارؼ التجارية :الفرضية الأولى
. الخاصة العاممة في سكريةالتقميدية تؤثر مخاطر السيكلة سمبان عمى ربحية المصارؼ التجارية : الفرضية الثانية
 . الخاصة العاممة في سكرية التقميديةتؤثر مخاطر الائتماف سمبان عمى ربحية المصارؼ التجارية: الفرضية الثالثة

 

 : منيجية البحث
: مجتمع البحث

 (1)يتككف مجتمع البحث مف المصارؼ التجارية الخاصة العاممة في سكرية كالمبينة في الجدكؿ رقـ 
 

 المصارف التجارية الخاصة العاممة في سورية: (1)الجدول رقم 
 بنؾ سكرية كالخميج بنؾ بيمك السعكدم الفرنسي

 سكرية –بنؾ الأردف جرقبنؾ سكرية كالـ

 سكرية –فرنسبنؾالمصرؼ الدكلي لمتجارة كالتمكيؿ 

 بنؾ الشرؽ البنؾ العربي



 ضاىر، فلاح                           المالية كالتشغيمية عمى ربحية المصارؼ التجارية التقميدية الخاصة العاممة في سكريةالمخاطر أثر 
 

 382

 سكرية-بنؾ قطر الكطني بنؾ عكدة

  بنؾ بيبمكس
 1ٍِ إعذاد اىببحثُِ اسخْبداً إىً اىَعيىٍبث اىىاردة فٍ ٍىقع اىهُئت اىعبٍت ىلأوراق والأسىاق اىَبىُت: اىَصذر

 

 المصارؼ التجارية التقميدية تـ استخداـ أسمكب المسح الشامؿ في ىذه الدراسة، حيث تمت دراسة جميع
سكرية، حيث تـ استبعاده مف الدراسة لعدـ تكفر كافة البيانات -الخاصة العاممة في سكرية باستثناء بنؾ قطر الكطني

 .2011المالية الخاصة بو كاللازمة لمدراسة قبؿ العاـ 

: أدوات الدراسة
نمكذج ) الثلاثة Panelتمت المفاضمة بيف نماذج  في ىذه الدراسة كقد Panel Dataتـ الاعتماد عمى بيانات 

باستخداـ مجمكعة مف الاختبارات الإحصائية،  (الانحدار التجميعي، نمكذج التأثيرات الثابتة كنمكذج التأثيرات العشكائية
 لممفاضمة Hausman المقيد لممفاضمة بيف نمكذجي الانحدار التجميعي كالتأثيرات الثابتة كاختبار Fفقد استخدـ اختبار

. بيف نمكذجي التأثيرات الثابتة كالتأثيرات العشكائية
: كتمت صياغة نمكذج الدراسة عمى الشكؿ التالي

 
 :حيث

ROA  :[3][5]: معدؿ العائد عمى إجمالي الأصكؿ كيقيس الربحية مف خلاؿ العلاقة التالية  

إجمالي الموجودات / صافي الربح= معدل العائد عمى الأصول
OPR :[9]: مخاطر التشغيؿ كىي متغير مستقؿ يقاس مف خلاؿ العلاقة التالية 

إجمالي الأصول / المصاريف التشغيمية= مخاطر التشغيل
 .يشير ارتفاع ىذه النسبة إلى زيادة حجـ المخاطر التشغيمية التي يتعرض ليا المصرؼ

LIQ :[3 ]:مخاطر السيكلة كىي متغير مستقؿ يقاس مف خلاؿ العلاقة التالية 

إجمالي الالتزامات / الأصول السائمة= مخاطر السيولة
يشير ارتفاع ىذه النسبة إلى زيادة ىامش الأماف كانخفاض مخاطر السيكلة كزيادة قدرة المصرؼ عمى سداد 

. الالتزامات المستحقة
CR :[ 5] [10] :مخاطر الائتماف كىي متغير مستقؿ يقاس مف خلاؿ العلاقة التالية

 2إجمالي القروض/ إجمالي القروض غير العاممة= مخاطر الائتمان
 .يشير ارتفاع ىذه النسبة إلى زيادة تعثر القركض كارتفاع احتمالية عدـ القدرة عمى استردادىا

DEBT :11[. معدؿ الديف كىك متغير ضبط يقاس بنسبة إجمالي المطمكبات إلى حقكؽ الممكية[ 
CAP :[12].رأس الماؿ كىك متغير ضبط يقاس بنسبة حقكؽ الممكية إلى إجمالي أصكؿ المصرؼ  

                                                 
 <www.scfms.sy > ىيَزَذ ٍِ اىَعيىٍبث حىه اىَصبرف اىخبصت فٍ سىرَت ََنِ اىزجىع ىَىقع اىهُئت عيً شبنت الإّخزّج1
اىخٍ حسخخذً  (إجَبىٍ اىقزوض/ ٍخصصبث اىقزوض اىَشنىك فٍ ححصُيهب )حجذر الإشبرة إىً وجىد ّسب أخزي ىقُبس اىَخبطز مْسبت  2

اىيخبُ حسخخذٍبُ ىقُبس ٍخبطز  (إجَبىٍ اىىدائع/إجَبىٍ الأصىه، إجَبىٍ اىقزوض/إجَبىٍ اىقزوض)ىقُبس ٍخبطز الائخَبُ وّسبخٍ 
عيً وجه اىخحذَذ ىقُبس اىَخبطز عيً اعخببر أّهب اىْسب الأّسب ىيخطبُق فٍ ظو اىبُبّبث اىسُىىت، وىنِ حٌ اخخُبر اىْسب اىَذمىرة سببقبً 

. اىَخىافزة عِ اىعُْت اىَذروست
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INF : معدؿ التضخـ كىك متغير ضبط يمثؿ متغير اقتصادم كمي كيستخدـ لمتحكـ بأثر البيئة الاقتصادية عمى
  [4].الربحية، كيعبر عف الارتفاع في المستكل العاـ لأسعار السمع كالخدمات

D : كيأخذ قيمة صفر إذا كانت البيانات قبؿ عاـ 2011متغير ضبط يعبر عف الأزمة السكرية التي بدأت عاـ ،
 [3].  فيأخذ ىذا المتغير القيمة كاحد2015 إلى عاـ 2011، أما إذا كانت البيانات مف عاـ 2011

0α : ،ثابت المعادلةt ،تعبر عف الفترة الزمنية  i ،تعبر عف المصارؼiα : ،معاملات المتغيراتµ :الخطأ العشكائي 
 :طرق جمع البيانات

تـ الاعتماد عمى المصادر الثانكية لمحصكؿ عمى البيانات اللازمة لمدراسة، حيث شكمت التقارير كالقكائـ المالية 
 2009الربع سنكية لممصارؼ عينة الدراسة المصدر الرئيسي لمبيانات عمى مدل سنكات الدراسة الممتدة بيف عامي 

، كتـ الحصكؿ عمى ىذه التقارير كالقكائـ بالاعتماد عمى مكقع سكؽ دمشؽ للأكراؽ المالية كالمكقع الرسمي لكؿ 2015ك
كتـ الاستناد بشكؿ أساسي عمى قائمة الدخؿ كالميزانية العمكمية في سبيؿ قياس . مف المصارؼ المشكمة لعينة البحث

النسب المعبرة عف متغيرات البحث، حيث استخرجت كؿ مف نسب مخاطر الائتماف كالسيكلة كرأس ماؿ البنؾ كمعدؿ 
إضافة إلى . الديكف مف قائمة المركز المالي، كما تـ استخراج نسب مخاطر التشغيؿ كالربحية اعتمادان عمى قائمة الدخؿ

ذلؾ، تـ الاعتماد عمى تقارير التضخـ الربع سنكية الصادرة عف مصرؼ سكرية المركزم كعمى الأرقاـ القياسية الربع 
سنكية لأسعار المستيمؾ الصادرة عف المكتب المركزم للإحصاء في سبيؿ حساب معدؿ التضخـ كمتغير مف متغيرات 

. الاقتصاد الكمي
 :الإطار النظري لمبحث

: مفيوم الخطر: أولااُ 
أنو احتمالية التعرض إلى خسائر غير متكقعة كغير مخطط ليا نتيجة تذبذب العائد المتكقع  يعرؼ الخطر عمى

كما يمكف تعريؼ الخطر بأنو عدـ التأكد مف . عمى استثمار معيف، أم ىك انحراؼ الأرقاـ الفعمية عف الأرقاـ المتكقعة
. [13]حتمية حصكؿ العائد أك مف حجمو أك مف زمنو أك مف انتظامو أك مف جميع ىذه الأمكر مجتمعة 

ىذا كتبكب المخاطر المصرفية إلى فئتيف رئيسيتيف إحداىما تتمثؿ بالمخاطر التشغيمية في حيف تتمثؿ الأخرل 
تتعمؽ المخاطر التشغيمية بجانب العمميات التشغيمية اليكمية لممصرؼ، في حيف تشمؿ المخاطر . بالمخاطر المالية

المالية كافة المخاطر المتصمة بإدارة المطمكبات كالمكجكدات كتختص بجانب العمميات المالية في المصرؼ، كىي تتخذ 
أشكالان متعددة كمخاطر الائتماف كمخاطر السيكلة كمخاطر تغير سعر الفائدة كمخاطر التضخـ كمخاطر تغير سعر 

كسيتـ في ىذه الدراسة التركيز عمى المخاطر التشغيمية كعمى كؿ مف مخاطر الائتماف كالسيكلة . [14] [13]الصرؼ 
. بكصفيا مخاطر مالية

: مخاطر الائتمان: ثانيااُ 
المخاطر الناتجة عف احتمالية إخفاؽ الطرؼ "عرفت لجنة بازؿ لمرقابة المصرفية المخاطر الائتمانية بأنيا 

 .[15]" عف أداء التزاماتو تجاه المصرؼ كفقان لمشركط المتفؽ عمييا (العميؿ)المقابؿ 
 :تقسـ مخاطر الائتماف إلى عدة أنكاع نذكر منيا

يرتبط ىذا النكع مف المخاطر بتدىكر الجدارة الائتمانية لمطرؼ المقابؿ، مما ينتج عنو : مخاطر الانتقاؿ .1
تخفيض التصنيؼ الائتماني لمممتزـ كانتقالو إلى درجة تصنيؼ أقؿ تعكس احتمالية أكبر لمتعثر في سداد الالتزامات 

 .[16]التعاقدية 
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تنشأ ىذه المخاطر عند قياـ المصارؼ بمنح قركضيا كاستثمار أمكاليا عمى المستكل : مخاطر الدكلة .2
الدكلي، حيث يتحقؽ عجز الممتزـ عف أداء التزاماتو تجاه المصرؼ نتيجة مجمكعة مف العكامؿ كالأحداث التي تقع في 

بمد الممتزـ كالتي تحد مف قدرتو أك رغبتو في إطفاء أعباء الديف الخارجي، كىك ما يمكف أف يؤثر بصكرة سمبية عمى 
 .[17]استمرارية العمميات المالية لممصرؼ المستثمر 

يمعب معدؿ الاسترداد دكران حاسمان في تقدير حجـ المخاطر الائتمانية التي يمكف أف : مخاطر الاسترداد .3
يتعرض ليا الطرؼ المقرض حيث يمثؿ مقدار الحصة المستردة مف القرض عند تحقؽ احتمالية التعثر، كتظير 

المخاطر المرتبطة بمعدؿ الاسترداد في حاؿ كانت قيمة أصكؿ المديف المتعثر بعد التصفية أقؿ مف مبمغ الديف الكاجب 
 .[18]السداد 

يشير ىذا النكع مف المخاطر إلى الخسائر المالية التي مف المحتمؿ أف تحدث كيتعرض : مخاطر التسكية .4
كتحدث مخاطر الائتماف في مجاؿ التجارة الإلكتركنية . ليا النظاـ المصرفي في حالة استخداـ نظـ المدفكعات الحديثة

حيث أف غياب التسكية الفكرية لممعاملات كطكؿ فترة التسكية يزيد مف احتمالية . إذا لـ تتحقؽ المعاممة في كقت كاحد
 . [19]عدـ إتماـ عممية التسكية بسبب إفلاس أحد أطراؼ التعامؿ أثناء العممية كقبؿ إنجازىا بشكؿ نيائي 

 :مخاطر التشغيل: ثالثااُ 
تعرؼ مخاطر التشغيؿ عمى أنيا مخاطر التعرض لمخسائر التي تنجـ عف انخفاض فعالية العمميات الداخمية 
كالأنظمة كضعؼ إجراءات الرقابة كالضبط الداخمي، أك عدـ كفاءة الأشخاص القائميف عمى الإدارات المصرفية، أك 

 [20].كقكع أحداث خارجية تؤدم إلى احتماؿ تغير المصاريؼ التشغيمية بصكرة كبيرة عما ىك متكقع 
: تنشأ مخاطر التشغيؿ مف مصادر متعددة يمكف تكضيحيا فيما يمي

كتشمؿ الخسائر الناتجة عف فقداف أك تمؼ الأصكؿ المادية : الأضرار التي تمحؽ بالأصكؿ المادية .1
. [21]لممصرؼ نتيجة الككارث الطبيعية أك غيرىا مف الأحداث كالإرىاب كالتخريب كالزلازؿ كالحرائؽ كالفيضانات 

ينشأ ىذا النكع مف المخاطر نتيجة لتعطؿ الأجيزة أك حدكث أخطاء في : فشؿ الأعماؿ كتعطؿ النظاـ .2
البرمجيات، أك انقطاع كسائؿ الاتصاؿ، أك بسبب أعطاؿ تقنية، أك غير ذلؾ مف أحداث تجبر المصرؼ عمى التكقؼ 

 [22].عف نشاطاتو 

يتجمى ىذا النكع مف المخاطر في الخسائر التي يتعرض ليا المصرؼ نتيجة ممارسات : العنصر البشرم .3
المكظفيف بصكرة متعمدة أك غير متعمدة كالمعالجة الخاطئة لمعمميات كحسابات العملاء، كالضعؼ في أنظمة الرقابة 
دارة العمميات، كما يشمؿ الأخطاء في إدخاؿ البيانات، كالخسائر  كالتدقيؽ الداخمي، كالإخفاؽ في تنفيذ المعاملات كا 

 .[22]بسبب الإىماؿ أك إتلاؼ أصكؿ العملاء، كسكء استخداـ المعمكمات السرية 

يمكف لحكادث الاحتياؿ أف تتـ بأساليب متعددة كأف تصدر عف أطراؼ مختمفة، حيث يصنؼ : الاحتياؿ .4
يصدر الاحتياؿ الداخمي عف طرؼ . الاحتياؿ استنادان إلى علاقة الجاني مع المصرؼ إلى احتياؿ داخمي كآخر خارجي

داخؿ المصرؼ كمكظؼ أك مدير مثلان بغرض تحقيؽ مكاسب غير مستحقة، كيمكف أف يأخذ شكؿ اختلاس ممتمكات 
في حيف يصدر الاحتياؿ . أك تحايؿ عمى أنظمة كقكانيف المصرؼ أك تزكير أك سرقة ممكية فكرية أك معمكمات سرية

الخارجي مف قبؿ أشخاص مف خارج المصرؼ كالعملاء أك المنافسيف أك المكرديف أك المستثمريف، كالذم يتـ غالبان مف 
 .[24] [23]خلاؿ التكاطؤ مع أشخاص مف داخؿ المصرؼ 
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اعترفت لجنة بازؿ لمرقابة المصرفية بالمخاطر القانكنية كاعتبرتيا جزءان ىامان مف : المخاطر القانكنية .5
 .[25]المخاطر التشغيمية التي يمكف لممصرؼ أف يكاجييا خلاؿ نشاطاتو المتعددة 

ىذا كتنشأ المخاطر القانكنية بسبب الإخلاؿ أك عدـ الالتزاـ بالقكاعد كالقكانيف كالمكائح أك الممارسات المعتمدة 
كما ينتج عنو مف غرامات كجزاءات كعقكبات تطبؽ عمى المصارؼ في حاؿ إخفاقيا في سداد التزاماتيا التعاقدية 

كالقانكنية، أك يمكف لممخاطر القانكنية أف تحدث نتيجة تطبيؽ المصارؼ لنصكص العقد بصكرة مخالفة، أك لككف تمؾ 
. [25] [22]النصكص لا تعكس الحقكؽ كالالتزامات التعاقدية بشكؿ كاضح كسميـ 

: مخاطر السيولة: رابعااُ 
أنيا عدـ القدرة عمى الكفاء بالالتزامات قصيرة الأجؿ بدكف تحقيؽ خسائر مممكسة،  تعرؼ مخاطر السيكلة عمى

أك عدـ القدرة عمى تكظيؼ الأمكاؿ السائمة بشكؿ مناسب، أك ضعؼ إمكانية الكصكؿ إلى مصادر جديدة لمنقدية، أك 
 .[26]تعذر بيع أصكؿ كتحكيميا إلى أمكاؿ سائمة بسرعة كفي الكقت المطمكب بدكف تحقيؽ خسائر في القيمة 

كتنقسـ مخاطر السيكلة إلى نكعيف رئيسييف مف المخاطر إحداىما يرتبط بالقدرة عمى التمكيؿ كالآخر يرتبط 
 :[28] [27]  بالقدرة عمى التسييؿ

يرتبط ىذا النكع بجانب المطمكبات مف الميزانية العمكمية، كينشأ عندما يعجز : مخاطر السيكلة التمكيمية .1
المصرؼ عف مقابمة التدفقات النقدية المتكقعة كغير المتكقعة سكاء الحالية أك المستقبمية بكفاءة كبدكف أف يؤثر ذلؾ 

عمى العمميات اليكمية أك عمى الكضع المالي المصرؼ، حيث يظير المصرؼ غير قادر عمى الكصكؿ إلى مصادر 
 .تمكيمية ذات تكمفة معقكلة اقتصاديان مف أجؿ الكفاء بالتزاماتو

كتسمى أيضان مخاطر سيكلة الأصكؿ، كتظير عندما يتعذر عمى المصرؼ تسييؿ : مخاطر السيكلة السكقية .2
أصكلو دكف حدكث خسائر كبيرة في القيمة، حيث يجد المصرؼ نفسو مضطران في ظؿ احتياجو لمسيكلة إلى بيع 

الأصكؿ بسعر منخفض كذلؾ بسبب ضعؼ سيكلة السكؽ أك بسبب كجكد اضطرابات في السكؽ، كنتيجة لذلؾ قد 
. تككف القيمة النقدية لأصكؿ المصرؼ منخفضة كغير كافية لمقابمة متطمبات السيكلة غير المتكقعة

: مفيوم وأىمية الربحية في المصارف التجارية: خامسااُ 
تمثؿ الربحية المصرفية مفيكمان نسبيان يعكس العلاقة بيف الأرباح التي يحققيا المصرؼ كبيف الاستثمارات التي 

ساىمت في تحقيؽ ىذه الأرباح خلاؿ فترة زمنية معينة، كىي تعتبر إحدل أىـ مؤشرات الأداء حيث يتـ مف خلاليا 
 .[29]قياس مدل قدرة الإدارة ككفاءتيا في الحصكؿ عمى الربح مف خلاؿ المكارد كالاستثمارات المتاحة 

كتكمف أىمية الربحية في ككنيا تعد أمران ضركريان لبقاء كاستمرارية المصرؼ، كىي مصدر الثقة لكؿ مف 
المكدعيف كالمقرضيف كالدائنيف لممصرؼ، كما تمثؿ اليدؼ الذم تصبك إليو الإدارة لأنَّيا مؤشر ميـ لقياس كفاءتيا في 

كتجذب الربحية اىتماـ الجيات الرقابية لما تعكسو مف نجاح المصرؼ كقدرتو عمى . استخداـ المكارد المكجكدة لدييا
تحسيف كفاية رأس مالو كما أنيا تكفر مؤشرات قكية عمى أف المصرؼ يسير في الاتجاه السميـ، فضلان عف أنيا تحفز 

إضافة لذلؾ، فإف الربحية تسمح بالتطكير كالتكسع في مجاؿ تقديـ  .[30]رجاؿ الأعماؿ عمى الاستثمار في المصرؼ 
الخدمات المصرفية كاستحداث خدمات جديدة، كما تعتبر مؤشر كاضح عمى مكقؼ المصرؼ التنافسي في السكؽ 

المصرفية حيث تزداد الثقة بكفاءة الإدارة كتتعزز المكانة السكقية لممصرؼ عف طريؽ الحفاظ عمى العملاء الحالييف 
كما تتجمى الأىمية الكبرل لمربحية في تحقيؽ استقرار النظاـ المالي، حيث يقكـ النظاـ  .[30]كجذب عملاء مرتقبيف 
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المصرفي السميـ عمى أكتاؼ المصارؼ الرابحة، كيعتبر القطاع المصرفي ذك الربحية العالية أكثر قدرة عمى تحمؿ 
 .[29]الصدمات السمبية كالتغييرات اليامة التي تترافؽ مع بيئة العمؿ المصرفي 

 

 :النتائج والمناقشة

 : وصف متغيرات الدراسة: أولااُ 
 :الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة: (2 )الجدول رقم

 ROA OPR LIQ CR CAP DEBT INF 

 Mean 0.014594 0.028668 0.514592 0.216521 0.122248 8.953592 0.238348المتوسط 

 Median 0.005461 0.017803 0.506746 0.185326 0.119194 7.389731 0.066900 الوسيط

 Maximum 0.123089 0.141541 0.918940 0.717852 0.301023 28.87316 1.189400القيمة العظمي

 Minimum -0.029302 0.002056 0.218876 0.000034 0.033475 2.322006 -0.283600القيمة الصغرى


 

 Std. Dev. 0.026582 0.027391 0.155781 0.193064 0.051086 4.861260 0.353295الانحراف المعيارً

 Skewness 1.889254 1.649408 0.483989 0.609629 0.509081 1.361099 0.985107الالتواء

 Kurtosis 6.513942 5.307162 2.494607 2.319005 2.736940 4.865991 3.714836التفرطح

Jarque-Bera 6.477685 5.663098 1.362594 3.075951 2.952607 5.864235 3.136775 

 Probability 0.059209 0.058922 0.505960 0.214816 0.228481 0.053284 0.208381الاحتمالية
  عدد المشاهدات

Observations 
244 244 244 244 244 244 244 

 

 EViews 7مف إعداد الباحثيف استنادان إلى مخرجات البرنامج الإحصائي : المصدر
 

بمغ الانحراؼ المعيارم عف المتكسط الحسابي لمعدؿ العائد عمى الأصكؿ قيمة : معدؿ العائد عمى الأصكؿ -
يشير ذلؾ إلى كجكد تقارب في قيـ معدؿ .  كىي أقؿ قيمة للانحراؼ المعيارم بالنسبة لبقية المتغيرات%2.6582

يتبيف مف الجدكؿ أيضان بأف المصارؼ الخاصة . العائد عمى الأصكؿ التي تكسبيا المصارؼ عمى مدل سنكات الدراسة
 مف استثمارىا في الأصكؿ، كما بمغت أعمى قيمة لمعدؿ العائد عمى 1.4594%في سكرية تكسب ما متكسطو 

، بالمقابؿ بمغت أقؿ قيمة لمعدؿ العائد 2015 كاف بنؾ الشرؽ قد حققيا في نياية عاـ 12.3089%الأصكؿ نسبة 
مما يعني أف البنؾ كاف قد ، 2013 كانت مف نصيب بنؾ الأردف في بداية عاـ ( %2.9302)عمى الأصكؿ نسبة 

( Kurtosis)يشير الجدكؿ أيضان إلى أف قيمة معامؿ التفرطح . 2013حقؽ خسارة في الربع الأكؿ مف عاـ 
كما تظير قيمة معامؿ .  مما يدؿ عمى أف منحنى التكزيع مدبب كيحتكم عمى قيـ شاذة3 كىي أكبر مف 6.513942

 كبالتالي يظير شكؿ منحنى التكزيع غير متناظر 1.889254أكبر مف الصفر حيث تبمغ  (Skewness)الالتكاء 
 .كممتكم نحك اليميف

 2.8668%بمغت قيمة المتكسط الحسابي كالانحراؼ المعيارم لمخاطر التشغيؿ نسبة : مخاطر التشغيؿ -
 عمى التكالي، كبمغت أعمى كأدنى قيمة لمخاطر التشغيؿ خلاؿ السنكات الستة الماضية نسبة 2.7391%ك

                                                 
 حعٍْ حصىه حزاجع فٍ 2014فٍ اىزبع اىثبىث ٍِ عبً  (-%28.3600)اىقَُت اىسيبُت ىيخضخٌ واىببىغت حجذر الإشبرة إىً أُ  :ملاحظة 

فٍ حُِ بيغ  (325.31 )2014، حُث بيغ اىزقٌ اىقُبسٍ لأسعبر اىَسخهيل فٍ اىزبع اىثبىث ٍِ اىعبً 2013الأسعبر عِ اىزبع اىثبىث ٍِ اىعبً 
الأرقبً اىىاردة فَُب سبق ببلاعخَبد عيً اىَىقع اىزسٍَ . )(454.07 )2013اىزقٌ اىقُبسٍ لأسعبر اىَسخهيل فٍ اىزبع اىثبىث ٍِ اىعبً 

 .(ىَصزف سىرَت اىَزمزٌ واىَنخب اىَزمزٌ ىلإحصبء
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، مما يعني 3 كىك أكبر مف 5.307162كما بمغ معامؿ التفرطح مقدار .  عمى التكالي0.2056% ك%14.1541
كجكد قيـ شاذة تجعؿ مف شكؿ منحنى التكزيع مدببان، إضافة إلى أنو يتبيف مف الجدكؿ أف شكؿ تكزيع السمسمة غير 

 .1.649408متناظر كىك ممتكم نحك اليميف حيث بمغت قيمة معامؿ الالتكاء 

يمكف الاستنتاج مف الجدكؿ السابؽ أنو خلاؿ سنكات الدراسة الستة كاف كضع السيكلة لدل : مخاطر السيكلة -
 51.4592%المصارؼ الخاصة جيدان بشكؿ عاـ، حيث حققت نسبة الأصكؿ السائمة إلى إجمالي الالتزامات قيمة 

 حققيا بنؾ عكدة خلاؿ سنة اؿ 91.8940%لممتكسط الحسابي، كبمغت أعمى قيمة لنسبة الأصكؿ السائمة مقدار
 كىك ما يشير إلى كجكد اختلاؼ في 15.5781%كما بمغت قيمة الانحراؼ المعيارم عف المتكسط نسبة . 2015

 2.494607 حيث بمغ 3تجدر الإشارة أيضان أف معامؿ التفرطح أقؿ مف . حجـ تعرض المصارؼ لمخاطر السيكلة
مما يدؿ عمى أف المنحنى مفرطح أم أف التكرارات مكزعة عمى الفئات المختمفة كلا يكجد تركز بدرجة كبيرة في أحد 

 كىك أكبر مف الصفر كبالتالي يظير 0.483989كما بمغ معامؿ الالتكاء مقدار . الفئات عمى حساب الفئات الأخرل
 .تكزيع المنحنى غير متناظر كممتكم نحك اليميف

يشير المتكسط الحسابي لمخاطر الائتماف إلى ارتفاع ىذه النسبة، حيث بمغ المتكسط خلاؿ : مخاطر الائتماف -
 كبمغت أعمى قيمة تكبدتيا المصارؼ مف القركض غير العاممة بالنسبة لإجمالي 21.6521%سنكات الدراسة مقدار 

، كانت ىذه النسبة مف نصيب بنؾ الأردف حيث ارتفع حجـ القركض غير 71.7852%مبمغ القركض ما نسبتو 
 بصكرة بالغة كىي نسبة مرتفعة كخطيرة جدان، حيث تشير الدراسات أنو في حاؿ 2014العاممة لدل البنؾ في نياية عاـ 

كما .  [5]فإف المصارؼ تككف قد دخمت مرحمة فقداف السيطرة عمى مخاطر الائتماف% 25كصمت ىذه النسبة حد اؿ 
يتضح مف الجدكؿ السابؽ ارتفاع معدؿ التذبذب بيف قدرة المصارؼ عمى إدارة مخاطر الائتماف، حيث يتبيف كجكد 
نسبة اختلاؼ لا بأس بيا بيف حجـ تعرض المصارؼ لمخاطر الائتماف كىك ما يتضح مف خلاؿ قيمة الانحراؼ 

إضافة لذلؾ، يمكف الاستنتاج بأف منحنى التكزيع الخاص بمخاطر الائتماف يأخذ شكلان . 19.3064%المعيارم البالغة 
مفرطحان، أم أف التكرارات مكزعة عمى الفئات المختمفة كلا يكجد تركز بدرجة كبيرة في أحد الفئات عمى حساب الفئات 

، كما يمكف ملاحظة أف قيمة معامؿ 3 كىي أقؿ مف 2.319005الأخرل، حيث بمغت قيمة معامؿ التفرطح مقدار 
 . كىي أكبر مف الصفر مما يعني أف منحى التكزيع غير متناظر كىك ممتك نحك اليميف0.609629الالتكاء 

 بالنسبة  0.05( Jarque-Bera)نلاحظ مف الجدكؿ السابؽ أف الاحتمالية المرافقة لممؤشر الإحصائي  -
 .لجميع المتغيرات، كىذا يعني أف كافة ىذه المتغيرات تخضع لمتكزيع الطبيعي

 :اختيار نموذج الدراسة الملائم: ثانيااُ 
:  ىيPanel Data Analysisيكجد ثلاثة أساليب لتحميؿ البيانات المالية مف خلاؿ نمكذج 

 Pooled Regression Model:[ 31]نموذج الانحدار التجميعي  .1

، حيث تككف معاملات الانحدار المقدرة ثابتة لجميع الفترات Panelيعد ىذا النمكذج مف أبسط نماذج اؿ 
الزمنية، أم أنو كبحسب ىذا النمكذج يتـ إىماؿ تأثير البعد الزمني، كلذا يتـ تقدير ىذا النمكذج بطريقة المربعات 

: كتصاغ معادلة الانحدار بالنسبة ليذا النمكذج عمى الشكؿ التالي. (OLS)الصغرل العادية 

 
 متجو معاملات الانحدار: متجو الحد الثابت، : المتغير المستقؿ، : المتغير التابع،  : : حيث
 .الخطأ العشكائي: تمثؿ المصرؼ،  : تمثؿ الزمف، : 
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 Fixed Effects Model:[ 32] [31]نموذج التأثيرات الثابتة  .2

سمكؾ كؿ )يتمثؿ اليدؼ في استخداـ ىذا النمكذج في معرفة سمكؾ كؿ مجمكعة مف البيانات المقطعية 
عمى حدة، فيككف متجو الحد الثابت في ىذا النمكذج مختمفان مف مصرؼ لآخر مع بقاء متجيات معاملات  (مصرؼ

كيعكد سبب إدخاؿ الآثار الثابتة في ىذا النمكذج إلى كجكد بعض المتغيرات غير . الانحدار ثابتة لكؿ مصرؼ
الملاحظة كالتي تؤثر عمى المتغير التابع كلا تتغير عبر الزمف، حيث يفترض عدـ حدكث أم تغيير في ىذه المتغيرات 

كتتمثؿ الآثار الثابتة في جميع العكامؿ الثابتة غير الملاحظة كالتي تختمؼ مف . خلاؿ الفترة الزمنية لمدراسة عمى الأقؿ
مجمكعة بيانات مقطعية إلى أخرل، كلذلؾ يمكف القكؿ بأف ىذا النمكذج يعكس الفركؽ كالاختلافات بيف المصارؼ 

 Least)كيتـ تقدير ىذا النمكذج باستخداـ طريقة المربعات الصغرل لممتغيرات الكىمية . المككنة لعينة الدراسة

Squares Dummy Variable Model) كتتـ صياغتو كالتالي: 

 
. معامؿ انحدار المتغير الكىمي لممصرؼ : ،    متغير كىمي لممصرؼ : : حيث
 Random Effects Model:[ 33]نموذج التأثيرات العشوائية  .3

يتعامؿ ىذا النمكذج مع الآثار المقطعية كالزمنية عمى أنيا معالـ عشكائية كليست معالـ ثابتة، حيث أف ىذا 
الافتراض يستند إلى أف العينة المستخدمة مسحكبة بشكؿ عشكائي، لذا فإف معاملات انحدار النمكذج تمثؿ العينة 

كيستخدـ لتقدير ىذا النمكذج طريقة . بأكمميا، كبذلؾ يتـ التعامؿ مع الحد الثابت كمتغير عشكائي عبر مفردات البحث
: كتتـ صياغتو كالتالي (Generalized Least Squares)المربعات الصغرل المعممة 

 
كىك يعكس  (المصرؼ)حد الخطأ الخاص بمجمكعة البيانات المقطعية : يمثؿ المتغير العشكائي، : : حيث

 .مجمكعة المتغيرات المستقمة الخاصة بالمصرؼ كالتي لا يتضمنيا النمكذج

[ 33: ]وبغرض تحديد أسموب التحميل الأكثر ملاءمة لبيانات الدراسة تم إجراء اختبارات المفاضمة التالية
 . كنمكذج التأثيرات الثابتة، المقيد لممفاضمة بيف نمكذج الانحدار التجميعيFاختبار  .1

  لممفاضمة بيف نمكذج التأثيرات الثابتة كنمكذج التأثيرات العشكائيةHausmanاختبار .2
: كفيما يمي النماذج الثلاثة المقترحة لعممية المفاضمة

 :نموذج الانحدار التجميعي1 - 

 
 :نموذج التأثيرات الثابتة2- 

 
: نموذج التأثيرات العشوائية- 3
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 المقيد، كذلؾ Fتتـ المفاضمة بيف ىذيف النمكذجي عف طريؽ اختبار : FEM و PMالمفاضمة بين نموذجي  ( أ
 [13] : المحسكبة كالمقارنة بينيما، كتصاغ الفرضيات عمى الشكؿ التاليF الجدكلية كFبإيجاد كؿّ مف 

H0 : قيمة معممات الحد الثابت ثابتة عبر الزمف كعبر )نمكذج الانحدار التجميعي ىك النمكذج المناسب
. (المصارؼ، أم أنيا قيمة كاحدة لدل كؿ المصارؼ عينة الدراسة كعبر الفترة الزمنية لمدراسة

H1 : قيمة معممات الحد الثابت غير ثابتة عبر الزمف كعبر )نمكذج التأثيرات الثابتة ىك النمكذج المناسب
كتتـ . المصارؼ، أم أنيا قيمة متغيرة تتغير مف مصرؼ لآخر مف المصارؼ عينة الدراسة، كعبر الفترة الزمنية لمدراسة

 [33]: عممية الحساب باستخداـ العلاقات التالية
 Fالجدكلية : 

 
 

 Fالمحسكبة : 

 
 تمثؿ معامؿ التحديد عند استخداـ نمكذج  ىي عدد المعممات المقدرة باستثناء الحد الثابت، K: حيث أف

  تمثؿ عدد البنكؾ المدركسة،N تمثؿ معامؿ التحديد عند استخداـ نمكذج الانحدار التجميعي، التأثيرات الثابتة، 

Tتمثؿ عدد الفترات الزمنية .

 
 المحسكبة، كبالتالي نجد أفّ نمكذج التأثيرات الثابتة ىك F الجدكلية أصغر مف قيمة Fنلاحظ مما سبؽ أف قيمة 

. النمكذج المناسب لمدراسة
الخطكة الأخيرة ىي عممية المفاضمة بيف نمكذج التأثيرات الثابتة : REM و FEMالمفاضمة بين نموذجي  ( ب

 : كيمكف صياغة الفرضيات عمى الشكؿ التاليHausmanكنمكذج التأثيرات العشكائية كذلؾ باستخداـ اختبار 
H0: لا يكجد ارتباط بيف الآثار الثابتة لممصارؼ كالمتغيرات ) نمكذج التأثيرات العشكائية ىك النمكذج المناسب

 [31] (المستقمة في النمكذج المقدر، أم لا يكجد آثار ثابتة لكؿ مصرؼ عمى حدا
H1 : يكجد ارتباط بيف الآثار الثابتة لممصارؼ كالمتغيرات )نمكذج التأثيرات الثابتة ىك النمكذج المناسب

 [31] (المستقمة، في النمكذج المقدر أم يكجد آثار ثابتة لكؿ مصرؼ عمى حدا
 

.  لممفاضمة بين نماذج الدراسةHausmanاختبار : (4)لجدول رقم ا
Correlated Random Effects – Hausman Test 

Equation: A 

Test Cross-section random effects 
Prob. Chi-Sq. d.f. Chi-Sq. Statistic Test Summary 

0.0005 7 25.965318 Cross-section random 
 Eviews 7ٍخزجبث اىبزّبٍج الإحصبئٍ ٍِ إعذاد اىببحثُِ اسخْبداً إىً : اىَصذر
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مساكية  (7) عند درجات حريّة 25.965318تساكم إلى  (Chi-Sq. Statistic)أظيرت قيمة الاختبار أفّ 
 كبالتالي يتـ رفض فرضية العدـ القائمة بأف 0.05أصغر مف  0.0005لعدد المعممات المقدّرة عند مستكل دلالة 

 .نمكذج التأثيرات العشكائية ىك الأنسب، كتقبؿ الفرضية البديمة القائمة بأف نمكذج التأثيرات الثابتة ىك الأنسب
بعد عممية المفاضمة بيف النماذج الثلاثة تـ تقدير معممات نمكذج : تقدير معممات نموذج التأثيرات الثابتة ( ت

 : المعممات المقدرة لمنمكذج(3)كيكضح الجدكؿ رقـ . EViews7التأثيرات الثابتة بالاعتماد عمى برنامج 
 

 :المعممات المقدرة الخاصة بنموذج التأثيرات الثابتة: (3)الجدول رقم 
 FEMالمتغيرات التفسيريّة كالكىميّة 

Constant -0.067887*** 

OPR -0.272597*** 

LIQ 0.029478** 

CR -0.026103** 

CAP 0.417949*** 

DEBT 0.001749*** 

INF 0.020996*** 

D -0.003073** 

 D1 0.001511 البنؾ العربي

 D2 -0.000449 المصرؼ الدكلي لمتجارة كالتمكيؿ

 D3 -0.015082 بنؾ الأردف

 D4 0.002784 بنؾ الشرؽ

 D5 -0.001843 بنؾ بيبمكس

 D6 0.004981 بنؾ بيمك السعكدم الفرنسي

 D7 -0.011691 بنؾ سكرية كالخميج

 D8 0.002394 بنؾ سكرية كالميجر

 D9 0.005732 بنؾ عكدة

 D10 0.012030 فرنسبنؾ

R- squared 0.503615** 
أك % 5 كتعني أف قيمة المعممة معنكية سكاء عند المستكل أك t. statisticsتمثؿ القيمة الإحصائية ؿ ***: ، **
. عمى الترتيب% 1

 Eviews 7ٍخزجبث اىبزّبٍج الإحصبئٍ ٍِ إعذاد اىببحثُِ اسخْبداً إىً : اىَصذر
 

ىي متغيرات نكعية كىمية تأخذ القيمتيف صفر ككاحد يستدعي بناء نمكذج  (D10 إلى D1)المتغيرات مف 
 .التأثيرات الثابتة كجكدىا لتعبر عف كؿ مصرؼ عمى حدا
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اختلاؼ قيـ معامؿ المتغير الكىمي بيف المصارؼ، فقد بمغ في البنؾ  (3)نلاحظ مف الجدكؿ رقـ 
كىكذا بالنسبة لبقية المصارؼ، يعكد ذلؾ  (0.000449) بينما كانت قيمتو في المصرؼ الدكلي 0.001511العربي

مما يؤثر عمى طبيعة العلاقة بيف  (...رأس ماؿ المصرؼ، عدد الفركع، عدد العملاء)إلى خصكصية كؿ مصرؼ 
. المتغيرات المستقمة كالمتغير التابع مف مصرؼ لآخر

 :بعد تقدير معممات النمكذج يمكف كتابتو عمى الشكؿ التالي

: ثالثااُ 
: اختبار الفرضيات

مخرجات نموذج التأثيرات الثابتة : (5)الجدول رقم 
Prob. t-Statistic Std. Error Coefficient Variable 

0.0001 -4.054774 0.067229 -0.272597 OPR 

0.0283 2.207888 0.013351 0.029478 LIQ 

0.0302 2.181468 0.011966 -0.026103 CR 

0.0000 6.840381 0.061100 0.417949 CAP 

0.0053 2.814444 0.000621 0.001749 DEBT 

0.0000 4.611746 0.004553 0.020996 INF 

0.0468 -0.726334 0.004231 -0.003073 D 

0.0000 -5.284451 0.012846 -0.067887 C 
 0.468628 Adjusted R- Squared 0.503615 R- Squared 

 Eviews 7ٍخزجبث اىبزّبٍج الإحصبئٍ ٍِ إعذاد اىببحثُِ اسخْبداً إىً : اىَصذر
 

 :يمكف استنتاج ما يمي (5)بناء عمى مخرجات الجدكؿ رقـ 

كىك ما يعني بأف المتغيرات المستقمة المتمثمة بكؿ مف مخاطر الائتماف تقريبان % 50بمغ معامؿ التحديد  .1
 .كالسيكلة كالتشغيؿ تفسر حكالي نصؼ التغيرات الحاصمة في المتغير التابع معدؿ العائد عمى الأصكؿ

عند مستكل دلالة  (0.272597)بمغت قيمة معامؿ نسبة المصاريؼ التشغيمية إلى إجمالي الأصكؿ  .1
، كىذا يعني أف لمخاطر التشغيؿ كمتغير مستقؿ أثر جكىرم كسمبي P= 0.01 كىي أصغر مف 0.0001إحصائية 

 .عمى المتغير التابع مقاسان بالعائد عمى إجمالي الأصكؿ، مما يعني قبكؿ الفرضية الأكلى لمبحث

 عند مستكل دلالة 0.029478بمغت قيمة معامؿ نسبة المكجكدات السائمة إلى إجمالي المطمكبات  .2
مما يعني كجكد أثر جكىرم مكجب لنسبة المكجكدات السائمة إلى . P=0.05 كىي أصغر مف 0.0283إحصائية 

إجمالي المطمكبات، الأمر الذم يعني أف مخاطر السيكلة مقاسة بنسبة المكجكدات السائمة إلى إجمالي المطمكبات 
كمتغير مستقؿ لو أثر جكىرم كسمبي عمى معدؿ العائد عمى الأصكؿ عمى اعتبار أنو كمما زادت نسبة المكجكدات 

 .السائمة إلى إجمالي المطمكبات كمما انخفض حجـ مخاطر السيكلة كىك ما يعني قبكؿ الفرضية الثانية لمبحث

 (0.026103)بمغت قيمة معامؿ مخاطر الائتماف مقاسان بنسبة القركض غير العاممة إلى إجمالي القركض  .3
مما يعني أف مخاطر الائتماف كمتغير مستقؿ ليا . P=0.05 كىي أصغر مف 0.0302عند مستكل دلالة إحصائية 

 .كىك ما يعني قبكؿ الفرضية الثالثة لمبحث. أثر جكىرم كسمبي عمى معدؿ العائد عمى الأصكؿ
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: الاستنتاجات والتوصيات
: تكصمت الدراسة إلى الاستنتاجات التالية

كجكد أثر جكىرم سالب لمخاطر التشغيؿ عمى معدؿ العائد عمى الأصكؿ، حيث أف كؿ زيادة بمقدار كحدة  .2
. كالعكس صحيح0.272597 كاحدة في مخاطر التشغيؿ سيؤدم إلى انخفاض في معدؿ العائد عمى الأصكؿ بمقدار

يفسر ذلؾ بالقكؿ بأف زيادة حالات مخاطر التشغيؿ كالاحتياؿ كالسرقة كالتزكير كالسطك كفشؿ الأنظمة كالككارث 
 .كالإرىاب يترؾ الأثر الأكبر عمى نتائج أعماؿ المصرؼ كيتسبب بالخسارة

ترتبط نسبة المكجكدات السائمة إلى إجمالي الالتزامات بعلاقة إيجابية جكىرية مع الربحية، الأمر الذم يعني  .3
كجكد علاقة سمبية جكىرية بيف مخاطر السيكلة كالربحية، باعتبار أف كؿ زيادة في نسبة المكجكدات السائمة إلى إجمالي 

الالتزامات تخفض مف مخاطر السيكلة، بالتالي تظير العلاقة بيف مخاطر السيكلة كالربحية علاقة سمبية جكىرية، أم 
أف أم انخفاض بمخاطر السيكلة بمقدار كحدة كاحدة سيؤدم إلى زيادة في معدؿ العائد عمى الأصكؿ بمقدار 

 كالعكس صحيح، كىك ما يمكف تفسيره بالقكؿ أف زيادة الاحتفاظ بالأصكؿ السائمة تجمب عكائد منخفضة 0.029478
 .كتحمؿ المصرؼ تكمفة الفرصة البديمة مما يؤثر سمبان عمى الربحية

كجكد علاقة سمبية ذات دلالة إحصائية بيف مخاطر الائتماف كالربحية، فزيادة مخاطر الائتماف بمقدار كحدة  .4
أف  يفسر ذلؾ بالقكؿ . كالعكس صحيح0.022654كاحدة سيؤدم إلى انخفاض في معدؿ العائد عمى الأصكؿ بمقدار 

 .التخمؼ عف السداد كازدياد حجـ احتياطيات خسائر القركض يجمد الأمكاؿ المتاحة للاستثمار كيتسبب بالخسارةارتفاع معدؿ 

بعلاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية مع  (التضخـ، رأس الماؿ، نسبة الديكف)ترتبط المتغيرات الضابطة  .5
الربحية، فزيادة كؿ مف رأس الماؿ كالتضخـ كالديكف بمقدار كحدة كاحدة يؤدم إلى زيادة معدؿ العائد عمى الأصكؿ 

يمكف تفسير العلاقة الإيجابية بيف  . عمى التكالي، كالعكس صحيح0.417949، 0.020996، 0.001749بمقدار 
رأس الماؿ كالربحية بالقكؿ إف الاحتفاظ بكمية كافية مف رأس الماؿ يكفر لممصارؼ القدرة عمى الصمكد أماـ الأزمات 

المالية، كيقدـ لممكدعيف شبكة أماف أفضؿ في أكقات الإفلاس كحالات التكتر، فيك يخمؽ السيكلة لممصرؼ كيعزز مف 
كفيما يتعمؽ بالعلاقة الإيجابية بيف التضخـ كالربحية، فإف التضخـ عندما . قدرتو عمى استيعاب المزيد مف الخسائر

يككف متكقعان تمجأ المصارؼ إلى تعديؿ أسعار الفائدة أك إدارة نفقات التشغيؿ لجعؿ الزيادة في العائدات أسرع مف 
الزيادة في التكاليؼ التي ستنتج عف التضخـ الأمر الذم يؤدم إلى ارتفاع الربحية كبالتالي لف يككف تأثير التضخـ 

كما يمكف تفسير العلاقة الإيجابية بيف نسبة الديكف كالربحية بأف زيادة نسبة اعتماد المصارؼ عمى . سمبيان عمى الأداء
الديكف كمصدر تمكيمي للاستثمارات المختمفة ينعكس بصكرة إيجابية عمى الأداء المصرفي في حاؿ كاف العائد عمى 
الاستثمار أكبر مف كمفة الديف، كبالتالي يككف تأثير زيادة الديكف عمى الأداء مرغكبان فيو، كما يمكف القكؿ بأف تكمفة 

 .التمكيؿ بالديكف تقمؿ مف الدخؿ الخاضع لمضريبة كبالتالي تحقؽ الكفكرات الضريبية الأمر الذم يحقؽ زيادة في العكائد

 كىك ما يشير إلى كجكد تأثير 0.05 كىي أصغر مف 0.0468ظيرت احتمالية متغير الأزمة مساكية ؿ  .6
 .للأزمة السكرية عمى العلاقة بيف المتغيرات المستقمة كمتغير الربحية

: التوصيات
: في ضكء النتائج التي تكصمت إلييا ىذه الدراسة يكصي الباحثاف بما يمي

ضركرة العمؿ عمى تطكير استراتيجيات كآليات فعالة لمتعامؿ مع مخاطر التشغيؿ بالشكؿ الذم يضمف  .1
 .تخفيؼ حجـ تعرض المصارؼ ليذه المخاطر، كتحييد أثرىا عمى الربحية المصرفية
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ضركرة القياـ بتبني سياسات سميمة لإدارة مخاطر السيكلة مف شأنيا أف تحقؽ الاحتفاظ بالحجـ الأمثؿ مف  .2
 .الأصكؿ السائمة، كتضمف التكازف بيف ىدفي الربحية كالكفاء بالالتزامات قصيرة الأجؿ عند استحقاقيا

دارة الائتماف كضماف الرقابة الكافية عمى مخاطر  .3 ينبغي عمى المصارؼ أف تعزز مف قدراتيا عمى تحميؿ كا 
كما يجب أف تطبؽ ىذه السياسات بالتزامف مع المتطمبات التنظيمية كالأىداؼ العامة لممصرؼ، كذلؾ بيدؼ . الائتماف

 .ضماف الاستخداـ الرشيد لمكدائع كتعظيـ الربحية

يجب عمى المصارؼ أف تكلي اىتمامان أكبر بالعكامؿ الداخمية كالاقتصادية الكمية التي تترؾ أثرىا عمى  .4
جراءات تحكطية لمتعامؿ مع زيادة حالات المخاطر في أكقات الأزماتالربحية،   .مع ضركرة التركيز عمى تطكير آليات فعالة كا 
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