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 يهخّص  
 

تيدؼ الدراسة إلى تحديد العوامؿ التي تؤثر في أتعاب التدقيؽ، وقياس وتحميؿ الأىمية النسبية ليا مف وجية 
، بغية الوقوؼ عمى مدى أىمية كؿ منيا في تحديد تمؾ (المدققيف الخارجييف والعملاء)نظر كؿ مف طرفي التعاقد 

. كما وتيدؼ الدراسة أيضاً إلى معرفة طرائؽ تحديد تمؾ الأتعاب، والطريقة المتبعة في البيئة السورية. الأتعاب
، ويتمثؿ مجتمع الدراسة بفئتيف وتحقيقاً لأىداؼ الدراسة تّـ تصميـ استبانة ليذا الغرض كأداة لجمع البيانات

 .المدققوف الخارجيوف، والمنشآت الخاضعة لمتدقيؽ: اثنتيف ىما
وكانت نسبة الاستجابة مف المدققيف الخارجييف . مفردة/ 30/وقد تـ اختيار عينة عشوائية مف كؿ فئة مؤلفة مف

 .منشأة/ 25/، أي بواقع  %82مدققاً، ومف المنشآت الخاضعة لمتدقيؽ كانت حوالي / 27/، أي بواقع  90%
وقد تـ تبويب الأىمية النسبية . اختبرت الدراسة العوامؿ التي يمكف أف تؤثر في تحديد أتعاب التدقيؽ المالي

ليذه العوامؿ كما يراىا كؿ مف المدققيف والعملاء، وأخضعت إجابات المستجوبيف لمتحميلات الإحصائية المناسبة 
 .لاختبار مدى صحة الفرضيات

: توصمت الدراسة إلى أف أىـ العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب مف وجية نظر المدققيف الخارجييف ىي
 . الذي يتطمبو تنفيذ عممية التدقيؽ الوقت -

 . حجـ المنشأة الخاضعة لمتدقيؽ -

. كفاءة التدقيؽ الداخمي في المنشأة الخاضعة لمتدقيؽ -
:   أما مف وجية نظر عملاء التدقيؽ، فكانت أىـ العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب ىي

 .حجـ المنشأة الخاضعة لمتدقيؽ -

. نظاـ الرقابة الداخمية المطبؽ في المنشأة الخاضعة لمتدقيؽ (متانة)مدى سلامة  -
 ىي الأكثر أىمية بالنسبة لمعملاء، أما طريقة الأتعاب المتغيرة فيي الأكثر أىمية  الثابتةوأف طريقة الأتعاب

 .بالنسبة لممدققيف
. العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب، التدقيؽ الخارجي المالي،الأىمية النسبية، طرائؽ تحديد الأتعاب: الكممات المفتاحيّة

 
                         

 .سورية- اللاذقية- جامعة تشرين- كمية الاقتصاد-قسم المحاسبة - أستاذ مساعد *
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  ABSTRACT    
 

This study aims to determine the factors that affect audit fees determination process. 

And measurement and analysis of its materiality from both audit contractors point of view. 

In order to evaluate Ts materiality in fees determination process. The study aims also to 

discover fees determination methods which been used in Syrian audit environment. In 

order to achieve the study goals, the questionnaire is designed to be used in data collection 

process. The study population includes two groups, one is represented by external auditors 

and the other is represented by Firms under audit. The sample was selected randomly From 

each category, each of which consist of 30 unit. The response rate was about 90% from 

first category (27 auditors), and the second was about 82% (25 audited firms). The study 

tested 25 factors which they may affect the process of determination financial audit fees. 

Those factors was classified according to their materiality astir perceived by both 

categories. The respondents analyses answers were analyses by appraise statistical analysis 

methods to attest about hypotheses validity.  

 

 

 Key words :factors that affect fees, financial external audit, materiality, fees 

determination methods. 
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: مقدمة
يعتبر التدقيؽ الخارجي خدمة اقتصادية في سوؽ الخدمات،كما تمثؿ أتعاب التدقيؽ مصدر الإيراد الأساسي 

وبالتالي بات تعظيـ ىذه الأتعاب اليدؼ الذي يسعى مكتب التدقيؽ لتحقيقو بغية . لمكاتب التدقيؽ، وأساس وجودىا
ومف جية أخرى تمثؿ أتعاب التدقيؽ مصروفاً مالياً عمى المنشآت . الحصوؿ عمى أكبر أتعاب ممكنة، ىذا مف جية

الخاضعة لمتدقيؽ ترغب بأف تحصؿ مقابمو عمى منفعة تبرر تحمؿ ذلؾ المصروؼ، وبحيث تكوف عممية التدقيؽ 
... اقتصادية، أي تفوؽ منفعتيا تكمفتيا، كأي خدمة اقتصادية أخرى

المنشآت الخاضعة )ولذلؾ أصبحت عممية تحديد أتعاب التدقيؽ مسألة حيوية لكؿ مف المدققيف والعملاء 
، سواء مف حيث تقييـ المدققيف لمدى عدالتيا وتناسبيا مع ما يبذلوف مف جيد وما يتكبدوف مف تكمفة وما (لمتدقيؽ

يتحمموف مف مسؤوليات جراء قياميـ بأعماليـ، أو مف حيث مدى شعور المنشآت الخاضعة لمتدقيؽ بحصوليا عمى 
المنفعة التي تبرر تحمميا تمؾ الأتعاب، ويرتبط ذلؾ بالنوعية والجودة التي تقدـ بيا تمؾ الخدمة، والتي تعد ضرورية 

لمكاتب التدقيؽ التي تسعى لمنيوض بالمينة والمحافظة عمى عملائيا الذيف يتوقعوف نوعية جيدة مف الخدمة مقابؿ ما 
 :[1]وقد ساىـ العديد مف العوامؿ في زيادة أىمية ىذا الموضوع مف أىميا الآتي . (مصروفات)تكبدوا لقاءىا مف تكاليؼ 

عدـ وجود أساس موضوعي عادؿ يمكف الاتفاؽ عميو بيف الطرفيف يحقؽ لممدقؽ عائداً معقولًا لما يقدمو مف -1
ولاشؾ أف مثؿ ىذا العامؿ تتزايد حدتو في بداية التعاقد . خدمة، وفي الوقت نفسو يحقؽ لمعميؿ المنفعة التي يبتغييا

نظراً لعدـ معرفة المدقؽ بكؿ ظروؼ العميؿ، ومف ثـ عدـ إدراكو لمدى حجـ إجراءات التدقيؽ الواجب القياـ  (الارتباط)
بيا وما تتطمبو مف وقت وجيد وأفراد ومسؤوليات، وبنفس الوقت عدـ إدراؾ العميؿ لحجـ ومنفعة خدمات التدقيؽ التي 

 .سوؼ يتمقاىا، إذ أف مثؿ ىذه الخدمات غير ممموسة وغير معمومة أو مقدرة أحياناً 

المنافسة بيف المدققيف وأثرىا في تحديد الأتعاب، وما يمكف أف يترتب عمييا مف قبوؿ بعض المدققيف أتعاباً -2
متدنية كسباً لبعض العملاء، وعمى أمؿ زيادة تمؾ الأتعاب مستقبلًا، وىو ما قد ينعكس عمى أداء المدقؽ وكفاءتو في 

 .القياـ بعممو

  (دعائـ)وىذا ما ألقى بالكثير مف الشكوؾ حوؿ استقلاؿ المدقؽ وحياده واستخداـ الأتعاب كأحد مقومات 
الاستقلاؿ، ما دفع الباحثيف والميتميف لتسميط الضوء عمى مسألة تحديد الأتعاب ومدى تأثيرىا في سموؾ واستقلاؿ 

. وكفاءة المدقؽ
بيدؼ الارتقاء ، القاضي بتشكيؿ مجمس المحاسبة والتدقيؽ[ 2] 2009لعاـ / 33/وفي سورية صدر القانوف رقـ

          ونظراً .وتدعيـ الثقة بمينة المحاسبة والتدقيؽ في المجتمع، ورفع مستوى الشّفافيّة والإفصاح، بمستوى المينة
 لأىميّة دور المدقؽ الخارجي في الحدّ مف المخاطر التي تنعكس عمى مستوى الشّفافيّة، تأتي أىمية ىذا البحث كمحاولة

.  المؤثرة في تحديد أتعاب مدقؽ الحسابات الخارجي وطرائؽ تحديدىا في البيئة السوريةلمعرفة العوامؿ
: مشكمة البحث

وقد ازداد الاىتماـ . يعتبر تحديد أتعاب التدقيؽ محؿ جدؿ في البعد المحاسبي عموماً والبعد القانوني خصوصاً 
بو مع تقدـ الحياة الاقتصادية ونمو وتطور الشركات وما رافقيا مف تطور وتعقد عمميات التدقيؽ وازدياد المسؤوليات 

وقد يخضع في بعض الأحياف تحديد الأتعاب لمناقشات في المنشأة محؿ التدقيؽ، . القانونية والمينية عمى المدققيف
، وتكوف نتيجة ىذه المناقشات دائماً لصالح (خدمية)وذلؾ نظراً لطبيعة عممية التدقيؽ باعتبارىا عممية غير ممموسة 

: ويمكف صياغة مشكمة البحث كما يمي. (العميؿ)الطرؼ الأقوى في التعامؿ، وىو إدارة المنشأة 
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وما ىي العوامؿ الأكثر تأثيراً في تحديد الأتعاب مف وجية . ىؿ يتأثر تحديد أتعاب التدقيؽ بعوامؿ معينة ؟ -1
 نظر طرفي التعاقد ؟

 ىؿ يوجد اختلاؼ جوىري بيف أىمية العوامؿ المحددة لأتعاب التدقيؽ مف وجية نظر طرفي التعاقد؟ -2

ما ىي الطريقة الأكثر اتباعاً في تحديد الأتعاب مف وجية نظر طرفي التعاقد؟  -3
 

: أىمية البحث وأىدافو
ييدؼ البحث إلى دراسة وتحديد العوامؿ التي تؤثر في تحديد أتعاب مدقؽ الحسابات الخارجي، وقياس وتحميؿ 

الأىمية النسبية لتمؾ العوامؿ مف وجية نظر كؿ مف المدققيف الخارجييف والمنشآت الخاضعة لمتدقيؽ، لموقوؼ عمى 
. وكذلؾ تحديد ومعرفة طرائؽ تحديد تمؾ الأتعاب، والطريقة المتبعة في البيئة السورية. مدى تأثيرىا في تحديد الأتعاب

: لذلؾ يمكف تحديد أىداؼ البحث بما يمي
 .معرفة العوامؿ التي مف الممكف أف تؤثر في تحديد الأتعاب، وأىميتيا بالنسبة لكؿ مف طرفي التعاقد -1

 .معرفة ما إذا كانت أىمية العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب تختمؼ بالنسبة لمعملاء عنيا بالنسبة لممدققيف -2

 .معرفة العوامؿ الأكثر تأثيراً في تحديد الأتعاب مف وجية نظر طرفي التعاقد -3

. في تحديد الأتعاب مف وجية نظر طرفي التعاقد (قبولاً )معرفة الطريقة الأكثر اتباعاً  -4
 

: منيجيّة البحث
اتبع الباحث المنيج الوصفي التحميمي في الدراسة مف خلاؿ مراجعة الدراسات السابقة والأدبيات في مجاؿ 

وتـ الحصوؿ عمى آراء . البحث، بغية تحديد العوامؿ المؤثرة في مستوى الأتعاب، والتي اختبرت في الدراسة العممية
المدققيف وكذلؾ مدراء المنشآت الخاضعة لمتدقيؽ بشأف درجة أىمية كؿ عامؿ مف تمؾ العوامؿ، مف خلاؿ استبانة 

، (العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب)كأداة لجمع البيانات حوؿ - بناء عمى الدراسات السابقة - صممت ليذا الغرض 
وأخضعت إجابات المستجوبيف لمتحميلات الإحصائية المناسبة لاختبار فرضيات الدراسة، استخدـ فييا مقياس ليكارت 

 .الخماسي الدرجات
:  متغيرات البحث-5

. ، أما المتغير التابع فيو الأتعاب...ىي العوامؿ المؤثرة في تحديد أتعاب التدقيؽ:    المتغيرات المستقمة
: فرضيّات البحث-6

:    في ضوء أسئمة البحث يمكف صياغة الفرضيات الآتية
تتأثر أتعاب التدقيؽ بمجموعة مف العوامؿ، منيا ما يتعمؽ بالعملاء، ومنيا ما يتعمؽ : الفرضيّة الأولى

. بالمدقؽ،ومنيا ما يتعمؽ بعممية التدقيؽ ذاتيا
يوجد اختلاؼ ذو دلالة إحصائية بيف أىمية العوامؿ المحددة لأتعاب التدقيؽ مف وجية نظر : الفرضيّة الثانية

. طرفي التعاقد
. يوجد اختلاؼ جوىري في أثر العوامؿ المحددة لأتعاب التدقيؽ مف وجية نظر طرفي التعاقد: الفرضيّة الثالثة
 . يوجد اختلاؼ جوىري في طرائؽ تحديد الأتعاب مف وجية نظر طرفي التعاقد: الفرضيّة الرابعة
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 :الدّراسات السّابقة

تحميل العوامل المؤثرة في تحديد أتعاب المراجعة دراسة تطبيقية عمى " بعنوان  (1998راضي، )دراسة  -1
 .[1 ]"جميورية مصر العربية 

ىدفت الدراسة إلى تحديد العوامؿ التي تؤثر في مستوى أتعاب المراجعة وقياس وتحميؿ الأىمية النسبية ليذه 
العوامؿ مف وجية نظر كؿ مف المراجعيف والشركات بغية الوقوؼ عمى مدى أىمية كؿ منيا في تحديد مستوى الأتعاب 

متغيراً يمكف أف تؤثر في تحديد الأتعاب، وقد / 25/توصؿ الباحث إلى حصر. في سوؽ العمؿ بجميورية مصر العربية
وقد . تـ تبويب الأىمية النسبية ليذه العوامؿ كما يراىا كؿ مف المراجعيف والشركات باستخداـ المتوسطات الحسابية

الوقت الذي يستمزمو تنفيذ عممية المراجعة، وحجـ : بينت الدراسة أف أىـ ىذه العوامؿ مف وجية نظر المراجعيف ىي 
حجـ الشركة الخاضعة : أما مف وجية نظر الشركات فكانت أىـ ىذه العوامؿ ىي. الشركة الخاضعة لممراجعة

 .وقد تـ الاعتماد عمى ىذه الدراسة بشكؿ كبير في القسـ النظري. لممراجعة، ومدى سلامة نظاـ الرقابة الداخمية

العوامل المؤثرة في تحديد أتعاب مراجعة الحسابات دراسة " بعنوان  (2004قطب والخاطر، )دراسة  -2
 [.3]" ميدانية تطبيقية عمى دولة قطر 

ىدفت الدراسة إلى التوصؿ لمعوامؿ المؤثرة في تحديد أتعاب مراجعي الحسابات مف خلاؿ فحص وتحميؿ 
: لمدراسات والأبحاث السابقة في ىذا المجاؿ، حيث قسمت تمؾ العوامؿ إلى ثلاث مجموعات تتضمف المجموعة الأولى

العوامؿ المرتبطة بالمراجعة ومكتب المراجعة، والمجموعة : العوامؿ المرتبطة بالمنشأة محؿ المراجعة، والمجموعة الثانية
مدى وجود قواعد سموؾ ميني ممزمة، ودرجة المنافسة بيف مكاتب المراجعة، وتطور : عوامؿ أخرى مثؿ: الثالثة

تمت الدراسة الميدانية باستخداـ استبانة وزعت عمى المراجعيف العامميف في مكاتب . المحاسبة والمراجعة في الدولة
: وكاف مف أىـ نتائج الدراسة الآتي. المراجعة لمتعرؼ عمى وجية نظرىـ بتمؾ العوامؿ ومدى تأثيرىا في تحديد الأتعاب

تعتبر إيرادات المنشأة محؿ المراجعة مف أكثر العوامؿ تأثيراً عمى الأتعاب، يمييا تعدد فروع الشركة، ثـ طبيعة  -
 .الصناعة أو النشاط، أما أقؿ العوامؿ تأثيراً عمى الأتعاب فكاف عامؿ القيـ السوقية لأسيـ الشركة

مف أكثر العوامؿ تأثيراً عمى الأتعاب،  (الدولية)تعتبر تبعية مكتب المراجعة لإحدى شركات المراجعة الكبرى  -
يمييا سمعة مكتب المراجعة، ثـ تقدير المراجع لخطر المراجعة، أما أقؿ العوامؿ تأثيراً عمى الأتعاب فكاف عامؿ عدد 

 .المراجعيف العامميف في مكتب المراجعة

فيما يتعمؽ بالعوامؿ الأخرى يعتبر عامؿ المنافسة بيف مكاتب المراجعة أكثرىا تأثيراً، يميو مدى وجود  -
تشريعات ومعايير محاسبة ومراجعة ممزمة، ووجود قواعد سموؾ ميني ممزمة، وكاف أقؿ تمؾ العوامؿ تأثيراً انتياء السنة 

 .المالية لممنشأة محؿ المراجعة بنفس وقت انتياء السنة المالية لغالبية الشركات

دراسة ميدانية عمى عينة - بعض العوامل المحددة لأتعاب التدقيق " بعنوان  (2008سويدان، )دراسة  -3
[. 4]" من الشركات المدرجة في بورصة عمان 

حجـ الشركة، ودرجة تعقيد عممياتيا، ومخاطر التدقيؽ، ونوع )ىدفت الدراسة إلى معرفة أثر العوامؿ التالية 
شركات مف الشركات / 107/في تحديد أتعاب التدقيؽ لعينة مكونة مف (القطاع الذي تنتمي إليو، وحجـ مكتب التدقيؽ

 (عينة الدراسة)المدرجة في بورصة عماف، وقد تـ اختبار أثر ىذه المتغيرات في أتعاب التدقيؽ عمى المستوى الإجمالي 
مف خلاؿ عمؿ نموذج للانحدار المتعدد تضمف العديد مف  (بنوؾ وتأميف وخدمات وصناعة)وعمى المستوى القطاعي 

: المتغيرات المستقمة، وأتعاب التدقيؽ كمتغير تابع، وكاف مف أىـ نتائج الدراسة
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يعتبر حجـ الشركة مف أىـ العوامؿ المحددة لأتعاب التدقيؽ لمشركات المدرجة في بورصة عماف، بصرؼ  -
 .النظر عف القطاع الذي تنتمي إليو الشركة

تتقاضى مكاتب التدقيؽ الكبيرة أتعاباً أعمى مف تمؾ التي تتقاضاىا مكاتب التدقيؽ الصغيرة، مما يشير لوجود  -
فروؽ في جودة خدمات التدقيؽ المقدمة مف قبؿ المكاتب الكبيرة مقارنة بالمكاتب الصغيرة، أو إلى تمتع المكاتب الكبيرة 

 .بمركز احتكاري في سوؽ خدمات التدقيؽ، مما يمكنيا مف الحصوؿ عمى أتعاب أعمى
 تتأثر أتعاب التدقيؽ إيجاباً بعدد فروع الشركة الداخمية والخارجية، فزيادة عدد فروع الشركة وانتشارىا وما  -

 .يؤدي إلى زيادة في أتعاب التدقيؽيرافؽ ذلؾ مف زيادة الجيد المبذوؿ مف المدقؽ، 

 Internal audit department"بؼُىاٌ (Huchinson, etal., 2010)دساست  -4

characteristics/ activities and audit fees :some evidence from hong Kong firms "[5]. 
حيث تـ جمع  ىدفت الدراسة إلى بياف تأثير أنشطة التدقيؽ الداخمي في تخفيض أتعاب التدقيؽ الخارجي،

شركة في ىونغ كونغ، بينما تـ الحصوؿ عمى بيانات / 70/بيانات التدقيؽ الداخمي عف طريؽ استبانة تـ توزيعيا عمى 
وكاف مف أبرز نتائج الدراسة ىو أف المدققيف . التدقيؽ الخارجي مف التقارير السنوية العمومية التي تصدرىا الشركات

الخارجييف يعتمدوف وبشكؿ كبير عمى وظيفة التدقيؽ الداخمي، وبالتالي يقوموف بتحديد أتعابيـ بشكؿ مرتبط بخصائص 
التدقيؽ الداخمي، وتكوف الأتعاب الأقؿ مرتبطة بقسـ التدقيؽ الداخمي الكبير والفعاؿ في الوصوؿ غير المحدود لبيانات 

 .المدققيف الداخمييف
    Determenants of Audit Fees Evidence from''بؼُىاٌ  (Gammal, 2012)دساست  -5

Lebanon''[6]. 

المحاسبيف والمراقبيف المالييف والمدققيف )    تناولت الدراسة وجية نظر مدققي الحسابات وممثمي العملاء
حوؿ العوامؿ التي تؤثر في تحديد أتعاب التدقيؽ الخارجي، والتي توفر دليلًا حوؿ ما إذا كانت ىذه العوامؿ  (الداخمييف

استبانة عمى / 80/تـ الحصوؿ عمى البيانات مف خلاؿ توزيع . ترتبط بخصائص مكتب التدقيؽ أـ بخصائص العميؿ
مدققي الحسابات وممثمي عملاء مكاتب التدقيؽ، وتـ تحميؿ تمؾ الاستبانات باستخداـ الإحصاء الوصفي التحميمي 

توصمت الدراسة إلى أف العوامؿ المقترحة ذات تأثير يتفاوت بيف الياـ /. ماف وتني يو /والانحراؼ المعياري واختبار
: والياـ جداً عمى أتعاب التدقيؽ الخارجي مف وجية نظر المدققيف الخارجييف وممثمي العملاء، وأىـ ىذه العوامؿ ىي

كوف مكتب التدقيؽ تابع لشركات التدقيؽ الأربع الكبار أـ لا، وأقميا أىمية ىو حجـ مكتب التدقيؽ المعتمد عمى عدد 
. وأف درجة أىمية العوامؿ المؤثرة في أتعاب التدقيؽ الخارجي متجانسة بيف المجموعتيف. الموظفيف فيو

 Analysis of the factors determinant the''  بؼُىاٌ  Kusharyanti, 2012))دساست  -6

audit fee''[7].    

ىدفت الدراسة إلى اختبار محددات أتعاب التدقيؽ الخارجي في الشركات المدرجة في بورصة إندونيسيا، وقد 
تـ الحصوؿ عمى البيانات مف  .2011 و2010شركة خلاؿ الفترة الممتدة بيف عامي / 60/شممت عينة الدراسة 

التقارير السنوية لمشركات، واختبرت الفرضية عف طريؽ استخداـ نموذج الانحدار الخطي الذي يتكوف مف متغيريف، 
المتغير الأوؿ ىو المتغير التابع متمثلًا بأتعاب التدقيؽ الخارجي، والمتغير الثاني ىو المتغير المستقؿ المتمثؿ بعدة 

حجـ شركة العميؿ، تعقد عممية التدقيؽ وخطورتيا، حجـ شركة التدقيؽ، خصائص لجنة التدقيؽ، وحياد ): متغيرات ىي
حجـ : توصمت الدراسة لوجود ثلاثة متغيرات ذات تأثير واضح في أتعاب التدقيؽ الخارجي ىي. (مدقؽ الحسابات

 .العميؿ، وتعقد عممية التدقيؽ ومخاطر تدقيؽ الحسابات، أما بقية العوامؿ المستقمة الأخرى فميست ذات تأثير واضح
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 Effective Factors on the determinantion of" بؼُىاٌ Karimpour, 2013))دساست  -7

audit Fees in Iran"[8].    

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العوامؿ المؤثرة في تحديد أتعاب التدقيؽ الخارجي، وذلؾ باستخداـ بيانات 
وقد صاغ الباحث . (2007وحتى عاـ  – 2000مف عاـ )الشركات المقبولة في بورصة طيراف خلاؿ ثماني سنوات 

. (حجـ شركة العميؿ، نوع شركة التدقيؽ، معدلات الديوف، المخاطر المتأصمة):أربع فرضيات تناولت المتغيرات الآتية
وتوصمت الدراسة إلى أف المتغيرات المذكورة سابقاً . ولاختبار الفرضيات تـ استخداـ نموذجي الانحدار البسيط والمتعدد

. ذات تأثير في تحديد أتعاب التدقيؽ
يلاحظ الباحث مف خلاؿ استعراض بعض الدراسات السابقة أنيا تشابيت لحد كبير في المنيجية المتبعة، 

المستقمة التي تؤثر في  (العوامؿ)وكذلؾ في النتائج التي توصمت إلييا، حيث تـ التوصؿ إلى مجموعة مف المتغيرات 
أما الدراسة الحالية فتتميز باستخداـ أسموب التحميؿ القبمي، بعكس ما اتبع في الدراسات السابقة . تحديد أتعاب التدقيؽ

لأف التحميؿ القبمي يفصح عف المتغيرات التي يفكر فييا متخذ القرار، ويعطي كلًا منيا أوزاناً تتناسب . (التحميؿ البعدي)
مع أىميتيا مف وجية نظره، بينما التحميؿ البعدي يعتمد عمى إيجاد علاقة بيف الأتعاب الفعمية وبعض المتغيرات 

 .المستمدة مف القوائـ المالية لمعميؿ

: الإطار النظري لمبحث -8
 :[1]العوامل المؤثرة في تحديد أتعاب التدقيق  - أ

يتناوؿ البحث العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب، والتي تناولتيا الدراسات السابقة فضلًا عف إضافة بعض 
: العوامؿ التي تتمشى مع خصوصية البيئة المحمية كما يمي

ف كاف : حجم العميل -1 ويقاس ىذا الحجـ عادة بإجمالي أصوؿ العميؿ، أو بحجـ إيراداتو، أو رأسمالو، وا 
فحجـ أعماؿ التدقيؽ يرتبط في . الكثير مف الدراسات السابقة اعتمد عمى إجمالي الأصوؿ كعامؿ يعبر عف ىذا الحجـ

الأغمب بحجـ العميؿ، مما يؤثر بشكؿ مباشر عمى مستوى الأتعاب، وذلؾ لأف العملاء الكبار يشتروف خدمات تدقيؽ 
 .أكثر مف العملاء الصغار

فمكاتب التدقيؽ الكبيرة تطمب أتعاباً أكبر مف المكاتب الصغيرة، نظراً لوجود اعتقاد : حجم المدقق وشيرتو -2
بأف جودة خدمات التدقيؽ وكفاءة تنفيذىا أفضؿ فييا مف المكاتب الصغيرة، وىذا ما يجعميا في مركز أفضؿ مف وجية 

نظر المستفيديف مف خدمات التدقيؽ، وما يترتب عمى ذلؾ مف زيادة مقدرتيا في الحصوؿ عمى أتعاب أعمى لقاء 
 .(سمعتيا)شيرتيا العالية 

فمكتب التدقيؽ المتخصص في تدقيؽ قطاع معيف مف المنشآت : خبرة المدقق في تدقيق عملاء مماثمين -3
التي تعمؿ فيو ويكتسب كؿ خبرتو في ىذا المجاؿ، كالمصارؼ مثلًا، تتكوف لديو خبرة في ىذا القطاع أو التخصص 

 .تمكنو مف المساومة عمى تحديد أتعاب أعمى

فعمميات التدقيؽ المعقدة، والتي يحيط بيا الكثير مف الصعوبات الفنية والقانونية : صعوبة عممية التدقيق -4
تتطمب وقتاً إضافياً لمتدقيؽ، كما قد تكوف ىذه الصعوبات في المنشأة محؿ التدقيؽ ذاتيا، مما يتطمب التوسع في تقييـ 

ومف مظاىر تعقيد . نظاـ الرقابة الداخمية واختبارات الفحص، وىو ما ينعكس بدوره  في زيادة تكاليؼ خدمات التدقيؽ
عممية التدقيؽ أو صعوبتيا أيضاً، عدد الشركات التابعة لمعميؿ، واللامركزية في أنشطتيا فضلًا عف اختلاؼ تشكيمة 

، ومف المؤكد أف مثؿ ىكذا أمور مف شأنيا زيادة تكاليؼ عممية التدقيؽ، وانعكاس ...الأصوؿ والعمميات الأجنبية فييا
 .ذلؾ عمى الأتعاب المطموبة بالزيادة
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 قد تتأثر أتعاب التدقيؽ بانتماء العميؿ :طبيعة نشاط العميل ومدى الحاجة لخبرات وكفاءات متخصصة -5
لصناعة معينة، فبعض المنشآت في صناعة معينة قد يطمب منيا أتعاب تختمؼ عف تمؾ التي تطمب مف منشآت أخرى 

وقد يعزى ىذا التأثير في جزء منو عمى الأقؿ لاختلاؼ درجة المخاطرة مف . مماثمة ليا في الحجـ في صناعات أخرى
وجية نظر المدقؽ، بالإضافة لاختلاؼ متطمبات التدقيؽ بيف الصناعات المختمفة، كتأثير التخصص، إذ قد يتطمب 

 .تدقيؽ تمؾ الأنشطة توافر خبرات وميارات متخصصة، وبالتالي ينعكس أثر ذلؾ في الأتعاب بالزيادة

فاستخداـ الوسائؿ الآلية في المحاسبة وتطور نظـ التشغيؿ الالكترونية لمبيانات : نظام تشغيل بيانات العميل -6
. المحاسبية، وما تتطمبو مف الاستعانة بخبرات متخصصة في ىذا المجاؿ، قد يؤثر عمى مستوى أتعاب التدقيؽ بالزيادة

تتوقؼ متطمبات التدقيؽ لحد كبير عمى نوع ممكية العميؿ، فتزداد تمؾ المتطمبات : ممكية العميل ونوعيا -7
أف التعرض  [8]عنيا في شركات الأشخاص والمنشآت الفردية، ويرى البعض  (المساىمة)حتماً في شركات الأمواؿ 

شركات الأشخاص )مقارنة بالشركات غير العامة  (المساىمة)لمخاطر التدقيؽ يكوف أكثر ارتباطاً في الشركات العامة 
 .(والمنشآت الفردية

فالييكؿ التنظيمي لمعميؿ، وعدد فروعو وأقسامو، وطريقة ممارسة : مركزية أو لامركزية فروع وأقسام العميل -8
 .أنشطتو مركزياً أو غير مركزي يؤثر في أتعاب التدقيؽ

قد يرافؽ عدـ مركزية نشاط العميؿ : مركزية أو لامركزية تنفيذ الواجبات والوظائف المحاسبية لمعميل -9
 .مركزية أو لامركزية في تنفيذ الواجبات والوظائؼ المحاسبية، وقد يؤثر ذلؾ في أتػعاب التدقيؽ

لاشؾ أف الأتعاب تتأثر بأعماؿ التدقيؽ، والتعقيدات المحيطة بيا، ومف : عدد المواقع المختمفة لمعميل-10
[.  9]مظاىر ذلؾ، عدد المواقع المختمفة لمعميؿ، والتي تتطمب زيارات متعددة مف قبؿ المدقؽ 

 وىي مف أكثر العوامؿ تأثيراً في أتعاب التدقيؽ لوجود علاقة عكسية : سلامة نظام الرقابة الداخمية لمعميل-11
بيف درجة دقة وسلامة ومتانة نظاـ الرقابة الداخمية وحجـ أعماؿ التدقيؽ، وما تتطمبو مف اختبارات، وىذا يؤثر بدوره في 

 .أتعاب التدقيؽ

إف تزايد وظائؼ التدقيؽ الداخمي وكفاءتو يمكف أف تنعكس قي :  كفاءة التدقيق الداخمي لدى العميل-12
لوجود  [10]البعض  وقد توصؿ. تخفيض حجـ وتكمفة أعماؿ التدقيؽ الخارجي، والذي بدوره يؤثر في أتعاب التدقيؽ

. علاقة عكسية بيف تكاليؼ التدقيؽ الداخمي وأتعاب التدقيؽ الخارجي
قد يستفيد المدقؽ مف بعض المزايا أو التسييلات المتوفرة لدى العميؿ في إنجاز بعض : مشاركة العميل- 13

أعمالو، مما يوفر لو الجيد والوقت، كسلامة نظـ الرقابة الداخمية وتطويرىا، وتزايد وظائؼ التدقيؽ الداخمي وفعاليتو، 
وىذا يؤدي إلى تخفيض جيد ووقت المدقؽ في عممو، . [11]واستخداـ موظفي العميؿ في أداء بعض مياـ التدقيؽ 

 .وبالتالي تخفيض أتعابو

تتفاوت أعماؿ التدقيؽ مف حيث مدى الخسائر التي يمكف أف :  مدى مسؤولية المدقق وتعرضو لمخسائر-14
يتعرض ليا المدقؽ نتيجة الدعاوى القضائية المحتممة التي قد ترفع ضده، وكمما ازدادت المسؤولية كمما أدى ذلؾ بو 

 .لطمب أتعاب أعمى كي يعوض ما قد يتعرض لو مف خسائر نتيجة قبولو لعممية التدقيؽ

يعتبر الوقت مف العوامؿ الأكثر تأثيراً في الأتعاب، إذ أف تكاليؼ تأدية خدمات التدقيؽ :  وقت التدقيق-15
تتأثر بشكؿ مباشر بطوؿ الفترة التي يتطمبيا تخطيط التدقيؽ، والوقت المستنفد في تنفيذه، وىو ما ينعكس بشكؿ واضح 

 .عمى أتعاب التدقيؽ
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فالتدقيؽ الذي يتـ في وقت الذروة لأعماؿ المدقؽ يكوف أكثر تكمفة مما لو تـ في : توقيت القيام بالتدقيق- 16
فترات ركود العمؿ، والسبب في ذلؾ أف الطمب المتزايد عمى خدمات التدقيؽ في وقت الذروة يتطمب مف المدقؽ  

الاستعانة بقوة بشرية إضافية، أو تشغيؿ القوة الموجودة لديو ساعات عمؿ إضافية، وىو ما يؤدي إلى زيادة تكاليؼ 
 [.9[ ]10[ ]11]التدقيؽ، وبالتالي زيادة أتعابو 

قد يكوف لدى العميؿ الرغبة أو الحاجة في الحصوؿ : درجة استعجال أداء خدمة التدقيق من قبل العميل- 17
عمى خدمة التدقيؽ بشكؿ عاجؿ، ولاشؾ أف مثؿ ىذا الاستعجاؿ قد يحمؿ المدقؽ تكاليؼ إضافية ناتجة عف استعانتو 

ومثؿ ىذه التكاليؼ . بقوة بشرية إضافية لتنفيذ ىذه الميمة العاجمة، أو تشغيؿ القوة الموجودة لديو  ساعات عمؿ إضافية
 .الإضافية، فضلًا عف المخاطر التي قد يتعرض ليا المدقؽ نتيجة السرعة في الإنجاز، تعتبر مبرراً لطمب أتعاب أعمى

قد يتـ التعاقد مع المدقؽ لتقديـ تقارير تدقيؽ خاصة، كإعداد تقارير :  عدد التقارير المطموبة لمعميل-18
ولاشؾ أف الأتعاب تختمؼ بوجود مثؿ ىذه التقارير، حيث كمما ازداد عدد تقارير التدقيؽ . منفصمة لمشركات التابعة مثلاً 

، فضلًا عف أف التقارير المتضمنة قدراً كبيراً مف البيانات [9[ ]11]التدقيؽ عممية المطموبة لمعميؿ كمما زادت تكاليؼ 
.  بالتالي زيادة الأتعاب مقابؿ ذلؾ،[13]لإنجازىا  تتطمب زيادة في وقت المدقؽ

تتأثر أتعاب التدقيؽ بطبيعة السوؽ الذي يعمؿ فيو : مدى وطبيعة المنافسة في سوق خدمات التدقيق- 19
. المدقؽ، ىؿ ىي سوؽ منافسة كاممة أـ غير كاممة ؟، وكذلؾ بدرجة المنافسة السائدة في ذلؾ السوؽ

بأخذ أتعاب المدقؽ - أثناء تحديد أتعابو - غالباً ما يقوـ المدقؽ :  مستوى الأتعاب المألوفة أو السائدة-20
السابؽ بالاعتبار، وكذلؾ الأتعاب التي يتقاضاىا مف عملاء مماثميف يقوـ بتدقيؽ حساباتيـ، وأيضاً قد تكوف ىناؾ 

... مستويات معينة مف الأتعاب متعارؼ عمييا في ارتباطات التدقيؽ، مثؿ أية مينة أخرى
تختمؼ قيمة خدمات التدقيؽ المؤداة  لمعميؿ وفقاً :  قيمة الخدمات المؤداة التي ستعود عمى العميل-21

لظروؼ عممية التدقيؽ والاعتبارات المحيطة بيا، حيث تتوقؼ قيمة الخدمة عمى مدى حاجة العميؿ لعممية التدقيؽ، أي 
أىميتيا النسبية لو، وكذلؾ الغرض الذي يمكف استخداـ تقارير التدقيؽ فيو، فقد تكوف عممية التدقيؽ مطموبة لمعميؿ فقط 
لموفاء بالمتطمبات القانونية أو النظامية، وعندئذ فإف قيمتيا تكوف منخفضة لمعميؿ، وعمى العكس فيما لو كانت مطموبة 

... لمحصوؿ عمى قرض كبير مف المصرؼ، أو الموافقة عمى توسيعات كبيرة مرتقبة
قد يتكبد العميؿ تكاليؼ كبيرة في حاؿ رغبتو :  تكمفة تغيير المدقق ووجود صعوبات نظامية في تغييره-22

بتغيير المدقؽ الحالي، مما يجعؿ ذلؾ المدقؽ في مركز قوي عند تحديد أتعابو أو طمبو زيادة الأتعاب، وأيضاً ربما 
. يكوف ىناؾ صعوبات نظامية حياؿ ذلؾ الأمر تجعمو أيضاً بنفس الموقؼ السابؽ

 وذلؾ مف خلاؿ قدرة العميؿ :تأثير الدخول في ارتباط مع العملاء الجدد مقارنة بالارتباطات المستمرة- 23
عمى تخفيض السعر عقب تغيير المدقؽ، وقد توصؿ بعض الباحثيف إلى أنو خلاؿ السنوات الثلاث الأولى مف الارتباط 

[. 13] بالمدقؽ الجديد يتمكف العميؿ مف دفع أتعاب أقؿ مما كاف يتوقع دفعيا
قد يكوف أحد الشركاء في مكتب التدقيؽ أو صاحب المكتب شغؿ منصباً ميماً : النفوذ الاجتماعي لممدقق-24

في المجتمع، مما ينعكس في تمتعو بنفوذ وعلاقات واسعة، وارتباطات مع بعض الجيات ذات العلاقة ببعض العملاء، 
. وقد يمعب ذلؾ دوراً في اختيار المدقؽ والارتباط معو أولًا، ثـ تحديد أتعابو ثانياً 

فقد أظيرت العديد مف الدراسات السابقة وجود علاقة طردية بيف : قيام المدقق بتقديم خدمات أخرى لمعميل-25
وأف الأتعاب كانت . أتعاب التدقيؽ، وأتعاب الخدمات الأخرى غير التدقيؽ، كالخدمات الاستشارية المقدمة للدارة مثلاً 
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 .أعمى لمعملاء الذيف يحصموف عمى خدمات أخرى غير خدمة التدقيؽ

 :[14 ]طرائق تحديد أتعاب التدقيق  - ب

وفي شركات ، ففي المنشآت الفردية يحددىا صاحب المنشأة، يحدد أتعاب المدقؽ الشخص أو الييئة التي تعينو
فإف الييئة  (الشركات المساىمة)أما في شركات الأمواؿ . الأشخاص يحددىا الشركاء أو الشريؾ المتضامف المدير

، قد يعرض المدقؽ لخطر تخفيض الأتعاب، وترؾ مسألة تحديد الأتعاب بيد الإدارة. العامة لممساىميف ىي التي تحددىا
أو بيد لجنة التدقيؽ، ، إذا لـ يستجب لمطالبيا، لذلؾ أبقت القوانيف والتشريعات ىذا الأمر بيد الييئة العامة لممساىميف

:  وتحدد أتعاب المدقؽ بعدة طرائؽ تنحصر فيما يمي. التي تعيف أصلًا بقرار مف الييئة العامة لممساىميف
بمبمغ معيف  (قبؿ القياـ بالتدقيؽ) بموجبيا تحدد الأتعاب بيف طرفي التعاقد مسبقاً :طريقة الأتعاب الثابتة- 1

كما أنيا تعد الطريقة المطبقة في معظـ ، وتمقى ىذه الطريقة قبولًا عاماً لدى العملاء. غير قابؿ لمزيادة فيما بعد(ثابت)
 : ولكف ما يعاب عمييا ىو الآتي. دوؿ العالـ
مما قد يضطره لخفض العمؿ ، قد يتضح أف الأتعاب غير مجزية لممدقؽ ولا تتناسب مع العمؿ الذي يؤديو -

.  الذي يقوـ بو لتقميؿ خسارتو
.  (المستقبمية)يصبح مف الصعوبة بمكاف اقتناع العميؿ بزيادة الأتعاب في العمميات التالية  -
 . قد ينشأ سوء فيـ حوؿ مدى الخدمات التي تغطييا الأتعاب المحددة مسبقاً بشكؿ ثابت -

 . قد يستخدـ بعض العملاء ىذه الطريقة لمحصوؿ عمى أقؿ عرض أتعاب مف مدققيف آخريف -

ويمكف تفادي بعض العيوب السابقة بتحديد حد أدنى يجب ألا تقؿ عنو الأتعاب إذا كانت الأمور لدى العميؿ 
 . وبنفس الوقت يحدد حد أقصى ليا إذا ما طرأت بعض الظروؼ غير العادية أثناء التنفيذ، (طبيعية)عادية 

وبموجبيا تحدد الأتعاب بيف طرفي التعاقد عمى أساس حصر عدد ساعات العمؿ : طريقة الأتعاب المتغيرة- 2
ثـ يضاؼ لما سبؽ ، التي يقوـ بيا المدقؽ ومف يعمؿ معو، ويضرب عدد تمؾ الساعات بمعدؿ أجر الساعة لكؿ فئة

 . نسبة مئوية لتغطية المصروفات غير المباشرة لمكتب التدقيؽ
، تمتاز ىذه الطريقة بعدالتيا في تحديد الأتعاب نظراً لتقاضي المدقؽ الأتعاب التي تتناسب مع الجيد المبذوؿ

أما ما يعاب عمييا فيو أنيا لا تأخذ . وبنفس الوقت فإف العميؿ يحصؿ عمى جيد وعمؿ ميني يتناسب مع تمؾ الأتعاب
كما يتعذر عمى العميؿ معرفة الأتعاب التي سيتحمميا ، في الحسباف طبيعة عممية التدقيؽ، وأىميتيا، ومستواىا الفني

.  (مسبقاً )مقدماً 
 وفؽ ىذه الطريقة تتوقؼ الأتعاب التي سيحصؿ عمييا المدقؽ عمى  المنفعة :طريقة الأتعاب الشرطية-3

المالية التي ستعود عمى العميؿ مف تقرير المدقؽ عف الميمة التي يكمؼ بيا بمبمغ معيف، أو نسبة مئوية مف قيمة النفع 
مدقؽ الحسابات لأف مبمغ الأتعاب ىنا لا  (حياد)تتعارض ىذه الطريقة مع استقلاؿ . المادي الذي يعود عمى العميؿ

. يتناسب مع الجيد والوقت، وقيمة العمؿ الذي يقدمو
حيث  1990وقد عممت جمعية المحاسبيف القانونييف السورية عمى إصدار الميثاؽ الميني ليا في آب عاـ 
ومما ورد في . تضمف ىذا الميثاؽ آداب السموؾ الميني وقواعده والمعايير المينية والمبادئ المحاسبية المقبولة عموماً 

  :[15] ، يعد المحاسب القانوني مخلًا بآداب السموؾ الميني في الحالات التالية(المادة الأولى)قواعد السموؾ الميني وآدابو 
إذا منح المحاسب القانوني بطريؽ مباشر أو غير مباشر عمولة أو سمسرة أو حصة مف أتعابو لشخص ما  -

.  مقابؿ حصولو عمى عممية أو أكثر مف العمميات المينية
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إذا حاوؿ الحصوؿ عمى أعماؿ مينية بطريقة تتنافى مع كرامة المينة، كالإعلاف أو إرساؿ النشرات أو إرساؿ  -
.  خطابات خاصة أو تقديـ خدمات شخصية أو ىدايا أو الدخوؿ في مناقصات عمى الأتعاب أو غير ذلؾ مف الوسائؿ

أو إذا تـ . إذا لـ يراع في اتفاقاتو مع العملاء تناسب قيمو أتعابو مع الوقت والجيد المبذوليف، وكرامة المينة -
 . الاتفاؽ عمى تقدير ىذه الأتعاب بنسبة مئوية مف قيمة المنفعة التي ستعود عمى العميؿ نتيجة عمؿ المحاسب القانوني

إذا لجأ إلى منافسة زميؿ آخر عف طريؽ عرض أتعاب أو قبوؿ شروط تقؿ بدرجة ممحوظة عف أتعاب زميمو  -
.  دوف سبب معقوؿ

: (الدراسة الميدانية)الإطار العممي لمبحث -9
وقد تـ اختيار . المدققوف في مكاتب التدقيؽ، والمنشآت الخاضعة لمتدقيؽ: يتمثؿ مجتمع الدراسة بفئتيف ىما

مدققاً، / 27/أي بواقع (%90)وكانت نسبة الاستجابة مف المدققيف . مفردة/ 30/عينة عشوائية مف كؿ فئة مؤلفة مف
: أما خصائص عينتي الدراسة فكانتا كما يمي. منشأة/ 25/أي بواقع  (%82)ومف المنشآت الخاضعة لمتدقيؽ كانت حوالي 

 
خصائص عينة المدققين  (1)الجدول رقم 

: الخبرة في مجاؿ التدقيؽ -1
-  سنة 15أكثر مف  سنة 15 – 11 سنوات 10 – 5 سنوات 5أقؿ مف 
7 % 12 % 70 % 11 %  -

: عدد المنشآت التي قاـ بتدقيؽ حساباتيا -2
-  منشاة 15أكثر مف   منشأة 15-11 منشآت 10– 5 منشآت 5أقؿ مف 
12 % 64 % 15 % 9 %  -

: درجة الآلية المستخدمة في العمؿ -3
كبيرة جداً كبيرة متوسطة قميمة قميمة جداً 

24 % 2 % 17 % 20 % 37 % 
  

، والذيف تقؿ خبرتيـ  %81 سنوات تبمغ 10 يلاحظ مف الجدوؿ أف نسبة المدققيف الذيف لدييـ خبرة تزيد عمى 
 منشآت، وأف 10مف المدققيف يقوموف بتدقيؽ حسابات ما لايقؿ عف  % 64، وأف  %19 سنوات تبمغ نسبتيـ 10عف 

، أما الذيف يستخدمونو بدرجة قميمة  %37المدققيف الذيف يستخدموف الكمبيوتر في عمميـ بدرجة كبيرة جداً تبمغ نسبتيـ 
 %. 24جداً فبمغت نسبتيـ 

خصائص عينة المنشآت محل التدقيق  (2)الجدول رقم 
: عمر المنشأة -1

-  سنة 20أكثر مف  سنة 20 – 16 سنة 15 – 10 سنوات 10أقؿ مف 
45 % 13 % 30 % 12  % -

: نوع القطاع الذي تنتمي إليو المنشأة -2
- مالي خدمي زراعي صناعي 

55 % 10 % 25 % 10  % -
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: مجموع أصوؿ المنشأة -3
-  مميوف 125أكثر مف  مميوف 125 – 100 مميوف 100 – 57 مميوف 50أقؿ مف 
10 % 23 % 48 % 19 %  -
   

، والتي يقؿ عمرىا عف  %42 سنة تبمغ حوالي 15يلاحظ مف الجدوؿ أف نسبة المنشآت التي يزيد عمرىا عمى 
، تمتيا منشآت  %55، وأف منشآت القطاع الصناعي حازت النصيب الأكبر بنسبة  %45 سنوات تبمغ حوالي 10

 مميوف احتمت المرتبة الأولى 100، كما أف المنشآت التي يزيد مجموع أصوليا عمى  %25القطاع الخدمي بنسبة 
وقد استبعد العامؿ  %. 23 مميوف وبنسبة 100 – 57، تمتيا المنشآت التي مجموع أصوليا يتراوح بيف %57بنسبة 

المتعمؽ بنوع ممكية العميؿ مف العوامؿ الواردة في الاستبانة لكوف جميع شركات عينة الدراسة مف نوع الممكية المساىمة 
.  عاملاً 24الخاصة، وبالتالي أصبح عدد العوامؿ المعتمدة للاختبار 

– وتـ التأكد مف ثبات وصد ؽ المقياس قبؿ استخدامو في الدراسة، وحسب معامؿ الثبات عمى أساس ألفا 
، وقد تبيف أف (spss)كرونباخ  وسبيرماف، وذلؾ عف طريؽ الاستعانة ببرامج الحزمة الإحصائية لمعموـ الاجتماعية 

: معاملات الثبات تدؿ عمى الاستقرار والاعتمادية والاتساؽ لحد كبير كما يمي
 

ثبات وصدق المقياس  (3)الجدول رقم 
معامؿ الصدؽ إعادة الاختبار سبيرماف ألفا كرونباخ العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب 

 87,3 84,1 85,4 91,6. حجـ العميؿ-1
 85,7 86,6 88,4 89,2. المدقؽ وشيرتو-2
 78,5 88,4 88,7 83,8. خبرة المدقؽ في تدقيؽ العملاء المماثميف-3
 90,2 89,7 90,6 86. صعوبة عممية التدقيؽ وتعقيداتيا-4
 92,4 91,6 91,2 93,4. طبيعة نشاط العميؿ ومدى الحاجة لخبرات وكفاءات متخصصة-5
 89,3 88,2 98,1 91,5. مركزية أو لامركزية فروع وأقساـ العميؿ-6
 90 90,1 90,6 92. مركزية أو لامركزية تنفيذ الواجبات والوظائؼ المحاسبية لدى العميؿ-7
 92,8 93,4 91 95,6. عدد المواقع المختمفة لمعميؿ-8
 89,6 90,7 92,4 89,2. نظاـ تشغيؿ البيانات لدى العميؿ-9

 90,2 88,9 88,2 89,7. سلامة نظاـ الرقابة الداخمية لدى العميؿ-10
 85,5 86,6 86,5 88,1. كفاءة التدقيؽ الداخمي لدى العميؿ-11
 88,6 90,4 93,1 90,6. مشاركة العميؿ في تنفيذ أعماؿ التدقيؽ-12
 88,4 89,1 90,6 91. مسؤولية المدقؽ ومدى تعرضو لمخسارة-13
 94,2 95 98,1 97,7. وقت تخطيط وتنفيذ عممية التدقيؽ-14
 81,1 83,3 82,4 80,9. توقيت القياـ بعممية التدقيؽ-15
 83,6 84,8 85,3 84,2. درجة استعجاؿ الخدمة مف قبؿ العميؿ-16
 89,8 90,2 88,9 87,3. عدد التقارير المطموبة لمعميؿ-17
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معامؿ الصدؽ إعادة الاختبار سبيرماف ألفا كرونباخ العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب 
 91,9 92 91,6 92,4. طبيعة المنافسة في سوؽ خدمات التدقيؽ-18
 93,9 92,6 94 94,3. مراعاة مستوى الأتعاب المألوفة والسائدة-19
 95,4 96,4 95,1 94,2. قيمة الخدمات المؤداة لمعميؿ-20
 96 96,3 97 96,1. تكمفة تغيير المدقؽ ووجود صعوبات نظامية في ذلؾ-21
تأثير الدخوؿ في ارتباط مع عملاء جدد مقارنة بالارتباطات -22

. المستمرة
87,3 86,7 88,5 89,7 

 88,9 88,4 90,2 88,8. النفوذ الاجتماعي لممدقؽ-23
 90,2 89,6 98,1 87,4. قياـ المدقؽ بتقديـ خدمات أخرى لمعميؿ-24

   
وتـ التأكد مف صدؽ المقياس بعرضو عمى متخصصيف في الإحصاء  وأخذ وجية نظرىـ بشأف تناسؽ مضموف 

. ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف معامؿ الصدؽ مرتفع جدااَ . العبارات وتوافقيا مع الغرض المراد تحقيقو مف المقياس
: اختبار الفرضيات

 نظراً لكوف العينة تتكوف مف مجموعتيف،وذلؾ بتحميؿ T-Test تـ استخداـ اختبار الفرضية الأولىلاختبار  -
: نتائج الفرضية لكؿ مجموعة عمى حدة بغية التعرؼ عمى العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب مف وجية نظرىا كما يمي

 
نتائج اختبار الفرضية الأولى  (4)الجدول رقم 

العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب 
المحسوبة  T قيمة

لإجابات المديريف 
المحسوبة  T قيمة

لإجابات المدققيف 
* 1,665** 1,871. حجـ العميؿ-1
* 1,765* 1,595. المدقؽ وشيرتو-2
* 1,695* 1,585. خبرة المدقؽ في تدقيؽ العملاء المماثميف-3
* 1,785* 1,775. صعوبة عممية التدقيؽ وتعقيداتيا-4
* 1,78** 1,915. طبيعة نشاط العميؿ ومدى الحاجة لخبرات وكفاءات متخصصة-5
 1,031 1,039. مركزية أو لامركزية فروع وأقساـ العميؿ-6
 1,038 1,043. مركزية أو لامركزية تنفيذ الواجبات والوظائؼ المحاسبية لدى العميؿ-7
* 1,623** 1,985. عدد المواقع المختمفة لمعميؿ-8
** 1,895* 1,652. نظاـ تشغيؿ البيانات لدى العميؿ-9

* 1,611*** 2,105. سلامة نظاـ الرقابة الداخمية لدى العميؿ-10
** 1,899*** 2,018. كفاءة التدقيؽ الداخمي لدى العميؿ-11
 1,032 1,022. مشاركة العميؿ في تنفيذ أعماؿ التدقيؽ-12
 1,026 1,027. مسؤولية المدقؽ ومدى تعرضو لمخسارة-13
** 1,972*** 2,251. وقت تخطيط وتنفيذ عممية التدقيؽ-14
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العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب 
المحسوبة  T قيمة

لإجابات المديريف 
المحسوبة  T قيمة

لإجابات المدققيف 
* 1,783* 1,516. توقيت القياـ بعممية التدقيؽ-15
** 1,912** 1,892. درجة استعجاؿ الخدمة مف قبؿ العميؿ-16
 1,029 1,035. عدد التقارير المطموبة لمعميؿ-17
** 1,899* 1,783. طبيعة المنافسة في سوؽ خدمات التدقيؽ-18
** 1,923** 1,966. مراعاة مستوى الأتعاب المألوفة والسائدة-19
** 1,905** 1,802. قيمة الخدمات المؤداة لمعميؿ-20
 1,028 1,041. تكمفة تغيير المدقؽ ووجود صعوبات نظامية في ذلؾ-21
تأثير الدخوؿ في ارتباط مع عملاء جدد مقارنة بالارتباطات -22

. المستمرة
1,601 *1,695 *

 1,034 1,025. النفوذ الاجتماعي لممدقؽ-23
* 1,744* 1,721. قياـ المدقؽ بتقديـ خدمات أخرى لمعميؿ-24

 
 %. 97,5عند مستوى معنوية  %. ***95عند مستوى معنوية  %. **92,5عند مستوى معنوية *
: العوامؿ المؤثرة في تحديد أتعاب التدقيؽ مف وجية نظر مديري المنشآت محؿ التدقيؽ - أ

 :يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ سبعة عوامؿ لا تؤثر في عممية تحديد أتعاب التدقيؽ وىي
وقد يعزى ذلؾ لعدـ وجود فروع أو أقساـ لممنشأة منتشرة في . مركزية أو لامركزية فروع وأقساـ العميؿ -1

 .مناطؽ جغرافية بعيدة عف الإدارة العامة

وىو مرتبط بالعامؿ السابؽ، حيث . مركزية أو لامركزية تنفيذ الواجبات والوظائؼ المحاسبية لدى العميؿ -2
 .تتبع الطريقة المركزية في التعامؿ مع الأحداث المالية، وبالتالي لا يتطمب ذلؾ وجود دورة مستندية مستقمة

وذلؾ لاعتبار مشاركة العميؿ  لممدقؽ أمر غير مقبوؿ في الوسط . مشاركة العميؿ في تنفيذ أعماؿ التدقيؽ -3
 .الميني لتعارضو مع استقلاؿ وحياد المدقؽ

 .وذلؾ لمحدودية نشاط المنشآت محؿ التدقيؽ. مسؤولية المدقؽ ومدى تعرضو لمخسارة -4

وذلؾ لعدـ وجود منشآت تابعة تتطمب تقديـ تقارير عف نشاطيا ونشاط . عدد التقارير المطموبة لمعميؿ -5
 . (القابضة)المنشأة الأـ 

وذلؾ لأنو في ظؿ المنافسة بيف المدققيف، فإف دور إدارة . تكمفة تغيير المدقؽ ووجود صعوبات نظامية فيو -6
 .المنشأة في تعييف وعزؿ المدقؽ لا يؤثر عمى استقلالو، ولا عمى تحديد أتعابو

مبرر اختيارىـ كاف بسبب نفوذىـ الاجتماعي،  وذلؾ لعدـ ادعاء المدققيف أف. النفوذ الاجتماعي لممدقؽ -7
نما كاف لكفاءتيـ وخبرتيـ في القياـ بالعمؿ . وا 

 %. 97,5 -92,5 عاملًا فإف الاختبار الإحصائي يشير إلى قبوليا بمستوى معنوية يتراوح بيف 17أما بقية العوامؿ ألػ 
 :العوامؿ المؤثرة في تحديد أتعاب التدقيؽ مف وجية نظر المدققيف - ب

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ اتفاقاً تاماً لممدققيف مع مديري المنشآت الخاضعة لمتدقيؽ حوؿ العوامؿ التي 
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. ليس ليا دور في تحديد أتعاب التدقيؽ
:  لمعوامؿ، وكذلؾ تفسير مستوى أىميتيا كما يميM-W Test تـ استخداـ اختبار الفرضية الثانيةلاختبار  -

 

اختبار العوامل المؤثرة في الأتعاب  (5)الجدول رقم
 % 95القرار عند مستوى ثقة  M-W قيمةالعوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب 

ترفض الفرضية  288. حجـ العميؿ-1
ترفض الفرضية  253. المدقؽ وشيرتو-2
ترفض الفرضية  238. خبرة المدقؽ في تدقيؽ العملاء المماثميف-3
ترفض الفرضية  276. صعوبة عممية التدقيؽ وتعقيداتيا-4
ترفض الفرضية  255. طبيعة نشاط العميؿ ومدى الحاجة لخبرات وكفاءات متخصصة-5
ترفض الفرضية  267. مركزية أو لامركزية فروع وأقساـ العميؿ-6
ترفض الفرضية  278. مركزية أو لامركزية تنفيذ الواجبات والوظائؼ المحاسبية لدى العميؿ-7
ترفض الفرضية  243. عدد المواقع المختمفة لمعميؿ-8
تقبؿ الفرضية الثانية  188. نظاـ تشغيؿ البيانات لدى العميؿ-9

تقبؿ الفرضية الثانية  194. سلامة نظاـ الرقابة الداخمية لدى العميؿ-10
تقبؿ الفرضية الثانية  197. كفاءة التدقيؽ الداخمي لدى العميؿ-11
ترفض الفرضية الثانية  233. مشاركة العميؿ في تنفيذ أعماؿ التدقيؽ-12
ترفض الفرضية الثانية  281. مسؤولية المدقؽ ومدى تعرضو لمخسارة-13
تقبؿ الفرضية الثانية  186. وقت تخطيط وتنفيذ عممية التدقيؽ-14
تقبؿ الفرضية الثانية  197. توقيت القياـ بعممية التدقيؽ-15
ترفض الفرضية الثانية  268. درجة استعجاؿ الخدمة مف قبؿ العميؿ-16
ترفض الفرضية الثانية  283. عدد التقارير المطموبة لمعميؿ-17
ترفض الفرضية الثانية  292. طبيعة المنافسة في سوؽ خدمات التدقيؽ-18
ترفض الفرضية الثانية  274. مراعاة مستوى الأتعاب المألوفة والسائدة-19
تقبؿ الفرضية الثانية  186. قيمة الخدمات المؤداة لمعميؿ-20
ترفض الفرضية الثانية  239. تكمفة تغيير المدقؽ ووجود صعوبات نظامية في ذلؾ-21
تأثير الدخوؿ في ارتباط مع عملاء جدد مقارنة بالارتباطات -22

. المستمرة
ترفض الفرضية الثانية  228

ترفض الفرضية الثانية  257. النفوذ الاجتماعي لممدقؽ-23
تقبؿ الفرضية الثانية  198. قياـ المدقؽ بتقديـ خدمات أخرى لمعميؿ-24
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مستوى أىمية العوامل المؤثرة في الأتعاب  (6)الجدول رقم 
مديرو المنشآت 

العوامؿ المؤثرة في تحديد الأتعاب 
مدققو الحسابات 

الترتيب 
الوسط 

الحسابي 
الترتيب 

الوسط 
الحسابي 

 4,4 2. حجـ العميؿ-1 4,45 1
 3,92 8. المدقؽ وشيرتو-2 3,93 9
 3,90 10. خبرة المدقؽ في تدقيؽ العملاء المماثميف-3 3,95 8
 4,38 3. صعوبة عممية التدقيؽ وتعقيداتيا-4 4,40 3
 4,2 4. طبيعة نشاط العميؿ ومدى الحاجة لخبرات وكفاءات متخصصة-5 4,31 4
 1,06 23. مركزية أو لامركزية فروع وأقساـ العميؿ-6 1,01 22
 1,17 20. مركزية أو لامركزية تنفيذ الواجبات والوظائؼ المحاسبية لدى العميؿ-7 1,02 21
 4,15 5. عدد المواقع المختمفة لمعميؿ-8 4,15 6
 3,91 9 .نظاـ تشغيؿ البيانات لدى العميؿ-9 3,4 5
 4,00 6 .سلامة نظاـ الرقابة الداخمية لدى العميؿ-10 4,44 2
 3,93 7 .كفاءة التدقيؽ الداخمي لدى العميؿ-11 4,44 مكرر 2

 1,18 19. مشاركة العميؿ في تنفيذ أعماؿ التدقيؽ-12 1,2 16
 1,2 18. مسؤولية المدقؽ ومدى تعرضو لمخسارة-13 1,07 17

 4,65 1. وقت تخطيط وتنفيذ عممية التدقيؽ-14 4,3 مكرر 5
 2,60 13 .توقيت القياـ بعممية التدقيؽ-15 3,67 10
 2,40 14. درجة استعجاؿ الخدمة مف قبؿ العميؿ-16 2,35 15
 1,22 17. عدد التقارير المطموبة لمعميؿ-17 1,05 19
 3,8 12. طبيعة المنافسة في سوؽ خدمات التدقيؽ-18 3,65 11
 3,8 مكرر 12. مراعاة مستوى الأتعاب المألوفة والسائدة-19 3,62 12
 3,85 11. قيمة الخدمات المؤداة لمعميؿ-20 3,51 13
 1,09 22ا. تكمفة تغيير المدقؽ ووجود صعوبات نظامية في ذلؾ-21 1,04 20
 2,1 16. تأثير الدخوؿ في ارتباط مع عملاء جدد مقارنة بالارتباطات المستمرة-22 2,4 14
 1,15 21. النفوذ الاجتماعي لممدقؽ-23 1,06 18
 2,15 15 .قياـ المدقؽ بتقديـ خدمات أخرى لمعميؿ-24 4,1 7

    
: أف النتائج تشير لقبوؿ الفرضية بالنسبة لمعوامؿ السبعة الآتية (5)يتضح مف الجدوؿ السابؽ 

نظاـ تشغيؿ البيانات لدى العميؿ، سلامة نظاـ الرقابة الداخمية لدى العميؿ، كفاءة التدقيؽ الداخمي لدى / 
العميؿ، وقت تخطيط وتنفيذ عممية التدقيؽ، توقيت القياـ بعممية التدقيؽ، قيمة الخدمات المؤداة لمعميؿ، قياـ المدقؽ 

نظاـ تشغيؿ : / يتضح منو بالنسبة لمعوامؿ الخمسة التالية وىي (6)وبالنظر لمجدوؿ رقـ /. بتقديـ خدمات أخرى لمعميؿ
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البيانات لدى العميؿ،سلامة نظاـ الرقابة الداخمية لدى العميؿ، كفاءة التدقيؽ الداخمي لدى العميؿ، توقيت القياـ بعممية 
، أنيا أعطت أىمية أكبر مف وجية نظر المديريف عنيا مف وجية /التدقيؽ، قياـ المدقؽ بتقديـ خدمات أخرى لمعميؿ

وقد يكوف اىتماـ مديري المنشآت بالعوامؿ الثلاثة الأولى يعود لاعتقادىـ بأنيا تؤثر في أىمية عممية . نظر المدققيف
. التدقيؽ ومدى التعقيد المصاحب ليا، فكمما كاف نظاـ الرقابة الداخمية سميماً، كمما أدى ذلؾ لمحد مف ىذه الصعوبات

وكذلؾ . أما اىتماميـ بالعامؿ الرابع فقد يعزى لمرغبة في تعظيـ منفعة المنشأة مف عممية التدقيؽ، وأف تتـ بأقؿ تكمفة
الحاؿ مع عامؿ توقيت القياـ بعممية التدقيؽ، فمعظـ إدارات المنشآت ترغب بالإعلاف عف نتائج أعماليا في وقت مبكر 

ولعؿ التفسير السابؽ ىو عكس ما يمكف تبريره للاختلافات . مف السنة لاعتبارات كثيرة منيا، موضوع توزيعات الأرباح
، إذ أف /الوقت الذي يتطمبو تخطيط وتنفيذ عممية التدقيؽ، وقيمة الخدمات التي ستعود لممنشأة/الموجودة في عاممي

ىذيف العامميف قد أعطيا أىمية أكبر مف وجية نظر المدققيف عنيا مف وجية نظر مديري المنشآت، وقد يكوف سبب 
اىتماـ المدققيف بالوقت الذي تتطمبو عممية التدقيؽ يعود لاعتقادىـ بتأثيره الكبير في تحديد أتعاب التدقيؽ، إذ يروف أف 
عامؿ الوقت مف أكثر العوامؿ تأثيراً، حيث تتأثر تكمفة عممية التدقيؽ بشكؿ مباشر بطوؿ الوقت المستنفد في تخطيطيا 

. أما اىتماميـ بعامؿ الخدمات التي ستعود لممنشأة، فيمكف أف ينسب إلى نظرتيـ لأىمية مينتيـ بالنسبة لمعملاء. وتنفيذىا
ىذه النتيجة، إذ يبدو  (6)بينما العوامؿ السبعة عشرة الأخرى فتشير إلى رفض الفرضية، ويفسر الجدوؿ رقـ 

منو واضحاً عدـ وجود تبايف ممفت للانتباه في مستوى الأىمية النسبية التي أعطيت لتمؾ العوامؿ مف قبؿ كلا الفئتيف 
حجـ العميؿ، حجـ المدقؽ وشيرتو، خبرة المدقؽ في تدقيؽ العملاء المماثميف، :/ المستجوبتيف، وخاصة العوامؿ الآتية

صعوبة عممية التدقيؽ وتعقيداتيا، عدد المواقع المختمفة لمعميؿ، تكمفة تغيير المدقؽ ووجود صعوبات نظامية في 
تفسيره، تأثير الدخوؿ في ارتباط مع عملاء جدد مقارنة بالارتباطات المستمرة، مركزية أو لامركزية فروع وأقساـ العميؿ، 

/. مشاركة العميؿ في تنفيذ أعماؿ التدقيؽ، درجة استعجاؿ الخدمة مف قبؿ العميؿ
 تـ استخداـ التحميؿ العاممي، حيث أظيرت النتائج وجود اختلاؼ جوىري في أثر الفرضية الثالثةلاختبار  -

: العوامؿ المحددة للأتعاب مف وجية نظر عينتي الدراسة كما يمي
 

التحميل العاممي لمعوامل المؤثرة في تحديد الأتعاب من وجية نظر مديري المنشآت  (7)الجدول رقم 
حغيش انؼىايم  10 9 8 7 6 5 4 3 2 1انؼىايم 

 0,86513- - - - - - - -  0,6647- . حجى انؼًيم-1
انًذلك -2

 0,89422- - - - - - -  0,5678- - . وشهشحه

خبشة انًذلك -3
في حذليك انؼًلاء 

. انًًبثهيٍ
0,7852  - - - - - - - - -0,6895 

صؼىبت ػًهيت -4
انخذليك 
. وحؼميذاحهب

 -0,8824  - - - - - - - -0,84365 

طبيؼت َشبط -5
انؼًيم ويذي 

انحبجت نخبشاث 
وكفبءاث 
. يخخصصت

 -0,8493  - - - - - - - -0,9243 

يشكزيت أو -6
لايشكزيت فشوع 

. وألسبو انؼًيم
 - - - - - - - -0,8568  -0,6772 

يشكزيت أو -7
لايشكزيت حُفيز 

انىاجببث 
وانىظبئف 

انًحبسبيت نذي 

 - - - - - - - - -0,9223 0,7594 
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حغيش انؼىايم  10 9 8 7 6 5 4 3 2 1انؼىايم 
. انؼًيم

ػذد انًىالغ -8
 0,7832- - - - - - - - -  0,8133. انًخخهفت نهؼًيم

َظبو حشغيم -9
انبيبَبث نذي 

 .انؼًيم
 - - -0,7231  - - - - - -0,6889 

سلايت َظبو -10
انشلببت انذاخهيت 

 .نذي انؼًيم
 - -0,7943  - - - - - - -0,9491 

كفبءة -11
انخذليك انذاخهي 

 .نذي انؼًيم
 - -0,7784  - - - - - - -0,8873 

يشبسكت -12
انؼًيم في حُفيز 

. أػًبل انخذليك
 - - - - - - - -0,5492  -0,6483 

يسؤونيت -13
انًذلك ويذي 
. حؼشضه نهخسبسة

 - - - - - - -0,5732  - -0,6783 

ولج حخطيط -14
وحُفيز ػًهيت 

. انخذليك
 - - - - -0,9423  - - - -0,6957 

حىليج انميبو -15
 0,8324- - - - - - - -  0,5621-  .بؼًهيت انخذليك

دسجت -16
اسخؼجبل انخذيت 

. يٍ لبم انؼًيم
 - - - - - - - - - -0,8967 

ػذد انخمبسيش -17
 0,6903 0,7381- - - - - - - - - . انًطهىبت نهؼًيم

طبيؼت -18
انًُبفست في 
سىق خذيبث 

. انخذليك

0,7453  - - - - - - - - -0,6846 

يشاػبة -19
يسخىي الأحؼبة 

انًأنىفت 
. وانسبئذة

 - - - -0,6891  - - - - -0,8609 

ليًت -20
انخذيبث انًؤداة  

. نهؼًيم
 - - - -0,7123  - - - - -0,8657 

حكهفت حغييش -21
انًذلك ووجىد 

صؼىببث َظبييت 
. في رنك

 - - - - - - - - -0,8251 0,6555 

حأثيش انذخىل -22
في اسحببط يغ 
ػًلاء جذد 

يمبسَت 
ببلاسحببطبث 

. انًسخًشة

 - - - - - -0,7355  - - -0,7597 

انُفىر -23
الاجخًبػي 

. نهًذلك
 - - - - - - - - -0,6513 0,6851 

ليبو انًذلك -24
بخمذيى خذيبث 
 .أخشي نهؼًيم

0,6853  - - - - - - - - -0,7819 

حفسيش انخببيٍ 
 20,232 1,072296 1,59833 1,780416 1,90188 2,083896 2,14459 2,24572 2,36714 2,4683 2,56946بىاسطت كم ػبيم 

انُسبت انًئىيت 
نخأثيش انؼبيم يٍ 

انًجًىع 
12,7 %12,2 %11,17 %11,1 %10,6 %10,3 %9,4 %8,8 %7,9 %5’3 %100 %
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وجود عشرة عوامؿ حصمت عمى قيمة تزيد عف الواحد،وأف الدرجة الكمية ليذه  (7)يتضح مف الجدوؿ السابؽ 
 :وأف مكوناتيا حسب تسمسؿ كبر تأثيرىا كانت كما يمي% 84,3 مما يعني أف القوة التفسيرية ليا بمغت 20,232العوامؿ بمغت

 خبرة المدقؽ، عدد المواقع المختمفة لمعميؿ، المنافسة السائدة في سوؽ الخدمات، قياـ :العامؿ الأوؿ ومكوناتو
%. 12,7وقد كاف تأثير ىذه العوامؿ . المدقؽ بتقديـ خدمات أخرى لمعميؿ

صعوبة التدقيؽ ودرجة التعقيد المصاحبة لو، طبيعة نشاط العميؿ ومدى ، حجـ العميؿ: العامؿ الثاني ومكوناتو
%. 12,2وقد بمغ تأثير ىذه العوامؿ . حاجتو لخبرات وكفاءات متخصصة، توقيت القياـ بالتدقيؽ

وقد . حجـ مكتب التدقيؽ وشيرتو، سلامة نظاـ الرقابة الداخمية، كفاءة التدقيؽ الداخمي: العامؿ الثالث ومكوناتو
%. 11,7بمغ تأثير ىذه العوامؿ 

%. 11,1وقد بمغ تأثيره .عامؿ واحد ىو نظاـ تشغيؿ بيانات العميؿ:العامؿ الرابع ومكوناتو
مراعاة مستوى الأتعاب المألوفة والسائدة، وقيمة الخدمات المؤداة والتي ستعود : العامؿ الخامس ومكوناتو

%. 10,6وقد بمغ تأثيرىما . لمعميؿ
%. 10,3وقد بمغ تأثيره .  الوقت الذي يتطمبو تخطيط وتنفيذ عممية التدقيؽ:العامؿ السادس ومكوناتو
 %. 9,4وقد بمغ تأثيره . تأثير الدخوؿ في ارتباط مع عملاء جدد مقارنة بالارتباطات السابقة: العامؿ السابع ومكوناتو
درجة استعجاؿ أداء الخدمة مف قبؿ العميؿ، مدى مسؤولية المدقؽ بخصوص عممية : العامؿ الثامف ومكوناتو
%. 8,8وقد بمغ تأثيرىما . التدقيؽ ومدى تعرضو لمخسائر
وقد .  مركزية ولامركزية فروع وأقساـ العميؿ، مشاركة العميؿ في تنفيذ أعماؿ التدقيؽ:العامؿ التاسع ومكوناتو

%. 7,9بمغ تأثيرىما 
عدد التقارير المطموبة، تكمفة تغيير المدقؽ ووجود صعوبات نظامية في تغييره، : العامؿ العاشر ومكوناتو

%. 3,5وقد بمغ تأثير ىذه العوامؿ . مركزية ولامركزية تنفيذ الواجبات والوظائؼ المحاسبية، النفوذ الاجتماعي لممدققيف
 

التحميل العاممي لمعوامل المؤثرة في تحديد الأتعاب من وجية نظر المدققين  (8)الجدول رقم 

حغيش  8 7 6 5 4 3 2 1انؼىايم 
انؼىايم 

 0,7225- - - - - - -  0,7594. حجى انؼًيم-1
 0,7181- - - - - - - - . انًذلك وشهشحه-2

خبشة انًذلك في حذليك -3
 0,8542- - - - -   0,7382- . انؼًلاء انًًبثهين

صؼىبت ػًهيت انخذليك -4
 0,8779- - - - - - -  0,9657. وحؼميذاحهب

طبيؼت نشبط انؼًيم ويذي -5
انحبجت نخبشاث وكفبءاث 

. يخخصصت
 -0,8754  - - - - - -0,7431 

يشكزيت أو لايشكزيت فشوع -6
 0,5563 0,5724- - - - - - - . وألسبو انؼًيم

يشكزيت أو لايشكزيت حنفيز -7
انىاجببث وانىظبئف انًحبسبيت 

. نذي انؼًيم
 - - - - - -0,6328  -0,6879 

 0,7428- - - - - -  0,8839- . ػذد انًىالغ انًخخهفت نهؼًيم-8
نظبو حشغيم انبيبنبث نذي -9

 0,694- - - - - - -  0,6453 .انؼًيم

 0,6728- - - - - - -  0,6321سلايت نظبو انشلببت انذاخهيت -10
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حغيش  8 7 6 5 4 3 2 1انؼىايم 
انؼىايم 

 .نذي انؼًيم
كفبءة انخذليك انذاخهي نذي -11

 0,5942- - - - - - -  0,6427 .انؼًيم

يشبسكت انؼًيم في حنفيز -12
 0,5683 0,5532- - - - - - - . أػًبل انخذليك

يسؤونيت انًذلك ويذي -13
 0,6971-  0,6482- - - - - - . حؼشضه نهخسبسة

ولج حخطيط وحنفيز ػًهيت -14
 0,9438 0,5611- - - - - -  0,9763. انخذليك

 0,6154- - - - - - - -  .حىليج انميبو بؼًهيت انخذليك-15
دسجت اسخؼجبل انخذيت ين -16

 0,7023- - -  0,6351- - - - . لبم انؼًيم

ػذد انخمبسيش انًطهىبت -17
 0,5312-  0,6586- - - - - - . نهؼًيم

طبيؼت انًنبفست في سىق -18
 0,6706- - - - -  0,6639- - . خذيبث انخذليك

يشاػبة يسخىي الأحؼبة -19
 0,5809- - -  0,6483- - - - . انًأنىفت وانسبئذة

ليًت انخذيبث انًؤداة -20
 0,6013- - - - -  0,6711- - . نهؼًيم

حكهفت حغييش انًذلك ووجىد -21
 0,5637 0,5459- - - - - - - . صؼىببث نظبييت في رنك

حأثيش انذخىل في اسحببط يغ -22
ػًلاء جذد يمبسنت ببلاسحببطبث 

. انًسخًشة
 - - - - -0,5883  - -0,6018 

 0,6972 0,6251- - - - - - - . اننفىر الاجخًبػي نهًذلك-23
ليبو انًذلك بخمذيى خذيبث -24

 0,8408- - - -  0,8441- - -  .أخشي نهؼًيم

3,0315حفسيش انخببين بىاسطت كم ػبيم 

4 2,9888 2,8607

5 2,7960 2,7326 2,4978 2,3910 2,04949 21,3489 

اننسبت انًئىيت نخأثيش انؼبيم إنً 
% 100% 9,6% 11,2% 11,7% 12,8% 13,1% 13,4% 14% 14,2يجًىع انؼىايم 

   
وجود ثمانية عوامؿ حصمت عمى قيمة تزيد عف الواحد، وأف الدرجة الكمية ليذه  (8)يبيف الجدوؿ السابؽ 

: وأف مكوناتيا حسب تسمسؿ كبر تأثيرىا كانت كما يمي% 89 بقوة تفسيرية بمغت 21,3489العوامؿ بمغت 
حجـ العميؿ، صعوبة عممية التدقيؽ، نظاـ تشغيؿ البيانات لدى العميؿ، مدى سلامة : العامؿ الأوؿ ومكوناتو

نظاـ الرقابة الداخمية لدى العميؿ، كفاءة التدقيؽ الداخمي لدى العميؿ، وقت تخطيط وتنفيذ عممية التدقيؽ، قياـ المدقؽ 
%. 14,2وقد بمغ تأثير ىذه العوامؿ . بتقديـ خدمات أخرى لمعميؿ

خبرة المدقؽ، طبيعة نشاط العميؿ ومدى حاجتو لخبرات وكفاءات متخصصة، عدد : العامؿ الثاني ومكوناتو
%. 14وقد بمغ تأثير ىذه العوامؿ . المواقع المختمفة لمعميؿ

وقد بمغ . حجـ مكتب التدقيؽ وشيرتو، المنافسة السائدة في سوؽ خدمات التدقيؽ: العامؿ الثالث ومكوناتو
%. 13,4تأثيرىما 

%. 13,1وقد بمغ تأثيره . قيمة الخدمات المؤداة التي ستعود لمعميؿ: العامؿ الرابع ومكوناتو
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درجة استعجاؿ أداء الخدمة مف قبؿ العميؿ، مراعاة مستوى الأتعاب المألوفة : العامؿ الخامس ومكوناتو
%. 12,8وقد بمغ تأثيرىما . والسائدة

وقد بمغ تأثيره . تأثير الدخوؿ في ارتباط مع عملاء جدد مقارنة بالارتباطات المستمرة: العامؿ السادس ومكوناتو
11,7.% 

مركزية أو لامركزية تنفيذ الواجبات والوظائؼ المحاسبية لدى العميؿ، مسؤولية المدقؽ : العامؿ السابع ومكوناتو
 %.11,2وقد بمغ تأثير ىذه العوامؿ . ومدى تعرضو لمخسارة، عدد التقارير المطموبة لمعميؿ

مركزية أو لامركزية فروع وأقساـ العميؿ، مشاركة العميؿ في تنفيذ أعماؿ التدقيؽ، : العامؿ الثامف ومكوناتو
وقد بمغ . توقيت القياـ بعممية التدقيؽ، تكمفة تغيير المدقؽ ووجود صعوبات نظامية في ذلؾ، النفوذ الاجتماعي لممدقؽ

%. 9,6تأثير ىذه العوامؿ 
 أيضاً نظراً لكوف العينة تتكوف مف مجموعتيف، مف T-Test تـ استخداـ اختبار الفرضية الرابعةلاختبار  -

خلاؿ تحميؿ نتائج الفرضية لكؿ مجموعة عمى حدة بغية التعرؼ عمى الطرائؽ المتبعة في تحديد الأتعاب مف وجية 
 :يمي نظر كؿ منيما كما

نتائج اختبار الفرضية الرابعة  (9)الجدول رقم 

طرائؽ  تحديد الأتعاب 
المحسوبة  T قيمة

لإجابات المديريف 
المحسوبة  T قيمة

لإجابات المدققيف 
* 1,655** 1,771. طريقة الأتعاب الثابتة-1
* 1,565* 1,495. طريقة الأتعاب المتغيرة- 2
 1,692 1,383. طريقة الأتعاب الشرطية- 3

   
 %. 95عند مستوى معنوية  %. **92,5عند مستوى معنوية *
أف طريقة الأتعاب الشرطية غير متبعة في تحديد  (9)يتضح مف الجدوؿ السابؽ : طريقة الأتعاب الشرطية-1

وقد يعزى ذلؾ لعدـ قبوؿ ىذه الطريقة في أوساط المينة، لكونيا لا تربط الأتعاب التي يحصؿ عمييا . أتعاب التدقيؽ
... كما أنيا محظورة مف خلاؿ قواعد وآداب السمؾ الميني، ولا يتـ المجوء إلييا إلا في حالات خاصة المدقؽ بالجيد المبذوؿ، 

 تمقى ىذه الطريقة قبولًا كبيراً لدى المنشآت محؿ التدقيؽ،عمى اعتبار أف العميؿ يعمـ :طريقة الأتعاب الثابتة-2
. ، أما لدى المدققيف فلا تمقى نفس الأىمية(الالتزاـ المترتب عميو)مسبقاً الأتعاب المطموبة منو 

وىذه الطريقة ىي الأكثر اتباعاً، لعدالتيا لمطرفي التعاقد ولكونيا تربط الأتعاب : طريقة الأتعاب المتغيرة-3
 .(أىميتيا)وىناؾ اتفاؽ تاـ لممدققيف مع مديري المنشآت الخاضعة لمتدقيؽ حياليا . بالجيد الذي يبذلو المدقؽ في عممو

 

: الاستنتاجات والتّوصيات
: الاستنتاجات

تحديد  تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع نتائج الدراسات السابقة بخصوص محدودية تأثير العوامؿ الآتية في .1
مشاركة العميؿ في تنفيذ أعماؿ التدقيؽ، تكمفة تغيير المدقؽ ووجود صعوبات نظامية في ذلؾ، النفوذ : الأتعاب

وتقود ىذه النتيجة لاستنتاج مفاده أف تأثير تمؾ العوامؿ في تحديد الأتعاب لا يختمؼ باختلاؼ بيئة . الاجتماعي لممدقؽ
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ومف جية أخرى أظيرت نتائج الدراسة أيضاً عدـ اتفاقيا مع الدراسات السابقة بخصوص العوامؿ الآتية في . التطبيؽ
عدد التقارير المطموبة لمعميؿ، مركزية أو لامركزية فروع وأقساـ العميؿ، مركزية أولا مركزية تنفيذ : تحديد الأتعاب

أي عدـ تأثير ىذه المتغيرات في .الواجبات والوظائؼ المحاسبية لدى العميؿ، مسؤولية المدقؽ ومدى تعرضو لمخسارة
تحديد الأتعاب، مما يعني أف بيئة التطبيؽ تؤثر في درجة تأثير تمؾ العوامؿ، مما يقود لاستنتاج مفاده أف تأثير ىذه 

 .العوامؿ يختمؼ باختلاؼ بيئة التطبيؽ

تعارض نتائج ىذه الدراسة مع نتائج الدراسات السابقة حوؿ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية جوىرية لأثر  .2
العوامؿ المحددة للأتعاب مف وجية نظر مديري المنشآت عف أثرىا مف وجية نظر المدققيف، باستثناء ثلاثة عوامؿ، 

كفاءة التدقيؽ الداخمي لدى العميؿ، وقت تخطيط وتنفيذ عممية التدقيؽ، : حيث أتت متفقة مع الدراسات السابقة وىي
مما يؤكد الاستنتاج السابؽ بخصوص أثر بيئة التطبيؽ في درجة تأثير . قياـ المدقؽ بتقديـ خدمات أخرى لمعميؿ

 .العوامؿ المحددة للأتعاب

 تبايف تبويبات وأثر العوامؿ المحددة للأتعاب مف وجية نظر كؿ فئة، مما يعني أف تسعير خدمات التدقيؽ  .3
وعميو يمكف الاستنتاج بأف . يتـ مف خلاؿ التفاوض بيف الطرفيف، وأف أية محاولة لوضع تسعيرة موحدة غير مجدية

 .تسعير خدمات التدقيؽ يتـ كما في البلاد الأخرى

طريقة الأتعاب المتغيرة ىي الأكثر اتباعاً، لعدالتيا لمطرفي التعاقد ولكونيا تربط الأتعاب بالجيد الذي يبذلو  .4
 .المدقؽ في عممو

: التّوصيات
تكرار إجراء مثؿ ىذه الدراسة عمى عينة أخرى لمتأكد مف النتائج التي توصمت إلييا، وخصوصاً فيما يتعمؽ  .1

عدد التقارير المطموبة لمعميؿ، مركزية أو لامركزية فروع وأقساـ العميؿ، مركزية أو لامركزية تنفيذ : بالعوامؿ الآتية
 .الواجبات والوظائؼ المحاسبية لدى العميؿ، مسؤولية المدقؽ ومدى تعرضو لمخسارة

القياـ بدراسات أخرى لإيجاد العلاقة بيف قيمة الأتعاب الفعمية لمتدقيؽ، وبيف بعض المتغيرات المستمدة مف  .2
 .القوائـ المالية لمعميؿ، وذلؾ لمعرفة أثر بعض العوامؿ في تحديد الأتعاب

، إذا كانت الأمور لدى العميؿ عادية-  مف قبؿ جمعية المحاسبيف القانونييف –   تحديد حد أدنى للأتعاب  .3
 بناء عمى –وكذلؾ حد أقصى إذا ما طرأت بعض الظروؼ غير العادية أثناء التنفيذ، وذلؾ مف قبؿ الجيات المينية 

 ... عمى غرار ما ىو سائد في الميف الحرة الأخرى- ضوابط معينة 

توعية العملاء بأىمية مينة التدقيؽ ودورىا ووظيفتيا في المجتمع، وذلؾ بتغميب الكفاءة والجودة عمى عامؿ  .4
 .الأتعاب المنخفضة

دعوة مكاتب التدقيؽ الصغيرة للاندماج في مجموعات مناسبة، تتجمع فييا الإمكانات والقدرات والخبرات  .5
 .لتدعيـ مركزىا التنافسي في السوؽ، وتطوير أساليبيا،وتوسيع نطاؽ خدماتيا

 

 :المراجع
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