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  ABSTRACT    

 
The goal of this paper is to define both positive and negative externalities of tourism 

sector. The researcher refers to the most common methods of dealing with external impacts 

of tourism. The paper studies the basic element of Coase’s Theorem about transactions 
costs and the possibility of its implementation on tourism sector through a study of 

establishing a resort with external benefits in Lattakia. 

The research tries to answer questions about the potential of reducing government 

intervention in handling external impact of tourism. As well, do the mechanisms proposed 

by Coase in his theorem allow for the handling of the external impacts of tourism? The 

papers reaches conclusions on the possibilities of applying the Coase Theorem and the 

accompanying limitations. The researcher advocates using government intervention tools 

rather than Coase Theorem mechanisms in the case of tourist activities in Lattakia, 

especially because of the consequences of the crisis. 
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 مع دراسة إمكانية تطبيق نظرية كوز لمسياحة وطرق معالجتهاالآثار الخارجية 

 

 
 *طرفة زكريا شريقي الدكتور:

 
 

 (2017 / 7 / 13 و ىيْشش فً ب  ق   . 2017/  6/  22حاسٌخ الإٌذاع )
 

 ممخّص  
 

الطرق ييدف ىذا البحث إلى تحديد مفيوم الآثار الخارجية لمسياحة بجانبييا الإيجابي والسمبي. ويعرض الباحث 
الأكثر شيوعاً لمعالجة ىذه الآثار. وينتقل البحث إلى دراسة نظرية كوز حول تكاليف الصفقات فيشرح الأفكار الرئيسية 
المكونة ليذه النظرية، ثم يناقش إمكانية تطبيق آليات ىذه النظرية عمى قطاع السياحة، من خلبل دراسة لإقامة منتجع 

 وجود آثار خارجية إيجابية. سياحي في مدينة اللبذقية يترافق مع
يحاول البحث الإجابة عن أسئمة حول إمكانية تقميل تدخل الدولة في معالجة الآثار الخارجية لمسياحة، وىل 
تتيح الآليات التي اقترحيا كوز في نظريتو معالجة الآثار الخارجية لمسياحة. ويصل البحث في الختام إلى مجموعة من 

يق نظرية كوز والقيود المرافقة لذلك، ويبين الباحث أفضمية استخدام أدوات التدخل الحكومي النتائج حول إمكانيات تطب
 عمى آليات نظرية كوز في حالة الأنشطة السياحية في اللبذقية وخاصة بسبب تبعات الأزمة.

 
 .نظرية كوز –الأثار الخارجية لمسياحة  –اقتصاديات السياحة  الكممات المفتاحية:
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 مقدمة:
واتفقت الأدبيات شيد القطاع السياحي نمواً متزايداً عمى مستوى العالم منذ النصف الثاني من القرن العشرين. 

وىنالك الكثير من الدراسات واسعة مباشرة عمى الاقتصاد القومي.  اً الاقتصادية المتنوعة عمى أن لقطاع السياحة آثار 
 مدان النامية والمتطورة عمى حد سواء. سياحة والنمو في البإيجابي بين تطور الالتي تشير إلى ارتباط 

من الطبيعي أن حيث Externalitiesمن الآثار الخارجية  ل فإن السياحة يمكن أن تولد مجموعةبلكن بالمقا
السمبية وجود  وتفترض الآثارسمباً أو ايجابياً بالنشاط السياحي.  اجتماعيةبيئة طبيعة أو  أية يتأثر كيان اقتصادي أو

ما يؤدي إلى  العمل عمى تعزيز ىذه الآثار يقتضيالآثار الإيجابية  وجودآليات لمحد منيا قدر المستطاع. كما أن 
 تعظيم المنافع عمى مستوى المجتمع ككل.

 External Costsأو التكاليف الخارجيّة  External Benefits (EB)وبشكل عام فإن وجود المنافع الخارجيّة 

(EC)  يجعل نظام السوق غير قادر عمى تحقيق التخصيص الكفء لمموارد أو كما يسمى التخصيص الأمثل، والذي
مع التكاليف الحديّة  Marginal Social Benefits (MSB)يتحقق عندما تتعادل المنافع الحديّة الاجتماعيّة 

 .Marginal Social Costs (MSC)1الاجتماعيّة 
 مشكمة البحث:

المعالجة أنو، ورغم تطور الآليات المختمفة المتبعة لمعالجة الآثار الخارجية لمسياحة، فإن البحث في تتمثل مشكمة
 : الإجابة والسؤالان المذان يستدعيانمن خلبل التدخل المباشر لمدولة.  تتم غالباً 

 معالجة الآثار الخارجية لمسياحة؟ الحاجة إلى تدخل الدولة فيمن تقميل الىل يمكن  -
 معالجة الآثار الخارجية لمسياحة؟ تتيح الآليات التي شرحيا كوز في نظريتوىل  -

 
 أهمية البحث وأهدافه:

حيث أن يستمد البحث أىميتو من الدور الميم الذي يمعبو القطاع السياحي عمى المستوى الدولي والمحمي. 
عمق بآليات وطرق التعامل مع ىذه الآثار دراسة الآثار الخارجية لمسياحة تشكل مجالًا واسعاً لمبحث، وخاصة فيما يت

بيان إمكانية تطبيق أساليب غير تقميدية في بجانبييا الإيجابي والسمبي. والنقطة الميمة في ىذا البحث ىو محاولة 
دراسة إمكانية استخدام الآليات التي اقترحيا رونالد كوز في نظريتو، وىو معالجة الآثار الخارجية لمسياحة، من خلبل 

 عربية.الأدبيات ال فيأمر غير متداول 
 وييدف البحث بناء عمى ما سبق إلى:

 تحديد مفيوم ومجال الآثار الخارجية لمسياحة. -
 .سياحةتوضيح الطرق الأكثر شيوعاً لمتعامل مع الآثار الخارجية لم -
 لآثار الخارجية.اتوضيح الآليات المقترحة من قبل كوز في التعامل مع  -

 دراسة إمكانية الاستفادة من نظرية كوز في معالجة الآثار الخارجية لمسياحة.  -

                                                           
،زـــٍــث: MSC = MEC + MPC،وأُ: MSB = MEB + MPBػيٌ ابًؤُ: MSB = MSCأٌؤُ ششط اىنفاءة ٌخسقق ػْذٍا: 1
MEB .حشٍشإىى اىَْفؼت اىسذٌتّ اىخاسخٍتّ اىخً حؼىد ػيى الأفشاد اَخشٌِ ٍِ اسخهلاك أو إّخاج اىىزذة الأخٍشة :MPB  اىَْفؼت إىى : حشٍش

الأخٍشة.  اىىزذة ٍِ اىَباشش اىَسخهيل ٌسخَذها اىخً اىَْفؼت آخش بَؼْى أو اىخاصت اىسذٌتّ MEC  اَخش ٌخسَيها  اىخً اىخنيفت إىى : حشٍش
اسخهلامها.  أو الأخٍشة اىىزذة لإّخاج وّْخٍدت MPC الإّخاج  ٍِ وزذة آخش إّخاج سبٍو فً اىَباشش اىَْخح ٌخسَيها اىخً اىخنيفت إىى : حشٍش

 )سيؼت / خذٍت(.
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 فرضية البحث:
 :يقوم البحث عمى فرضية أنو

 في معالجة الآثار الخارجية لمسياحة.نظرية تكاليف الصفقات  أسس يمكن الاعتماد عمى -
 

 منهجية البحث:
كما اعتمد الباحث أسموب المقابمة  اعتمد البحث عمى المنيج الوصفي في عرض جوانب الظاىرة المدروسة،

وكأي بحث في مجال السياحة واجيت الباحث  ل المستفيدين للآليات المقترحة.بغير المنظمة لموقوف عمى مدى تق
 بالاستثمار السياحي.ت وخاصة فيما يتعمق الحصول عمى إحصائياصعوبات في 

 
 الدراسات السابقة:

اقتصاديات السياحة في عممو الشيير " Tribe2توجد دراسات عديدة تعنى بالآثار الخارجية لمسياحة إذ قدم 
عوامل المؤثرة عمى البيئة التنافسية لمقطاع وال في قطاع السياحة، مبيناً عرضا مفصلًب لمعوامل الخارجية المؤثرة  "والترفيو

التي درست  Brandano3ومن الدراسات الميمة أيضاً دراسة ( بالتفصيل. اجتماعي-سياسي-اقتصاديجانب )كل 
مة لمسياح، وىدف البحث ة من أكبر الدول المستقب، باعتبار إيطاليا واحدبالتفصيل الآثار الخارجية لمسياحة في إيطاليا

المضيف، وتوصل البحث إلى وجود آثار ليست قط إيجابية  إلى تقصي العلبقة بين السياحة والآثار الخارجية عمى البمد
نما سمبية، وحاول البحث تقديم حمول عن طريق التدخل الحكومي.  فتعد الأولى في  Hiscok4و  Hojanأما دراسة وا 

دراسة حالة فشل إحدى الميرجانات البريطانية العريقة في الحصول عمى نظرية كوز من خلبل مجال محاولة تطبيق 
تأمين بمبمغ محدود )وتبعا لذلك أوقف الميرجان( مع العمم أن عوائد الميرجان عمى المجتمع المحمي كانت مرتفعة. 

قترحة في الحمول الموتوصل الباحث إلى إثبات صحة تنبؤات نظرية كوز ولكنو بالمقابل وجد صعوبة في تطبيق 
درست إمكانية وحدود نظرية كوز في Lorne5و  Laiميمة لكل من النظرية عمى أرض الواقع. نشير أخيراً إلى دراسة 

وقام ىذا البحث بعرض آليات نظرية كوز بأوجو متعددة مبيناً كيفية الاستفادة من ىذه الآليات تحقيق التنمية المستدامة، 
 .إيجابيةفي تحويل الآثار السمبية إلى آثار 

السابقة المذكورة أعلبه سواء في بناء الجانب النظري لمبحث أو محاولة بيان  الدراساتاستفاد ىذا البحث من 
وأقل نمواً مما،  تعقيداً قة بأنو يدرس بيئة أكثر ويختمف ىذا البحث عن البحوث السابإمكانية تطبيق نظرية كوز، 

 التي تحاول الربط بين نظرية كوز والقطاع السياحي. ،إن لم تكن الأولى ،والدراسة ىذه ىي من أوائل الدراسات العربية

 
 

                                                           
2
 Tribe J.: The Economics of Leisure and Tourism, Butterworth-Heinemann, Oxford 1999. 

3Brandano M. G.: Evaluating Tourism Externalities in Destinations: The Case of Italy, Doctorate 

Thesis, Università degli Studi di Sassarim, Italy, 2014. 
4Hojan D. and Hiscock J: Interpreting Suboptimal Business Outcomes in Light of the Coase Theorem: 
Lessons from Sidmouth International Festival, “Tourism Management”, Vol. 31, UK, 2010. 
5Lai L. and Lorne F.: The CoaseTheorem and Planning for Sustainable Development, the Town 

Planning Review, Nr. 77(1), UK, 2006. 
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 النتائج والمناقشة:

 :لمسياحةالخارجية  الآثار-0
أحد الأطراف بالسمع والخدمات من تزويد  إن معظم الأنشطة الاقتصادية المتضمنة عقد صفقات يتم من خلبليا

ذا قبل طرف آخر، ستؤدي إلى التأثير عمى طرف ثالث بشكل أو بآخر.  تسعير ىذه التأثيرات نقداً، فإنو يمكن  أمكنوا 
، ونعني بذلك أنيا خارج الصفقات الأولية التي تمت في السوق. 6قتصادية الخارجيةأن نطمق عمييا مصطمح الآثار الا

ذا استخدم بالمفيوم الاقتصاديفالميم ىو فإن ىذه الآثار قد تكون جيدة أو سيئة. أما  صطمح القانوني المعياري،الم وا 
ونجد في الأدبيات المتعمقة في . 7المساىمة الصافية ليذه الآثار الخارجية في الرفاه الاقتصادي زيادةً أو نقصاناً 

 حث عمى تقسيم ىذه التأثيرات إلى أربعة أقسام:لمسياحة، وسيعتمد الب الخارجيةالاقتصاد السياحي تقسيمات عدة للآثار 
 آثار اقتصادية لمسياحة. -

 آثار سياسية لمسياحة. -

 ثقافية لمسياحة. –آثار اجتماعية  -

 الآثار البيئية لمسياحة. -

 الاقتصادية لمسياحة: الآثار- 0-0
البمد المقصد، إلى  لمنقد الأجنبيتدفقاً  مييايترتب عتعتبر السياحة الدولية صادرات غير منظورة، وعميو فإنو 

ينعكس . وكأي قطاع تصديري فإن تدفق العممة الأجنبية الأمر الذي ينعكس عمى الميزان التجاري وميزان المدفوعات
وىذا الانعكاس يتمثل في أن ىذه العممية تستمر، إذ يعود جزء من  إيجابياً عمى مختمف قطاعات الاقتصاد الوطني.

وجو أوالشركات السياحية والأفراد ليدخل في عجمة الاقتصاد الوطني. ويمكن تقسيم أىم الإيرادات المتحققة لمحكومة 
 :8التأثير الاقتصادي لمسياحة إلى سبع مجموعات رئيسية

 توليد الدخل. -

 .السياحة والقطاعات الاقتصادية المرتبطة بياخمق فرص لمعمالة في قطاع  -

 لمتحصيل الضريبي، مما يرفع عوائد الدولة المتحصمة من الضرائب. يل مصدرتشك -

 اعتبار السياحة الداخمة شكلًب من أشكال التصدير. عمى التأثير عمى ميزان المدفوعات، -

 تحسين البنية الاقتصادية لممناطق التي تنشط فييا السياحة. -

 المبادرة الاقتصادية في المجال السياحي.تسجيع  -

 الآثار الاقتصادية السمبية التي قد ترافق النشاط السياحي )الآثار الخارجية السمبية( -

 :9مختمفة، من أىمياىذه الآثار عمى عومل  تحققوويتوقف المدى الذي يمكن أن 
 طبيعة المنشأة السياحية ومدى قدرتيا عمى جذب السياح. -

                                                           
 ىَضٌذ ٍِ اىخفصٍو أّظش:6

.2000اىذاس اىداٍؼٍت، الإسنْذسٌت،  ث واىَششوػاث اىؼاٍت،قشاءة فً اقخصادٌاث اىخذٍاػثَاُ، سؼٍذ ػبذ اىؼضٌض:   
7Bull A.: The Economics of Travel and Tourism, Addison Wesley Longman Publications, Second 

Edition, Australia 1997, P. 172. 
8 Vanhove N.: The Economics of Tourism Destinations, Elsevier Butterworth-Heinemann Publications, 

Oxford 2005, P. 169. 
9Ibid, PP. 169-170. 
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وجود الاقتصاد يفترض باقي قطاعات حجم وطبيعة الإنفاق السياحي، إذ إن الأثر الإيجابي لمسياحة عمى  -
 سائحين لدييم القدرة عمى الإنفاق عمى شراء اليدايا والتذكارات، الخ...

 مستوى التطور الاقتصادي في المقصد السياحي. -

 حجم القاعدة الاقتصادية في المقصد السياحي. -

إنفاق السياح في الاقتصاد الوطني. حيث أن أي إنفاق سياحي يترتب عميو سمسمة يدور فييا  الدرجة التي -
 أخرى من الإنفاق )تأثير المضاعف(.

 مدى قدرة المقصد السياحي عمى التكيف مع مشكمة الموسمية في القطاع السياحي. -

المباشرة لمسياحة، والجدول الآتي يبين الآثار المباشرة وغير أن يتم التمييز بين الآثار في السياحة، من الشائع 
 الاقتصادية لمسياحة عمى المستوى الدولي:

 
 ( المساهمة الاقتصادية لمسياحة عمى المستوى الدولي )بالأسعار الحقيقية(0جدول )
 العالم

 (6102)مميار دولار، أسعار حقيقية لعام 
6102 6102 6102 6102 

 1401.5 1365.7 1321.9 1260.1 صادرات الزوار 0
 2306.0 2235.9 2160.5 2064.8 ة المباشرة لقطاع السياحة والسفر في الناتج المحمي الإجماليالمساىم 6
 2317.0 2240.0 2165.4 2050.9 مُحفّزة: سلبسل الإمداد المحمية()غير مباشرة و تأثيرات نيائية أخرى  2
 806.5 782.4 742.2 702.7 الاستثمار الرأسمالي 2
 7613.3 7373.3 7062.6 6742.7 * الإجمالي المحمي الناتج في والسفر السياحة لقطاع الإجمالية المساىمة 2
 108,741 106,796 104,618 102,915 العمالة في والسفر السياحة لقطاع المباشرة المساىمة(: بالألفالأثر عمى العمالة ) 2
 292,220 286,181 277,230 270,374 العمالة في والسفر السياحة لقطاع الإجمالية المساىمة 7

 WTTC: Travel and Tourism Economic Impact 2017 (World), World Travel and Tourism Council Publications, UK 2017, P.8اىَصذس: 
 

كل من المساىمة مباشرة لقطاع  الإجمالي مجموع المحمي الناتج في والسفر السياحة لقطاع تشمل المساىمة الإجمالية*
 الاستثمارو  السياحة والسفر في الناتج المحمي الإجمالي وتأثيرات نيائية أخرى )غير مباشرة ومُحفّزة: سلبسل الإمدادالمحمية(

 الرأسمالي والإنفاق الحكومي والسمع المستوردة من الإنفاق غير المباشر.
طاع السياحة عمى المستوى الدولي سواء تمت الدراسة من جانب نلبحظ من الجدول السابق الأىمية الكبيرة لق

ىم تتمثل في الآثار غير المباشرة التي تحدثيا السياحة في أم من جانب العمالة. والنقطة الأالناتج المحمي الإجمالي 
بمغاً م 6102العام مساىمة الإجمالية لمسياحة والسفر في الناتج المحمي الإجمالي الدولي في ال بمغتالاقتصاد حيث 

وينطبق الأمر ذاتو عمى مساىمة السياحة % عن المساىمة المباشرة. 221أي بزيادة مميار دولار  720262قدره 
عن المساىمة المباشرة بنسبة لمسياحة في العمالة مساىمة الإجمالية إذ تزيد ال ،ي العمالة الدوليةف والسفر الإجمالية

 (.6102% )الأرقام لعام 622
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 السياسية لمسياحة: الآثار-0-7
وأدرجت الأمم المتحدة السياحة لتعزيز الحوار والتفاىم والسلبم بين الشعوب.  عمى أنيا وسيمةينظر إلى السياحة 

 .6121خطة التنمية المستدامة لعام في إطار  10كأداة لـ "تحويل عالمنا"
ن عدد السياح المسافرون لمسافات حيث أالنظرة المثالية،  ىذه ولكن الواقع في أحيان كثيرة يكون بعيداً عن

ىذا الانتقال وخاصة من البمدان المتطورة إلى البمدان النامية إلى اتصال يؤدي و طويمة من بمدٍ إلى بمد يزداد سنوياً، 
فإن العواقب كبيرة  وعندما تكون ىذه الفوارقمستويات معيشة مختمفة. نمط حياة، و و  خمفيات ثقافية،مباشر بين أفراد من 

 .11قد تكون شديدةالسياسية 

الدولية، في نوعاً من الاستعمار الجديد، إذ أن السياحة  ويعتقد بعض المفكرين أن السياحة الدولية فرضت
حالات عديدة، تأخذ القوة من المستوى المحمي والإقميمي وتركزىا في يد الشركات متعددة الجنسيات. وىذه الشركات 

الشركات متعددة  عمى المستوى الوطني )بمعنى أنيا ليست معنية بالمجتمع المحمي ومطالبو(، وتتوقعتفاوض عادة 
كما أن الاستثمار السياحي قد يخمق  مارات.ثالجنسيات أن تقوم الحكومة بحل أي مشكلبت تواجييا، أو يتم سحب الاست

مشاكل من نوع آخر، تتمثل في أن الوظائف الإدارية العميا، ذات المداخيل الأكبر، تتركز في أيدي الأجانب، مع بقاء 
 .12إلى مشاكل وردود فعل سمبية وخاصة من الطبقات الفقيرةيقود مواطنين المحميين. وىذا الوظائف الدنيا في أيدي ال

 والاعتزاز بالإرث الثقافي والحضاري.حة الداخمية فإنيا تمعب دوراً في كقوة لتعزيز الشعور الوطني، أما السيا
الامر الذي يساعد في تعزيز وىي تؤدي إلى التقاء أشخاص من مستويات معيشية وثقافية واجتماعية تبدو متشابية،

 التواصل والاندماج بين أفراد المجتمع.

 لمسياحة: والثقافيةالاجتماعية  الآثار-0-9

ماعية والثقافية لمسياحة عمى الدولة المضيفة منذ زمن غير بعيد، واىتم المخططون بدأ الاىتمام بالآثار الاجت
عن السياحة الذي ينجم  ،Demonstration Effectالمحاكاةإذ أن أثر وعمماء الاجتماع بشكل متزايد بيذه الآثار.

فالاستياء قيماً مختمفة، قد يؤدي إلى ضرر كبير لممجتمع المحمي المضيف.  في كثير من الأحيان المتزايدة التي تنقل
ج وارتفاع معدلات الجريمة، وتعاطي المخدرات، والدعارة، ىي بعض من النتائمن الترف الذي يعيشو السائح الأجنبي، 

ل عن الجوانب الإيجابية المتمثمة في محاربة ب، دون أن نغفل بالمقابسبب السياحة التي قد يتحمميا المجتمع المضيف
 .13الفقر وزيادة مشاركة المرأة وما إلى ذلك

فيما يتعمق بالسياحة الثقافية، فيي قادرة أن تكون ذات نفع لممجتمع المحمي، لكنيا بالمقابل  وينطبق الشيء نفسو
ذا كانت الحكومات قد قد تساىم في الإضرار بالأصول الثقافية )الأماكن الأثرية مثلًب( التي تولد السياحة أساساً.  وا 

جيات فإن الييئات الثقافية والالإيجابية المترافقة معيا، لآثار سعت دائماً لتعزيز السياحة الثقافية، مستندة بذلك إلى ا
 . 14للبستفادة من التراث الثقافي في السياحة ت تنشط لوضع ضوابط معينةالمعنية بحفظ التراث قد بدأ

                                                           
، 2030حسىٌو ػاىَْا: خطت اىخٍَْت اىَسخذاٍت ىؼاً ، زىه 2015أٌيىه  25حاسٌخ  A/RES/70/1قشاس اىدَؼٍت اىؼاٍت ىلأٌٍ اىَخسذة سق10ٌ

 .33، 7-14ب، -12، 9-8اىفقشاث: 
11 Archer B. et al.: The Positive and Negative Impacts of Tourism, IN: Theobald W F. (Editor): Global 

Tourism, Third Edition, Elsevier Inc., Burlington, USA, 2005, P.85. 
12Ibid, P.86. 
13 زىه اَثاس الاخخَاػٍت ىيسٍازت ٍِ أهٌ وأوائو اىَؤحَشاث اىخً ػقذث ىذساست اَثاس الاخخَاػٍت ىيسٍازت، ٍؤحَش ٍْظَت اىسٍازت اىؼاىٍَت 

. اّظش اىخقشٌش:1997اىزي ػقذ فً ٍاٍّلا ػاً   

WTO: The Social Impact of Tourism, Final Report, World Tourism Leaders’ Meeting, Manila 1997. 
14 Du Cros H. and McKercher B.: Cultural Tourism, Second Edition, Routledge Publication, Abingdon, 

Oxon, Uk, 2015, P.27. 
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بط بدرجة وكثافة النشاط الثقافية والاجتماعية المرتبطة بالسياحة ترتوتجدر الإشارة إلى أن العديد من المشاكل 
فإن العديد من حي. وعمى الرغم من صعوبة قياس العلبقة بين الكثافة السياحية وعدم الرضا لممجتمع المضيف، السيا

 .عدم وجود الرضاتؤكد  15الدراسات

 السياحة عمى البيئة الطبيعية: آثار-0-4

وفي إلى التخطيط الجيد، تؤثر عمى البيئة الطبيعيّة لممقصد السياحي.  المفتقرةإن التنمية السياحية المكثفة 
عدم الاىتمام بالناحية الجمالية و مناطق كثيرة ساىم الانتشار غير المخطط لممنشآت السياحية من فنادق ومطاعم، 

السائح عمى  حاجات، ففي ىذه الحالات يراعي المصممون المعماريون العمرانية، في تشويو حقيقي لممناظر الطبيعية
تمويث البيئة بالمخمفات الضارة.  حساب البيئة المحيطة وىذه الآثار لا تقتصر عمى المناظر فحسب، إذ تتعداىا إلى

تموث اليواء. يضاف إلى ذلك ما يتسبب بو السياح من ضغط عمى مرافق المياه والكيرباء، ووسائل النقل المختمفة التي 
ين أنفسيم قد يكون مشكمة بيئية بحد ذاتو، من حيث تعدييم عمى الطبيعة ورمي كما أن السموك الميمل لمسائح

 المخمفات، الخ..
الذي  Sustainable Tourism Developmentلذا يزداد التركيز عمى مفيوم التنمية السياحية المستدامة 
ياحة العالمية وبرنامج الأمم المتحدة ووفقاً لمنظمة السيأخذ بعين الاعتبار مجموعة من العوامل ومنيا الناحية البيئية، 

ىي العنصر الأساسي في التنمية يجب عمى السياحة أن تستخدم بشكل أمثل جميع الموارد البيئية التي البيئي:" 
 .16"في الحفاظ عمى الموارد الطبيعية والتنوع الحيوي وتساعد التفاعلبت البيئية الأساسية، وأن تصون أيضاً . السياحيّة

 الآثار الخارجية لمسياحة: معالجة-7
مكن معالجة الخمل الذي ينجم عن وجود الآثار الخارجية في قطاع السياحة؟ يعتبر ىذا السؤال من يكيف 

سئمة المعقدة التي تواجو الباحثين في مجال الاقتصاد السياحي، ويعود السبب إلى تشعب وتعقد العلبقات التشابكية الأ
وتقسم الحمول عادة إلى حمول تستند إلى نشاط القطاع الخاص، وحمول تقوم بين قطاع السياحة والقطاعات الأخرى. 

ية. سنعرض في الفقرات ثار الإيجابية عنيا في حالة الآثار السمبتختمف في حالة الآكما أن معالجة الخمل بيا الدولة. 
الاستيعاب الداخمي  في معالجة مشكمة الآثار الخارجية والتي تعتمد عمى الأكثر شيوعاً الآتية بشكل مختصر الطرق 

Internalization ما يعرف باسم ضريبة بيجو لوفقاً ، وThe Pigouvian Tax العوامل ، وىي ضريبة تفرض عمى
آلية  يقترح البحثوأخيراً . 17المسببة للآثار الخارجية البيئيّة )الضرر البيئي( كحافز لتجنب أو تخفيف ىذا الضرر

بيان إمكانية الاستفادة من نتائج النظرية  مع محاولةلمعالجة الآثار الخارجية من خلبل الاعتماد عمى نظرية كوز، 
 حي في محافظة اللبذقية، دون الحاجة إلى دعم مباشر من الحكومة.كنقطة بدء لمتفكير في إقامة منتجع سيا

 
 
 
 
 

                                                           
15Archer B. et al.: The Positive and Negative Impacts of Tourism, op. cit, P.90. 
16UNEP–UNWTO: Making Tourism More Sustainable – A Guide for Policy-makers, UNEP– UNWTO 
Joint Publication, Geneva, 2005. P.11. 
17Organization of Economic Co-operation and Development OECD: Glossary of Statistical Terms, 

OECD Publications, Paris 2007, P 590. 
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 :18وضريبة بيجو الآثار الخارجية وفقاً لنموذج الاستيعاب الداخمي معالجة-7-0
ىو دمج الأطراف المعنية في الآثار الخارجية، وعميو القيام باستيعاب داخمي لكل من أحد الحمول الشائعة 

يتضح أن نظام السوق الحر سوف يقوم بتوفير كميات أقل من الاحتياجات حيث . الناجمة عنياالتكاليف والمنافع 
الحقيقيّة لأفراد المجتمع والتي تتماشى مع اعتبارات الكفاءة في حالة الأنشطة السياحية التي يصاحب إنتاجيا أو 

في حالة وجود  . ومن الوسائل المناسبةموكىذا الساستيلبكيا منافع خارجيّة. الأمر الذي يستمزم تدخل الدولة لتصحيح 
تدخل الدولة من خلبل تحفيز أفراد القطاع الخاص عمى زيـادة الإنتاج بما يتماشــى مع  الآثار الخارجية الإيجابية

متطمبات الكفاءة من خلبل منح الإعـانات والإعفاءات الضريبيّة سواء لمخدمات المنتَـجة أو لمستمزمات الإنتاج أو 
 للؤصول الثابتة.

ف خارجيّة فإن الكميّة التي يمكن لنظام السوق توفيرىا التي يصاحب إنتاجيا تكالي للؤنشطة السياحيةأما بالنسبة 
سوف تكون عندىا التكاليف الاجتماعيّة أكبر من تكاليفيا الخاصة و بالتالي سوف تكون تمك الكميات أكبر من  ،للؤفراد

للؤفراد من الكميات التي تتماشى مع اعتبارات الكفاءة، الأمر الذي يستمزم ضرورة تدخل الدولة لترشيد السموك الحر 
ليذا السموك، )ضريبة بيجو(  خلبل العديد من الوسائل و الأساليب، و من بين ىذه الوسائل فرض ضريبة تصحيحيّة 

 تسمح ىذه الضريبة برفع سعر السوق ليتعادل مع التكاليف الحديّة الاجتماعيّة و من ثم يتحقق التخصيص الكفء لمموارد.
 الجة الآثار الخارجية في السياحة:نظرية كوز حل مقترح لمع استخدام-7-7

حت تعرف بنظرية كوز، وأول بلم يستخدم كوز في عرضو مصطمح نظرية، ولكن أفكاره الواردة في مقالتو أص
ىو جورج ستيغمر الحاصل أيضاً عمى جائزة نوبل في الاقتصاد، ونبين فيما يمي أىم أفكار ىذه التسمية  أطمقمن 

مكانية تطبيقيا في   قطاع السياحة.النظرية وا 

 كوز في التكاليف الاجتماعية: نظرية-7-7-0

من الممكن الوصول إلى تخصيص أمثل لمموارد من خلبل التفاوض  فإنووفقاً لما توصمت إليو نظرية كوز، 
، 19كوز ىذه النتيجة في مقالتو الشييرة "مشكمة التكمفة الاجتماعية" وقد عرضالطوعيبين الأطراف صاحبة المصمحة.

التي درس فييا دور النظام القانوني، وخاصة ما يعرف بحقوق الممكية، في الحالات التي تحدث فييا آثار خارجية. إن 
في الاقتصاد الحر  حول تـأسيس الشركات 0227نظريتو التي قدميا عام وفيالتي وردت في مقالتو تمك، المفاىيم الأىم 

وقد استحق كوز عمى أعمالو ىذه جائزة نوبل  عاقدية )تكاليف الصفقات(،كانت حول التكاليف الت،20القائم عمى المنافسة
وتكاليف الصفقات التي استطاع كوز بمساعدتيا أن يبين آلية تأسيس الشركات، ىي . 0220في الاقتصاد عام 

ين الاعتبار عند التكاليف المرتبطة بإبرام العقد وتكاليف المفاوضات، وما إلى ذلك. ىذه التكاليف التي يجب أن تأُخذ بع
 ، فإنو من الممكن أن يتعرقل التبادل في السوق.نتاج، وفي حالة ارتفاعيا النسبي )أي التكاليف(اتخاذ قرار الإ

                                                           
 ّؼشض هْا باخخصاس ىهاحٍِ اىطشٌقخٍِ ّظشاً ىشٍىػهَا. ىَضٌذ ٍِ اىخفصٍو اّظش:18
Boyra J.et al.: Arguments in Favor of Taxing Tourism: The Lanzarote Case Study, “Tourismos”, Vol. 7, 
Nr.2, Greece 2012, PP. 401-415. 

Piga c.: Pigovian Taxation on Tourism, Loughborough University- Economics Department Discussion 

Papers, UK, 2006, PP. 3-13. 
19Coase R.: The Problem of Social Cost, “The Journal of Economics and Law”, Vol. 3, University of 
Chicago 1960. http://www.jstor.org/stable/724810 (2017زضٌشاُ  1)آخش صٌاسة ىيَىقغ  . 
20Coase R.: The Nature of Firm, “Economia”, Vol. 4, No. 16. (Nov., 1937), pp. 386-

405.http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1468-0335.1937.tb00002.x/full زضٌشاُ  1)آخش صٌاسة ىيَىقغ 
2017) . 

http://www.jstor.org/stable/724810
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1468-0335.1937.tb00002.x/full
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 ،كوز في أعمالو آلية تصحيح الآثار الخارجية التي كانت مقبولة بين المفكرين الاقتصاديين في وقتو انتقدوقد 
فبحسب كوز، إن الآلية المقترحة من قبل بيجو قد تؤدي إلى تعسف .الاقتصادي بيجوإلى أراء المفكر والتي تستند 

في الوقت ذاتو إلى أن  وأشار، ، أي عدم عدالة الضريبة المطبقةالسمطات الإدارية الحكومية في تحديد قيمة الضريبة
، Aستسبب ضرراً لـ  B، فإن إزالة الضرر عن Bبضرر لـ  A، فإذا تسبب مشكمة الآثار الخارجية ذات طبيعة ثنائية

لتحقيق أقصى منفعة كمية )وىي  الأفضلليسبب الضرر للآخر؟ وما ىو السبيل  Bأو  Aوالسؤال ىو ىل يجب ترك 
 .21(معاً  Bو Aمنفعة 

ترعى عمى أرض تعود ممكيتيا  أبقارهماشية يترك  مربي، بوجود 22ولتوضيح فكرتو عرض كوز مثالًا افتراضياً 
بقار بتخريب أرض المزارع أثناء الرعي، والمشكمة أنو كمما فييا. وتقوم الأ من الحبوب لجاره المزارع الذي يجمع حصاده

كمية أكبر من محاصيل الحبوب أراد مربي الماشية زيادة توريد المحوم إلى السوق من خلبل زيادة حجم القطيع فإن 
باعتبار  اختيار المجتمع بين إنتاج المحوم أو الحبوب يتوقف عمى التكاليف والإيرادات الحدية ستتعرض لمتمف. إن

 . ويشرح كوز فكرتو بمثال رقمي كالآتي:وجود طرف مستفيد وطرف متضرر
 

 (: مثال رقمي حول نظرية كوز7جدول )
الخسارة الحدية الناجمة عن إضافة بقرة  )دولار( المحصودة الخسائر السنوية من الحبوب عدد الأبقار في القطيع

 واحدة لمقطيع )دولار(
1 1 1 
2 3 2 
3 6 3 
4 10 4 

 .R. Coase: The Problem of Social Cost, … , P. 2المصدر: بتصرف بالاستناد إلى 
  

وأن مربي الماشية مسؤول قانوناً عن دولارات سنوياً،  2أن تكمفة إقامة سياج بين الأرضين تبمغ  وافترض كوز،
ىي  2إلى  6الإضافية التي يتحمميا مربي الماشية لزيادة القطيع من  وتكون التكاليفالخسارة التي يتحمميا المزارع، 

ذا أراد الزيادة إلى أربعة رؤوس فإنو من الممكن أن يقرر إقامة سور بكمفة تسعة دولا ت بدل تحمل راثلبثة دولارات، وا 
ذا كانت أرباح  01ف التعويضات البالغة تكالي دولاراً  06المزارع دولارات، وتكون التكمفة الحدية في ىذه الحالة صفراً. وا 

دولارات، فإن أرباحو تساوي دولارين. وفي حالة مباشرة مربي المواشي عممو لمتو )بقرة واحدة(، ودفع  01وتكاليفو 
دولاراً من بيع الحبوب ودولاراً واحداً كتعويض من مربي  00لمزارع يحصل عمى تعويضاً لممزارع قدره دولاراً واحداً، فإن ا

ذا رأى مربي المواشي أنو من المجدي بالنسبة لو زيادة القطيع إلى  فإن إجمالي التعويضات التي ، 6المواشي. وا 
يتوقف المزارع عن عممو مقابل . وىنا تظير إمكانية التعاقد، بحيث دولارات، ولن تتغير أرباح المزارع 2سيدفعيا ستكون 

 حصولو عمى تعويض يتجاوز الدولارين.

                                                           
21Coase R.: The Problem of Social Cost, op. cit., P. 2. 

ّؼشض فً هزا اىبسث )بخصشف( اىْقاط اىشئٍسٍت ىيَثاه اىخً حساػذ لازقاً فً خذٍت فنشة اىبسث، ىخفصٍو أمثش زىه ٍثاه مىص ٌَنِ اىؼىدة 22
 ىيَقاه اىَزمىس. 
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بين المزارع ومربي المواشي، وتوجب عمى مربي المواشي دفع وبالمقابل فإنو إن لم يكن من الممكن إبرام الصفقة 
بياً في قطاع ، فإن ىذا سوف يؤدي إلى كمية عناصر إنتاج قميمة نسالتعويضات )دون التمكن من إيقاف إنتاج الحبوب(

بعقد الصفقة بين الطرفين صاحبي المصمحة،  حتربية المواشي وكثيرة نسبياً في قطاع الزراعة. ولكن في حالة السما
 .23عندىا فقط يمكن تجاوز الحالة التي تتجاوز فييا خسائر الحبوب الإيرادات الحدية لتربية المواشي

عويضات فإن توزيع الموارد لن يتغير. وبافتراض أن حجم وبين كوز أنو في حالة نظام قانوني لا يتطمب دفع ت
لتخفيض القطيع إلى بقرتين، وخمسة دولارات  ثلبثة دولاراتيكون مستعداً لدفع سالقطيع ثلبث أبقار فإن المزارع 

القيمة التي سيتحمميا مربي إذاً، . المجاور للتخفيضو إلى بقرة واحدة، وستة دولارات لوقف تربية المواشي في الحق
، التي تعتمد عمى القيمة دولارات. ولن تتغير النتيجة النيائية 2، ىي ثلبثإلى بقرتين المواشي لزيادة قطيعو من 

إن كانت ىذه الدولارات الثلبثة ىي تكمفة زيادة القطيع أو المبمغ الذي سيتمقاه المربي من المزارع  الإضافية للئنتاج،
ت الثلبث فإن الإنتاج من الحبوب سوف يزداد بغض النظر إن را. فإذا تجاوزت القيمة الدولارة الثالثةتخمي عن البقلم

 .24كان يتوجب عمى مربي المواشي أن يدفع تعويضاً عن الأضرار
إذا كانت حقوق الممكية محددة بدقة، ويمكن نقميا بدون تكاليف الشكل الآتي: يمكن إذا صياغة نظرية كوز ب

تخصيص الموارد لا يعتمد عمى التوزيع الأول لحقوق الممكية. وحتى تكون ىذه الفرضية صحيحة يجب  صفقات، فإن
  أن نقبل شرط المنافسة الكاممة، بالإضافة إلى غياب آثار الدخل.

، وفي المقالة المذكورة الطبع، فإن كوز قد أخذ بعين الاعتبار التناقضات الناجمة عن قبول الفرضيات السابقةب
كانت تكاليف الصفقات كبيرة جداً )عمى سبيل المثال عند وجود مصانع تموث مساحاتٍ  إلى فكرة أنو في حالة يشير

فعالية  أكثرمن الواضح أن نظاماً قائماً عمى تدخل مباشر من قبل الدولة سيكون فإنو مسكونة بعدد كبير من الأفراد( 
التكاليف في كثير من الأحيان في تقدير  يخطؤونالسياسة ولكنو يشير أيضاً إلى أن الاقتصاديين ورجال  وكفاءة.

"توجد  المرافقة لمتنظيم الحكومي لممشكمة، وبالتالي يستسيمون الحل القائم عمى التدخل المباشر لمدولة، يقول كوز:
بأن التنظيم الحكومي مطموب بسبب أنو لم يتم التعامل تكاليف لكل الحمول، وليس ىنالك من سبب يدعو للبفتراض 

إن النظرة المُرضية لمسياسة )المتبعة( يمكن أن تأتي فقط من بشكل مناسب مع المشكمة من قبل السوق أو الشركة. 
 ."الدراسة المتأنية للآلية الفعمية لمعالجة السوق والشركات والحكومات لمشكمة الآثار الضارة

ة إلى أن حل مشكمة الآثار الخارجية بالاستعانة بنظرية كوز ينتقد كثيراً من ناحية الظروف لا بد من الإشار 
جداً أن نتمكن من تقدير الأضرار الناجمة، مثلًب، عن  رلى ذلك يجادل منتقدوه بأنو من النادإبالإضافة التنظيمية 

ر المتسبب بالضر، ولكن من الصعوبة بمكان فإنو من السيل أن نحدد المصد وفي الواقعانبعاث أحد الغازات الضارة. 
فمثلًب، إن قطع الأشجار في غابات الأمازون يؤدي إلى تدىور البيئة المعيشية لسكان تحديد المجموعة المتضررة. 

 تغيرات مناخية.مناطق المحيطة، ولكنو يؤدي أيضاً إلى ال
 نظرية كوز عمى قطاع السياحة: تطبيق-7-7-7

باىتمام الباحثين لمتحظ نظرية كوز ، عبر الضرائب التصحيحية لبيجو الاستيعاب الداخميلأسموب خلبفاً 
عض الدراسات التي استفادت برغم وجود ، وتعذر إمكانية القياس الكمي في بعض الحالات. لصعوبة تطبيقيا من جية

عمييا عمى نتائج ىامة حول تطوير قطاع السياحة  مفاىيم النظرية التي طرحيا كوز، ووصمت بناءً بشكل كبير من ال

                                                           
23

Coase R.: The Problem of Social Cost, op. cit., PP. 4-5. 
24Ibid, P. 6. 
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التي جرت في بريطانيا Hiscock25وHojmanعمى المستوى المحمي عمى الأقل، ومن ىذه الدراسات دراسة 
 .التي تمت في إيطاليا 26Brandanoودراسة

سنناقش إمكانية إقامة منتجع سياحي  ولدراسة إمكانية استخدام نظرية كوز لموصول لحل أمثل للآثار الخارجية،
 :ظروف الأزمة التي تولد عنيا الاعتبار، آخذين بعينفي مدينة اللبذقية

 .واطن سوري(السياحة داخمية )المستيمك ىو م -0

حيث سجمت فنادق اللبذقية ،رغم الظروف الأمنية والاقتصادية وجود طمب سياحي مستقر في المدينة -6
 . 27%(1.2)انخفاض بنسبة  6102مساوي تقريباً لما تحقق عام وىو رقم  6102نزيلًب في عام  020522

حيث أن التبادلات تتم في أسواق من الأخذ بعين الاعتبار الطبيعة المتشعبة لقطاع السياحة، لا بد في البداية، 
تحميمنا اللبحق القيود الآتية  في سنقبل.، ولذلك .متعددة كسوق الخدمات الفندقية والرحلبت المستأجرة والإطعام، الخ.

 :لنتمكن من عرض المثال المقترح لممناقشة
الآثار المتحققة ىي آثار إيجابية )في ىذه الحالة نبدأ التحميل بأن المستفيد يدفع لممستثمر، والنتيجة النيائية  -0

 تحمل إعادة توزيع لمثروة كما في حالة الآثار الخارجية السمبية(.

 الاستثمار لمرة واحدة في المنطقة السياحية. الخارجية تنجم عنثار الإيجابيةالآ -6

 المستثمر من القطاع الخاص )لنتمكن من استبعاد استخدام أدوات الحكومة في عممية التأسيس(. -2

إلى زيادة إنفاق  والتي بدورىا تؤديالأثر الخارجي المدروس، ىو زيادة الحركة السياحية في المحافظة،  -2
 السياح عمى السمع والخدمات في المحافظة.

)المسجمة لدى غرفة  فقطومنشآت الإطعامالمستفيدون من الآثار الخارجية الإيجابية ىم الشركات السياحية  -2
 التحميل.ونستبعد بذلك الآثار الخارجية عمى الشركات الأخرى وعمى المجتمع المحمي، وذلك تجنباً لمتشابكات في ، السياحة(

ىناك تناقص في المنافع الحدية لممستفيدين مع تزايد حجم الاستثمار في المنتجع، وىذا يتوافق مع أسس  -2
 النظرية الاقتصادية.

 من المنطقي أن ىذا التحميل ىو تحميل قَبـمْي، أي أنو سابق لاتخاذ القرار بالاستثمار. -7

ة كوز، فإننا نكون قد قبمنا مسبقاً الافتراضات التي انطمق عند تحميل آلية التعامل مع إقامة ىذا المنتجع وفق آلي
منيا، وخاصة فيما يتعمق بالتحديد الدقيق لمحقوق بما فييا حقوق الممكية. وبناء عمى نظرية كوز يمكن أن نكون أمام 

 طريقتين لمتعامل مع المشكمة:
 الشركات السياحية المستفيدة.لن تترافق عممية إنشاء المنتجع مع مطالبات من قبل المستثمر تجاه  - أ

دة من قيام المنتجع بتقديم الدعم، وىذه الحالة تشبو المثال سيطالب المستثمر الشركات السياحية المستفي - ب
 الذي شرحناه أعلبه حول تربية المواشي والزراعة.

 
 
 

                                                           
25Hojan D. and Hiscock J: Interpreting Suboptimal Business Outcomes in Light of the Coase Theorem: 

Lessons from Sidmouth International Festival, “Tourism Management”, Vol. 31, UK, 2010. PP. 240-249. 
26Brandano M. G.: Evaluating Tourism Externalities in Destinations:…, op. cit., PP. 13-15. 
27 ، ٍخىفش ػيى الاّخشّج ػيى اىشابظ اىخاىً: 2017شباط  20حاسٌخ  8820حصشٌر ٍذٌش اىسٍازت فً اىلارقٍت ىصسٍفت اىىزذة اىَسيٍت اىؼذد 
http://wehda.alwehda.gov.sy/node/414758 (  2017زضٌشاُ  1)حاسٌخ آخش صٌاسة ىيَىقغ      

http://wehda.alwehda.gov.sy/node/414758
http://wehda.alwehda.gov.sy/node/414758
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 في الحالة الأولى:
فإن المستثمر سيقوم بإنشاء المنتجع  كانية عقد الصفقات بين الأطراف صاحبة المصمحةحيث تنتفي إم النظرية:

بالحجم المناسب لو، وىو الحجم الذي تتساوى عنده التكمفة الحدية مع الإيراد الحدي )والذي يساوي السعر بحسب 
ذا كانت ليذه المنتجع مساىمة فعمية ممحوظة في تنشيط الحركة السياحية في المحافظة، وانعكس  افتراضات النظرية(. وا 

في تخصيص جزء من نظرياً جابياً بشكل واضح عمى الشركات السياحية، فإن ىذه الشركات لن تمانع ىذا الأمر إي
ذا وجد المستثمر حينيا أن تكمفة إيراداتيا لتوسيع المنتجع، عمى اعتبار أن التوسيع سيصب في النياية في مصمحتيا. وا 

 موارداً لتوسيع المنتجع.الفرصة البديمة للبستثمار في المنتجع ىي الأقل فإنو سيخصص 
 :أما الحالة الثانية

تفترض إلزام الشركات السياحية المستفيدة بدفع مبمغ محدد عن كل توسع في الطاقة الاستيعابية  النظرية:
باعتبارىا جية مستفيدة، فإن ىذه الشركات ستدفع لممنتجع لمتوسع إلى الحد الذي يصبح عندىا مبمغ لممنتجع )سرير( 

بر من الإيراد الحدي لمشركات السياحية الناجم عن توسع المنتجع، وعندىا، ستكون ليذه الشركات مصمحة المطالبة أك
 في الدفع لممستثمر لمتوقف عن التوسع.

ح قطاع السياحة الناجمة عن إقامة باح المستثمر وأربان أر يبي (، الذي2لتوضيح الفكرة لنفترض الجدول )
 .28المنتجع السياحي

 منتجع السياحيالمستثمر والشركات السياحية في حالة إقامة ال إيرادات( 9جدول )
 حجم المنتجع

 )سرير(
 إيرادات المستثمر

الإيرادات الحدية 
 لممستثمر

 إيرادات الشركات
الإيرادات الحدية 

 لمشركات
الدفع لتوسيع المنتجع 

 )الحالة الثانية(
011 6111 6111 0611 0611 211 
611 2111 0111 0211 211 211 
211 2211 211 0211 211 211 
211 2211 011 6011 611 211 
211 2211 -011 6211 611 211 
211 2611 -211 6211 611 211 
711 6111 -0611 6211 011 211 

 المصدر: أرقام افتراضية بغرض التحميل.
 

سرير. والتوسع في بناء المنتجع  211في الحالة الأولى، وفي حالة قيام المستثمر ببناء منتجع سياحي بسعة 
اح لمشركات في القطاع بمقدار بالنسبة لممستثمر، مع زيادة في الأرب 011سرير، سيترافق مع خسارة مقدارىا  211إلى 
 ، وىذا يفسح مجالًا لممفاوضات وتحقيق توزيع أفضل لمموارد. 611

سرير 011وحدة نقد مقابل كل  211تدفع سيتوجب عمى الشركات العاممة في السياحة أن في الحالة الثانية، 
سرير سيجع  711سرير، حيث أن التوسع إلى  211إضافي في المنتجع. فإن المستثمر سيحدد حجم المنتجع عند 

سرير )وفق الحالة الثانية( فإن  211سرير إلى  211وسع من توعند ال التكاليف الحدية أعمى من الإيرادات الحدية.
                                                           

إٌشاد، زٍث حنىُ –ٌؼاًّ اىبازث فً ٍداه اىسٍازت حسذٌذاً ٍشنيت فً اىسصىه ػيى اىبٍاّاث اىنٍَت وخاصت فٍَا ٌخؼيق باىؼلاقت إشغاه 28
 الأسقاً إخَاىٍت وحخخيف الأسقاً اىسقٍقت ىيَذاخٍو ػِ اىخسؼٍشاث اىشسٍَت، وػِ الأسقاً اىخً حفشض ػيٍها اىَطاسذ اىضشٌبٍت. 
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وحدة. ويمكن عندىا لمشركات أن  611وحدة نقدية، وستخسر الشركات  011ضافياً مقداره المستثمر سيحقق دخلًب إ
 سرير. 211تصل إلى اتفاق مع المستثمر يعظم أرباحيا المشتركة عند مستوى 

وبيدف الإجابة عن سؤال مدى تقبل الجيات المستفيدة لأي من الحالتين المتين تم عرضيما، تم إجراء مقابلبت 
منشأة سياحية في  61تقوم عمى أساس المقابمة المفتوحة لممعنين في  Unstructured Interviewsغير منتظمة 

ه المنشآت )تمت المقابمة مع نصف مؤسسة إطعام( تضمن لقاء المعنيين في ىذ 02شركات سياحة وسفر،  2اللبذقية )
إلى الاكتفاء بالعدد المدروس، وأىم  المدروسين عبر الياتف(، وقد واجيت الباحث صعوبات في إجراء المقابلبت أدت

 :29ىذه الصعوبات
 .مستفيداً( دق الكبرى باعتبارىا منافساً وليسالفنا باستثناءصغر الحجم والقدرة المالية لممنشآت الموجودة في اللبذقية ) -

 وظروف الأزمة. عدم وجود )وعدم الحاجة أحياناً( لكادر إداري متخصص بسبب صغر حجم الأعمال -

لما سبق عدم وجود تخطيط مستقبمي وبالتالي صعوبة تفيم المعنيين لأىمية الإجابة عمى أسئمة قبميّة النتيجة  -
 حول إقامة منتجع.

 الأولية الآتية: يمكن تسجيل الملبحظات،التحفظات والقيود السابقةضمن 
 في الحالة الأولى:

المستفيدين المحتممين. وكانت الرؤية تقوم لم تلبقي فكرة قبول المطالبة من قبل المستثمر أية قبول من قبل 
دفع مقابل عائد متوقع. كما أن الصفقات دائماً عمى مبدأ المعاوضة المباشرة، بمعنى أن المبحوثين لم يقبموا فكرة ال

 بالبيروقراطية، وعبئاً مالياً مباشراً وغير مباشر. تشكل عبئاً إدارياً متمثلبً 
 في الحالة الثانية:

المطالبة بإلزام الشركات بدفع مبمغ محدد عن كل توسع في الطاقة الاستيعابية كضريبة تعسفية.  تم التعامل مع
 .، والتأكيد عمى التعامل معيا كضريبةوبالتالي تحقق إجماع أيضاً في رفض الفكرة

 
 والتوصيات: الاستنتاجات

وىي التكاليف التي  الصفقات(العنصر الأساسي في نظرية كوز ىو غياب التكاليف التعاقدية )تكاليف  -
تتحمميا الأطراف لموصول إلى العقد النيائي. وفي حالتنا المدروسة فإن تكاليف الصفقات سترتفع مع زيادة عدد 
الشركات المستفيدة من إقامة المنتجع. وفي كافة الأحوال فإن تكاليف الصفقات في حالة كون المستفيدين من المنتجع 

 ستكون محدودة أيضاً.  ،الأعمال السياحية ىم فئة محدودة من شركات

إذا كانت الفئة المستفيدة أوسع كإعادة تأىيل والترويج لموقع سياحي أثري كأوغاريت، حيث ستتوسع قائمة  -
المستفيدين لتشمل بشكل أو بآخر المجتمع المحمي. وكمما كبرت القاعدة المستفيدة كمما زادت احتمالية الحاجة لتدخل 

إلى حل قائم عمى أساس نظرية كوز، أي حل يقوم عمى مساىمة المستفيدين غير المباشرين من  الدولة لموصول
المشروع بدعمو، وىذه حالة ستضطر الحكومة إلى لحظيا واعتمادىا عند إعادة الإعمار، خصوصاً مع وجود ضغط 

 .30كبير عمى الموارد

                                                           
ً ضَِ ظشوف الأصٍت، وهى ٍداه ٍفخىذ ىيبازثٍِ الاقخصادٌٍِ والإداسٌٍِ ىذساست واقغ اىَْشآث اىسٍازٍت فً طو الأصٍت الأٍش ٍْطق29

 وآىٍاث دػَها.
 زىه زالاث ٍشابهت أّظش:30
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أن تمعب النقابات وأيضاً المنظمات غير لتخفيف العبء الإداري والمالي عمى الإدارات الحكومية، يمكن  -
الحكومية دوراً في الوصول إلى تخفيف نفقات التعاقد بما يضمن مساىمة المستفيدين، ويصح ىذا الأمر إذا كانت 

ذه المنظمات والنقابات إلزامياً، حيث أن المشاركة الإلزامية تسيل وتسرع عممية اتخاذ القرار مشاركة المستفيدين في ى
اً في القيام بعبء تنظيم ميمحاد غرف السياحة دوراً دمة يمكن أن تمعب غرف السياحة واتوفي المرحمة القا الجماعي.

، ويساعد في ذلك الاستثمار السياحي بحيث يتحمل المستفيدون من الاستثمارات الجديدة جزءاً من تكاليف الاستثمار
المؤسسات السياحية بالمساىمة المالية بما  إلزام)رغم عدم وجود نص واضح يمكن من  31إلزامية الانتساب إلى الغرف

 يتناسب مع الآليات المذكورة في ىذه الفقرة(.

يجب الانتباه إلى أن إلزامية الانتساب تثير إشكالية تقييد عمل السوق الحر، ومشاكل تتعمق بيوية الشركات  -
في تقدير المبالغ المطموبة خصوصاً إذا ركزت آليات التصويت القرار في يد الأعضاء، بالإضافة إلى إمكانية التعسف 

 الشركات الكبرى. 

عادة تخصيص  - تبقى آليات التدخل الحكومي ىي الأسمم والأكثر قبولًا لإدارة وتوجيو الاستثمارات السياحية، وا 
كآلية محتممة لمتنظيم الذاتي لقطاع السياحة  الموارد في قطاع السياحة والسفر، وعميو لا نقبل إمكانية اعتماد نظرية كوز

، وخاصة في ظل ضعف القدرة المالية والإدارية لممنشآت السياحية وتعقد ظروف دون التدخل الحكومي في سورية
 ، بالإضافة إلى تعقد آليات إبرام الصفقات وارتقاع تكاليفيا.القطاع السياحي في ظل الأزمة
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