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0 ABSTRACT O

The study aimed to study the effect of some external marketing environment
variables on  strategic = marketing  planning in the banking  sector.
Independent variables were represented by (economic environment, technological
environment), while the dependent variable represented strategic marketing planning
(marketing message, marketing objectives, marketing strategy, and resources).

The study community included the branches of the Commercial Bank of Syria in the
Syrian coast (Lattakia - Tartous). The researcher conducted a comprehensive survey of all
the vocabulary of the study society. A questionnaire was distributed to all managers and
managers' assistants in the branches of the Commercial Bank of Syria. With a response rate
of 100%, and the data was analyzed using spss.The most important findings of the study were:

1- There is a statistically significant relationship between the economic environment
and strategic marketing planning in the branches of the Commercial Bank of Syria in the
Syrian coast.

2- There is a statistically significant relationship between the technological
environment and strategic marketing planning in the branches of the Commercial Bank of
Syria in the Syrian coast.

Key words: Economic environment, Technology-Commercial Bank of Syria - Strategic
Marketing Planning.
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sl 4 50 7 5.7 5.7 100.0
Total 122 100.0 100.0

SPSS (Slasy) galill aladialy (A sall Clluiand) milh o sl dald) s @ jaaal)
Appanll A5 gl ((%47.5 )l 3w 40 5 30 o sl anslee il pdll L o Gaalll Dl

JAJ "é):uaj\ )LAGS“ u_jJ L)A ‘U:\.\);:\Mn (’LM 3‘9.;‘5 L.A‘; dAg ‘9&‘5 ‘(%46-7) r‘a.g:u-\.u..i @15‘9 4.\.\.& 50‘5 40 Q..)J
LBldl Jgaall ale S L
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ot o) @l Cipaal) g il piligall (uin quua Cpagaiaall Amanilly L]y Adlhaal) st (10) o8 Jgaad)

@) Jalud)
Frequency Percent | Valid Percent Cumulative Percent
Valid| S 73 59.8 59.8 59.8
il 49 40.2 40.2 100.0
Total 122 100.0 100.0

SPSS ilasy) galinll alidinly dej gal) cilibiad) @it Lo slaieyly call) dlae 1 juadl)

(%40.2) SLY) A il s 8 (%59.8) wli <Y A o (10) a8y dsaall (e aal) Dl

f( Ofigasal) clilaia) Ul dflaany bl uld

e desene e gLyl 1 pae &8 dus oLl Baa aaat 4 peSaddl Baa alaie) S
dala) o Jpaesy bl Cada (pe pgilandley Al 5 My cCanll gounga & 8ylly palaid¥l (g5d GaeSadl
iges (bl i e o diad J 53 Flis S W Gulda pladia) o5 Aledl) JSEIL Glind) aad
US o8 Aagphall A e SllaY) o s as Bl i of oa a0l AL e Sy
Ll Jags Al o3 o clila) o G5 @llia of o e (o do o) 3 il yglae a y5ma
LS sase IS i) Al e YL 15l il alia of e

Lol slaal ¢ Laig S Wl (12) Jgaad

Sl <ol jadl) sac Jladll
0.830 3 Aalaiy ) 45l
0.778 8 Laa sl ) 454
0.756 5 A gul] ALyl
0.735 5 4y gutl) Calaaly)
0.749 6 Ay gl Ll i)
0.608 5 35l

SPSS laay) galindl cilada o slaie¥l dald) da) : jaadll

sl Las)
i) Tahsilly Gala@Y) Ll o dsbas] ANS @l Lal gy Yt ) Al Al
sl )il Copaall gl (Dlsall Aypudl) i) Ayt ClanY) Ayl ALyl ) Sy pes

b)) Jae
Model Summary 4, goiil) Adlullg dalai®y) did) cpdiall Cp Culill) ad jacdiy BLG NI Jalaa (13) 285 Jgaad)
Model R R Square| Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate

1 506" .256 250 46681

a. Predictors: (Constant), enveconm
SPSS (ibaayl galinll aladinly hej sall cilibiud) milhi Lo slaie¥y dald) da) : jaadl)
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ana ¢ gl dgeaal) clakiiall Ay geill il ) e dun sl 53S0y dpaleai®y) il piad) 5 Al

Ll dpalaidY) A3l on R Aad 8 Al 4Dk 58 of 1 L Le (13) &) dsand) e coi

ol Gusiall O Chman Bl ang gl ¢ 0.50 ) s Asucdl) Asjlly Jicial iyl o]

oo (%25.6) o gl ¢« %25.6 aanill Jalea dad aly o 8 bl Jas (gysall (ladll Copuadll

Apabady) Ll Jidial) Jiiasall iiall 8 byl dgmy (Aysudl) Aluyll ) ol ppid) & el

5 Auball dae sl @l Copendl g5 i) Apla®Y) Al EE s OIS 1Y) Led A (S
p Ml Jganlly daiia e 4ailis Caels (ANOVA) il Jilas el & Gy guil] AL

ANOVA® 0lil) Jlas (14) a8, Jsaal

Mean
Model Sum of Squares Df Square F Sig.
1 | Regression 9.015 1 9.015 41.368 | .000
Residual 26.149 120 218
Total 35.164 121

@sls Sig bl (e gmadd) ANVAN Jlas) dad o Bali (14) ) Gl Jsaall DA s

w\ O 95‘9:&6 J..QS‘U 2929 UJ\ gAY éﬂ\ )A%” c(OOS) agiadl AV (gl (e Ni B3] c(OOOO)

Al G ADle aag Al e 1 Aalal) Jae el @ladll Cipaall £ 81 Ay gadl) Alally Aalaidy)
cOmsatina) (2 Ay ool ALl mguiag ade ) 3gmy ALl 028 Ciea (s Ay guatl) Al AalaY)

Coefficients®dd, gudll Alluiylly abaiBy) Ail) ¢ pitiall Japedl) (Jadl) )aaiy) Adslaa (15) a8y Jgaal)

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 1.144 112 10.219 .000
enveconmec .389 .061 .506 6.432 .000

a. Dependent Variable: messmark
SPSS (las¥) galind) aladialy cde] sal) clludul) mili o slaie¥ly daldl i) @ juaal)

Dlaadl il o) 5 a8 cAgiyeadl) Al (ol i) 8 AeladY) A B Guldy sl
Aad cchariall Gn bl jlaai¥) Al o giag (15) o) Goladl Jsaalls cppiall G Jadl Jadl)
fylaadV) Alalae LS (Say addes ¢ bl Jpaad) 8 daials HlaadV1 Jabeas ¢ lasiV) culs

Y=1.144+0.389 X1

DA ey o(Aaabady] ) ) X1 AV ¢ Agiysntl) Alylly dagy sl Aabeal) oda aladind Koy 3
e dad (s cduiygeall Aliylly ala@y) 2aull o dilas) AVa @) dulsy) ADe dlia o ass Aabad)
Gl ()l (3aaly Aa) laiey Aalamdyl Al Jalsn alaia¥l ggine <y WIS 4 1 (0.389) dunse lasiyl
-(0.389) aia; (Aypuitll Ayl ) iysucl) asliin) adadill 83005 ) 535 Casas
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Model Summarya guil) cilaa¥y 4abai@y) L) cppiiall G il Juud ady Bl ¥ Jalaa (16) ad) Jgaall

Model

R

R Square Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate

1

478"

228

222 .50086

a. Predictors: (Constant), enveconmc

SPSS ilany) galinll alidial; dej gal) cliliad) it Lo slaielly call) dae) : juaal)

Ll cipalaid) &l o R Aed 3 dhad) Dl 58 o) bl (16) &8y Jsaal) (e iy

gl Gusiall (G Bl aas ol o 0.478 ) als Aysedl) GlaaYl Jicall Esedl) oY)
oo (%22.8) o &l ¢ %22.8 yaaill Jales dad il (pn 8 dduhl) Jae gysll el Capad)
oSl Aol Ay Jieiall Jiiasall piall 8 cohuill gy (Aiypuil)l Cilaa¥) ) ol sl 8 oyl
alaal) 5 Al Jae sl (oladll Capadll g5l Apnbai@) Ll G gsine il QS 1) Lad ddjped
p AUl Jpanlly daim e anilis ciela (ANOVA) cplial) Jlasi o ha) o3 4y gl

ANOVA® ¢yl Jalas (17) aky Jaal

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 8.897 1 8.897 35.466 .000°
Residual 30.103 120 251
Total 39.000 121

a. Predictors: (Constant), enveconmc

b. Dependent Variable: markgoal

SPSS lany) galin aladiuly cdej gal) cililyiod) ilii Lo slaieYy cald) dae) 1 juaal

s Sig Ul e Cguadd) AN Jlaa) dad o Bali (17) &8 Gl Jsaall DA o

L) Om sina il asag A sl 3 ) ((0.05) Gasgall ANVA Gsius e sraal 545 ((0.000)

Bl Gp ADle 2 Al iy I Auball Jaa gamd) @l Cipaal) ga il Abguil) Cilaaily dalaidy)
cOmsatiall (53 el oY) mgiag ade () dg ALl 03 Cana oy Agudl) il Yy Apsla@y)

Coefficients®, & sl cilaadly &byl Lind ¢ piial) oy Japeud) Bdl) jlasiy) Alstaa (18) ) Jganll

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 1.337 120 11.130 .000
Enveconmc 387 .065 478 5.955 .000

a. Dependent Variable: markgoal

SPSS (ilany) gealindl alaiinly hej sall cilibuioud) milhi Lo slaie¥y dald) dae) : il

D) st eha) 5 2 Aiyseall CalaaYl (o) eiall) A delad®y) Al 51 Gulds el
ad cchariall Gn Al Jlaai) Al o g5ing (18) o) Goludl Joaalls cpsiall G Jasdl  adl
ol V) Aalee LUS (S adley ¢ @l Joaall & Asaaly jlasi¥) Jaleag ¢ plasi¥) cul
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ana ¢ gl dgeaal) clakiiall Ay geill il ) e dun sl 53S0y dpaleai®y) il piad) 5 Al

Y=1.337+0.387 X1

P Gy o(Aalaid¥) 2ol ) XT ANy ¢ Ayl Calaally Loy soll Aalaall 238 aladiud Koy 3
e dad s ety eadl) Alylls dalai@y) 25l o ddbas) AV2 ) dulsy) ADle dlia o 2 Aalad)
Iy ()8 (5asly Aa) laiay ApaleaidV) Aiul) Jalgry alaia¥! (ssise ) WK 43) 5 (0.387) dinse Llasy!
(0.387) sy (Ayouitll Calaa¥l ) ysutll ol i) Tadadil) 8 cuad ) ga% s

Model Summary i, guil) duauiliady Asbai®y) Al cupiial) Cp bl juudli adg BLEY) Jalaa (19) ad) Jgaad)

Model R R Square Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate
1 402" 162 155 .56678

a. Predictors: (Constant), enveconmc
SPSS (Suas¥) galind) alaiialy cds) sal) clludiu) @il o slae¥l daldl i) @ juaal)

Ll cipalaidY) Al o R Aed 3 Al Dl 58 o 1 bl (19) &) Jsaal) e iy

Eaodl il (e G L) s gl ¢ 0.402 ) &1l Ay peil) La il iV Jiaiall ygudl) oailinY)

oo (%16.2) o &l ¢ %16.2 yaaill Jales dad il (pn 3 bl Jae gyl ladll Capad)

Lol Ally Jiiall Jsall i) 3 eyl 3gy (L sl gl inl) ) il i) & ol

dae @l (ol Cipad) il Lobad) Ll gu grime Ll lin Q€ 1Y) Led dijeal Sy
1l Jsaally daim e 42l Ciels (ANOVA) culall Jilad e)ya) o8 Ay guatil) dadl s Al

ANOVA® (i) Jlas (20) ab) Jsaad

Sum of
Model Squares Df Mean Square F Sig.
1 | Regression 7.443 1 7.443 23.169 .000"
Residual 38.549 120 321
Total 45.992 121

a. Predictors: (Constant), enveconmc
b. Dependent Variable: marksrtg
SPSS (Slas) gabind) aladialy i) sall clludul) mili o slae¥l daldl i) @ juadl

s Sig @bl e Gswaall AV Jlial ded o Bali (20) a8y Gl Jsaall DA e

L) Om gsina 0 229 ) ey A ) ((0.05) Las el ANA s (e sl 525 ¢(0.000)

O Al aag 4l ey ey Al Jae el @ladll Cipaadl £ )8! Ak gudl) LaliaNly Aaladdy)
cOmsainal) (53 Ay puil) An S AY) Faiag pae () dgm ALY 028 Ciruia (s Ay pedl) Aant) a5 Apaliai®Y) A)

Coefficients ., guil) doauilindy LBy i) Cppiiall Cp Jasndl adl) jlaaiy) Aslaa (21) &85 Jgaadl

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 \(Constant) 1.402 136 10.311 .000
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\ | Enveconmc| 354 | 074 \ 402 | 4813 | .000 |
a. Dependent Variable: marksrtg
SPSS (Slany) galill aladinly (A sall cliluind) mil o slade¥l dald) s @ juaal)

Dl it g lya) o5 a8 Ay petl) Al ) () ) 8 dpalamdyl Al 5T Guldy aaal
iad cbidl Cp hall laadN) Al e gsing (21) ) Gild) dsaalls coppsia) c dapd) adl)
f V) Alalee LS Koy dgles (Golaal) Jgaall 8 Gaialy lasi¥l Jalaay ¢ lasiy) culs

Y=1.402+0.354 X1

Oes (Al A5l ) X1 AV ¢ Adysadl) LSl pully dedy sull Aslaal oda aladiul (Say 3
Oy ey gutl) Goadil i)y Aalai@Y) Al G Ailas) AVS ) dulay) WD @lla o ass dblad) DA
) ey LalaidV) D) Jalgmy alaia¥) (ssiue ) WIS 43 (ol (0.354) dinge JlaaV) Jue dad
+(0.354) lsiay (A puill Al i) ) ysutl) athial) Tadadill 850l ) (gas Cagas Gl la (Baal

Model Summary 4\gally 43Uai@y) i) ¢ piiiall (o Clil) pacadi addg Jali ) Jalaa (22) ad; Jgaad)
Model R R Square Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate
1 415° 172 .165 .56799
a. Predictors: (Constant), enveconmc
SPsS (Alasy) malill aladiuly (dejsall clibiu) mild o alie¥l dald) dae) 1 jaaal)

Ll dpalaiy) 2l o R ded 8 Ahad) ADlal) 58 o 1L L (22) &) Jsaadl (e cpy
Capaall g8l Gppiall Gp Caman L) aag @l o 0.415 ) s Slsally Jiaiall Ayguill i) iu)
& bl (e (%17.2) o gl ¢ %17.2 aaill Jelas dad <l o & bl Jae sl (gl
Slia 1Y) Lah A jaal (K15 Apaba@V) A5l Jiaial) Jiiasall jrial) 8 Culprill gny (lsall ) golil) yuiial)
Gl G eha) o Bhsally Auaball Jae (sndl (i) Cipeaall il LalaBY) Dl (gsina il
: I Jsaally daiase 4l e ls (ANOVA)

ANOVA® (i) Jalas (23) ab) Jsaad

Sum of
Model Squares Df Mean Square F Sig.
1 | Regression 8.034 1 8.034 24.904 .000"
Residual 38.714 120 323
Total 46.748 121

a. Predictors: (Constant), enveconmc
b. Dependent Variable: scour

SPSS i) galinll alidinly dej gall clibiad) it Lo alaie¥l Galll e 1 juadl)
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skt Sig bl e gmnad) ANV Jldia) ssise dad of Jaali (23) &) Gl Jpaall DA

BrLITROY) GRS A RIY) o) é:ﬁ\ g c(OOS) Uagiadl ANA gsiie (e Jz_..ai A 6(0000)

O Ao da g ail ey 13y Aabal) Jae gueedl @) Cijpaal) g9 )81 3sally Apalady) L) G g gina
omsaiuall gl 3)lgall Zoag ae ) 2gay Aall b8 Caaia (s 2))gally ApalaidY) 234l

Coefficients®y|gally Lalady) Aid) ¢ psiiall G Jasead) Jadl) jlasiy) Lalaa (24) a8 Jgaad)

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 1.366 136 10.026 .000
Enveconmc .368 074 415 4.990 .000

a. Dependent Variable: scour
SPSS (Slas) malind) aladialy (i) sall clilutul) il o slaie¥ly dald) dae) 1 juadll

Lpd) ol jlaai¥) Qs elya) o5 28 c3lsall (ool priall) 3 Apaleai) Al 5T uldy apaail
Olaay) s Aad clysial G Agadd) JlaadY) dlales o gsing (24) ) Goladl Jaalls copiall o
P ylaad¥) Al 0SSy agle s (Golaad) Jpandl 8 Aaaly jlaaiV] Jaleas

Y=1.366+ 0.368 X1

2 Aabeall Pl e o(Aalai@Y) 4l ) X1 AV ¢ 3)lsaly dassy soll Aalaall 028 aladiad (Ka 3
(0.368) dnse HlaaV) s G Gy 2))sally AalaBY) Al (s Aflian) ANS @l dylay) dDle dla o
8B G e Cage Gld b (Baaly Aa) laiay Al D) Jalge ALY (s5ise )y LS 43
(0-368) lsias (3))sall ) ypusill sl Jaglasil

) Lagladilly da oSl &) G Aflian) AN @y El aag VO AEN Aai)l) dna)dl
@sdl laill Capadll gyl (Dlsall aypull Al ia) iy ol Calaal) iyoudtll Aluyl) ) el
bl Jae

Model Summaryai, gud) lelly 4o glsisil) Al Cppuiiall G bl Jawdl ay bl Jalaa (25) ad) Jgaal)

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 373° 139 132 .50226

a. Predictors: (Constant), envtocnolg
SPSS (ilaay) bl alaiuly chej sal) ciliyhul) gl o Aaie¥l cald) dae) 1 juadl)

Lobatill g€ A5l G R A8 8 il D0l 38 o 1Ll (25) &) sl 0 0

ol usiall O s Ll aas gl o 10.373 ) als At Al Jicial) (Eputll il
oo (%13.9) of @l « %13.9 aoaill Jales dad cialy G 3 Al Jas sl (ylaill Capaadl
OS5 Dl sl Al Jiaial) Jiiaall il (8 lpsill dgm (Aagedl) L)l ) B ariall (b )l
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Al Jae gysud) (olail)l Copnd) g g iunsl Sl Lnll o gsina il dlia G 1) Lad Apeal
M Jaalls Aaaa g 43l caela (ANOVA) ol Jidas o a5 Gy gul

ANOVA® 0,Ll) Jlas (26) ad; Jsaal

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 | Regression 4.892 1 4.892 19.393 .000"
Residual 30.272 120 252
Total 35.164 121

a. Predictors: (Constant), envtocnolg
b. Dependent Variable: messmark

SPSS ilany) galin aladiuly chejgall cilibiud) @il Lo sy dald) dae) : juaal

65l Sig ULl o smend) AV Jlaia) (g5ise e o Jaali (26) a8y Gilud) Jsaall DA (e

Al G gsine EG 2y iy @A Y1 ((0.05) Gmsiall AN s e sial 525 ¢(0.000)

Ll o 3Bl g 4l G s bl Jae (el (i) Copeadd) go sl Ayatll Allly dnlgisl)
cOmsaial) (52 Aty gl Aol Zguiag pie () 25ay A8l 038 Cania Gl Ay guiil) ALy Ao o1 )

Coefficients®ada, gl Alu)lly L gl giSill Abal) Cpypiial) (s Jasund) o) jlasiy) Alalaa (27) ol Jaad)

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 1.109 .166 6.681 .000
Envtocnolg 370 .084 373 4.404 .000

a. Dependent Variable: messmark
SPSS (Slas) gabind) aladialy (i) sal) clludu) mili o slae¥ly daldl i) @ jauaal)

D) idas ehal &5 8 gl ALl () sidl) 8 dasslesall Dl S s sasil
dafecidl Gu hall e dslee e ging (27) &) @l Jsaadls il Janad) adl)
ol Alalee BUS (S dgles ¢l Jpaall 3 Aaals sy Jaleas ¢ jlaad¥) culs

Y=1.109+.0.370 X2

P ey o(Lansl S 25 ) X2 AV ¢ Ayl Aliylly Gaghy 5anll Asleall o38 aladinl Sy 3
dae B ofy Aitypnl) Alylly Ganl i€l Ril) o Ailoan] AN @3 Aulay ADle dllia of 2 Aol
Gy Gla (3aaly Aapd) ke Lnsl sl A8 Jabsns 2LaiaY) (g5ine il WS 43 (51 (0.370) dunse laas)
(0-370) lxiay (Aol W)l ) Rysutl) il yin¥) Lagladil) 853l ) 525 Cases
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Model Summary s, sudll Cilaa¥ls dust il i) ¢ pstiall Gm Gabil) saeadl oy L ¥ Jalaa (28) Ak Jyaad
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 .381° .145 138 52703
a. Predictors: (Constant), envtocnolg
SPSS (Slas) gabind) aladialy (ds) sall clilydiul) @il o slaie¥l daldl i) @ jaaal)

Ll s oSl Al Gp R Aed 8 Al 30 58 ot L W (28) A dsadl e oy

gl Csidl Gn Cums b)) aasel (0.381 ) i Lgyeull Calaall Sl el agli|

oo (%14.5) o &l ¢ %14.5 yaaill Jales dad sl a3 bl Jae sl @ladll Cojead)

SISl Al Siaial) Jiiasall paial) (& lpaill dgay (sedl) Calaad) ) wlil il bl

Calaally Ayl Jae (gysmal) (g)lal) Capmall g il Ao sl S Al 0 gsine LG Allin IS 13 Lo dd e
) Jsanlly daiage 4l Ciela (ANOVA) ouliill il e)pa) o5 4 sl

ANOVA® (i) Jlas (29) ad)y Jsaal

Sum of
Model Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 5.669 1 5.669 20.410 .000°
Residual 33.331 120 278
Total 39.000 121

a. Predictors: (Constant), envtocnolg
b. Dependent Variable: markgoal
SPSS (Suasy) galindl aladialy cds) sal) cliluiu) @il o slde¥l daldl das) @ juaal)

s Sig lilall o punall ANV Jlain) (ggiase dad of Jaali (29) ) Gilad) Jpaall DA (e

oAb asmss e 38 asms A el W Y ((0.05) (s iall ANAN ssius (e sraal 55 ¢(0.000)

a4l iy 13y bl Jae (sl (i) Copaal ggsal Lsutll Gy LnslgiSall D) G (ggine
Opsatinsal) (53 Lni ) sy ade ) agey B sda i oy Aypusil) CilaaYls Al S Al oy ABLe

Coefficients i, sul) il sa¥ly dua gl Anul) cp piiall (o Jasul il Jlaniy) Aslaa (30) o) Jgaal)

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 1.243 174 7.141 .000
Envtocnolg .398 .088 381 4.518 .000

a. Dependent Variable: markgoal
SPSS (Alasy) alinll aladiuly dejgall clibuiad) mili o slaieYl dald) slas) @ juaal)

D) s el o et Gl (all) i) b Rl Rl Bl wasil
A il G bl JlasdY) Asles o gsing (30) o) Giad) Jsaally ¢cuppiall O Jaad) Sl
landy) Alolas S (Sa ey ¢ iladl Jpanll 8 daily o) Jalaay ¢ laay)

488



Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series 2017 (6) 2221l (39) alaall 45 53l 5 0La®Y) o glall @ (5 Arals Alaa

Y=1.243+.0.398 X2

DA ey o(Aonsd €l 2l ) X2 AN ¢ il Calaaly Lagy sl Aalaall 238 ladiud (Ko 3
e dadh Ol iy gudl) ColanYly Gun gl g€l Rl o Aflian) AVa @l dylay Ale @l of aad Aaladl)
Gy b (5aaly Aau) haiey Lo sl S Al Jalgay alaia¥l) (s5ine ol LalS 43) 51 (0.398) Lmse laail
(0-398) _lsiay (Aypuitll Cal2aY1) aypuil) aglin¥) Lgasill 850l ) 535 Cose

Model Summary i, gudl) L)y duslsisil) All cupiall o Gl peadl by BLAN) Jalaa (31) pd) Jgaad)

Adjusted R
Model R R Square Square Std. Error of the Estimate
1 360" 129 122 57765

a. Predictors: (Constant), envtocnolg
SPSS (ilaal) gabindl alaiuly chejsall il milh Lo Alaie¥ly cald) das) 1 jaal

Ll ) Al (R dad 3 AR B 58 o e (31) &) dsaad) G Ol

g8l Cpial ( Cimn Bl aasnl o 0.360 ) is 4 il Lol iVl Jidid) ) sl i)

oo (%12.9) o @l ¢ %12.9 aoaill Jales dad il a8 bl Jas sl (g)ladl) Coyead)

A )€l Ay Jiaiall Jiiasall piall 8 cobuill 3gmy (dypusil) Al ) ol puiall & eyl

ALl das sl latl) Cipanl) g5l Tagdpll Bnll Op grine 80 a8 1Y) Leg Apadl
P Jgaall A ge 4ailis ol (ANOVA) Gl Julas e ha) o 2 sul Zanil ¥y

ANOVA® ¢yl Jalas (32) aky 2l

Model Sum of Squares)  Df Mean Square F Sig.
1 | Regression 5.950 1 5.950 17.830 .000*
Residual 40.042 120 334
Total 45.992 121

a. Predictors: (Constant), envtocnolg
b. Dependent Variable: marksrtg
SPSS (Suas¥) galindl aladialy cds) sal) cliluiu) @il o slae¥l daldl i) @ juaal)

skt Sig bl e gl AN Jlaia) (ssise dad of Jaali (32) a8y Gilad) Jsaal) DA

Al o e LB L) el G L) ((0.05) Gassiall AN e e sreal s (0.000)
On ADle aag 4l ey 13y bl dae (el (il Cipadl gl Adigudl) Lalinls sl sl
Csational) Al Aysetl) A Bl ) Zaaag aae ) 2sn ALl 028 Conia (s Adysull Al 55 Aaasl Sl A0l)

Coefficients®da, guil) ail iy A gl oiCill Al Cppiial) (o Jand) add) jlasiy) Aalaa (33) ol Jgaad)

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 | (Constant)] 1.233 191 6.462 .000
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ana ¢ gl dgeaal) clakiiall Ay geill il ) e dun sl 53S0y dpaleai®y) il piad) 5 Al

|Envtocnolg 408 | 097 | 360 | 4223 | 000 |

a. Dependent Variable: marksrtg
SPSS (Suasy) galinll alaiialy cde) sall bbbl gl Lo alaie¥l dald) i) : jaal)

Daay) Jalat o) o8 28 (Apudl) Al in) (L) uiall) (8 Tl Rl T Guly spasil
iad ccbidl o Ghall Jaad¥) Ablee e gsing (33) 4 bl dsaalls coppiall C Japudl )
Dyl Alalee LUS (Ko adle s ¢ Golaal) Joand) 8 Aaaly Hlasy) Jalaay  lasiy) culs

Y=1.233+.0.409 X2

Oes o(Lamsl il A8l ) X2 AN ¢ Agiysadl) A Sl puly dedy sl Al oda aladiul (Say 3
Oy eduigudtll duadil Ay dua gl i) Aaull (pn Alan) AVS ) dulay) ADle dla ) s dald) DA
) Lltie Lagdesil) 2l Jalsny 2laia¥) ssiue ) WIS 43} ol (0.408) dimse HaatV) Jue 4o
(0-408) s (A sutll G glyin) ) ysudl) aglial) Jadadil) 850k ) s35 g clld (a (3aaly

Model Summary 3lsalls &uslsi€ill Al upiiall Ciss Cublll ysaads oy LU ) Jalaa (34) o Jgaad

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 316" .100 .093 .59207

a. Predictors: (Constant), envtocnolg
SPSS (ilaal) gl alaiul ciejsall cliluiul) milll o slaieYl dald) 03) : juaal

Llasall (sl €l gl o R e b Al A0 38 o) 1 Lle (34) a8y Jsaall (e cpy
@il Capemall g5 a1 il Cmaa L) a1 ¢(0.16 ) @i 3lsalls Jiaial) Syguail) i)
sl b sl e (%10.0) of 6 ¢ %10.0 sl Jales Gad il a3 bl Jae gysad)
Gad la IS 1Y) Led ddjeal (K1 dn d ol A5lly Jiial) Jiisal) paiall 8 sl 2gay (Hlsall ) )
Gl s ehal o5 lsally Auball dae (gsadl (ol Copmall gosdl Lnslgi€ill Bl Gn b5 dygine
t ) Jsanlly daiase 42l Ciels (ANOVA)

ANOVA® i) Jlas (35) ab) Jsaad

Sum of
Model Squares Df Mean Square F Sig.
1 | Regression 4.682 1 4.682 13.358 .000"
Residual 42.066 120 351
Total 46.748 121

a. Predictors: (Constant), envtocnolg
b. Dependent Variable: scour
SPSS (Slas) gabinl) aladialy cde) sal) cllydal) mili o slaie¥ly daldl i) @ jaaal)

@sbs Sig byl e gmadd) ANVA Jlas) dad o sl (35) ) Gl Jsaall DA e
3_‘\:\,11\ O 9.5}‘“ ‘);C\t Ay gsJ;\ ‘);x....u Lﬁm )A{Y\ ‘(005) ub))é.d\ ayall Ba (30 ‘)A.;ai E.Y) 6(0000)
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Ll n ADe aag 4l 1y Al dae gsadl (el Copadll gojdl a)lgally dua gl gl
cOmgaiuall ool B)lsall mamg ate ) 2gay Al 028 Coaia (g )l sall Aon sl 30N

Coefficientss|gally 4o sl il 4] ¢ piiall G Jasesd) (Jadd) jlaaiy) Lslasa (36) a8 Jgaad)

Standardized

Unstandardized Coefficients| Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 1.308 .196 6.689 .000
envtocnolg 362 .099 316 3.655 .000

a. Dependent Variable: scour
SPSS (Alasy) galinll aladiuly (dejgall clibtad) gl o slaie¥l dald) slas) : juaal)

Tosal) (aad) SlassV) Jilat o) o a8 calsal) (aolil) iall) (8 Zan gl il 23l 1 a8y yaaly
Ol b Aaid cbial) G Apkadd) plaad¥l Al o g5 (36) o) Glad) dsaadly cGppaiall o
P ylaad¥) Alalee LUS (Ko adle s (Golaal) Jpaadl 8 Aaialy laaiVl Jaleay

Y=1.308+.0.362 X2

a3 Alalaall DA Gos o(Lansl oS3l A3l ) X2 AN ¢ 3lsally Aoy gaill Aabeall o34 aladind oSy 3
(0-362) “unse 1Y) e Zad (s clpally Tungl i€l Al Afliaa) AN 3 Aylay) Do Al
853k A o g Gl (8 (Baaly Aau) ey dua oSl A5l Jalsey alaiaY) (ssise ) LS 4
(0.362) lsias ())sall ) iypusill sl Laglasil

tGluagilly clalitiuy)

rlaliiiy)

) sl anliuy) hdaddll e Al Al chie o Aflas) AL @l dDle a1
Jaludl b gysull (g)lall Copaal) g8l (ylsal) dypuill dmsl V) dysudll Colaad) iy suall Al
DDA (e Gl Jidig o cgysul)

@sel) @ Copadl g & Akpetll Allls LalaBY) Linll o Adlias) A2 53 3B anp |

bl Jae
@il Copadl gy Lyl CilaaYly Lalad@y) Ll o dflaa) ANY ) ADle aag —oo
Al Jae (gyadl

@il Cipmal) 558 5 Ay pul) pn gl iy AalaBY) gl O dglons) AN2 33 Dle 2ay —
bl Jae (gysal
Al Jaa g ged) Tl Cipaall £958 8 3lsally Lisbay) ALl o Liiliar) AN 53 ADAe g
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ana ¢ gl dgeaal) clakiiall Ay geill il ) e dun sl 53S0y dpaleai®y) il piad) 5 Al

) sl agliny) ladaddl) o Lol A5l Clpitie G ddlas) AV GID ADle aag -2
Jaludl 8 sl (ladll Copadl g8l (hpall chgiysuill Andlial) Aol Cilaal) iy sl Al
P DA e lld Jidig ¢ gysudl

G Copad) po5 (A Alipedl) Dby LaslsSll L) o Adliaa) A3 53 ABDe 22 -
Auhall Jae (gysudl

@ Copad) goh (b Aksadll la¥ly LagleiSill Bl Ailaa) ANV 2 WDl g~
Auhall Jae (gysudl

G Capadl go58 (8 Amgudl) AatliuaYls dan gl S Bl G Alian] AV 2 ADle ag —O
Auhall Jae (gysudl

Ahall Jas ggmall (gylaill Copeaall g5 8 (3 Dlsalls dmslaiSill Al G Aflan) AN 53 ADle 2ap -~

Ayl Aniliu¥) ies daaslgiSilly Apalai®) Ll Clstie (g Adea GBle 35y a3
g ) Cipeadll 358 (A Cugaiana) Gl gpaall 53 5aY) anag pie () Lebaa G 35

tlua gill

) bl delua ve duhall das sl (oladll Gpadl g58 chae ol 551
Clysia eV 389 (2l Ay sutl) Ll iyl CalaaY) Ay sucl) Ayl ) o Jidial) gl
caduzmilly Copall Jland Sl sl e Lpulua cxilul) gl Flid) ) o Al dolasyl d5)
(A Jaa ssiag

i) bdadill delua die Auhall Jas sl Hlaill Copadll g5 chae ald 55 a-2
Clysia eV 38U (2))sall iy sutl) Apndl il iy sntll CalaaY) iy sutl) Al ) o Jidial) g sustl
Cipadl Gapads dpad) deadl Jlae 8 bl sl Cipadl 4805) o Alida) Gl )
B Al Tlae Al Copemal) Ll es Loy Bans Aanglei€S clasn Sy el Aals il
Zyuall i) comadly g1y Gllee Jeutt 41 Ciliha seal 584 (lig <N Adpadl clasll ¢ sklaid)
() e LaludYly sl ad dexd s o Jaadl DA (e A5 5SIY)

Ay A ) iSilly ApalaB) A5l C¥sal agd o agupylis ipliad) gl (Rl 5y a3
D e ladl s CilaaY s Al agh e

saalmal)

& Wil Liypuail) bl e Lsylsd) digl) Jose 5 .(2009) LJie dase dsema sy sl .1
iy 5ylay) Alae o(4inY) ol Cluwie spe (o die Ao dedhin/ dulpn ) Luadl Gl sadll
26=10a cosralls puslill 2ol

(spidial duasidll jailasll 4 LIS Ldipil) gl dolse 450 (2009 ) gala Jile cgalaxdl .2
DI aslall Lusdll Ase AL (o Llsde die o ))Y Diad Lo M) Lulp Dujial] Lilg<I] Ll
A8-1 a ccdlill aaall ((11) alaall cAlaiyl,
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