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 ة واثره عمى الاداء المصرفيتعثر المشروعات الصغير 
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 (2012 / 6 / 20 ل للنشر في ب  ق   . 2012/  5/  16تاريخ الإيداع ) 
 

  ممخّص 
ىا في الاقتصاد المحمي وتغطية تحتؿ المشروعات الصغيرة في الوقت الراىف أىمية خاصة في فترة الأزمة في سورية لدور 

تعتبر المشاريع الصغيرة أحد مصادر الدخؿ الرئيسية والتي تساىـ في تحسيف الوضع الاقتصادي  السوؽ بالبضائع المحمية الصنع.
والاجتماعي لفئة كبيرة مف السكاف في سورية. كما أف فشؿ ىذه المشاريع وتعثرىا لو انعكاسات كبيرة وعمى قطاعات مختمفة 

 أىميا القطاع المصرفي.و 
داء المصرفي في سورية. عمى الأ دراسة تعثر المشروعات الصغيرة في ظؿ الأزمة السورية وانعكاسو إلىييدؼ البحث 

 اعتمد البحث بشكؿ .رعادة الاعماالصغيرة في فترة إتقديـ الحموؿ المقترحة لتمويؿ القروض لممشروعات  إلىكما ييدؼ البحث 

دراسة ميدانية بيقوـ ىذا البحث  ظاىرة تعثر المشروعات الصغيرة. عمى وصؼ يعتمد الذي التحميمي لوصفيا المنيج عمى أساسي
 لثلاث مصارؼ حكومية سورية.

تعثر قروض التمويؿ الصغير في المصارؼ وتوقفت كمياً بسبب بداية الازمة وتعثر الديوف  إلىتوصمت الدراسة 
% تقريباً مف مبمغو. أما 40ف فوائد وغرامات تأخير لمقروض قيمة القرض المتعثر بمقدار كما فاقت المبالغ المترتبة م .لممقترضيف

بنسبة كبيرة جداً.  2011نسب الربحية في ىذه المصارؼ فتأثرت بشكؿ واضح بالأزمة السورية مف جية وبتعثر القروض في عاـ 
القروض في المصارؼ الحكومية وتقميؿ المخاطر  أف التحميؿ المالي والمحاسبة تتطمب اتخاذ قرارات حاسمة بأف منح ىذه

 عادة الاعمار. وقد توصمت عمى ىذه البنوؾ يساىـ في مرحمة إ المترتبة الائتمانية
الدراسة إلى نتائج أىميا بأف المصارؼ الحكومية ليا خصائص وتمعب دورا في تشكيؿ سياسات الاستثمار والتشغيؿ في 

 ستثمارية.الشركات وتستدعي ترشيد قراراتو الا
 

: تمويؿ المشروعات الصغيرة، قروض التمويؿ الصغير، القروض المتوسطة الأجؿ، الربحية والأداء مفتاحيةالكممات ال
 المصرفي، تعثر المشروعات الصغيرة.
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  ABSTRACT    

 
Small enterprises are currently important in the crisis period in Syria for their role in the 

local economy and covering the market with locally manufactured goods. Small enterprises are one 

of the main sources of income and contribute to improve the economic and social situation of a 

large segment of the Syrian population. The failure of these projects and their insolvency have 

significant impact on different sectors, the most important of which is the banking sector. 

The research aims to study the insolvency of small enterprises in the Syrian crisis and its 

impact on banking performance in Syria. The research also aims to provide the proposed solutions 

to finance loans for small enterprises in the period of reconstruction. The research is mainly based 

on an analytical descriptive approach that is based on describing the phenomenon of the failure of 

small enterprises. This research is a field study on three Syrian government banks. 

The study found that microfinance loans in banks have stopped altogether because of the 

crisis and the debt defaults of borrowers. The amount of interest and delay penalties for loans 

exceeded the value of the defaulted loan by about 40% of its amount. The profitability ratios in 

these banks were clearly affected by the Syrian crisis on the one hand, and the unpaid loans in 2011 

were very large on the other hand. That financial analysis requires decisive decisions that the 

granting of such loans in government banks and reducing the risk of the security of these banks, 

contribute to the reconstruction phase. The study figured out important results that the government 

banks play a role in the formation of investment policies and in employment in these enterprises 

and also in their investment decisions. 

 
 

Keywords: Financing Small and Medium Enterprises (SME), finance loans, profitability 

and banking performance, microfinance, insolvency of SME. 
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 مقدمة:
% مف إجمالي الشركات في معظـ 90نحو  أف المشروعات الصغيرة والمتوسطة تمثؿ إلىتشير بعض الإحصائيات 

، كما تسيـ  (Petger  and Maya, 2002)%، مف إجمالي فرص العمؿ60 إلى 50اقتصاديات العالـ، وتوفر بيف 
% مف الناتج المحمي العالمي، وتسيـ بنسبة كبيرة في الناتج المحمي لمعديد مف الدوؿ مف 46ىذه المشروعات بحوالي 

% مف إجمالي الناتج القومي في أوروبا، 65در تمثيؿ المشروعات الصغيرة والمتوسطة بنحو الناحية الإنتاجية. يق
% مف إجمالي الناتج القومي في الولايات المتحدة كما وتتميز كؿ مف تايواف وىونغ كونغ 45مقارنة بحصة مقدارىا 

ي لممشروعات الصغيرة % مف مجموع الوظائؼ ى81الصغيرة وفي الياباف حوالي باعتمادىا عمى المشروعات 
. وليذا تعتبر المنشآت الصغيرة والمتوسطة مف أبرز مكونات ومرتكزات الخطط والسياسة (2015)الاسرج،  والمتوسطة

الاقتصادية في الدوؿ المتقدمة، والدوؿ النامية عمى حد سواء. وكؿ ىذا الاىتماـ لما ليذه المشاريع والمنشآت مف أىمية 
مف زيادة في الإنتاج الكمي ورفع معدؿ النمو الاقتصادي وزيادة الطمب الكمي، كما وأنيا  ودور اقتصادي واجتماعي،

ممشاريع الصغيرة والمتوسطة إف ليمة، وىكذا فمعمؿ جديدة وبتكمفة رأسمالية قاً كبيراً في التشغيؿ وخمؽ فرص تمعب دور 
 الدور الكبير في التنمية الاقتصادية والاجتماعية.

لصغيرة في الوقت الراىف أىمية خاصة في فترة الأزمة في سورية لدورىا في الاقتصاد المحمي تحتؿ المشروعات ا
ويمكف ليذه المشاريع أف تشكؿ إحدى الوسائؿ الجوىرية لمعالجة مفصمتيف وتغطية السوؽ بالبضائع المحمية الصنع. 

المتمثؿ في  العمؿؿ الييكمي في سوؽ أساسيتيف في الاقتصاد السوري وىما البطالة خاصة لدى فئة الشباب، والاختلا
. كما ويمكف أف تكوف بداية *تركيز معظـ العمالة الوطنية في القطاع العاـ الذي يسيطر عمى مجمؿ الاقتصاد الوطني

 ما كانت عميو قبؿ الحرب. إلىعودة الصناعة السورية 
رأس ماؿ ضخـ وتمعب المصارؼ السورية  لىإتزداد اعداد المشروعات المتناىية الصغر في ظؿ الأزمة والتي لا تحتاج 

)العامة والخاصة( وكذلؾ مؤسسات التمويؿ الصغير دوراً متواضعاً في تمويؿ المشروعات المتناىية الصغر والتي لا 
موظفيف أو حتى المشروعات الصغيرة والتي لا يتجاور عدد العامميف او  5يتجاور عدد العامميف او الموظفيف فييا 

 موظؼ. 50ا الموظفيف فيي
واثرىا عمى الاداء المصرفي  الصغيرة في سورية المشروعات تواجو التي المالية المشاكؿ والمعوقات يتناوؿ ىذا البحث

 والوضع الاقتصادي.
 

 :الدراسات السابقة
 ىناؾ العديد مف الدراسات التي درست المعوقات والمشاكؿ التي تعاني منيا المشروعات الصغيرة وأىميا المعوقات

تسميط الضوء عمى المعوقات التي تواجو المشروعات  إلى(، 2017التمويمية فقد ىدفت دراسة العوض وأبو كركي )
أف المشاريع  إلىالصغيرة والمتوسطة في محافظة معاف ) الأردف( مف وجية نظر المالكيف، وقد توصمت الدراسة 

مف تطور وتقدـ ىذه المشروعات، والسبب في ذلؾ  الصغيرة والمتوسطة تعاني مف نقص في مستوى السيولة والذي يحد
ضرورة تشجيع  إلىعدـ كفاية الدعـ الحكومي، وعدـ توفر المصادر الكافية لتمويؿ تمؾ المشروعات، وقد أشارت 

 المشروعات الصغيرة عف طريؽ المزيد مف الإعفاءات الضريبية، وزيادة الدعـ الحكومي.

                                           
*
 ـ أي دور للمشروعاث الصغيرة، والمتوسطت في التنميت الاقتصاديت والاجتماعيت  
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 265، والتي درست المعوقات المالية لممشروعات الصغيرة ؿ and Kappel Ishengoma (2008)وفي دراسة 
 .أف أىـ المعوقات التي تواجو المشروعات الصغيرة ىي مشكمة التمويؿ إلىوقد توصمت  اً مشروع

تسميط الضوء عمى أىـ المشكلات التي تعاني منيا المشروعات الصغيرة،  إلى(، التي ىدفت 2007أما دراسة كنجو ) 
( وقد بينت ىذه الدراسة أف اً مشروع 250اسة عمى عينة مف المشروعات الصغيرة في مدينة حمب ) حيث أجرت الدر 

مشروعات الصغيرة ىي نقص التمويؿ، وقد أوصت بضرورة إيجاد صيغ تمويمية جديدة أىـ المشاكؿ التي تعاني منيا ال
 لمتعامؿ مع المشروعات الصغيرة.

 ىذه المشروعات معوقاتأف أىـ  إلىقد أشارت شروعات الصغيرة ومعوقاتيا يلاحظ أف الدراسات التي تناولت واقع الم
التمويمية، لكف لـ تتناوؿ أيا منيا الأثر المترتب عمى التعثر المالي لممشروعات الصغيرة عمى الأداء ىي المعوقات 

 .الدراسة عف الدراسات السابقة ىذه وىذا ما يميز الاقتصادي والمصرفي
 مشكمة البحث:

المشاريع الصغيرة أحد مصادر الدخؿ الرئيسية والتي تساىـ في تحسيف الوضع الاقتصادي والاجتماعي لفئة كبيرة  تعتبر
مف السكاف في سورية، وتعاني المشروعات الصغيرة مف مجموعة مف المشاكؿ والمعوقات التي تواجو ىذه المشروعات 

كومي تحمي وتساعد ىذه المشاريع عمى النجاح دوف وجود إطار مرجعي أو جية حاضنة سواء حكومية أو غير ح
وتحوؿ بينيا وبيف الفشؿ، كما أف فشؿ ىذه المشاريع وتعثرىا لو انعكاسات كبيرة وعمى قطاعات مختمفة وأىميا القطاع 

 المصرفي، ويمكف التعبير عف مشكمة البحث بالأسئمة التالية:
 ماىي أىـ أسباب تعثر المشروعات الصغيرة؟ .1
 لمترتبة عمى تعثر المشروعات الصغيرة وانعكاساتيا عمى الأداء المصرفي؟ماىي الآثار ا .2

 

 :أىمية البحث واىدافو
 في والبطء السياسي، اليقيف عدـ تعاني مف حالة سورية تزاؿ لا الأزمة السورية، عمى سبعة أعواـ مف أكثر مضي بعد

 إلى إلىوتسعى الحكومة السورية جاىدة  .خرىالأ الاقتصادية التحديات مف وغيرىا وارتفاع معدؿ البطالة، النمو،

 خمؽ في والمشروعات المتوسطة والصغيرة، لممساىمة الخاص القطاع دعـ طريؽ عف الاقتصادية القضايا ىذه معالجة

 .التنمية عجمة ودفع العمؿ فرص
 الإجابة عف التساؤلات التالية: إلىييدؼ البحث 

 .ة السوريةابراز تعثر المشروعات الصغيرة في ظؿ الأزم .1

 .دراسة انعكاس تعثر المشروعات الصغيرة عمى الاداء المصرفي .2
 ما ىي الحموؿ المقترحة لتمويؿ القروض لممشروعات الصغيرة في فترة اعادة الاعمار؟  .3

 

 :البحث منيجية
 ةظاىرة تعثر المشروعات الصغير  عمى وصؼ يعتمد الذي التحميمي الوصفي المنيج عمى أساسي اعتمد البحث بشكؿ

  .عممية بنتائج لمخروج دقيقاً  تحميلاً  وتحميميا ، تحديد ملامحيا أجؿ مف دقيقاً، عمميا ً  وصفاً 
يقوـ ىذا البحث عمى دراسة ميدانية لثلاث مصارؼ حكومية )الصناعي، الزراعي، صندوؽ التوفير( والتي تقوـ بمنح 

. حيث تـ دراسة الأجؿ، وتمويؿ متوسط جؿالأاو ميني او فردي(، تمويؿ قصير  تنموية، تمويؿ صغير )حرفيقروض 
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القروض المتعثرة في ىذه البنوؾ وانعكاساتيا عمى الاداء المالي ليذه البنوؾ قبؿ وخلاؿ الازمة عمى سمسمة زمنية ممتدة 
وذلؾ بعد عاـ مف بداية الازمة  2011(، نظراً لتوقؼ ىذه القروض منذ عاـ 2011-2009مف ثلاث سنوات )

اء مقابلات ميدانية مع: مدراء ىذه المصارؼ، نائب المدير، موظؼ القروض المختص. وتـ مؿء السورية. تـ اجر 
استمارة خاصة بجمع بيانات عف القروض الممنوحة والقروض المتعثرة خلاؿ الفترة المدروسة. وقد تـ ترقيـ ىذه 

ذلؾ بيانات المحاسبة، بناء عمى الارقاـ كنسب مئوية بما في  تعرضو . 1،2،3المصارؼ وكذلؾ انواع القروض بارقاـ 
 طمب ادارة ىذه المصارؼ بالحفاظ عمى سرية الأرقاـ واستخداميا لغرض التحميؿ المالي وصياغة النتائج بشكؿ عممي واكاديمي.

 مفيوم المشروعات الصغيرة والمتوسطة:
نشطة التي تتراوح بيف مصطمح المشروعات الصغيرة مصطمح واسع انتشر استخدامو مؤخراً ويشمؿ ىذا المصطمح الأ

مف يعمؿ لحسابو الخاص أو في منشأة صغيرة تستخدـ عدد معيف مف العماؿ، ولا يقتصر ىذا المصطمح عمى منشآت 
سرية أو ت ومجموعات الإنتاج الأالقطاع الخاص وملاكيا وأصحاب الأعماؿ والمستخدميف ولكنو يشمؿ كذلؾ التعاونيا

ف تعريؼ الصناعات الصغي المنزلية. أخرى، سواء كانت متقدمة أو نامية، كما وأنو يختمؼ  إلىرة يختمؼ مف دولة وا 
داخؿ كؿ مجموعة مف ىذه الدوؿ وذلؾ حسب الموقع أو الظروؼ الاقتصادية داخؿ كؿ دولة وكذا اختلاؼ مراحؿ 

ة أخرى أو مكاف التنمية التي تمر بيا، وبذلؾ ما يعتبر صغير في فترة معينة أو مكاف ما ربما لا يكوف كذلؾ في فتر 
 آخر وعمى ذلؾ فإف حجـ المشروع تحكمو اعتبارات نسبية تختمؼ باختلاؼ الزماف والمكاف.

مكف وبالرغـ مف أىمية الصناعات الصغيرة والمتوسطة وانتشارىا في دوؿ العالـ كافة إلا أنو لا يوجد تعريؼ محدد ليا ي
 ات لذلؾ فيي تعرؼ بعدة تعريفات تختمؼ مف دولة لأخرى،يزىا عف بقية أنواع الصناعالاستدلاؿ بو عمى ىويتيا وتم

 25تعريفاً مختمفاً في  25وتبيف مف دراسة أجرتيا منظمة العمؿ الدولية عف المؤسسات الصغيرة باف ىناؾ أكثر مف 
 مشروعاتبمداً أجريت عمييا الدراسة ويختمؼ التصنيؼ نسبياً باختلاؼ الدوؿ وقطاعات الأعماؿ التي تنتمي إلييا تمؾ ال

ويوجد عدة معايير لتعريؼ المشروعات الصغيرة )مثؿ معيار العمالة، رأس الماؿ، القيمة المضافة،...( وقد تستخدـ 
تعريفات وفقاً لمخصائص الوظيفية مثؿ نوع الإدارة أو التخصص أو أساليب الإنتاج أو اتجاىات السوؽ، ويعتبر 

ة لمساندة ىذه المشروعات وزيادة كفاءتيا. وبشكؿ أساسي فيناؾ التعريؼ ضروري لتقديـ الخدمات والحوافز المشجع
 :منيجيف أساسييف لتعريفيا

 : ارتكز عمى معايير كمية وتشمؿ إما قيمة رأس ماؿ المنشأة أو عدد العماؿ بالمنشأة، أو الحصة السوقية لممنشأة.الأول كمي
قد اختمفت التعريفات المطروحة . و لاستقلاليةويرتكز عمى معايير وصفية، كطريقة الإدارة وحجـ ا الثاني وصفي:

لممشروعات الصغيرة والمتوسطة مف دولة لأخرى باختلاؼ إمكاناتيا وقدراتيا وظروفيا الاقتصادية والاجتماعية، ومدى 
ف قد التقدـ التكنولوجي السائد، ومرحمة النمو التي بمغتيا، فالمشروع الذي يعتبر صغيراً في الولايات المتحدة أو اليابا

نو في داخؿ الدولة الواحدة ذاتيا يختمؼ تقييـ حجـ المشروعات  يعتبر مشروع كبير الحجـ في دولة أخرى نامية، بؿ وا 
. وأيضاً الذي يعد صناعة صغيرة مف صناعة الصمب مثلًا لا يعد كذلؾ في (2006، الصياد) مرحمة النمووفقاً ل

 النسبية. صناعة المنسوجات فالأمر يحكمو عدد مف الاعتبارات
التي يديرىا مالؾ واحد بأنيا المشروعات  منظمة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية )اليونيدو( المشروعات الصغيرةتعرّؼ 

عامؿ ويصؼ البنؾ الدولي المشروعات التي يعمؿ  50 إلى 10يتكفؿ بكامؿ المسؤولة ويتراوح عدد العامميف فييا بيف 
. عامؿ بالمشروعات المتوسطة 100و 50ت الصغيرة وتمؾ التي يعمؿ بيا بيف عامؿ بالمشروعا 50 إلى10فييا بيف 

عماؿ وبشكؿ دائـ.  10 لغايةبأنيا التي توظؼ تصؼ المشروعات الصغيرة الييئة الأوروبية لممشروعات الصغيرة أما 
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آت متوسطة عامؿ فيي منش 499و 100بالمنشآت الصغيرة أما التي توظؼ بيف عامؿ  90و 10أما التي توظؼ بيف 
 عامؿ 500والمنشآت الكبيرة ىي التي توظؼ أكثر مف 

 et al, 2009) (Alattar . 
أما منظمة العمؿ الدولية فقد عرفت المشروعات الصغيرة بأنيا وحدات صغيرة الحجـ تنتج وتوزع سمعاً وخدمات وتتألؼ 

النامية. وبعضيا يعتمد عمى العمؿ مف  مف منتجيف مستقميف يعمموف لحسابيـ الخاص في المناطؽ الحضرية مف البمداف
داخؿ العائمة وبعضيا الآخر قد يستأجر عمالًا وحرفييف ومعظميا يعمؿ برأس ماؿ ثابت صغير أو ربما بدوف رأس ماؿ 

 .(2007،  كنجو) ثابت
 لممشروعات الصغيرة وفقاً للاعتماد عمى العوامؿ التالية: تصنيفاً ستالي وموريس  فالاقتصادياوقد اقترح 

الخاـ مثؿ  في المواقع التي تقترب مف الموادأف المشروعات الصغيرة تتمركز غالباً بو:  قصدوي :الموقع الجغرافي - أ
 مشروعات الألباف والأجباف والنبيذ والزيوت النباتية.

 استخداـ الميارات اليدوية كما في صناعة إلىقد تميؿ أف المشروعات الصغيرة بيا:  ويقصد :العممية الإنتاجية - ب
 المجوىرات والنقش والسجاد والمنسوجات.

ىنا أف المشروعات الصغيرة ىي التي تحتؿ  والمقصودالسوؽ التي يتـ فيو توزيع منتجات المشروعات الصغيرة:  - ت
جزءاً بسيطاً أو صغيراً مف السوؽ مثؿ لعب الأطفاؿ والمنتجات الجمدية، وأيضاً ىي المشروعات التي تعتمد في تسويؽ 

 السوؽ المحمية.منتجاتيا عمى 
 :(2007،  أيمف) ويمكننا عرض أىـ أنواع المشروعات الصغيرة ضمف المخطط التالي
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 الخصائص العامة لممشروعات الصغيرة:
عمى الرغـ مف الحجـ الصغير لممشروعات الصغيرة، إلا أنيا تتميز بخصائص معينة تختمؼ بيا عف بقية المشروعات 

 زىا:الأخرى ومف أبر 
تتمتع بقدر مف التكيؼ وفقا لظروؼ السوؽ سواء مف حيث كمية الإنتاج أو نوعيتو، مما يعني القدرة عمى مواجية  -1

 (2006الصعوبات في أوقات الأزمات الاقتصادية وفترات الركود )راتوؿ، 

 وزيادة إنتاجيتو. دقة الإنتاج وجودتو بسبب اعتماد التخصص في إنتاج سمع معينة مما يعني ارتفاع ميارة العامؿ -2

يمكف إقامتيا في مساحات صغيرة نظراً لقمة وسائؿ الإنتاج المستخدمة وصغرىا حيث يمكف إقامتيا في المحلات  -3
المواد الأولية إذ أف طبيعة عمؿ ىذه الصغيرة والبيوت القريبة مف الأسواؽ كذلؾ في القرى والأرياؼ القريبة مف مصادر 

 الاحتياجات اليومية للأفراد.المشروعات يرتبط وبشكؿ مباشر ب

حمؿ الطابع الشخصي والمسؤولية غير المحدودة لصاحبو يالمشروع الصغير يدار مف قبؿ أصحابو بشكؿ فعاؿ و  -4
 تجاه التزامات المشروع لمغير.

قطاع الإنتاج  إلى نسبياً  صغيراً  يكوف المشروع معروؼ عمى مستوى المنطقة التي يعمؿ فييا فقط، ويشكؿ حجماً  -5
 ينتمي إليو في المنطقة. الذي

 كمفة خمؽ فرص العمؿ فييا قميمة بالمقارنة مع المشروعات الكبيرة والوظائؼ الحكومية. -6

كما أنو يعتمد بشكؿ كبير عمى  رؤوس أمواؿ ضخمة لإنشائيا ويمكف أف يتـ إنشاؤىا بمبالغ بسيطة إلىلا تحتاج  -7
 .(2006)حرب،  التمويؿ الذاتي مف أجؿ تطويره

وى التكنولوجيا المستخدـ: تمتاز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بأنيا تستخدـ نمطاً تكنولوجياً بسيطاً انخفاض مست -8
مة لطبقة ظروؼ الدوؿ النامية، فالتقنيات المستخدمة مكثفة كبيرة ويعتبر ىذا النمط أكثر ملاءجداً مقارنة بالمؤسسات ال

 بيذه التقنيات غالباً ما تكوف متوافرة محمياً واليد العاممة بيا بسيطة لمعمؿ نسبياً وبسيطة كما أف المادة الأولية المرتبطة
 (.2012،  عمارة)

المساعدة عمى الإبداع والابتكار: تتسـ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مجاؿ العمؿ بعدـ وجود معوقات  -9
 (.2005،  البمتاجي) بيروقراطية في اتخاذ القرار

 الاقتصاد: دور المشروعات الصغيرة في تنمية
كما وأف تكمفة خمؽ فرصة  تساىـ المشاريع الصغيرة في تخفيؼ الضغط عمى القطاع العاـ في توفير فرص العمؿ. -1

كما أف المشروعات الصغيرة تستقطب  ي المشاريع الكبيرة.ف يوعمؿ بالمشاريع الصغيرة منخفضة جداً مما ىي عم
فر فرص كبيرة لفئات لـ يسبؽ ليا العمؿ في القطاع العاـ. و تالعماؿ الذي لا يمبوف احتياجات المؤسسات الكبرى، و 

% مف إجمالي 77فعمى سبيؿ المثاؿ توظؼ المشروعات الصغيرة والمتوسطة في ألمانيا ما نسبتو  (.2006)شعيب، 
 (.2006القوى العاممة )حرب، 

أىداؼ التنمية ؿ عمى تحقيؽ لممشاريع الصغيرة أىمية كبيرة تظير عند التكامؿ مع المشروعات الكبيرة، حيث تعم -2
يتـ ذلؾ مف خلاؿ قياـ المشروعات الصغيرة بإمداد المشروعات الكبيرة ببعض الأجزاء والتي تدخؿ في و المتوازنة، 

 تركيب منتجاتيا، وربما تدخؿ في أكثر مف ذلؾ عند حؿ أزمة ما مثؿ زيادة الطمبات عمى منتج معيف مف المشروعات
يده في الوقت المتفؽ عميو، وىنا تظير أىمية المشروعات الصغيرة حيث تقوـ بتصنيع ما الكبيرة وتعذر تصنيعو وتور 

تحتاجو المشروعات الكبيرة لسد العجز لدييا وذلؾ مف خلاؿ التعاقد مف الباطف بيف المشروعات الكبيرة والمشروعات 
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وعمى سبيؿ المثاؿ  .بس الجاىزةالصغيرة، ومف أىـ الأمثمة ما يحدث في مصر في صناعة الأثاث والمقاولات والملا
منشأة صغيرة  32000تعتمد شركة جنراؿ موتورز لصناعة السيارات في تجييزىا بالمستمزمات عمى ما يزيد عف 

وفي الياباف فإف الصناعات المستيمؾ.  إلىوكيؿ ووسيط لإيصاؿ المنتج  12000وتعتمد في مبيعاتيا عمى أكثر مف 
% مف احتياجات 76% مف احتياجات ومستمزمات الصناعات المعدنية، و72ير الصغيرة والمتوسطة تسيـ في توف
 .(2015 مقابمة،) % مف احتياجات صناعة الأجيزة الكيربائية79ومستمزمات الصناعات اليندسية، و

إلا في الغالب   ىي بذور المنشآت كبيرة، فأغمب المنشآت الكبيرة والناجحة ذات رؤوس الأمواؿ الضخمة ما ىي -3
 وثمار المنشآت متناىية الصغر.تطور 

بمغت مثلًا مساىمة ىذه المنشآت  .ي زيادة الإنتاج الكمي ودفع معدؿ النمو الاقتصادي وزيادة الطمب الكميفتساىـ  -4
% في الدوؿ ذات الدخؿ 64حوالي  2010سواء تمؾ العاممة في القطاع المنظـ أو القطاع غير المنظـ في الإنتاج عاـ 

% 51% في الدوؿ ذات الدخؿ المتدني. كما وأنيا تساىـ بحوالي 63دوؿ ذات الدخؿ المتوسط، % في ال69المرتفع، 
 .(2015 ،مقابمة) % مف الناتج في الدوؿ الناشئة33% مف إجمالي الناتج المحمي وبحوالي 85و

لمتوسطة توفر تمعب دوراً بارزاً في التشغيؿ وخمؽ فرص العمؿ وخاصة في المناطؽ الريفية فالمشروعات الصغيرة وا -5
 .% مف الوظائؼ ىي المشروعات الصغيرة والمتوسطة81% مف إجمالي فرص العمؿ وفي الياباف 60ػ  50ما بيف 

% مف مجموع المصانع، 98وفي المنطقة العربية، فقد بمغت نسبة المصانع الصغيرة في مدينة الرياض ) السعودية( 
 % مف القوى العاممة.89كما أنيا توظؼ حوالي 

المشروعات الصغيرة في جذب المدخرات الوطنية، حيث أف صغر حجـ رأس الماؿ المطموب لإنشائيا، يمّكف  تساىـ -6
مف استخداـ مدخرات أفراد الأسرة أو الادخار الذاتي لممشروع لتأسيس أو توسيع المشروعات الصغيرة والمتوسطة، 

 (.2006ا يخدـ التنمية الاقتصادية ) البدري، وبذلؾ تصبح أداة جيدة في استغلاؿ الفوائض  المالية المتراكمة بم

 إلى% مف الابتكارات 52الياباف مثلًا يعزى  ففيالمساىمة في تنمية المواىب والابتكارات التقنية والإدارية وغيرىا  -7
 .أصحاب ىذه المشروعات

خارج وىذا ما تساىـ المشاريع الصغيرة وخاصة إذا ما وجيت ضمف سياسات الحكومة في تخفيؼ الاستيراد مف ال -8
لممشاريع الصغيرة العاممة في قطاع الصناعة في نيجريا  عر الصرؼ، وىذا كاف اليدؼ الأساسيساعد في استقرار س

 ,FRANCIS)والتي ساىمت بشكؿ كبير بتخفيؼ استيراد المعدات والآلات مف خارج نيجيريا عف طريؽ تصنيعيا محمياً 

2009) . 

في الدوؿ المتقدمة والنامية عمى حد سواء فيي تعمؿ  اً انتشارىا دوراً تنموياً ميمتمعب المشاريع الصغيرة والمتوسطة و  -9
عمى تحقيؽ نسب معقولة مف التوازف الجغرافي لعممية التنمية لا سيما أف الصناعات الكبرى تتركز في مدف معينة في 

 .(2017و أبوكركي، مناطؽ جغرافية أخرى تكوف بعيدة عف مراكز توطف الصناعات الكبرى )العوض  أف حيف
 تعريف المشروعات الصغيرة والمتوسطة في سورية:

 والمتضمف أحداث الييئة العامة لمتشغيؿ وتنمية المشروعات: 2006لعاـ  39ػ التعريؼ المنبثؽ عف المرسوـ التشريعي رقـ 1
 ؿ.س 100000ؿ عف ( ولا تق1500000وىي المشروعات التي لا يتجاوز رأسماليا ) المشروعات متناىية الصغر:أ ػ 

وىو كؿ مشروع يمارس نشاطاً اقتصادياً إنتاجياً أو خدمياً أو تجارياً ولا يتجاوز رأسمالو  المشروع الصغير:ب ػ 
 عماؿ. 6قؿ عدد العامميف فيو عف ؿ.س ولا ي 1500000ؿ.س ولا تقؿ عف  5000000
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ؿ.س ولا يقؿ  5000000يقؿ عف  س ولا.ؿ 15000000كؿ مشروع لا يتجاوز رأسمالو المشروع المتوسط: ت ػ 
 عامؿ. 16عدد العامميف فيو عف 

 .2009ػ التعريؼ الوطني المعتمد مف قبؿ وزارة الاقتصاد والصادر بقرار رئيس مجمس الوزراء عاـ 2
كؿ مشروع يمارس نشاطا اقتصاديا أو إنتاجيا أو خدمياً أو تجارياً ولا تقؿ مبيعاتو السنوية عف  المشروعات الصغيرة:

 عاملًا. 50مميوف ليرة سورية، ولا يقؿ عدد العامميف فيو عف  50مميوف ليرة سورية أو إجمالي ميزانيتو لا تقؿ عف  50
كؿ مشروع يمارس نشاطا اقتصاديا أو إنتاجيا أو خدميا أو تجاريا ولا تقؿ مبيعاتو السنوية عف  المشروع المتوسط:

 عاملًا. 250مميوف ليرة سورية، ولا يقؿ عدد العامميف فيو عف  250قؿ عف مميوف ليرة سورية أو إجمالي ميزانيتو لا ت 250
 

 تصنيف المشروعات الصغيرة والمتوسطة بحسب التعريف الوطني )بالميرات السورية(.: 1جدول 

 عدد العماؿ البياف
 أو

 الميزانية السنوية المبيعات السنوية
 - مميوف 3أقؿ مف  10أقؿ مف  المشاريع الصغيرة جداً 

 مميوف 50أقؿ مف  مميوف 50أقؿ مف  50أقؿ مف  المشاريع الصغيرة
 مميوف 250أقؿ مف  مميوف 250أقؿ مف  250أقؿ مف  المشاريع المتوسطة

 الجدوؿ مف إعداد الباحثيف.
 .2011/ لعاـ 666أما التعريؼ الصادر عف مجمس النقد والتسميؼ حسب القرار /

عماؿ مسجميف أصولًا، ولا  10ولا تقؿ عف  50ىي المشروعات التي لا يزيد عدد عماليا عف  ت الصغيرة:المشروعا
 .مميوف ؿ.س 10مميوف ؿ.س ولا تقؿ عف  50يزيد إجمالي موجوداتيا عف 

عامؿ مسجميف اصولًا، ولا يزيد إجمالي  50ولا يقؿ عف  250لا يزيد عدد عماليا عف  :المشروعات المتوسطة
 مميوف ؿ.س. 50مميوف ؿ.س ولا تقؿ عف  250اتيا عف موجود

 مشاكل المشاريع الصغيرة والمتوسطة:
عدـ الربط بينيا وبيف المشاريع الكبيرة، فعندما يكوف المشروع الصغير مف مجموعة مشروعات تزود المشاريع  -1

 الكبيرة بمنتجاتيا فإنيا تضمف بذلؾ الاستمرارية والتطور والتأىيؿ .

لعدد  (أو عالميةود ما يسمى بالعناقيد الصناعية والتي تعرؼ بانيا تجمعات جغرافية )محمية أو إقميمية وج إلىتفتقر  -2
اللازمة  مف الشركات أو المؤسسات المرتبطة والمتصمة ببعضيا البعض في مجاؿ معيف بما يمثؿ منظومة مف الانشطة

 لتشجيع ودعـ التنافسية.

وفر كؿ الإمكانات المطموبة لبدء المشروع، وتوفر جميع أنواع الدعـ اللازـ حاضنات الأعماؿ والتي ت إلىالافتقار  -3
فشميا وعجزىا عف الوفاء  إلىالتي تؤدي  المشاكؿلزيادة نسب نجاح المشروعات الممتحمة بيا، والتغمب عمى 

 بالتزاماتيا. 

 صغيرة والمتوسطة.الو أغمب المشاريع سيطرة اقتصاد الظؿ والذي تعمؿ ب -4

عتبر نظاـ الضرائب مشكمة ميمة تواجو المشروعات الصغيرة والمتوسطة في جميع أنحاء العالـ، وتظير الضرائب: ي -5
عدـ توفر البيانات و لمشكمة مف جانبيف سواء لأصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة مف حيث ارتفاع الضرائب، ا

 الكافية عف ىذه المنشآت مما يعيؽ  عمؿ جياز الضرائب.
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وخاصة ذات الصمة بالجامعات، والتي تقوـ بتزويد المبادريف بالخبرات والأدوات اضنات الأعماؿ ح إلىالافتقار  -6
% مف عدد الحاضنات 27لممشروع، فمثلًا تمثؿ ىذه الحاضنات ذات الصمة بالجامعة حوالي  اللازمةوالمعمومات 

وكذلؾ مساعدة خريجي الجامعات الذيف بأمريكا الشمالية و ىي توفر فرصاً بحثية لطلاب الجامعات والمتخرجيف منيا، 
 .يفكروف في إنشاء منشآت أعماؿ اجتماعية صغيرة

 المشاريع الصغيرة: معوقات نجاح
عدـ أىمية أو جدارة الإدارة: وتتمثؿ في ضعؼ الكفاءة وضعؼ القدرة عمى اتخاذ القرارات وعدـ إمكانية توظيؼ  -

 ، فضلا عف عدـ وجود فمسفة إدارية واضحة المعالـ والأبعاد.الموارد المالية والبشرية في مجالات معظـ مخرجاتيا

الخبرة المتنامية في المجاؿ الذي يرغبوف الدخوؿ  إلىالنقص في الخبرة: المدراء في المشروعات الصغيرة يحتاجوف  -
في تفعيؿ  المعرفة حوؿ طبيعة الأعماؿ، حيث أف ىذه الخبرة تساىـ إلىفيو، وممارسة أنشطتيـ الاقتصادية، بالإضافة 

 القدرات وتوجيييا نحو خدمة المشروع.

وضماف ضعؼ الرقابة المالية: عدـ تمكف المالكيف مف تحديد المتطمبات المالية الضرورية لمبدء بالمشروع  -
 يساىـ في خمؽ الأزمات المالية لممشروع. الأمراستمراريتو، وعدـ القدرة عمى زيادة التدفقات النقدية الداخمة، 

 ميات التخطيط الاستراتيجيالنقص في عم -

ضعؼ الرقابة عمى المخزوف: الرقابة عمى المخزوف تمثؿ واحدة مف أبرز المسؤوليات الإدارية، والاحتفاظ  -
 بمستويات غير ملائمة مف المخزوف ينعكس سمبا عمى كفاءة وفاعمية ىذه المشروعات.

تواجو صعوبات أنيا لصغيرة والمتوسطة حيث يعتبر التمويؿ مف أىـ المعوقات والمشاكؿ التي تواجو المشروعات ا -
وعميو، تتعرض المؤسسات التمويمية )نقص السجؿ الائتماني( وبسبب حداثتيا  )نقص الضمانات( تمويمية بسبب حجميا

النمو  –تمويؿ المشروعات الصغيرة والمتوسطة في مختمؼ مراحؿ نموىا ) التأسيس جممة مف المخاطر عند  إلى
الإندماج(، ونظرا ليذه المخاطر تتجنب البنوؾ التجارية توفير التمويؿ اللازـ ليذه المشروعات" )  -ميالنمو الفع -الأولي

تتجاوز الضمانات  :فمثلا ،وفي حاؿ منح القروض تكوف الضمانات كبيرة جداً  (.2013منتدى الأعماؿ الفمسطيني، 
الاعتماد  إلى( ، وىذا ما يدفع المشروعات الصغيرة 2006و  والشمري % مف القرض وىي نسبة مرتفعة )المبيرؾ140

 عمى أسواؽ الائتماف غير الرسمية.

القروض كمفة رأس الماؿ: إف ىذه المشكمة تنعكس مباشرة عمى ربحية ىذه المشروعات حيث أف الفائدة المترتبة عمى  -
 .(2006آت الكبيرة. )المحروؽ ومقابمة، التي تمنح ليذه المشروعات تعتبر كبيرة مقارنة بالسعر الذي تدفعو المنش

يسيـ في عزوؼ المنتجيف عمى التوسع في الإنتاج وتطويره، وقد أصبحت  شديداً  تمثؿ صعوبات التسويؽ عائقاً  -
رتو أف ضعؼ الإمكانيات التمويمية لممنتج تضعؼ مف قد إلىيواجو المنتجيف بالإضافة  رئيسياً  مشكؿ التسويؽ عائقاً 

الاعتماد عمى الوسطاء في التسويؽ مع ما  إلىسويقيو لو، الأمر الذي يضطره في معظـ الأحواؿ عمى تأميف منافذ ت
 يمثمو مف تنازؿ عف جانب كبير مف جانب التسويؽ.
دارة المشروعات الصغيرة والمتناىية الصغر  تمويل وا 

مى الاقتصاد المحمي ويساىـ في تحتاج المشروعات الصغيرة والمتناىية في الصغر التمويؿ والدعـ المالي مما ينعكس ع
لخمؽ المناخ الاستثماري في عدة  رفع النمو الاقتصادي وخمؽ فرص العمؿ. يتطمب ذلؾ توفير الدعـ الحكومي ايضاً 

 الشراكة بيف القطاع العاـ والخاص. إلىضافة طاقة، الصحة، الاتصالات....( بالإقطاعات اقتصادية )التجارة، الصناعة، ال
 التى اللازمة مواؿتوفير الأ خلاؿ مف وذلؾ الاقتصادية، لممنشأة المالية الاحتياجات توفير فى وراً ميماً التمويؿ د يمعب

 تقترض والتوزيعية الانتاجية لممؤسسات، فالمؤسسات او فرادللأ كاف سواء المختمفو الاستثمارية المجالات فى تستغؿ
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 يعتبر لذلؾ زيادة رأس الماؿ. في ترغب التي او يولةالس في عجز تواجو لمتوسع، سواء كانت او نشاطيا لتواصؿ

 لمقابمتو توجو التي الموارد طبيعة يحدد المصرفي، فيو التمويؿ قرار حولو الذي يدور الأساس المحور ىو التمويؿ

 متعددة دارسات عمى المطموب التمويؿ لتقديـ البنؾ قبوؿ يستند كما البنؾ، يقبميا التي التمويؿ والضمانات سداد وكيفية

 التمويؿ. مف لمغرض وفقا ادواتيا تختمؼ حيث ليا يتعرض التي الائتمانية لقياس المخاطرة
قمة الإنتاج ومف ثـ قمة العرض وبالتالي ارتفاع  إلىما يؤدي مف الدخوؿ في الدورة الاقتصادية إف تعطيؿ الموارد 

ليؼ الإنتاج، وزيادة معدلات البطالة بسبب ضعؼ الأسعار وزيادة تكمفة رأس الماؿ بسبب الندرة وبالتالي زيادة تكا
  الطاقة الإنتاجية وشح الموارد، واختلاؿ ميزاف المدفوعات نتيجة لقمة الصادرات وشح موارد البلاد مف النقد الأجنبي.

يتـ تمويؿ المشاريع المتناىية الصغر مف مصادر غير حكومية أو غير رسمية )الأقارب والأصدقاء....( 
(IFAC,2008) . بمداف  مختمؼ في الفقر لمكافحة لياتأقوى الآو  ىـأ مف الصغيرة المشروعات اصبح تمويؿ ولقد

 كبير بشكؿ عميو المصارؼ مصرؼ، وتعتمد اي رباحلأ ورئيسي ىاـ مصدر يضاأ ويعتبر العالـ وخاصة الدوؿ النامية،

 عمى مركز تؤثر اف شانيا مف تمويؿال ىذا تصاحب مخاطر دائما نشاطيا. ىنالؾ جوىر يشكؿ اذ في استثماراتيا

السيولة،  مخاطر ذلؾ يجنبو فاف الصحيح بالشكؿ التمويؿ استخداـ المصرؼ استطاع الائتمانية، فاذا وجدارتو المصرؼ
 مف والحد السيطرة ساليبأ مف العديد توجد المصرفي. في السوؽ وسمعتو ادائو عمى سمباً  ينعكس ذلؾ يضمف واذا لـ

 الائتماف. منح بعد ما ومرحمة القروض والتحميؿ المالي مرحمة دارسة في لمصرفيا الائتماف مخاطر
 ساليبوالأ دواتوالأ القرارات اتخاذ عممية ىو ما بقدر مواؿالأ عمى ساليب الحصوؿلأ وصفاً  يعد لـ التمويؿ مفيوـ إف

مختمؼ  فى المستخدمة الأمواؿ مف عائد أكبر عمى ولمحصوؿ الأمواؿ عمى الحصوؿ المؤسسات فى لنجاح كطريؽ
المالية مفاىيـ تمويؿ الاستثمار وتحميؿ القدرة  تطورت دارية لإدارة رأس الماؿ وكمامفاىيـ المحاسبة الإ تطورت الاصوؿ.

 المستقبؿ. استمراريتو فى لتأكيد السيولة تحقيؽ وتوفير عمى نشاطو وقدرتو خلاؿ مف لممشاريع وتقدير العائد المتوقع
ا كبيرا في توفير التمويؿ لمشركات الاقتصادية. اف العائد والمخاطرة مف المتغيرات الاساسية التي تمعب المصارؼ دور 

ساليب تقييـ أنشطتيا، واستخداـ أتبني عمييا المصارؼ التجارية قراراتيا الاستثمارية وذلؾ لانعكاسيما المباشر عمى 
  لديوف والاستثمارات المصرفية.عائد الاستثمار وقياس المخاطرة المرتبطة بو يقمؿ مف تعثر ا

طلاؽ عدة مشاريع منيا ـ المشروعات المتوسطة والصغيرة بإعمى دع 2013ركزت الحكومة السورية منذ عاـ 
 "مشروعي" برعاية الأمانة السورية لمتنمية. وقدمت التسييلات التالية:

 تشكيؿ ىيئة لممشروعات الصغيرة 

 المشاريع الصغيرة تأسيس المساعدة في دعـ 

 تقديـ خدمات استشارية 

 .التعاوف مع البنوؾ في مجاؿ التسييلات المصرفية والقروض الممنوحة لتوفير التمويؿ المالي لممشروعات المقترحة 

  حصائياتا  رقاـ و أتقديـ 

 مؤسسات التمويل المالي لممشروعات الصغيرة في سورية
 الوساطة في اليوـ ىذا حتى ضئيلا دورًا معبت والتي كؼء غير بنكية نظـ وجود إلىأدى الحصار الاقتصادي  لقد

 وبصفة الطمب نحو الموجية المالية لمخدمات محدود الأزمة السورية ىناؾ دعـالخاص. في ظؿ  لمقطاع بالنسبة المالية

 الفئة ىـ والأفراد الخاصة الشركات العامؿ حيث أف رأس الماؿ تمويؿ وعمى الثابتة الأصوؿ عمى لمقروض خاصة

يعتبر التمويؿ مف أىـ العوامؿ المؤثرة في مقدرة المشروعات الصغيرة  .المصرفي الائتماف نقص مف رًاتضر  الأكثر
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والمتوسطة عمى الإنشاء والتشغيؿ والاستمرار والنمو، سيتـ عرض أىـ الييئات ومؤسسات التمويؿ لممشاريع الصغيرة 
 والمتناىية الصغر في سورية في الوقت الراىف. 

 التمويل الذاتي 
اي الاعتماد عمى المدخرات الشخصية لصاحب المشروع أو إجمالي المدخرات العائمية ، ونظراً انخفاض القدرة عمى 

يمجأ بعض أصحاب ىذه حيث ورية، ياً في سالادخار في ظؿ الأزمة الأمر الذي يحد مف التمويؿ الذاتي حال
 أسعار الفائدة . مصادر الائتماف غير الرسمية التي تتصؼ بارتفاع  إلىالمشروعات 

 الإقراض مؤسسات افتقار تجارية، ولكف أسس مبنياً عمى والمتوسطة الصغيرة المشروعات قروض تمويؿ يكوف أف يجب

الحصوؿ عمى  حيث اف آليات .والتطور النمو مف مزيد تحقيؽ مف ىذا القطاع يمنع زاؿ ما المرونة إلى التجارية
عرقمة سير نشاط واستمراراية ىذه المشروعات،  في تسببت قد والمتوسطة، الصغيرة التمويؿ المالي وقروض المشروعات

 يجب والمتوسطة، الصغيرة المشروعات تمويؿ مخاطر لتقدير عنيا غنى لا الإقراض أداة عمى الرغـ مف أف اجراءات

 .بيا تنفرد التي والصفات المشروعات ليذه الخاصة مراعاة الطبيعة ذلؾ مع
 المصارف الحكومية

 عات الصفيرة قبؿ وخلاؿ فترة الازمة في سورية، ىي:كومية التي تعمؿ عمى تشجيع المشرو المصارؼ الح واىـ
I. المصرؼ التجاري 
II. المصرؼ العقاري 
III. المصرؼ الصناعي 
IV. مصرؼ التسميؼ الانتاجي 

 المؤسسات غير الحكومية )جمعيات(
 لمتمويل خان أغا مؤسسة

الأحواؿ  تحسيف إلى وتيدؼ العالـ، مستوى عمى الخاصة تنميةال شبكات أكبر مف كواحدة أغا تنمية تأسست شبكة
 خاف أغا مؤسسة وتعمؿ وآسيا، أفريقيا في خاصة وبصفة والأفراد المحرومة لممجتمعات الاقتصادية والفرص المعيشية

تناىي الم لمتمويؿ خاف أغا مؤسسة خلاؿ مف وذلؾ والمتحولة النامية الدوؿ في الصغر المتناىي التمويؿ في برامج
الأنشطة  مف العديد المؤسسة وتدعـ ، 2005عاـ في الربح إلى تيدؼ لا دولية تنمية كمؤسسة تأسست وقد الصغر،
 ويقع المقر .لمتنمية خاف أغا لشبكة شريكة ىيئات رعاية تحت كانت والتي الصغر المتناىي بالتمويؿ المتعمقة والبرامج

 .والمنظمات المتخصصة الدولية والييئات الحكومات مع ربق عف وتعمؿ جنيؼ في الجديدة لممؤسسة الرئيسي

باكستاف  في الصغر المتناىي لمتمويؿ بنوؾ أوؿ الصغر المتناىي لمتمويؿ خاف أغا مؤسسة أقامت في الوقت الحالي
 ةمنظمات شبك مع بممكية الصغر المتناىي لمتمويؿ خاف أغا فييا تشارؾ التي البمداف وىي وطاجاكستاف، وأفغانستاف
 مف ورثت العديد أنيا إلا 2005 في رسميًا عمميا بدأت قد مؤسسةيذه الأن مف الرغـ عمى .لمتنمية الأخرى أغا خاف

 وقد خاف لمتنمية، أغا شبكة تطبقيا كانت التي السابقة الصغر المتناىي التمويؿ ببرامج الخاصة والأساليب التقنيات

 عدد زاد 2006 وحتى 2005 عاـ ومف .محفظتيا لتتضاعؼ ولى،الأ تشغيميا سنوات أثناء ممحوظًا نموًا أظيرت

 بمحفظة  56.000 إلى 25.000 مف العالـ مستوى عمى الصغر المتناىي لمتمويؿ خاف أغا مؤسسة مف المقترضيف

 .أمريكي دولار مميوف 35.5 إلى لتصؿ دولار مميوف 14.3 مف زادت قروض
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 والحكومة السورية المؤسسة بيف فيما تعاوف واتفاقية لمتنمية بإطار اسوري في لمتنمية خاف أغا شبكة أنشطة بدأت وقد

 الصغر الائتماف المتناىي برنامج بدأ التالي العاـ وفي ، 2002 عاـ في السوري البرلماف موافقة عمى حصمت والتي

 الحضر سكاف مف لكلابالمشروعات  متعمقة الاستشارية وخدمات الصغر المتناىي الائتماف البرنامج ىذا ويقدـ السوري،

مكاتب  سبع خلاؿ ودمشؽ وسويداء( مف وطرطوس، وحمب واللاذقية، )حماة سورية في مقاطعات ست في والريؼ
(IFAC,2008). 

 
  :مناقشةالو النتائج 

وعند تحميؿ البيانات نجد أف اعمى نسبة لتعثر القروض كاف  الأجؿتمنح ىذه المصارؼ قروض تنموية وقروض قصيرة 
 . بنسب كبيرة 2011الازمة السورية في عاـ مع بداية 

 
 (:1الجدول التالي يوضح نسب التعثر في المصرف )

 البياف 2009 2010 2011

 العدد 21.95% 33.87% 66.67%

 القيمة 21.65% 41.04% 80.95%

 
 (.1لمدة سنة في المصرف ) الأجل( وىو قرض قصير 1(: نسب التعثر بالنسبة لمقرض رقم )1الجدول )

 
وتوقفت كمياً  2011( والتي تـ البدء بمنحيا في عاـ 2أما بيانات تعثر قروض التمويؿ الصغير في المصرؼ رقـ )

جمالي القروض الممنوحة. % مف إ15.76لنسبة كانت فقط بنسبة بسبب بداية الازمة وتعثر الديوف لممقترضيف. ولكف ا
تفرغ ونشاط  إلى(، ويعزى ذلؾ 1نفسو في المصرؼ رقـ )% عف النسبة في العاـ 5عمما اف ىذه النسبة تقؿ بمقدار 

قسـ منح القروض )قروض التمويؿ الصغير( في تحصيؿ ىذه المبالغ شخصياً مف قبؿ الموظؼ المختص. الشكؿ رقـ 
( يوضح نسبة ىذه القروض المتعثرة التي تـ منحيا لتمويؿ مشروعات في مختمؼ المجالات )حرفيو، مينية، اعماؿ 1)

 :حرة....(

 
 (.2شير في المصرف ) 12لمدة  الأجل(: نسب التعثر قروض التمويل الصغير وىو قرض قصير 1الشكل )
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 يمكف تمخيص اىـ اسباب تعثر القروض لممشروعات الصغيرة:
I.  ًنسبة المخاطرة ليذـ القروض عالية جدا 

II. لدعـ مشاريعيـ.ذه القروض ممنوحة مف مصارؼ حكومية ىكوف تزاـ بالسداد، لثقافة المقترضيف والا 

III. ساس تقديرات او تخمينات خاطئة مف قبؿ لجاف وخبراء التخميف.القروض الممنوحة عمى أ 

IV. سعار الجارية او التخميف الخاطئ لقيمة تضخـ الأ بمبالغ القروض بعد التعثر بسبب الضمانات المقدمة لـ تؼ
 الضمانات مف عقارات وغيرىا.

V. ىناؾ جدية مف قبؿ المقترضيف  ي مف قبؿ المصرؼ الحكومي، حيث لـ يكفعدـ الملاحقة بالطريقة اللازمة وبشكؿ جد
ف بعض القروض التمويؿ الصغير صرفت لأغراض شخصية لممقترضيف وليس عمى دعـ في إتماـ المشاريع، وحتى أ

 عمماً باف ىذه الملاحقة يترتب عمييا زيادة في تكاليؼ التشغيؿ. مشاريعيا مالياً.

VI. نما في المناطؽ الآمنة أراضالأزمة وما سببتو مف أ يضاً )كعدـ امكانية تصريؼ ر ليس فقط في المناطؽ المتضررة وا 
توقؼ   إلىدى عوبتو...(، الأمر الذي أباقي المحافظات، الحظر عمى استيراد المواد الاولية وص إلىالمنتجات 

 ساط القروض المترتبة عمييـ.قأالمشاريع وخاصة الصناعية منيا وبالتالي تعثرىا وعدـ قدرة اصحابيا عمى سداد 

VII.  تقريباً مف مبمغو ولتصؿ 40المبالغ المترتبة مف فوائد وغرامات تأخير لمقروض فاقت قيمة القرض المتعثر بمقدار %
الذي ادى بسبب (، الأمر 2ما ىو موضح في الشكؿ رقـ )صمي، ك% مف قيمة القرض الأ70ما يقارب  إلىايضاً 

 امتناعو كمياً عف السداد، وانتظار مراسيـ لمعفو: إلىالأزمة وتأخر سداد المقترض 

 
 (.3(: نسب ومبالغ المطموبة لمتسديد عند التعثر في المصرف )2الشكل )

 

لدعـ القطاع الزراعي او الصناعي أوفر حظاً في ظؿ الموجو  متوسطة الأجؿ لـ تكف القروض ،ذلؾ إلى بالإضافة
 تي يمكف تمثيميا بيانيا بالشكؿ التالي:زمة. وفيما يمي نسب تعثر ىذه القروض والالأ

 
 (.1سنوات في المصرف ) 5لمدة  الأجل( وىو قرض متوسط 2(: نسب التعثر بالنسبة لمقرض رقم )3الشكل )
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أف نسب التعثر لمقروض القصيرة الأجؿ في المشروعات الصغيرة كانت أكبر بشكؿ عاـ نلاحظ مف النسب المذكورة 
والتي بمغت نسب القروض  الأجؿ %، وذلؾ مقارنة بالقروض متوسطة 80نسبة زمة بشكؿ خاص بوفي سنة الأ

 . 2011% تقريباً في عاـ 54المتعثرة فييا نسبة 
حجـ بسبب انخفاض  2011حد ىذه المصارؼ، تبيف ارتفاع نسبة السيولة في عاـ عند اجراء التحميؿ المالي لأ
 ة، كما ىو واضح في الشكؿ التالي:حداث السياسية في سوريالاقراض بسبب بدء الازمة والأ

 
 (.1(: نسب السيولة )مجموع القروض / مجموع الودائع( في المصرف )4الشكل )

 
 2011أما نسب الربحية في ىذه المصارؼ فتأثرت بشكؿ واضح بالأزمة السورية مف جية وبتعثر القروض في عاـ 

والحموؿ الاسعافية لتصمد في وجو التحديات الاقتصادية  الاجراءات وتأخذتعود لتتعافى  ياان إلىبنسبة كبيرة جداً، 
حد المصارؼ ئد عمى الأصوؿ( خلاؿ خمس سنوات لأ( يوضح تغير نسبة الربحية )العا5والسياسية. الشكؿ رقـ )

 )سنتيف قبؿ الازمة وسنتيف بعد بداية الأزمة(:

 
 (.1دات( في المصرف )(: معدل العائد عمى الموجودات )صافي الربح/ مجموع الموجو 5الشكل )

 
ف اىـ النتائج التي تـ  .معو ومتكاممو المركزى البنؾ سياسات مف مستمدة البنوؾ فى والاقراض المتبعة التمويؿ إف سياسة وا 

 التوصؿ الييا:
o عند جداً  ضئيؿ الصغيرة المشروعات إلى والمتخصصة التجارية والمصارؼ المالية المؤسسات مف المقدـ التمويؿ 

 .المشروعات ىذه استمرارية عمى سمباً  يؤثر مما الأخرى لمقطاعات المقدـ التمويؿب مقارنتو

o نجاح يسيـ في الكافي وتمويؿ الصغيرة المشروعات نجاح في رئيسي ودور كبير ثرأ لو المناسب التمويؿ حجـ 

 . المشروعات واستمرارية
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o مف شأنو مواؿالأ وتقديـ الاصوؿ تمميؾ فلأ قرالف تقميؿ لاستراتجية ىاما عنصراً  المشروعات الصغيرة يعتبر تمويؿ 

 .الاستيلاؾ وتيرة وتنظيـ الدخؿ زيادة مف الفقراء تمكيف

o  بنسبة كبيرة خاصة ما يتعمؽ بالمشاريع الصناعية. 2011تعثر القروض الممنوحة لممشروعات الصغيرة في عاـ 
o مقابمة سحوبات عملائيا وانكماش أعماليا ضعؼ ربحية المصارؼ التجارية وزعزعة مراكزىا المالية وشح السيولة ل

ييا واىتزاز ثقة العملاء والسمطات الرقابية في تمؾ المصارؼ نتيجة لتجميد أمواليا المتعثرة. وازدياد التكاليؼ التشغيمية لد
 فيجؿ استرداد ديونيا. واىتزاز ثقة المصارؼ في العملاء ومف ثـ اتباع أساليب صارمة بسبب الرسوـ القضائية مف أ

عماليـ في سبيؿ التخمص مف التزاماتيـ المصرفية وضياع ممتمكاتيـ الخاصة التعامؿ معيـ. وفقداف العملاء لأ
 والعقوبات الشخصية التي تمحؽ بيـ كالحبس.

 
 :الاستنتاجات والتوصيات

ة وتقميؿ أف التحميؿ المالي والمحاسبة تتطمب اتخاذ قرارات حاسمة بأف منح ىذه القروض في المصارؼ الحكومي
نتائج اىميا بأف  إلىالمخاطر الاتمانية المترتبة عمى ىذه البنوؾ يساىـ في مرحمة اعادة الاعمار. وقد توصمت الدراسة 

المصارؼ الحكومية ليا خصائص وتمعب دورا في تشكيؿ سياسات الاستثمار والتشغيؿ في الشركات وتستدعي ترشيد 
صارؼ ظاىرة الديوف والاستثمارات المصرفية المتعثرة خلاؿ فترة الأزمة، مما قراراتو الاستثمارية. واجو العديد مف الم

تعثر الديوف والاستثمارات المصرفية. تتجاىؿ المصارؼ الحكومية قياس المخاطرة المرتبطة بالاستثمار او  إلىيؤدي 
سيرتب عمييا اف تواجو  القرض واثر قبوؿ الاقراض المقترح عمي مخاطرة الاستثمارات الكمية لممصرؼ، الامر الذي

صعوبات في ممارسة نشاطيا الاستثماري مما يساىـ في تعثر الديوف والاستثمارات المصرفية. الظروؼ الاقتصادية 
ف عدـ وجود جية محايدة مختصة لتقييـ وتحصيؿ  إلىالحالية تؤدي  تركز الديوف المتعثرة في القطاع الزراعي. وا 

العملاء تطبيؽ التشريعات والقوانيف التي تمكف المصارؼ مف فرض غرامات عمي الضمانات المقدمة وعدـ الاىتماـ ب
 سباب تعثر الديوف والاستثمارات المصرفية في ظؿ الأزمة. أىـ أف سداد قروضيـ، مف المماطميف او الممتنعي

ييـ عائد الاستثمار ساليب دراسة الجدوى الاقتصادية وتقمصارؼ الحكومية في سورية بتطوير أتوصي الدراسة اف تيتـ ال
عادة العجمة توسطة بشكؿ خاص. ويتوجب في فترة إعادة الإعمار وا  لممشاريع الصغيرة بشكؿ عاـ والمشوعات الم

الاقتصادية في سورية عدـ تركيز القروض المصرفية الحكومية عمى المشاريع الصغيرة او المتوسطة في القطاع 
فييا المصرؼ مف خلاؿ اقراض مشاريع تنموية، ومراعاة التوزيع المكاني  الزراعي، وانما تنويع المجالات التي يستثمر
ذلؾ، فاف الدارسة الجيدة لشخصية المقترض وسموكو وخبرتو  إلى بالإضافةوالزماني والنوعي لقروض ىذه المشاريع. 

مالي لممقترضيف. بالسداد والتعثر ال التأخرمف قبؿ المصارؼ ونماذج التنبؤ بالفشؿ المالي، تجنب المصرؼ مشاكؿ 
العمؿ عمى تجميع البيانات عف الأسعار والإنتاج والاستيلاؾ للاستفادة منيا في بناء قاعدة بيانات تساعد في اتخاذ 
قرارات الاقراض، مع ضرورة تمشى الأرباح التي تأخذىا المصارؼ مع المخاطرة المرتبطة بالمشروع الصغير او 

 ادت درجة المخاطرة. المتوسط بحيث يزيد ىامش الربح كمما ز 
يف بحيث تكوف الأمواؿ المرىونة والملاحقة القانونية الممجأ الأخير لأزمة لابد مف مراجعة بعض القوانفي ظؿ ا

خير لدعـ مقدراتيـ عمى سداد ديونيـ او جزء مقترضيف المتعثريف مف غرامات التأنما السعي لإعفاء الا  لممصارؼ، و 
المتعثرة الحالية بمنح المقترضيف فترة إضافية أو باعادة جدولة ديونو أو بإدارة أموالو منيا. حيث يمكف اف تعالج الديوف 

المرىونة نيابة عنو او بتصفية مشروعو لاستيفاء الديف، اما القروض الصغيرة الحجـ والتي يصعب عمى المصرؼ 
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في المصارؼ بسبب الملاحقة  شغيؿزيادة المصاريؼ وتكمفة الت إلىتحصيميا، فتعالج كديوف معدومة حتى لا تؤدي 
 فراد مف ذوي الدخؿ المحدود.روض المتعثرة والذيف ىـ بالأغمب أصحاب ىذه القلأ

 لذلؾ نوصي:
ف يتـ التنسيؽ بيف المصرؼ المركزي مركزي أكثر مرونة: أي أجعؿ السياسات المفروضة مف قبؿ المصرؼ ال -1

ح قروض معينة والشروط المفروضة لمحصوؿ عمى وادارات المصارؼ المعنية بخصوص القوانيف والتشريعات بمن
 القرض، سقؼ القرض، الضمانات....الخ.

تدريب ادارة المصارؼ والموظفيف في اقساـ دراسة جدوى ومخاطر القروض في مجاؿ منح القروض وتقييـ  -2
يؽ المكافآت او رفع ذلؾ، تشجيع الادارات والموظفيف لمعمؿ بكفاءة وتحفيزىـ عف طر  إلى بالإضافةالمخاطر الائتمانية. 

 سقؼ رواتبيـ واعطاء تعويضات جيدة لمعمؿ الميداني الاضافي.

ترضيف وحساب المبالغ وتحميؿ ت المقابيان لإدخاؿرفي المؤتمت وتزويده بالبرامج المناسبة تعزيز النظاـ المص -3
 عطاء مؤشرات تساعد عمى التخطيط واتخاذ قرارات المنح والملاحقة.الأرقاـ وا  

المشاريع  لأصحابؿ قسـ خاص في المصارؼ الحكومية ييتـ بدراسة الجدوى الاقتصادية والمخاطرة ضرورة تفعي -4
 لغالب مف قبؿ محاسبييف قانونييف.الذيف يرغبوف بالاقتراض دوف الاعتماد عمى دراسة الجدوى الخارجية المعدة في ا

 مة مف القروض المتعثرة.دعـ قسـ المتابعة في البنؾ لتفعيؿ وزيادة النسبة المحص إلى بالإضافة

نما التوسع في منح القروض في مجالات المختمفة ومنح مجاؿ خصيص المصارؼ لتمويؿ قطاع معيف وا  عدـ ت -5
 رضاء العملاء. إلىدارة وطرؽ التسويؽ المصرفي ولموصوؿ اء عمى كفاءة الإلمتنافسية بيف المصارؼ الحكومية بن

سنوات حتى تكوف استثمارية بشكؿ صحيح. فالقروض القصيرة  10و 5زيادة الفترة الزمنية لمقرض لتصبح بيف  -6
 في ظؿ الحالة التنافسية لمسوؽ. اً رباحؿ الصغير ليست ذات جدوى ولا تدر أقروض التموي -الأجؿ 

اف يتـ تشجيع مشاريع متوسطة في مجالات تنموية مثؿ المشاريع الخاصة بالتنمية الريفية، وذلؾ عف طريؽ  -7
 او زيادة الفترة الزمنية لمسداد ، او تاخير سداد اوؿ قسط. تخفيض مبالغ الفائدة

 زيادة مبالغ القروض بما يتناسب مع الأسعار الجارية. -8

لإثبات صحة المشاريع وجدية رافية المختمفة ة في المناطؽ الجغرشاديور لموحدات الإدارية والوحدات الإاعطاء د -9
 صحاب ىذه المشاريع.أ
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