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  ABSTRACT    

 
The aim of this research is to calculate the most important financial indicators that reflect 

the reality of the insurance market at the macro and micro levels in the Syrian Arab 

Republic, analyze the results, and make suggestions to improve the reality of the insurance 

companies. 
The descriptive methodology / survey based on the survey was based on the study of the 

phenomenon (the reality of insurance companies operating in Syria) as they exist in reality 

and described accurately, and the statistical program of social sciences SPSS was used in 

the analysis of the results. 
The most important results were the weak contribution of the insurance sector in the GDP, 

where it did not exceed 1.5% until after 2012, to reach the highest value of 4.1% in 2017, 

mainly due to the decline in GDP during the crisis years. The most important 

recommendations were the need to activate the role of insurance activity in the GDP and 

the national economy, in addition to the need to spread the culture of insurance in the 

community and the definition of its importance and the positive points achieved by the 

clients dealing with insurance from people to companies. 
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 سوق التأمين السورية دراسة تحميمية لممؤشرات المالية في
 

 محمد عكروش الدكتور
 عادل قضماني** الدكتور

 رانيا حسن***
 
 

 (2012 / 2 / 11 ل للنشر في ب  ق   . 2012/  8/  20تاريخ الإيداع )
    

  ممخّص 
عمى المستويين الكمي والجزئي في  ىدف ىذا البحث إلى حساب أىم المؤشرات المالية المعبرة عن واقع السوق التأميني

 الجميورية العربية السورية وتحميل النتائج، وتقديم مقترحات تحسن من واقع شركات التأمين.
تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي/المسح القائم عمى استطلاع الرأي والذي يعتمد عمى دراسة الظاىرة )واقع شركات 

ي الواقع ووصفيا بدقة، وتم استخدام البرنامج الاحصائي لمعموم الاجتماعية التأمين العاممة في سورية( كما توجد ف
SPSS .في تحميل النتائج 

 % إلى1.5ضعف مساىمة قطاع التـأمين في الناتج المحمي الإجمالي، حيث لم تتخط نسبة كانت أىم النتائج تتمثل ب
ويرجع ىذا الارتفاع بشكل أساسي إلى  2017% عام 4.1، لتصل ىذه النسبة إلى أعمى قيمة ليا 2012بعد عام 

تراجع حجم الناتج المحمي الإجمالي خلال سنوات الأزمة، أما أىم التوصيات فكانت بضرورة تفعيل دور النشاط 
ة إلى ضرورة نشر ثقافة التأمين في المجتمع والتعريف التأميني في الناتج المحمي الإجمالي والاقتصاد الوطني، بالإضاف

 بأىميتيا والنقاط الإيجابية التي تحققيا الجيات المتعاممة بالتأمين بدءاً من الأشخاص وانتياءً بالشركات.
 
 

 شركات التأمين، معدل الاختراق التأميني، معدل الكثافة التأمينية، نسب السيولة والربحية. الكممات المفتاحية:
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 مقدمة:
تعد صناعة التأمين مكوناً رئيسياً في القطاع المالي والاقتصادي لأي دولة، وقد ازدادت أىميتيا مع التوسع في أعمال 

مكملًا مع النظام المصرفي لا يقل عنو أىمية من حيث الأصول المتداولة والموارد المالية.  التأمين وأصبحت جزءاً 
فصناعة التأمين تقوم بدورىا الرائد في حماية الثروات الوطنية والممتمكات بحيث تضمن الوفاء بالتعويضات والالتزامات 

تأمين بتوزيع الأخطار بإعادة التأمين في الأسواق كما يقوم ال ،لحممة وثائق التأمين حسب شروط عقد التأمين وأحكامو
العالمية فيؤمن الاقتصاد الوطني ضد المخاطر التي يتعرض ليا كذلك تقوم الصناعة بتجميع المدخرات الوطنية 

 .(Dar & Thaku, 2015) وضخيا واستثمارىا في شريان التنمية الاقتصادية والاجتماعية لموطن
زدوجاً في دعم اقتصاديات الدول، يتمثَّل ىذا الدور في تقديم التغطيات التأمينية لممشاريع تمعب شركات التأمين دوراً م

الكبرى، إضافةً إلى دعم خطط التنمية الاقتصادية عن طريق استثمار رؤوس أموال ىذه الشركات _عمى اعتبارىا 
  مصدراً ىاماً لممدخرات_ بتأسيس ىذه المشاريع.

ا يتطمب متابعة نشاط  في ظل ىذا الدور تسعى الدول إلى أن يكون دور شركات التأمين كاملًا دون أي نقص، ممَّ
لحقوق حممة  حفاظاً عمى سلامة مراكزىا المالية وحمايةً  شركات التأمين بشكلٍ دوريٍّ لتقييم أدائيا باستمرار وذلك

 الوثائق.
راسة كل من مؤشري الكثافة التأمينية والاختراق التأميني، لمعرفة من خلال ىذا البحث عمى د تمَّ في ضوء ما سبق 

مدى مساىمة ىذا القطاع في الاقتصاد السوري والوقوف عمى حجم الطمب التأميني فيو، إضافة إلى تحميل أىم 
 المؤشرات المالية والاستثمارية لتقييم أداء شركات التأمين السورية.

 
 الدراسات السابقة:

 (، وىي بعنوان:2010طبايبية، دراسة ) -1
 تقييم الأداء المالي لشركات التأمين باستعمال النسب المالية:

 دراسة حالة في الشركة الجزائرية لمتأمين
: يتجسد اليدف الأساسي ليذه الدراسة في تحديد الأسموب المعتمد في تقييم أداء شركات ىدفت ىذه الدراسة إلى

حقيقة وضعيا المالي، من أجل معرفة التطورات التي يمكن أن تطرأ عمى أدائيا من التأمين، والذي سيكون مؤشرا عن 
 أجل تفادي الأزمات التي يمكن الوقوع فييا.

تم اعتماد المنيج الاستقرائي في تناول مشكمة البحث واثبات فرضيتو في الجانب النظري،  المنيج المتبع في الدراسة:
 يمي في الجانب العممي.كما يتم اعتماد المنيج الوصفي التحم

تشير نسب السيولة إلى أن الشركة لا تتوافر لدييا السيولة اللازمة لموفاء بالتزاماتيا المالية والمتعمقة أساسا  أىم النتائج:
بالتعويضات، غير أنيا تزداد باستمرار ، كما أن قدرة أصول الشركة المتداولة عمى سداد الديون القصيرة الأجل تتناقص 

 .2009-2007ار خلال فترة الدراسة باستمر 
 (، وىي بعنوان:2015زىور ونسيمة، دراسة ) -2

 تقييم الأداء المالي لشركات التأمين

 دراسة حالة شركة سلامة لتأمينات الجزائر
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: تقييم الأداء المالي لشركة التأمين محل البحث وتحميل الوضع الحالي ليا، بالإضافة إلى ىدفت ىذه الدراسة إلى
 تطبيق المؤشرات والنسب المالية عمى الشركة المدروسة.

 تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي. المنيج المتبع في الدراسة:
ولقد توصل الباحثان في ىذه الدراسة إلى نتائج ايجابية خلال فترة الدراسة أي أن الشركة تتمتع بالتوازن  أىم النتائج:

ل فترة الدراسة وأن النسب المالية كانت في حالة لا بأس بيا مما يساعد الشركة عمى المالي لأن الخزينة موجبة خلا
 الوفاء بالتزاماتيا.

 (، وىي بعنوان:Bashir, 2015دراسة ) -3

Analyzing and evaluation of financial performance for insurance companies 

“Study case trust insurance company" 

 وتقييم الأداء المالي لشركات التأمينتحميل 

 دراسة حالة شركة تأمين الثقة

 مقارنة الأداء المالي لشركات التأمين في القطاعين العام والخاص وتحميل أسباب الاختلاف.: ىدفت ىذه الدراسة إلى
 .المسحي/ تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي المنيج المتبع في الدراسة:

تحسين الأداء المالي لشركات توصل الباحث إلى نتائج مفادىا أن لانتشار ثقافة التأمين دور كبير في  أىم النتائج:
 المالية لأداء شركات التأمين. المؤشراتكما أن لمستوى نضج إدارة المخاطر دور كبير في تحسين  التأمين،

  (، وىي بعنوان:Dar & Thaku, 2015)دراسة  -4
A Comparative Analysis of Financial 

Performance of Public and Private Non-Life 

Insurers in India 
 تحميل مقارن للأداء المالي بين شركات القطاع العام والخاص في اليند

العوامل التي تؤثر في الغالب عمى الأداء المالي  تحميل: اليدف الرئيسي من ىذه الدراسة ىو ىدفت ىذه الدراسة إلى
تقييم شامل لأداء شركات التأمين، بالاعتماد عمى خمس نسب ىي  لشركات التأمين. ىذه الدراسة ىي: محاولة إجراء

 .الاستثمار وعائد حقوق الممكية معدل العائد عمىنسبة المطالبة ونسبة المصروفات والنسبة المدمجة ونسبة 
 تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي/ دراسة الحالة. متبع في الدراسة:المنيج ال

بالنسب التالية: معدل العائد تبين بالدراسة أن شركات القطاع الخاص توفقت عمى شركات القطاع العام  أىم النتائج:
 عمى حقوق الممكية، ونسبة معدل العائد عمى الاستثمار.

 الاختلاف عن الدراسات السابقة:
ومعدل العائد عمى حقوق الممكية ومعدل العائد عمى الاستثمار ركزت الدراسات السابقة عمى نسب السيولة والربحية 

بشكل أساسي في تحميميا لواقع شركات التأمين، أما الدراسة الحالية فاستخدمت نسباً أخرى كمعدل الاختراق التأميني 
 ولة والربحية السابقة الذكر.التأمينية بالإضافة إلى نسب السي ومؤشر الكثافة
 مشكمة البحث:

تبرز المشكمة الأساسية ليذا البحث في توصيف الواقع الراىن لشركات التأمين السورية بناءً عمى تحميل أىم المؤشرات 
الربحية، المالية المتعمقة بعمميا والمتمثمة بمعدل الاختراق التأميني والكثافة التأمينية ومعدل الخسارة ومؤشري السيولة و 

بيدف البحث المعمق في الواقع الحالي ليا ومقارنتو بمستويات الأداء في السنوات السابقة وتقديم أىم التوصيات 
 والمقترحات التي تحسن واقعيا بشكل فعال.
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لأنو متى ما تم قياس الظاىرة بشكل صحيح يمكن تحميميا بدقة ومحاولة تقديم مفاتيح أساسية لمبحث فييا تمييداً 
 وصول إلى أعمى مستويات الأداء، بناءً عمى ما سبق يمكن صياغة مشكمة البحث بالأسئمة التالية:لم
 ؟؟ وما معنى ذلكمعدل الاختراق التأميني في سوق التأمين السوريةما ىو  -
 ؟ وما معنى ذلك؟ما ىو معدل الكثافة التأمينية في سوق التأمين السورية -
 ما ىو معدل الخسارة التأمينية في سوق التأمين السورية؟ وما معنى ذلك؟ -
 ما ىو مؤشر السيولة في سوق التأمين السورية؟ وما معنى ذلك؟ -
 ما ىو مؤشر الربحية في سوق التأمين السورية؟ وما معنى ذلك؟ -
 

 :و أىدافو أىمية البحث
، المؤشرات المالية لشركات التأمين العاممة في سورية أىموتحميل  توضيحلمبحث من خلال  الأىمية العمميةتتجمى 

لتقديم أبحاث مستقبمية  والانطلاق منو التحميلىذا من البناء عمى  ين في قطاع التأمينالباحثيمكن  قد الأمر الذي
  .نحو الأفضل بوواقع ىذه الشركات والارتقاء بكيفية تقديم نصائح عممية ومدروسة لتحسين  تتخصص

يمكنيا من تأمين العاممة في سورية من خلال تقديم أساس عممي سميم لشركات  ليذا البحث الأىمية العمميةتبرز 
ومن  معرفة نقاط القوة والضعف في أدائياالعمل عمى وبالتالي  ،تحميل مؤشرات المالية عمى المستويين الكمي والجزئي

 .البحث عن الحمول اللازمةثم 
 أىداف البحث: 

حساب أىم المؤشرات المالية المعبرة عن واقع السوق التأميني وعمى المستويين الكمي والجزئي ىذا البحث إلى  ييدف
 .وتحميل النتائج بشكل عممي ومضبوط بما يعبر عن الواقع بشكل فعمي في الجميورية العربية السورية

  فرضيات البحث:
 فالفرضيات ستكون وصفية أيضا، كالتالي:شركات التأمين بما أن البحث وصفي وتحميمي لواقع 

مقارنة بالأعوام  2017في العام  معدل الاختراق التأميني في سوق التأمين السورية يتوقع أن يزدادالفرضية الأولى:  -
 السابقة.

مقارنة بالأعوام  2017في العام  الكثافة التأمينية في سوق التأمين السورية يتوقع أن يزداد مؤشر :الثانيةالفرضية  -
 السابقة.

مقارنة  2017يتوقع انخفاض معدل التعويضات التأمينية في سوق التأمين السورية في العام : الثالثةالفرضية  -
 بالأعوام السابقة.

 مؤشر السيولة في شركات التأمين ضمن الحدود الطبيعية.الفرضية الأولى:  -
 ية في شركات التأمين ضمن الحدود الطبيعية.مؤشر الربح الفرضية الأولى: -
 

 :منيجية البحث
عمى استطلاع الرأي والذي يعتمد عمى دراسة الظاىرة )واقع شركات  المنيج الوصفي/المسح القائمتم الاعتماد عمى 

التأمين العاممة في سورية( كما توجد في الواقع ووصفيا بدقة، وتم إتباعو لأنو يقوم بجمع وتمخيص الحقائق الحاضرة 
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تحميميا المرتبطة بمجموعة من الظروف أو عدد من الأشياء أو أي نوع من الظواىر، ويعمل ىذا المنيج عمى 
واستخلاص الدلالات والمعاني المختمفة التي تنطوي عمييا البيانات التي يمكن الحصول عمييا، ويعطي ىذا المنيج 

بالإضافة إلى الدراسة الكمية وتحميل لمبيانات (، 2009 صورة واضحة عن الظاىرة قيد الدراسة )النجار وآخرون،
 المجمعة.

 
 النتائج والمناقشة:

 الاختراق التأميني: معدل -1

يقصد بو نسبة إجمالي أقساط التأمين إلى الناتج المحمي الإجمالي بسعر السوق، وبذلك يعد مؤشراً عمى أىمية النشاط 
التأميني في اقتصاد الدولة، كما يعتبر مؤشراً ىاماً لقياس حجم الطمب التأميني في اقتصاد أي دولة. الجدول التالي 

 .2017-2007تأميني في الاقتصاد السوري خلال الفترة يبين معدل الاختراق ال
 

 2012-2002( معدل الاختراق التأميني في الاقتصاد السوري خلال الفترة 1الجدول )
 القيم بملايين الميرات السورية

 التغمغل التأميني حجم أعمال التأمين الناتج المحمي الإجمالي بسعر السوق البيان

2007 1284034 9289 0.7% 

2008 1341516 12503 0.9% 

2009 1420827 14308 1.0% 

2010 1494595 18822 1.3% 

2011 1537191 18495 1.2% 

2012 1132310 16038 1.4% 

2013 834511 13838 1.7% 

2014 741123 14749 2.0% 

2015 700752 17248 2.5% 

2016 683211 19534 2.9% 

2017 673236 27510 4.1% 

 ، المكتب المركزي للإحصاء، الجميورية العربية السورية.2012المصدر: إعداد الطالبة بالاعتماد عمى المجموعة الإحصائية عام
 

يتضح من خلال الجدول السابق ضعف مساىمة قطاع التـأمين في الناتج المحمي الإجمالي، حيث لم تتخط نسبة 
، وىذا ما يدفع الباحثة إلى 2017عام  %4.1، لتصل ىذه النسبة إلى أعمى قيمة ليا 2012إلى بعد عام  1.5%
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ويرجع ىذا الارتفاع بشكل أساسي إلى تراجع حجم الناتج المحمي الإجمالي خلال سنوات الأزمة،  قبول الفرضية الأولى،
 ا القطاع بالشكل المطموب. مما يؤكد عدم قدرة شركات التأمين السورية عمى تفعيل دور ىذ

 الكثافة التأمينية: -2
يقصد بو إنفاق الفرد عمى شراء الحماية التأمينية، ويقاس بنسبة إجمالي أقساط التأمين إلى عدد السكان الكمي، ويعد من 

ينية في أىم المؤشرات التي تقيس حجم الطمب التأميني في اقتصاد أي دولة. الشكل التالي يبين مؤشر الكثافة التأم
 .2017-2007سورية خلال الفترة 

 
 2012-2002( مؤشر الكثافة التأمينية في سورية خلال الفترة 1الشكل )

 ، المكتب المركزي للإحصاء، الجميورية العربية السورية.2012-2002المصدر: حسابات الطالبة بالاعتماد عمى المجموعات الإحصائية 
 

 يتضح من خلال الشكل السابق ما يمي:
إلى  2007ليرة سورية عام  485: زيادة نصيب الفرد الواحد من أقساط التأمين من 2010-2007خلال الفترة  .1

 خول شركات التأمين الخاصة.دوذلك بعد  2010ليرة سورية عام  913

لتصل إلى أدنى قيمة ليا  2011: تراجع حصة الفرد من أقساط التأمين ابتداءً من عام 2017-2011خلال الفترة  .2
وذلك  2017ليرة سورية عام  1126، لتعاود بعدىا الارتفاع وتصل إلى أعمى قيمة ليا 2013ليرة سورية عام  624

 وبالتالي نقبل الفرضية الثانية. ناجم عن زيادة حجم أعمال التأمين خلال ىذه الفترة للأسباب المذكورة سابقاً.

 بالمقارنة مع غيرىا من الدول العربية والأجنبية. إلا أن مؤشر الكثافة التأمينية في سورية لا يزال ضعيفاً 
 عدل الخسارة:م -3

يستخدم معدل الخسارة لقياس التعويضات مقارنةً مع الأقساط المكتتبة وذلك لمعرفة قدرة الأقساط عمى تغطية 
ة مراكزىا المالية، التعويضات ولموقوف عمى حقيقة النشاط التأميني المقيم بالإضافة إلى تقييم أداء الشركات ومدى متان

 :1ويحسب كما يمي
 

 
                                                           

 .931وآفاق تطىيري في السىق السىرية، مرجع سابق، ص  اليىسف، ودي، التأميه ضد الحريق1
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 حيث أن:
 احتياطي الأقساط نياية العام –الأقساط المكتسبة= الأقساط المكتتب بيا + احتياطي الأقساط أول العام 

احتياطي التعويضات تحت  –المسددة + احتياطي التعويضات تحت التسوية آخر العام  التعويضات= التعويضات
 التسوية أول العام.

 ل التعويضات المسددة:ونظراً لغياب البيانات الدقيقة عن الاحتياطيات في سوق التأمين السورية سنكتفي بحساب معد
 
 
 
 

( معدل إجمالي التعويضات المسددة، 2( ويوضح كل من الشكل )4( و)2بناءً عمى البيانات الواردة في الجدولين )
 :2017-2007( معدل التعويضات المسددة لكل من القطاعين العام والخاص خلال الفترة 3والشكل )

 

 
 2012-2002سوق التأمين السورية خلال الفترة  ( معدل التعويضات المسددة في2الشكل)

 المصدر: إعداد الطالبة.
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 ( معدل التعويضات المسددة لمقطاعين العام والخاص في سوق التأمين السورية3الشكل )

 2012-2002خلال الفترة 
 المصدر: إعداد الطالبة.

 
 نلاحظ من خلال الشكمين السابقين ما يمي:

عام  %85لتصل إلى أعمى قيمة ليا  2011عام  %49نسبة التعويضات المسددة خلال سنوات الأزمة من  زيادة .1
2016. 

 2009نلاحظ ارتفاع معدل التعويضات المسددة لدى القطاعين العام والخاص عام  2010-2007خلال الفترة  .2
 مقارنة بباقي سنوات الفترة وىذا مرده إلى تطور سوق التأمين السورية.

لدى  2016عام 122.5، حيث بمغ أعمى قيمة لو %2017-2011ارتفاع معدل التعويضات خلال الفترة  .3
ويرجع ذلك إلى ارتفاع حجم التعويضات  لدى القطاع الخاص، 2014عام  88.69المؤسسة العامة لمتأمين ، و%

التعرض لمخطر نتيجة تداعيات المدفوعة بنسبة أكبر من ارتفاع قيمة الأقساط المحصمة وىذه نتيجة طبيعية لزيادة 
 وىذا ما يدفع الطالبة إلى قبول الفرضية الثالثة، الأزمة التي نوىنا ليا سابقاً.

 مؤشر السيولة: -4
تعد عدم قدرة شركات التأمين عمى تأمين التمويل اللازم لدفع التعويضات من أىم المخاطر التي تواجييا، لذلك تعمل 

 :2لسيولة من خلال اتباعيا لثلاث طرقىذه الشركات عمى إدارة مخاطر ا
 (.الإجمالية)السيولة  أن تحتفظ بأصول قابمة لتسييل بأي وقت وبسرعة لمواجية مشكلات السيولة .1

 النسبية(. )السيولة أن تقابل الشركة تدفقاتيا النقدية من الأصول مع الخصوم .2

 الطريقتين معاً. إتباع .3

                                                           
2
Derek,newton- FIA.FSAI- Sanders,David- FIA.ASA.MAAA and Wells, Gray- FIA. FSAI- liquidity risk in an 

insurance operation- Milliman white paper, july- 2009, p.5. 
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 معدل التعويضات للقطاع الخاص
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، ويوجد عدة 2017-2007لشركات التأمين في السوق السورية خلال الفترة  ( السيولة النسبية2-3يبين الجدول )
 مقاييس لمسيولة تعرف باسم نسب التحميل المالي القصير الأجل، وسيتم حساب ىذا المؤشر في ىذه الدراسة بالاعتماد عمى:

 المطموبات المتداولة÷ نسبة التداول = الموجودات المتداولة 
(، حيث تعتبر نسبة 1:2ىي ) والنسبة المعياريةنخفض كمما كان نسبة السيولة مرتفعة عمماً أن مخاطر السيولة ت

مقبولة كحكم عام و سريع عمى سيولة المنشأة، أما إذا كانت النسبة أقل من ذلك فإن ذلك يعد بمثابة مؤشر عمى أن 
 الشركة تواجو مشكمة مالية .

بأن الحالة المالية لمشركة جيدة ، فالنسبة المذكورة تعد  1:2سبة عن إلا أنو ينبغي أن لا يفيم من ىذا أنو إذا زادت الن
نسبة مقبولة عموما ولا تعتبر نسبة مطمقة، فارتفاع نسبة التداول قد يعني وجود رصيد من النقدية الجاىزة معطمة عن 

 الاستخدام،الأمر الذي يعني أن جزءاً من أموال الشركة مجمد عن الاستثمار.
 

 ، ) بالميرات السورية(2012-2002مؤشر السيولة النسبية)نسبة التداول( لشركات التأمين السورية خلال الفترة  (2) الجدول

)بالميرات  ،2017-2007)نسبة التداول( لشركات التأمين السورية خلال الفترة  مؤشر السيولة النسبية (2) تابع الجدول
 السورية(
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11,336,358,7968,720,484,6840.7715,152,596,54411,290,594,8920.7512,180,541,7228,223,855,6580.6813,544,230,76810,866,266,7030.8016,756,934,1257,342,844,9350.44المؤسسة العامة لمتأمين

514,606,9931,096,389,7762.131,526,495,7962,200,790,1421.441,513,097,2492,293,270,8671.52175,723,3622,610,894,69214.861,837,478,7402,740,447,9551.49الشركة الوطنية لمتأمين

430,575,6061,268,792,8712.95817,421,9611,647,115,1712.02953,187,9971,890,535,9391.981,128,718,3692,123,609,1201.881,126,999,9862,205,912,6131.96الشركة السورية العربية لمتأمين

544,941,6321,255,195,0332.30953,177,8051,679,059,8161.761,864,146,3001,209,921,3420.651,382,704,5422,098,177,0341.521,553,063,9272,321,734,6291.49الشركة المتحدة لمتأمين

847,153,3981,757,871,6122.081,399,385,0892,055,005,2631.471,567,641,5682,472,578,1191.582,656,465,6161,548,009,6420.581,680,399,1732,743,548,4551.63الشركة السورية الدولية لمتأمين)آروب(

173,012,7261,033,929,0935.98502,789,8301,376,461,7212.74682,985,1591,585,116,5012.32845,005,3591,886,560,0862.23993,879,6052,223,880,7222.24شركة التأمين العربية-سورية

528,309,7161,325,882,0142.51963,181,6311,779,741,0721.851,624,726,8912,186,938,6561.351,729,466,8562,320,412,6751.341,529,519,1552,212,330,5161.45الشركة السورية الكويتية لمتأمين

137,760,780775,509,7335.63115,474,3161,169,602,43210.13714,375,1521,362,064,4481.911,075,302,7931,701,929,5271.581,497,794,5532,228,576,6691.49شركة الثقة السورية 

127,755,661960,318,6077.52401,318,4951,301,518,7393.24638,569,6021,599,173,6192.501,031,585,0022,105,673,2442.041,208,130,7602,378,536,8231.97شركة المشرق العربي لمتأمين

42,595,427144,982,7693.40422,611,676305,132,3650.721,168,817,0533,057,361,5832.621,081,514,3382,481,615,9282.29---شركة العقيمة لمتأمين التكافمي

43,359,855984,912,78322.71418,086,9831,383,784,7283.31622,550,9361,679,139,0392.70607,790,6131,691,611,6442.78---الشركة الإسلامية لمتأمين

127,591,5471,304,448,46110.22311,166,3681,497,470,3664.81477,901,4481,614,452,4213.38438,651,2811,587,040,9083.62---شركة أدونيس لمتأمين )ادير(

105,132,350622,475,5445.92190,573,739949,165,5774.98433,855,3391,147,114,6632.64458,616,3261,177,598,4402.57---شركة الاتحاد التعاوني لمتأمين )سولدارتي(

2011

البيان

2007200820092010
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 بالاعتماد عمى: المصدر: إعداد الطالبة

 .2017-2007البيانات المالية لشركات التأمين الخاصة في السوق السورية   .1
 ، بيانات غير منشورة.2007-2016البيانات المالية لممؤسسة العامة لمتأمين  .2

 يتضح من خلال الجدول السابق ما يمي:
، وىذا يشير إلى أن المؤسسة 2012% حتى عام 100بقيت نسبة التداول في المؤسسة العامة لمتأمين أقل من  .1

وبالتالي فإن المؤسسة  كانت عاجزة عن تسديد كافة المطاليب المتداولة المستحقة عمييا بما لدييا من موجودات متداولة،
بد من التفكير في الحصول عمى التمويل اللازم لزيادة موجوداتيا المتداولة،  في وضع مالي غير جيد ، ولا لم تكن

 2014عام 1.3لتصل إلى أعمى قيمة ليا  2013النسبة بدءاً من عام ارتفعت ىذه 

 .2011-2007معظم شركات التأمين حققت نسب تداول جيدة خلال الفترة  .2
وصمت ىذه النسبة إلى مستويات منخفضة دون المستوى المطموب لدى كل من الشركة السورية العربية، والشركة  .3

، لذلك يجب عمى ىذه الشركات رفع 2017-2012كة الثقة خلال السنوات المتحدة، والسورية الدولية )آروب(، وشر 
-2016نسب التداول لدييا لتتجنب مخاطر السيولة. في حين استطاعت الشركة الكويتية رفع ىذه النسبة خلال عامي 

 .2017عام  2.30لتصل إلى  2017
العقيمة لمتأمين التكافمي حيث حافظت عمى ارتفاع ىذه النسبة لدى كل من شركة الاتحاد التعاوني وشركة أدونيس و  .4

خلال معظم سنوات الدراسة، في حين حافظت شركة المشرق عمى نسب مقبولة طيمة الفترة  2:1نسب أعمى من 
 .المدروسة

 مؤشر الربحية: -5
اه المالكين، أو يقصد بالربحية في شركات التـأمين أن يدر الاستثمار عائداً كافياً من أجل الوفاء بالتزامات الشركة تج

 يقصد بو العائد عمى حقوق الممكية أو ربحية رأس المال، وسيتم حساب مؤشر الربحية في ىذه الدراسة كما يمي:
 100×حقوق الممكية(÷ معدل العائد عمى حقوق الممكية = )صافي الربح قبل الضريبة 

                                                           

لً  وسبة السيىلة في قياس مقدرتها علً الىفاء بالتزاماتها.تعتمد كل مه شرقة المشرق والاتحاد التعاووي ع 
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---17,336,317,32517,173,882,5290.9924,260,661,15429,500,647,2591.2221,471,084,44427,988,013,4941.3024,373,880,18228,617,495,0031.1726,113,452,00129,422,250,0001.13المؤسسة العامة لمتأمين

1,932,538,5662,840,482,8501.472,182,282,7903,197,584,1691.472,326,177,7243,632,198,8011.562,711,539,9834,340,983,2521.603,134,252,6695,199,361,3231.663,089,512,2285,099,930,8701.65الشركة الوطنية لمتأمين

1,066,461,4401,877,315,2411.764,839,281,2375,801,431,7951.202,311,671,4853,477,174,1121.503,747,530,6445,759,859,5761.546,832,667,4299,182,631,0351.345,126,215,2435,877,390,2111.15الشركة السورية العربية لمتأمين

1,937,893,6632,728,402,8041.412,472,174,4673,271,096,6621.323,499,847,8334,326,985,7181.243,439,939,6424,556,843,2111.325,456,458,9707,062,076,9151.295,364,021,6436,942,138,5761.29الشركة المتحدة لمتأمين

1,823,339,1072,534,830,1851.391,933,094,4782,499,477,2501.291,883,338,8442,502,252,1261.332,232,063,5273,027,410,9671.362,517,097,1263,490,666,9801.392,708,582,2533,794,947,3551.40الشركة السورية الدولية لمتأمين)آروب(

1,063,777,7571,967,510,1941.851,072,300,4971,412,246,5401.321,184,075,0181,542,231,7151.302,446,993,8332,855,641,8221.172,634,891,8593,676,469,0221.403,112,485,9063,391,874,9911.09شركة التأمين العربية-سورية

1,533,548,1042,333,679,1521.521,942,132,3232,631,200,3721.352,060,550,1452,857,812,1931.392,035,085,4353,652,092,9241.792,300,196,0775,205,644,0152.262,143,669,1354,936,230,9072.30الشركة السورية الكويتية لمتأمين

1,844,345,6062,604,989,6021.412,780,003,6203,446,014,6031.242,482,107,7393,194,386,2641.292,507,637,9183,316,822,3271.322,250,275,0053,124,455,8911.391,961,544,2792,999,987,3961.53شركة الثقة السورية 

1,320,253,3332,304,073,8701.751,520,709,4622,584,455,9201.701,605,835,8012,717,795,8361.691,631,467,9012,947,348,6861.811,864,419,5233,286,396,1521.761,982,107,0583,326,436,8341.68شركة المشرق العربي لمتأمين

1,524,488,4662,884,800,1481.891,532,495,1093,206,895,3602.091,563,965,6493,423,437,5442.191,337,275,2813,862,386,6632.891,556,445,1804,452,732,3502.861,927,110,0176,625,800,1933.44شركة العقيمة لمتأمين التكافمي

1,115,680,3562,232,503,8692.001,066,720,6432,311,862,6802.171,320,693,2922,187,129,0371.661,368,763,5422,219,106,8011.621,604,102,8152,870,826,9011.791,924,958,9792,701,832,4761.40الشركة الإسلامية لمتأمين

392,443,6331,382,145,0453.52424,837,7531,491,866,4973.51353,336,6151,495,614,5464.23373,146,7361,374,074,1473.68449,377,4211,473,662,2543.28525,487,7951,574,243,5413.00شركة أدونيس لمتأمين )ادير(

451,346,7641,088,433,2622.41590,207,6611,191,008,7402.02498,072,3191,127,876,3662.26613,820,5801,505,697,1182.451,367,129,3072,342,845,4821.711,392,987,7972,317,353,0811.66شركة الاتحاد التعاوني لمتأمين )سولدارتي(

2017 20122013201420152016

البيان
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، و ويمكن حساب العائد عمى حقوق الممكية لمشركة ككل أو لخط عمل معين أو منتج معين أو نظام توزيع معين
 .  3وكمما كانت نسبة العائد أكبر عالية كمما دل ذلك عمى مستوى فاعمية استخدام الشركة لمصادرىا بشكل أفضل

 ورية خلال الفترة المدروسة.والجدول التالي يبين مؤشر الربحية لكل شركات التأمين في الس
 2012-2002( مؤشر الربحية لشركات التأمين السورية خلال الفترة 3الجدول )

 
 

 2012-2002( مؤشر الربحية لشركات التأمين السورية خلال الفترة 3الجدول )تابع 

 
 المصدر: إعداد الطالبة بالاعتماد عمى:

 .2017-2007البيانات المالية لشركات التأمين الخاصة في السوق السورية   .1
 ، بيانات غير منشورة.2007-2016البيانات المالية لممؤسسة العامة لمتأمين  .2

 يمي: يتضح من خلال الجدول السابق ما

                                                           
.تهتم كل مه شركتي المشرق والعقيلة بمؤشر الربحية وتطبقً علً كل فرع مه فروع التأميه 
 .082أورسيىا، ميريم، و ستىن، جيه، عمليات شركات التأميه، مرجع سابق، ص3
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%978,494,0054,787,127,02320.44%2,264,582,3655,910,976,12338.31%761,288,4114,288,234,75317.75%696,859,6744,149,959,69616.79%1,516,417,7824,949,517,80430.64المؤسسة العامة لمتأمين

%140,942,5981,228,133,14511.48%177,597,2271,199,835,44514.80%214,265,3791,140,637,28618.78%193,948,4941,052,959,49718.42%115,004,596937,474,46312.27الشركة الوطنية لمتأمين

%175,925,9111,239,408,71014.19%130,861,3121,168,364,99511.20%96,610,6211,124,528,4298.59%67,997,9801,093,628,4976.22%34,938,9141,042,437,4453.35الشركة السورية العربية لمتأمين

%177,680,5031,101,940,10916.12%178,753,8041,060,074,60616.86%114,919,005994,457,80211.56%108,057,844964,092,79711.21%81,052,191952,239,5528.51الشركة المتحدة لمتأمين

%159,893,8821,261,062,01312.68%164,949,6101,185,992,19513.91%86,123,9311,088,561,8437.91%85,512,3101,040,082,0698.22%5,349,750989,840,7590.54الشركة السورية الدولية لمتأمين)آروب(

%151,855,2851,277,970,75411.88%106,389,9041,227,016,1698.67%49,818,8201,100,845,3654.53%26,387,7731,565,550,3161.69%2.96-36,012,0171,215,119,065-شركة التأمين العربية-سورية

%107,784,011781,075,95313.80%16,422,361684,343,8852.40%42.61-286,441,866672,227,218-%59,545,729917,992,2566.49%49,202,045867,933,3865.67الشركة السورية الكويتية لمتأمين

%181,416,1231,019,167,04717.80%49,411,259890,772,8515.55%43,783,853891,543,2254.91%49,091,056885,779,5315.54%28,559,192873,207,4163.27شركة الثقة السورية 

%133,772,5971,250,449,29810.70%147,463,4401,180,706,83112.49%121,460,6431,055,319,48411.51%86,472,844952,288,1839.08%33,302,944879,597,2923.79شركة المشرق العربي لمتأمين

%7.45-140,097,3231,881,194,664-%161,862,2542,158,143,8487.50%24,530,7201,998,883,8581.23%1.10-21,692,6401,969,823,517----شركة العقيمة لمتأمين التكافمي

%47,108,1971,057,756,4594.45%43,655,1101,082,425,3114.03%40,098,1391,049,683,9783.82%17,007,9181,071,007,9181.59---الشركة الإسلامية لمتأمين

%140,792,4521,370,512,06910.27%95,382,1591,368,466,9546.97%51,974,8051,301,614,8673.99%22,892,2281,263,153,5111.81---شركة أدونيس لمتأمين )ادير(

%39,193,1581,038,168,9103.78%13,413,3721,004,247,7141.34%11,759,696998,022,1311.18%6.78-66,973,528987,640,286-%4.74-46,763,020987,573,814-شركة الاتحاد التعاوني لمتأمين )سولدارتي(
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---%128.95-5,508,991,2504,272,030,884-%61,007,4045,689,248,6501%1,735,081,8537,723,520,55122%1,974,937,2858,096,326,04324.39%4,475,761,3448,957,633,65549.97المؤسسة العامة لمتأمين

%224,061,2442,378,664,6229.42%633,020,2112,457,491,45825.76%708,084,0042,043,530,98634.65%478,362,8901,608,589,81229.74%424,280,5321,330,052,11431.90%123,737,2471,240,196,1029.98الشركة الوطنية لمتأمين

%7.51-228,465,4833,042,467,762-%996,114,7773,359,974,53029.65%957,886,7412,414,476,59039.67%229,748,7411,580,591,78314.54%212,210,4701,396,051,69415.20%151,692,0541,259,975,68812.04الشركة السورية العربية لمتأمين

%100,894,3372,018,044,7095.00%654,523,7082,048,031,33531.96%483,032,7161,526,330,64231.65%100,446,2671,132,657,9388.87%107,777,1921,112,205,8219.69%120,962,2701,113,300,37910.87الشركة المتحدة لمتأمين

%46,092,3011,888,277,6012.44%241,268,0551,801,460,37813.39%283,549,8201,646,682,73817.22%175,798,0331,488,819,00511.81%101,427,5341,387,579,1537.31%109,792,1381,278,052,4988.59الشركة السورية الدولية لمتأمين)آروب(

%379,987,0771,739,777,14521.84%239,202,2071,476,996,93216.20%113,664,8171,326,420,8338.57%43,698,3691,256,364,9663.48%104,679,1411,238,124,7158.45%171,568,4201,305,187,92413.15شركة التأمين العربية-سورية

%7.92-290,604,9833,669,228,828-%1,304,746,7093,500,315,06437.28%842,965,4652,226,050,51137.87%315,472,7791,422,459,82722.18%170,837,5933,076,021,6795.55%117,977,6792,432,422,7754.85الشركة السورية الكويتية لمتأمين

%92,667,5891,281,026,3457.23%33,070,0351,114,208,6272.97%134,500,0681,060,457,58612.68%91,487,263947,082,7569.66%4.28-39,159,002915,911,985-%156,751,799984,286,03815.93شركة الثقة السورية 

%71,726,2021,411,424,1675.08%283,302,6251,489,295,50619.02%361,166,0551,396,446,42725.86%150,441,5091,143,164,87513.16%83,237,2721,124,564,9247.40%109,042,3431,053,503,34410.35شركة المشرق العربي لمتأمين

%25,445,4515,362,006,3920.47%454,753,8273,469,508,55013.11%445,431,0082,823,680,70515.77%189,705,1112,347,666,0168.08%167,301,7452,219,510,6537.54%45,542,3511,907,853,0412.39شركة العقيمة لمتأمين التكافمي

%102,317,6571,122,321,1389.12%181,686,7191,166,097,39715.58%100,585,5731,100,892,6049.14%67,785,8531,074,138,4456.31%49,472,4691,079,260,8754.58%47,133,2481,047,286,3604.50الشركة الإسلامية لمتأمين

%128,983,6461,615,986,0997.98%176,106,8401,597,007,29811.03%151,847,7921,515,719,75810.02%180,519,6621,482,710,08912.17%168,102,4661,435,292,96811.71%147,557,9061,390,235,51310.61شركة أدونيس لمتأمين )ادير(

%4.21-51,270,4341,216,574,364-%87,427,1991,267,844,7986.90%123,932,5391,183,370,77110.47%14,069,9891,062,636,1311.32%6,906,1091,639,845,4280.42%7,658,8171,494,407,8650.51شركة الاتحاد التعاوني لمتأمين )سولدارتي(
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أعمى قيمة ليا ، وقد بمغت 2012احتمت المؤسسة العامة لمتأمين المرتبة الأولى في مؤشر الربحية حتى عام  .1
. بدأت ىذه النسبة 16.79بنسبة وصمت إلى % 2008، بينما بمغت أدنى قيمة ليا عام 2012عام  %49.97

 . 2017عام %129-لتصل إلى قيم سالبة  2013بالتراجع منذ عام 

 10الشركة السورية الوطنية لمتأمين المرتبة الثانية، وتراوح معدل العائد عمى حقوق الممكية لدييا بين % تحتل .2
، في حين احتمت كل من الشركة المتحدة لمتأمين والسورية العربية والمشرق كل من المراتب الثالثة والرابعة 34.65و%

 والخامسة عمى التوالي.

لشركة الاتحاد التعاوني التي احتمت المرتبة الأخيرة ضمن شركات التأمين انخفاض كبير في مؤشر الربحية  .3
 . 2009لو عام  -6.78المدروسة في معظم سنوات الدراسة، وقد بمغت أدنى قيمة %

الفروق في مؤشرات الربحية بين شركات التأمين الخاصة، وبين شركات التأمين الخاصة والمؤسسة  إرجاعيمكن  .4
حيث تستحوذ المؤسسة عمى الحصة  رئيسي إلى الاختلاف في الحصص السوقية لكل منيا، العامة لمتأمين بشكل

 السوقية الأكبر من مجموع أعمال شركات التأمين في سورية يمييا الشركة الوطنية .
 

 الاستنتاجات والتوصيات:
 الاستنتاجات:

، 2012% إلى بعد عام 1.5مساىمة قطاع التـأمين في الناتج المحمي الإجمالي، حيث لم تتخط نسبة  ضعف -1
ويرجع ىذا الارتفاع بشكل أساسي إلى تراجع حجم الناتج  2017% عام 4.1لتصل ىذه النسبة إلى أعمى قيمة ليا 
 المحمي الإجمالي خلال سنوات الأزمة.

ليرة سورية عام  624لتصل إلى أدنى قيمة ليا  2011ين ابتداءً من عام تراجع حصة الفرد من أقساط التأم -2
ذا ما قورنت بالأرقام 2017ليرة سورية عام  1126، لتعاود بعدىا الارتفاع وتصل إلى أعمى قيمة ليا 2013 ، وا 

نما انخفضت عشرة أضعاف تق ريباً، حيث كانت القياسية للأسعار لأعوام ما قبل الأزمة نجد أنيا لم ترتفع بالحقيقة وا 
 وذلك بعد دخول شركات التأمين الخاصة. 2010ليرة سورية عام  913حوالي  2010-2007خلال الفترة 

لدى  2016عام 122.5، حيث بمغ أعمى قيمة لو %2017-2011ارتفاع معدل التعويضات خلال الفترة  -3
ع ذلك إلى ارتفاع حجم التعويضات ويرج لدى القطاع الخاص، 2014عام  88.69المؤسسة العامة لمتأمين ، و%

المدفوعة بنسبة أكبر من ارتفاع قيمة الأقساط المحصمة وىذه نتيجة طبيعية لزيادة التعرض لمخطر نتيجة تداعيات 
 الأزمة.

يمكن إرجاع الفروق في مؤشرات الربحية بين شركات التأمين الخاصة، وبين شركات التأمين الخاصة والمؤسسة  -4
بشكل رئيسي إلى الاختلاف في الحصص السوقية لكل منيا، حيث تستحوذ المؤسسة عمى الحصة  العامة لمتأمين

 .ن في سورية يمييا الشركة الوطنيةالسوقية الأكبر من مجموع أعمال شركات التأمي
 :التوصيات

إلى ضرورة نشر  ضرورة تفعيل دور النشاط التأميني في الناتج المحمي الإجمالي والاقتصاد الوطني، بالإضافة -1
ثقافة التأمين في المجتمع والتعريف بأىميتيا والنقاط الإيجابية التي تحققيا الجيات المتعاممة بالتأمين بدءاً من 

 الأشخاص وانتياءً بالشركات.
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يلاحظ انخفاض القيمة الحقيقية لأقساط التأمين عمى المستوى الكمي وىذا يعود لمتضخم الجامح الذي يعاني منو  -2
قتصاد، وىنا توصي الباحثة بضرورة معالجة ىذه المشكمة وذلك من خلال الاستفادة من الموارد المتاحة لشركات الا

 التأمين والتي لا يتم استثمارىا بشكل صحيح.
عانت المؤسسة العامة لمتأمين من خسائر في السنوات القريبة الماضية بسبب ارتفاع نسب المطالبات التأمينية  -3

لمظروف التي تمر بيا البلاد، وترى الباحثة أن الواقع الحالي ليس مبرراً ليذه الخسائر بل السبب الرئيسي يعود نتيجة 
لانخفاض كفاءة استثمار الأموال الضخمة المتوفرة لدييا، وتركيزىا بأسيم في بنوك أو باستثمارات بمعدل عائد منخفض 

، وىنا توصي الباحثة بضرورة تفعيل دور شركات التأمين في مرحمة لا يغطي المخاطر الكبيرة التي يعاني منيا السوق
 إعادة الإعمار واستثمار المدخرات المتوافرة لدييا بالشكل الأمثل.
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