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 ورضا أعضائهوالمطلق(  سبي  )الن  حجم الفريق  دراسة العلاقة بين
 «اللاذقي ة في الزراعي ة العلمي ة البحوث مركز فرق العمل العاملة في على ميداني ة دراسة»

 
 

 كيندا ديبالد كتورة 

 الد كتور فايز المقداد

 ماهر شاهين
 

 
 (2222 / 77 / 71 ل للنشر في ب  ق   . 2222/  4/  22تاريخ الإيداع )

 
  ملخ ص 

هناك الكثير من الدّراسات التي اعتمدت النّتائج المستندة على حجم الفريق المطلق )عدد الأعضاء المكوّنين للفريق( 
التي تؤدي مهام إبداعيّة، بالمقابل هناك ندرة في الأبحاث التي تناولت حجم الفريق المرتبط  الذي يستلزمه أداء الفرق

دراسة العلاقة بين حجم الفريق )النّسبيّ  إلىهدف البحث بمهام وأهداف الفريق )الحجم النّسبيّ للفريق(. من هنا 
. استخدم البحث ة الزراعيّة في اللاذقيّةالعلميّ  في مركز البحوثفرق العمل البحثية العاملة  رضا أعضاءوالمطلق( وبين 

 /69/على  (استبيان) النموذج احيث تمّ توزيع هذ .رضا عضو الفريقلقياس   Lourenco et al. (2014) نموذج
التي تمّ اختيارها من مجتمع البحث الذي يتكوّن من فرق العمل العاملة في عيّنة البحث  ا  همفريق /32/ لونيشكّ  ا  عضو 

 المركز.
رضا عضو مجموعة من النّتائج كان أهمّها: وجود ارتباط طرديّ ذي دلالة بين حجم الفريق النّسبيّ و  إلىتوصّل البحث 

 .رضا عضو الفريق، وعدم وجود ارتباط ذي دلالة بين بين حجم الفريق المطلق وبين الفريق
 

 .رضا عضو الفريق حجم الفريق المطلق، ،النّسبيّ  : فرق العمل، فعاليّة الفريق، حجم الفريقةالكلمات المفتاحي  
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  ABSTRACT    

 

There are a lot of studies that have relied on the results that the absolute size of a team is 

required for the performance of teams working on creative tasks. However, there is lack of 

research on the size of a team in relation to a team’s tasks and objectives (i.e., the relative 

size of a team). That is why, the present research aims at investigating the relation between 

the relative and absolute size of the teams working at the Scientific Agricultural Research 

Center in Lattakia and their members' satisfaction. Lourenco et al. (2014) questionnaire 

was employed in this study to measure the satisfaction of team members. This 

questionnaire was distributed to 96 members who constitute 23 teams. These are the study 

sample that was chosen from the research population made up of the teams working in the 

center. 

It was found that there exists a significant correlation between the relative size of the team 

and the satisfaction of team members; and that there is no significant correlation between 

the absolute size of the team and the satisfaction of team members. 
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 :مقد مة
لىو  الابتكار إلى للحاجة كنتيجة   العمل فرق ومهمف يتبنّ  إلى ماتالمنظّ  من الكثير تميل  جديدة   عمل   نماذج تطوير ا 

 ةالفرديّ  تعتمد التي العمل ياكله نم لانتقالا جاهباتّ  دفع الذي الأمر دة،والمعقّ  دةالمؤكّ  غير ،ةالديناميكيّ  البيئات تلائم
 .الفرق أساس ىلع قائمة   ة  تنظيميّ  تصاميم اعتماد إلى
 قاريروالتّ  ساتار الدّ  من الكثير لتوصيات استجابة وذلك مات،المنظّ  عمل في ا  أساسيّ  ا  عنصر  العمل فرق أصبحت لقد

 .ماتالمنظّ  قبل من مةالمقدّ  المنتجات جودة وبين الفرق ىلع القائم العمل بينإيجابيّة  علاقة وجود أثبتت التي
 الفرق هذه التي تحقّقها الكثيرة والمزايا المجالات جميع في العمل لفرق الانتشار الواسع الاستخدام من غمالرّ  علىلكن 

 ىلع دائما   تعمل لا الفرقهذه  أنّ  إلا، الأعمال عالم النّجاح في مفتاح هو الفرد وليس الفريق فيه أصبح الذي الحدّ  إلى
 كثير في هأنّ  إلى تشير ةاليوميّ  والخبرة الواقعف ،اهمن المتوقّع العالي الأداء تحقيق في أحيانا تفشل قد اهإنّ  بل حو،النّ  ذاه

 قد اهإنّ  بل ،الجماعيّ  دهالج من ومرضية بصورة فعّالة الاستفادة اتآليّ  عن تكون ما أبعد الفرق تكون الحالات من

 فرق فعاليّة ىلع تمامهالا تركيز من بد لا لذلك. ائهلأعضا ةوالعاطفيّ  ةيّ لالعق ة،البدنيّ  اقاتطّ لل ركبي كهلمست إلى لتتحوّ 

 .فقط العمل فرق ىلع وليس العمل
عند بناء الفريق هي: خصائصه )مهمّته، حدوده  أساسيّة   ثلاثة عوامل  لتحقيق هذه الفعاليّة لابدّ من الأخذ بالاعتبار 

( والمعرفيّ  ، المهاريّ تنوّعه الاجتماعيّ ل(، حجمه )عدد أعضائه( وتركيبه )لطة اللازمة لإنجاز الأعماالواضحة، السّ 
(Mauboussin & Callahan, 2015) يجب إيلاؤها الأهميّة ، وبالتالي فإنّ حجم الفريق هو من العوامل الهامّة التي

 .((Cosse et al., 1999وبالتالي على فعاليّته  اللازمة كونه قد يؤثّر على أدائه العامّ 

يكون لها  عادة ماالفرق  أنّ  (Barrick et al., 1998; Kozlowski & Bell, 2003) كما يؤكد الكثير من الباحثين
الأخرى المتعلّقة بمخرجات الفريق  العوامل ه من المهمّ اعتبارفإنوبالتّالي تاريخ وستواصل العمل معا في المستقبل، 

 مؤشّرات لفعالية الفريق أيضا.عضو الفريق  رضاك
 يرى الباحث ضرورة دراسة هذه، الرضامع  حجم الفريقونظرا  لقلّة الدّراسات السّابقة التي تناولت علاقة ممّا سبق 

 .الاهتمام المناسب إيلائه إلىسعى البحث  الفعاليّة للفريق، وهذا مابالشكل الذي يحقق مستوى أعلى من العلاقة 
 مشكلة البحث:

من خلال الدّراسة الاستطلاعيّة التي قام بها الباحث في مركز البحوث العلميّة الزراعيّة في اللاذقيّة بهدف التعرّف على 
فرق العمل، تبيّن أنّ هذه الفرق تعاني من واقع فرق العمل فيه، والتي شملت مجموعة من قادة وأعضاء العديد من 

لأعضاء هذه  غير المناسب، ومنها بحسب المُستَطلَعين العدد رضا أعضاء هذه الفرق بعض المشاكل التي تؤثّر على
 .)حجمها( الفرق

 :ين الآتيينمن هنا فقد تمّ صياغة مشكلة البحث من خلال الإجابة على السّؤال
 ؟ورضا عضو الفريق النّسبيّ  العمل حجم فريق طبيعة العلاقة بين هي ما -

 ؟ورضا عضو الفريق المطلق العمل حجم فريق طبيعة العلاقة بين هي ما -

 
 أهمي ة البحث وأهدافه:

على تحقيق مستويات مرتفعة من تتأتّى أهميّة البحث من مدى تأثير متغيراته على فعاليّة فرق العمل، إذ أنّ العمل 
هي فرق أنّ الفرق المدروسة  بعدا آخر أهميّة البحث ومما يعطيزيادة فعاليتّها،  إلى أن يؤديمن المتوقع  رضا الفريق
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وبالتّالي فإن تحسين فعاليّة هذه الفرق  ،ونوعا   ا  كمّ  هتحسين انتاجو  بالشّأن الزراعيّ  ىعنَ تُ بحثيّة تعمل في مؤسّسة 
 .راعةعلى الزّ  كبير   بشكل  ( يعتمد اقتصاده ةالسوريّ ة ة العربيّ الجمهوريّ سيساهم في تحسين واقع الزراعة في بلد )

 تحقيق ما يلي: إلىبناء على ذلك فقد هدف البحث 
 .ورضا عضو الفريقدراسة العلاقة بين حجم فريق العمل النّسبيّ  -

 .ورضا عضو الفريقدراسة العلاقة بين حجم فريق العمل المطلق  -

 العمل وتحديد أيهما أكثر دقّة في دراسة حجم الفريق.التّمييز بين الحجم النّسبيّ والمطلق لفريق  -

 فرضي ات البحث:

 .ورضا عضو الفريقالفرضيّة الأولى: لا يوجد ارتباط ذو دلالة بين حجم الفريق النّسبيّ  -
 .ورضا عضو الفريقالفرضية الثانية: لا  يوجد ارتباط ذو دلالة بين حجم الفريق المطلق  -

 الد راسات الس ابقة:
 : (Hoegl, 2005)دراسة  -1

 ــ عملٌ فرقيٌّ أفضل: كيف نحافظ على فرق مشاريع صغيرة.فرقٌ أصغر 
من فرق  / فريقا  85من / مؤلفةٌ  اختيرت عيّنةٌ حيث  .إظهار تأثير حجم الفريق على العمل الفرقيّ  إلىراسة هدفت الدّ 

تمّ توزيعه على أعضاء  طريق استبيان  . جمعت البيانات عن أعضاء 9-3تطوير البرمجيّات، يتراوح عدد أعضائها بين 
 هذه الفرق. فكانت نتائج الدّراسة:

الفرق الأقل من  ، في حين أنأعضاء 6-3الفرق الأفضل من حيث نوعيّة العمل الفرقيّ تراوح عدد أعضائها بين  
 أعضاء. 9-7حيث نوعيّة العمل الفرقيّ تراوح عدد أعضائها بين 

 :(Sharma, 2007)دراسة  -3

دراسة تأثير حجم الفريق على نظام الذّاكرة التّفاعليّة وأداء الفرق العاملة في قطّاع تكنولوجيا  الفريق هامّ؟هل حجم 
 المعلومات.

التحقّق من تأثير حجم الفريق على أداء الفريق والعلاقة المتبادلة بينهما. حيث اختيرت العيّنة  إلىهدفت الدّراسة 
 من أحجام   / فريقا  66من / ، وكانت مؤلّفة  هنديّة   نولوجيا والمعلومات في أربع مدن  للتك المدروسة عشوائيّا من شركات  

وزّعت على قادة الفرق. أظهرت النتائج  . جمعت البيانات المتعلّقة بتقييم أداء هذه الفرق عن طريق استبيانات  مختلفة  
للفريق عاليا  في الفرق ذات الحجم الصغير مقارنة  مع الفرق ، حيث كان الأداء الكلّيّ ئهرا  هامّا  لحجم الفريق على أداتأثي

 ذات الحجم الكبير.

 :(Chou & Chang, 2018)دراسة  -2

 .عير االمشتصميم  برامجالتعلم في عن  هندسةالطلاب  اعلى رض الجماعةكبير؟ تأثير حجم صغير أم 
كان عدد  .عير اتصميم المش برامجفي  هندسةالطلاب  اعلى رض من تأثير حجم الجماعة التحقّق إلىهدفت الدّراسة 

من طلاب الهندسة الكهربائية الذين التحقوا بدورات تصميم المشاريع في الجامعات طالبا  /056/ البحثفي  المشاركين
استبيان تم تطويره لتقييم مدى رضا الطلاب عن جمعت البيانات عن طريق  العامة القائمة على الأبحاث في تايوان.

التعلم عن رضا الو  تنمية المهاراتعن رضا الالتعلم الفردي، عن رضا ال: أقسامأداة المسح على ثلاثة  شتملتالتعلم. 
أظهرت النّتائج أنّ الطلّاب أبدوا مواقف إيجابيّة تجاه برامج تصميم المشاريع، خصوصا فيما يتعلّق بالرضا  .الجماعي



 شاهينالمقداد، ، ديب                                           ورضا أعضائهوالمطلق(  سبيّ )النّ حجم الفريق  دراسة العلاقة بين

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3073  , Online ISSN:2663-4295  
573 

( الطلّاب من تحقيق مستويات أعلى من الرضا فيما 0عن تنمية المهارات. حيث مكّن حجم الجماعة الصغير )أقلّ من 
 التعلّم وتطوير المهارات. يتعلّق باكتساب المعرفة،

 طار الن ظري:الإ
حيث يعرّف ، Kozlowski & Ilgen تعريف انتشارا من أهمّ تعاريف فريق العمل وأكثرها مفهوم فريق العمل:

Kozlowski & Ilgen (2006, p.79) ا ( يتفاعلون اجتماعيّ 2( اثنين أو اكثر من الأفراد، )1) :فريق العمل على أنّه
( يتم تشكيلهم 0( يمتلكون هدف مشترك أو أكثر، )3(، )افتراضيا  )غالبا ما يكون التّفاعل وجها لوجه وعلى نحو متزايد 

دوار أ( لديهم 6ة فيما يتعلّق بسير العمل، الأهداف والنّتائج، )( كما يُظهرون اعتماديّ 8ة، )تنظيميّ  لأداء مهامّ 
 .ياق والبيئة الأوسعشامل، مع حدود وروابط مع السّ  تنظيميّ  ( وهم جزء من نظام7ات مختلفة، )ومسؤوليّ 

هناك الكثير من التّعاريف التي قدّمها الباحثون لفعاليّة فريق العمل ومن أكثر هذه التّعاريف  مفهوم فعالي ة فريق العمل:
ة، ق )الجودة والنوعيّ تحقّ  انتاج مخرجات   حيث اعتبر أنّ الفعاليّة هي قدرة الفريق على: (Hong, 2010)شمولا  تعريف 

 تعزيز قدرة الأعضاء على الإنجاز في المستقبل.ضا للأعضاء المشاركين في الفريق و الرّ تحقيق و  رعة ورضا الزبون ..... (السّ 

على العمل  رحجم الفريق من العوامل الهامّة كونه يؤثّ  دّ الذين يشكّلون هذا الفريق، ويعهو عدد الأعضاء  :حجم الفريق
وبالتّالي على فعاليّته  وعلى كفاءته (Cosse et al., 1999)للفريق  الأداء العامّ وعلى  (Hoegl, 2005) فرقيّ ال

(Hackman, 2009)إيراد هذا العامل في نماذجهم لفعاليّة الفريق. إلىما دفع الكثير من الباحثين  . وهذا 
 :المهارات وطرق و  رة تعني تنوّعا  أكبر في الخبراتعلى الرّغم من أنّ الفرق الكبي الآثار المترت بة على حجم الفريق

، إلا أنّ هذا الحجم الكبير له تأثيراتٌ سلبيّةٌ تتمثّل بجهد  أكبر في التّواصل (Bradner et al., 2003)حلّ المشاكل 
في حين أنّ الحجم الصغير يتيح  (Hoegl, 2005; Rodrgueza et al., 2011)الفعّال بين أعضاء الفريق 

. أيضا  تؤكّد الدّراسات أنّ الحجم (Cohen et al., 1992)علاقات  أقرب بين الأعضاء ومعرفة  أعمق فيما بينهم 
، حيث يخفّض الأفراد جهودهم كلّما زاد عدد أعضاء الفريق ؤ في العملالتلكّ الكبير يعتبر محدّدا  أساسيّا  لمشكلة 

(Cosse et al., 1999; Hoegl, 2005; Mauboussin & Callahan, 2014)  في حين أنّ الجهود المبذولة
 Latane et) ؤ في العملالتلكّ انخفاض ظاهرة  إلىتكون أكبر من قبل كلّ الأعضاء في الفرق الصغيرة وهذا يؤدّي 

al., 1979). ومن التّأثيرات السلبية للحجم الكبير انخفاض الحافز للعمل وتدنّي في مستوى رضا أعضاء الفريق 
(Bradner et al., 2003; Mauboussin & Callahan, 2014)  ّالعمل التّعاونيّ والمشاركة في  إلىوميلٌ أقل

التّأثيرات السلبيّة للحجم الكبير أنّه يؤدّي ومن أهمّ  (Hoegl, 2005)المعارف، المهارات، الخبرات وفي أنشطة الفريق 
 .(Borrill et al., 2000) انقسام الفريق وظهور الجماعات الفرعيّة إلى
 :من خلال مراجعة الأدبيّات ذات الصلة فإنّه يمكن التعبير عن حجم الفريق إما باستخدام  أنواع حجم الفريق

 المعنى المطلق للحجم أو باستخدام مفهومه النسبيّ.
 .(Hoegl, 2005) الفريق هذا يشكّلون الذين (Team Headcount) الأعضاء عدد هو :حجم الفريق الطلق

عن سلسلة مستمرّة تمتدّ من الفرق ناقصة  Wicker (1973, 191) يعبّر هذا المفهوم حسب: النّسبيّ حجم الفريق 
رق الّتي لديها فائض الف إلى (اللّازم للقيام بمهمّة الفريقعضاء الأعدد لالّتي يكون حجمها أقلّ من الحدّ الأدنى ) الكادر

 .(عضاء اللّازم للقيام بمهمّة الفريقالأعدد لالّتي يكون حجمها أكبر من الحدّ الأقصى في الكادر )
 بالاعتبار يأخذ النّسبيّ  الحجم أنّ  اعتبار على النّسبيّ، الفريق وحجم الفريق لحجم المطلق الرّقم بين نميّز أن المهمّ  من

 من تعاني أن يمكن الكبيرة الفرق فحتّى. (Hudson & Shen, 2015) الفريق ينجزها أن يجب التي والأهداف المهامّ 
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 في فائض من الصّغيرة الفرق تعاني أن يمكن بالمقابل. صغير نسبيّ  حجم ذات تكون وبالتّالي الأعضاء، في نقص
 يعبّر لا المطلق الرّقم فإنّ  هنا من. (Moreland et al., 1996) كبير نسبيّ  حجم ذات تكون وبالتّالي الأعضاء،

 .ذلك عن النّسبيّ  الحجم يعبّر أن يمكن حين في ،له الموكلة المهامّ  ونوع لعدد الكافي الفريق أعضاء عدد عن لوحده
: (Standifer et al., 2015) هنتائج وعن الفريق عن الأعضاء رضا مدى عن هذا المفهوم ريعبّ  رضا الفريق:

 تقييم يعكس فهو وبالتالي. فيما بينهم العلاقة مناخو  عضاءالأ بين التواصلو  الفريق خذهايتّ  التي القراراتالرضا عن ك
 الأوّل مكوّنين من الفريق رضا مفهوم يتكوّن أن يفترض لذلك. الفريق عمل يعكس كما تجاهه، الإيجابي والشعور الفريق

رضا الفريق بأنّه شعور عضو الفريق تجاه الأحداث في الفريق والتي تتضمّن رضا  عرّفيُ و . إدراكيّ  والثاني شعوريّ 
 ,Fung) العضو عن عمل الفريق، رضا العضو عن باقي الأعضاء في الفريق ورضاه عن كونه جزء من الفريق

 العضويظهرها والفخر التي  رورالسّ  إلىأنّ رضا عضو الفريق يشير  على Martin (2014) اصطلحكما  .(2014
 الفريق.ته في عضويّ  تجاه

ما أنّه كلّ  إلىطبيقيّ فس التّ ات علم النّ تشير أدبيّ حيث يعدّ رضا الأعضاء أحد المتغيّرات المؤثّرة على أداء مهامّ الفريق. 
 ;David et al., 2010) ما كان أكثر تحفيزا ومشاركة لأداء أعماله بشكل أفضلكان عضو الفريق أكثر رضا كلّ 

Harter et al., 2002; Deci & Ryan, 1985). 
 Fulmer) يشيرو ة بين رضا عضو الفريق وبين الأداء. علاقة إيجابيّ على وجود  Judge et al. (2001)يؤكّد كما 

et al. (2003); Harter et al. (2002)) عون بالرّضا يمكن أن تأخذ شكلا قوة عمل الأعضاء الذين يتمتّ  نّ أ إلى
 LePine et) علاقة بين العمل الفرقيّ وبين رضا أعضاء الفريق وجود إلىولعلّ ذلك يعود  الفريق.ا لتحقيق أداء تعاونيّ 

al., 2008; Hwang, 2018) زيادة مساهمة ومشاركة  إلى، فمن المحتمل أن تؤدي الزيادة في مستويات الرّضا
أنّهم يتعلّمون  ؤهأن يدرك أعضافريق بفعاليّة، يجب ولكي يعمل ال. (Kemery & Stickney, 2014)أعضاء الفريق 

ويطوّرون كفاءاتهم المهنيّة نتيجة كونهم أعضاء في الفريق. علاوة على ذلك، يمكن للأعضاء الذين يستمتعون بالعمل 
 في الفريق ويحصلون على الكثير من الطّاقة من اللّقاءات والاجتماعات التي تجري فيه أن يساهموا في تحقيق الفعاليّة

(Thanh, 2016).  مع معيار يقدم نتائج مرضية بما يتماشى مع معيار الأداء، ولكن ليس بالضرورة كما أنّ الفريق قد
كيف يمكن لعمليات الفريق وتجاربه أن تعزز الأداء  Hackman and Katz (2010) وهنا يوضّح الرفاه الشخصي،

 أنّ  Wageman et al. (2008) اعتبر لذلكرفاهية أعضاء الفريق، اب يمكن أن يكون على حس إلا أنّ ذلكالجيد، 
 .أيضا قيس الرّضابل تمستوى الأداء  لا تكتفي بقياسبمقاييس  يجب أن يكونفريق ال فعاليّة قياس

 
 منهجي ة البحث:

تمّ إجراء البحث في مركز البحوث العلميّة الزراعيّة في اللاذقيّة وهو أحد المراكز التي تقوم  مجتمع وعي نة البحث: -1
/ فريقا ، تمّ 92. فكان مجتمع البحث هو فرق العمل العاملة في هذا المركز وعددها /تعنى بالشأن الزراعيّ  بأبحاث  

تلف الاختصاصات، تضم هذه %( من مجتمع البحث من مخ28/ فريقا  تشكّل )23من / مؤلفة   عشوائيّة اختيار عيّنة  
 / عضوا .96الفرق /

 .Lourenco et al)نموذج اعتمد البحث على البيانات الأوّليّة التي تمّ جمعها من خلال  مصادر جمع البيانات: -3

 بعد إجراء بعض التعديلات على أسئلة النموذج لتناسب مجتمع البحث. رضا عضو الفريقلقياس  (2014
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 النتائج والمناقشة:
 اختبار فرضي ات الد راسة:

 .ورضا عضو الفريق النّسبيّ  بين حجم الفريق إحصائيّة ذي دلالة جد ارتباطيو لا  :ولىالفرضي ة الأ 
 . ورضا عضو الفريق النّسبيّ بين حجم الفريق  احتساب معامل سبيرمان للتأكّد من وجود ارتباط   لاختبار هذه الفرضيّة تمّ أولا  

 كما يلي: ورضا عضو الفريق النّسبيّ فكانت قيمة معامل الارتباط سبيرمان بين حجم الفريق 
 

 .ورضا عضو الفريق الن سبي  (: الارتباط بين حجم الفريق 1جدول رقم )

 معامل سبيرمان

 رضا عضو الفريق النسبي حجم الفريق 

 النسبي حجم الفريق
 معامل الارتباط

 المعنويّة )من طرفين(
 العدد

1.666 
 
23 

.725** 
.000 

23 
 الارتباط معامل رضا عضو الفريق

 المعنويّة )من طرفين(
 العدد

.725** 
.000 

23 

1.666 
 
23 

 .spssعلى برنامج  المصدر: من اعداد الباحث اعتمادا      
 

بين المتغيّر  طرديّا أي أنّ هناك ارتباطا   ((rs=0.725( أنّ معامل سبيرمان أخذ القيمة 1يلاحظ من الجدول رقم )
 قيمة (، وللتأكّد من معنويّة الارتباط يلاحظ أنّ رضا عضو الفريق( والمتغيّر التّابع )النّسبيّ  )حجم الفريق المستقلّ 
(P=0)  أي أنّه رضا عضو الفريقو  النّسبيّ بين حجم الفريق  طرديّ معنويّ  وهذا يعني وجود ارتباط   0.01أصغر من .

 .رضا عضو الفريقزاد التوافق بين حجم الفريق وأهدافه والمهامّ الموكلة إليه كلما زاد كلّما 
أنّ الأبحاث لم تقدّم رقما  مطلقا  أو مجالا  محدَّدا  لحجم من  (Hackman, 1987)هذه النّتيجة تتوافق مع ما أكّده 

الفريق، فحجم الفريق يجب أن يتحدّد اعتمادا  على حجم المهامّ المطلوب تنفيذها، مدّتها وطبيعتها لأنّ بعض المهامّ 
لم يقدّموا  (Cohen et al., 1992)، لذلك فإنّ الباحثين مثل (Hoegl, 2005)تحتاج أعضاء  أكثر من مهامّ أخرى 

 محدّدا  للحجم الكبير والصّغير للفريق. في أبحاثهم تعريفا  
 .رضا عضو الفريقو  المطلق ذي دلالة بين حجم الفريق جد ارتباطيو لا  :ةنيالفرضية الثا

 . رضا عضو الفريقو  المطلقاحتساب معامل سبيرمان للتأكّد من وجود ارتباط بين حجم الفريق  لاختبار هذه الفرضيّة تمّ أولا  
 كما يلي: رضا عضو الفريقو  المطلقفكانت قيمة معامل الارتباط سبيرمان بين حجم الفريق 

 
 .ورضا عضو الفريق المطلق(: الارتباط بين حجم الفريق 2جدول رقم )

 معامل سبيرمان

 رضا عضو الفريق المطلق الفريقحجم  

 المطلق حجم الفريق
 معامل الارتباط

 المعنويّة )من طرفين(
 العدد

1.666 
 
23 

.420 

.046 

23 
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 الارتباط معامل رضا عضو الفريق
 المعنويّة )من طرفين(

 العدد

.420 

.046 

23 

1.666 
 
23 

 .spssعلى برنامج  المصدر: من اعداد الباحث اعتمادا  
 

بين ضعيف  طرديّا أي أنّ هناك ارتباطا   ((rs=0.420( أنّ معامل سبيرمان أخذ القيمة 2من الجدول رقم ) يلاحظ
 (، وللتأكّد من معنويّة الارتباط يلاحظ أنّ رضا عضو الفريق( والمتغيّر التّابع )المطلق )حجم الفريق المتغيّر المستقلّ 

 .رضا عضو الفريقو  المطلقبين حجم الفريق  رتباط  الا معنويّةعدم وهذا يعني  0.01ر من أكب (P=0.046) قيمة
الذي يؤكّد على أنّ حجم الفريق المطلق لا يعبّر عن مدى ملاءمة عدد  (Steiner, 1966, 1972)هذا يتفق مع و 

والتي تعمل في كحال فرق مجتمع البحث  أعضاء الفريق فعليّا  لعدد ونوع المهامّ الموكلة للفرق التي تقوم بمهامّ إبداعيّة
 ، في حين يعبّر حجم الفريق النّسبيّ عن ذلك.الزّراعيّ  مجال البحث العلميّ 

 
 الاستنتاجات والتوصيات:

 الاستنتاجات:
 .رضا عضو الفريقو  يوجد ارتباط طردي ذي دلالة بين حجم الفريق النّسبيّ  .3

 الفريق وبالتّالي في فعاليّة فريق العمل.حجم الفريق النسبيّ من المتغيّرات الأساسيّة المؤثّرة في رضا عضو  .4

 .رضا عضو الفريقيوجد ارتباط ذي دلالة بين حجم الفريق المطلق و  لا .5

 لا يعتدّ بحجم الفريق المطلق كمتغيّر مؤثّر في رضا عضو الفريق. .2

 طلق.هو الأكثر ملائمة للتعامل مع مفهوم حجم فريق العمل مقارنة مع حجم الفريق الم حجم الفريق النسبيّ  .3

 
 التوصيات:

 عند تحديد حجم فريق العمل يجب الأخذ بالاعتبار أن يكون هذا الحجم ملائما لأهداف الفريق والمهام الموكلة إليه. .3

عند تعديل حجم الفريق )زيادة أو نقصانا( يجب الأخذ بالاعتبار رأي أعضاء الفريق حول ما إذا كان هذا التعديل  .4
 الموكلة للفريق.يتناسب مع الأهداف والمهام 

 عند التعامل مع مفهوم حجم فريق العمل يفضّل اعتماد حجم الفريق النّسبيّ بدلا  من المطلق. .3
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 ملحق
 :لقياس رضا عضو الفريق  Lourenco et al. (2014) نموذج

 الفريق.ضا عن عمل الرّ أشعر ب -
 الفريق. ضا عن جوّ الرّ أشعر ب -
 ضا عن العلاقة بين أعضاء الفريق.الرّ أشعر ب -
 عضو في الفريق. يه كلّ ور الّذي يؤدّ ضا عن الدّ الرّ أشعر ب -
 ق فيها قائد الفريق أنشطة الفريق.م وينسّ ريقة الّتي ينظّ ضا عن الطّ الرّ أشعر ب -
 الفريق.ضا عن العلاقة بين القائد وأعضاء الرّ أشعر ب -
 قها الفريق.تائج الّتي يحقّ ضا عن النّ الرّ أشعر ب -

 


