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  ABSTRACT    

The research aimed to evaluate the reality of applying political marketing strategies within 

the framework of elections for local council members in Latakia Governorate, since the 

researcher relied on studying five basic strategies for political marketing (push strategy- 

pull strategy- wait strategy- timing strategy- consensus building strategy). The researcher 

relied on the descriptive analytical method, and used the facilitated sampling method for 

the study population by distributing (119) questionnaires to citizens who are entitled to cast 

their electoral votes in the local councils in Latakia Governorate, which were retrieved and 

fully analyzed through the SPSS program, to test hypotheses, the researcher used the 

Student T test for one sample. 

 

The research found a high level of application of both the push and timing strategies, while 

the level of application of the consensus building strategy was low, and the sample was 

neutral regarding the level of application of both the pull and wait strategies. The research 

concluded with a set of recommendations related to the necessity of planning the political 

marketing process according to well-studied standards, and determining the political 

marketing methods that the candidate will use it in his election campaign, in addition to 

shaping the mental image in a positive way in the media. 
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 تقويم واقع تطبيق استراتيجيات التسويق السياسي
 ميدانية عمى انتخابات أعضاء المجالس المحمية في محافظة اللاذقية()دراسة 

 
 *نياد نادر الدكتورة 

 **ديمة ماخوس الدكتورة 
 ***فؤاد معلّا 

 
 (2024 / 5 / 19 ل للنشر في ب  ق   . 2024/  1/  22تاريخ الإيداع )

 
  ممخّص 

ىدف البحث إلى تقييم واقع تطبيق استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات أعضاء المجالس المحمية في 
-محافظة اللاذقية، حيث اعتمد الباحث عمى دراسة خمس استراتيجيات أساسية لمتسويق السياسي)استراتيجية الدفع

استراتيجية بناء الإجماع(. اعتمد الباحث عمى المنيج -استراتيجية التوقيت-استراتيجية التريّث-استراتيجية السحب
( استبانة عمى 119الوصفي التحميمي، واستخدم أسموب العينة الميسّرة بالنسبة لمجتمع الدراسة من خلال توزيع)

يا المواطنين الذين يحق ليم الإدلاء بأصواتيم الانتخابية في المجالس المحمية في محافظة اللاذقية، حيث تم استرجاع
ستيودنت  T، ولاختبار فرضيات الدراسة قام الباحث باستخدام اختبار SPSSوتحميميا بشكل كامل من خلال برنامج 

 لعينة واحدة.
توصل البحث إلى ارتفاع مستوى تطبيق كل من استراتيجيتي الدفع والتوقيت، في حين كان مستوى تطبيق استراتيجية 

ادية تجاه مستوى تطبيق كل من استراتيجيتي السحب والتريّث.  وخمص البحث بناء الإجماع منخفضاً، وكانت العينة حي
إلى مجموعة من التوصيات المتعمّقة بضرورة التخطيط لعممية التسويق السياسي وفقاً لمعايير مدروسة، وتحديد أساليب 

ة الذىنية بطريقة إيجابية في التسويق السياسي التي سيستخدميا المرشح في حممتو الانتخابية، إضافةً إلى تشكيل الصور 
 وسائل الإعلام.  

 
استراتيجية -استراتيجية التريّث-استراتيجية السحب-استراتيجية الدفع-استراتيجيات التسويق السياسيالكممات المفتاحية: 

 محافظة اللاذقية.-المجالس المحمية-استراتيجية بناء الإجماع-التوقيت
 

 سورية، يحتفظ المؤلفون بحقوق النشر بموجب الترخيص -جامعة تشرينمجمة :  حقوق النشر  
 CC BY-NC-SA 04 
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 مقدمة:
حظي مفيوم التسويق السياسي باىتمامات مجالات عديدة لمباحثين، حيث ركزّ مجال باحثي عموم التسويق والإدارة عمى 

إلى المنظمات غير اليادفة لمربح،  فكرة نقل التطبيقات الفعمية لمبادئ التسويق من المجالات التسويقية اليادفة لمربح
ووفقاً لمجال باحثي عموم الاتصال والإعلام تم النظر إلى التسويق السياسي باعتباره نتاجاً لتطور الإعلام وتكنولوجيا 
الاتصال خاصةً الانترنت، ثم يأتي مجال باحثي العموم السياسية حيث تحتل الحملات الانتخابية جُلّ اىتمامات ىؤلاء 

ثين من خلال التركيز عمى الحملات السياسية قبل وأثناء الانتخابات التشريعية والرئاسية عمى اعتبار أن مجرد الباح
 تقديم المعمومات ذات الطبيعة السياسية يمكن أن يؤثر في اتجاه الأفراد.

والوسائل اللازمة لتحقيق  يتولّى التسويق السياسي إدارة الحملات الانتخابية باستخدام جميع التقنيات والاستراتيجياتو 
أىداف الحممة الانتخابية ومن ثم أىداف المنظمة السياسية أو المرشح السياسي وصولًا إلى التأثير في أكبر عدد ممكن 
ن نجاح  من الناخبين لممشاركة بأصواتيم في الانتخابات لصالح المرشح المقصود بحممة التسويق السياسي، وا 

لا يمكن أن يتم إلا بالاختيار المناسب والفاعل والمتكامل والمنسّق لعناصر المزيج  استراتيجية التسويق السياسي
التسويقي وصولًا إلى الأىداف المرسومة، حيث أن أي خطأ في اختيار ىذا المزيج لو انعكاساتو السمبية عمى تطبيق 

ي إلى تحقيق الأىداف المحددة لمحزب التسويق السياسي، ومن ثم نجاح الفعاليات التسويقية السياسية بالشكل الذي يؤد
أو المنظمة السياسية، انطلاقاً من ذلك ىدف البحث إلى تقييم واقع تطبيق استراتيجيات التسويق السياسي في إطار 

 انتخابات أعضاء المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.
 الدراسات السابقة:

 النشأة والمدارس ومجالات التطبيق. دراسة في :(: التسويق السياسي0202 دراسة)أبو زيد،-1
المدارس التي تناولت مفيوم  ىدفت الدراسة إلى الوقوف عمى المراحل الرئيسة لنشوء التسويق السياسي، وتحديد أبرز

التسويق السياسي مع تسميط الضوء عمى إسيامات كل مدرسة من تمك المدارس، وتحديد المجالات التطبيقية لمفيوم 
اعتمدت الدراسة عمى المنيج الاستقرائي، واستخدم الباحث أداة الملاحظة سعياً وراء ملاحظة  التسويق السياسي.

المراحل الرئيسة لنشوء التسويق السياسي وتتبّع أبرز إسيامات المدارس التي اعتنت بيذا المفيوم ومجالاتو التطبيقية 
سية تناولت تعريف التسويق السياسي وىي)مدرسة المتعددة. توصمت الدراسة لعدة نتائج أىميا: يوجد ثلاث مدارس أسا

مدرسة الحملات الانتخابية(، وتجسّدت إسيامات المدارس الثلاثة حول -مدرسة الاتصال السياسي-التسويق التجاري
تعريف أساسي لمفيوم التسويق السياسي قوامو: العممية التي تقوم عمى استعارة آليات وأسس التسويق التجاري وتوظيفيا 

لمجال السياسي بدايةً من القراءة الواعية لمبيئة التسويقية ومروراً باستخدام كافة وسائل الاتصال التقميدية والحديثة في ا
 سعياً وراء زيادة مساحات التأييد لمنتج سياسي ما.

 (: التسويق السياسي كأداة حديثة لإدارة الحملات الانتخابية.0202دراسة)سلام،  -0
د مدى فاعمية استخدام التسويق السياسي كأداة حديثة لإدارة الحملات الانتخابية، والتفرقة بين ىدفت الدراسة إلى رص

التسويق السياسي وتسويق المنتجات، إضافةً إلى مناقشة مكونات وعناصر مزيج التسويق السياسي. اعتمدت الدراسة 
حصول عمى البيانات والمعمومات حول الوصفي لوصف الظاىرة وتصويرىا كميّاً، والمنيج المسحي لم المنيج عمى

حملات التسويق السياسي وحجم المشاركة في الاستحقاقات الانتخابية، وتم استخدام الاستبيان الالكتروني كأداة لجمع 
( من الردود الإلكترونية لمناخبين. توصمت الدراسة لعدة نتائج أىميا: يعتمد 64البيانات الأولية، حيث تم الحصول عمى)
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ون في حملاتيم الانتخابية عمى الشعارات الجذّابة، واللافتات والممصقات والمطبوعات إضافةً لمتكتيكات المرشح
 الدبموماسية وأسموب الحاجة إلى التغيير.

(: تأثير التسويق السياسي عمى اتخاذ القرار الانتخابي في انتخابات مجمس الشعب في 0201دراسة)صافيا، -3
 سورية.

-العممية-الأفراد-الترويج-التوزيع-السعر-تحديد العلاقة بين عناصر مزيج التسويق السياسي)المنتجىدفت الدراسة إلى 
الدليل المادي( واتخاذ القرار الانتخابي، وتحديد الأىمية النسبية لعناصر المزيج التسويق السياسي في التأثير بالقرار 

ن بالعممية التسويقية لممرشحين. اعتمدت الدراسة عمى المنيج الانتخابي، إضافةً لتحديد تأثّر المجتمع السوري والناخبي
الوصفي التحميمي بيدف وصف مجتمع وعينة الدراسة واختبار الفرضيات، واشتمل المنيج الوصفي عمى حساب 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية، كما تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي المسحي من خلال استخدام 

( استبانة عمى الأفراد الذين يحق ليم المشاركة في 500ستبيان كأداة لجمع البيانات الأولية، حيث تم توزيع)الا
توصمت الدراسة لعدة نتائج أىميا: توجد علاقة معنوية بين المنتج السياسي والمشاركة الانتخابية وبالتالي  .الانتخابات

 بية لمناخبين.وجود تأثير لممنتج السياسي في المشاركة الانتخا
 (: Hinson, Koduah, 2015دراسة) -4

Political Marketing Strategies in Africa: Expert Opinions of Recent Political 

Elections in Ghana. 

 استراتيجيات التسويق السياسي في افريقيا: آراء الخبراء حول الانتخابات السياسية في غانا.
أىمية استراتيجيات التسويق السياسي التي يتم اتباعيا في الحملات الانتخابية وتأثيرىا  ىدفت الدراسة إلى الكشف عن

عمى قرارات الناخبين، إضافةً إلى تحديد أىمية عناصر المزيج التسويقي السياسي في الحملات الانتخابية في غانا. 
ى عدد من الدراسات المرجعية التي تناولت اعتمدت الدراسة عمى تصميم بحث نوعي لجمع البيانات وتحميميا اعتماداً عم

استراتيجيات التسويق السياسي في العديد من البمدان، كما تم الاعتماد عمى المقابلات التي تم إجراؤىا مع فئات مختمفة 
من الخبراء في مجال التسويق والاتصال السياسي والمشاركين في الحممة الانتخابية والمراقبين لإجراءات الحممة 

نتخابية. توصمت الدراسة لعدة نتائج أىميا: ىناك أربعة عوامل أساسية تشكل الإطار العام لتطبيق استراتيجية الا
 خصائص العمميات.-المنتج السياسي-السوق-التسويق السياسي ىي: العوامل التنظيمية

 (: Hendrik, et al., 2023دراسة) -5
 Political Marketing Strategy for the Incumbent Candidate Pair in the 2020 Asahan 

District Election. 

        
 استراتيجية التسويق السياسي لاثنين من المرشحين للانتخابات في مدينة اساىان في أندونيسيا.

( في حممتيم الانتخابية، Surya-Taufikىدفت الدراسة إلى تحميل استراتيجية التسويق السياسي التي يتبعيا المرشحان)
وتحديد البحوث التسويقية التي يقومان بيا، وآلية تصميم المنتجات السياسية في مدينة أساىان في أندونيسيا. اعتمدت 
الدراسة عمى تصميم بحث نوعي لجمع بيانات البحث ومعالجتيا وتحميميا، حيث تم جمع البيانات الأولية من خلال 

جتمع المدروس، والملاحظات الميدانية لتسجيل النقاط اليامة، كما تم جمع البيانات الثانوية المقابلات مع مكونات الم
من خلال الوثائق والمؤلفات ونتائج الأبحاث السابقة في مجال التسويق السياسي. توصمت الدراسة لعدة نتائج أىميا: 

خطوات أساسية ىي: التخطيط والتنفيذ والتقييم، تكوّنت استراتيجية التسويق السياسي التي قام بيا المرشحان من ثلاث 
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حيث تم تنظيم استراتيجيات الاتصال السياسي لأنشطة الحممة الانتخابية من خلال تقديم رؤية رسالة واضحة لمجميور، 
-جذب التسويق-كما أشارت النتائج أن ىناك ثلاثة مناىج استخدميا المرشحان في الحممة الانتخابية ىي: دفع التسويق

 مرير التسويق.ت
ن أبرز ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة ىو تقييم واقع تطبيق استراتيجيات التسويق السياسي في  وا 
البيئة السورية وتحديداً ضمن إطار انتخابات أعضاء المجالس المحمية في محافظة اللاذقية، لا سيما وأن عممية 

لة السياسية إلى الرأي العام لجذب انتباىيم وتحريك فضوليم وكسب التسويق السياسي تقوم عمى إيصال الرسا
 رضاىم والحصول عمى تعاطفيم وتأييدىم ومن ثم مشاركتيم في البرنامج الانتخابي.  

  مشكمة البحث:
 الرئيس الآتي: تساؤلالمن خلال مشكمة البحث  قام الباحث بصياغة

في إطار انتخابات أعضاء المجالس المحمية في محافظة  مستوى تطبيق استراتيجيات التسويق السياسيما ىو 
 ؟اللاذقية

 :الفرعية الآتيةويتفرع عن ىذا التساؤل مجموعة من التساؤلات 
مستوى تطبيق استراتيجية الدفع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات أعضاء ما ىو  -1

 ؟المجالس المحمية في محافظة اللاذقية
مستوى تطبيق استراتيجية السحب كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات أعضاء ما ىو  -2

 ؟المجالس المحمية في محافظة اللاذقية
مستوى تطبيق استراتيجية التريّث كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات أعضاء ما ىو  -3

 ؟محافظة اللاذقيةالمجالس المحمية في 
مستوى تطبيق استراتيجية التوقيت كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات أعضاء ما ىو  -4

 ؟المجالس المحمية في محافظة اللاذقية
مستوى تطبيق استراتيجية بناء الإجماع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات ما ىو  -5
 ؟ضاء المجالس المحمية في محافظة اللاذقيةأع
 

 :وأىدافو أىمية البحث
تبرز الأىمية النظرية لمبحث انطلاقاً من طبيعة ونوعية الأيديولوجية السياسية الذي يتم تسويقو سياسياً،  :أىمية نظرية

معينة أو أفكار أو إيديولوجيات حيث أن اليدف المرجوّ من الأنشطة التسويقية في ىذا المجال يتعمق بالتسويق لسياسة 
معينة وصولًا لتشكيل صورة ذىنية تجاه قضية سياسية أو مرشح ما، ولذلك يتم الاعتماد عمى استراتيجيات التسويق 
السياسي لتوظيف كل الأدوات التسويقية الممكنة بيدف تحميل السوق السياسية وتخطيط وتنفيذ الحملات الانتخابية 

سياسي قادر عمى المنافسة في السوق ويحظى بالقبول والرضا من الناخبين، إضافة أىمية  لممرشحين لصناعة منتج
 تقديم إطار نظري يخدم المكتبة العربية في موضوع البحث.

تبرز الأىمية العممية لمبحث من خلال تقييم مستوى تطبيق استراتيجيات التسويق السياسي في المنظمات  :أىمية عممية
إطار انتخابات أعضاء المجالس المحمية في سورية وتحديداً في محافظة اللاذقية. حيث برزت  السياسية، وذلك في

أىمية استراتيجيات التسويق السياسي بشكل كبير خلال السنوات الأخيرة في سورية التي شيدت نقصاً كبيراً في الموارد 
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ماسّة لتطبيق استراتيجيات جديدة لمتكيف مع البشرية والبنى التحتية والتجييزات والخدمات؛ ولذلك فإن ىناك حاجة 
،إذ تسيم النتائج والتوصيات النيائية لمبحث في الظروف الحالية وزيادة كفاءة وفاعمية الموارد المتوفرة إلى الحد الأقصى

 .معالجة المشكمة البحثية
 أىداف البحث:

يق السياسي في إطار انتخابات أعضاء مستوى تطبيق استراتيجية الدفع كواحدة من استراتيجيات التسو  تحديد -1
 المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.

مستوى تطبيق استراتيجية السحب كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات أعضاء  تحديد -2
 المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.

استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات أعضاء مستوى تطبيق استراتيجية التريّث كواحدة من  تحديد -3
 المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.

مستوى تطبيق استراتيجية التوقيت كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات أعضاء  تحديد -4
 المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.

بناء الإجماع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في إطار انتخابات مستوى تطبيق استراتيجية  تحديد -5
 أعضاء المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.

 فرضيات البحث:
يتم تطبيق استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات المجالس المحمية في محافظة الفرضية الرئيسة لمبحث:  

 .اللاذقية
 الآتية:ويتفرع عنيا الفرضيات 

يتم تطبيق استراتيجية الدفع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات المجالس المحمية في محافظة  -1
 .اللاذقية

يتم تطبيق استراتيجية السحب كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات المجالس المحمية في  -2
 .محافظة اللاذقية

راتيجية التريّث كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات المجالس المحمية في محافظة يتم تطبيق است -3
 .اللاذقية

يتم تطبيق استراتيجية التوقيت كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات المجالس المحمية في  -4
 .محافظة اللاذقية

يتم تطبيق استراتيجية بناء الإجماع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات المجالس المحمية في  -5
 .محافظة اللاذقية

 
 منيجية البحث:

، حيث قام الذي يتضمن دراسة الحقائق الراىنة المتعمقة بطبيعة الظاىرةالتحميمي المنيج الوصفي  عمىاعتمد الباحث 
الأدبيات السابقة العربية منيا والأجنبية، بما فييا الكتب والمقالات والدراسات السابقة لبناء الجانب  بمراجعة الباحث

بيدف  الاستبانة كأداة لجمع البيانات الأوليةوجرى القيام بالجانب العممي من الدراسة اعتماداً عمى ، النظري لمدراسة



 معلانادر، ماخوس،                                                                     تقويم واقع تطبيق استراتيجيات التسويق السياسي

 

journal.tishreen.edu.sy                                                  Print ISSN: 2079-3073  , Online ISSN:2663-4295  
763 

التوصيات، وذلك بالاعتماد عمى برنامج التّحميل الاحصائي  اختبار فرضيات البحث والحصول عمى النتائج ثم صياغة
SPSS V20. 

 البحث: جتمع وعينةم
بأصواتيم الانتخابية في المجالس المحمية في محافظة اللاذقية، تمثل مجتمع البحث بالمواطنين الذين يحق ليم الإدلاء 

 مفردة. 119واعتمد الباحث عمى عينة ميسّرة من المجتمع المبحوث بمغ حجميا 
 حدود البحث:

 .2023الحدود الزمانية:  -

 الحدود المكانية:)الدوائر الانتخابية( التي تمت فييا انتخابات المجالس المحمية في محافظة اللاذقية. -
 الإطار النظري لمبحث:

 أولًا: مفيوم التسويق السياسي:
متنوعة، منيا ما يتفق مع بعضيا ومنيا ما تناول الباحثون والاختصاصيون مفيوم التسويق السياسي بتعاريف ومفاىيم 

 يختمف عمى الشكل الآتي:
( بأنو تخطيط وتنفيذ والتحكم في البرامج السياسية والانتخابية التي تتضمن بناء العلاقات O'Cass,1997,p.5*عرفو)

ل تحقيق أىداف ذات المنفعة المتبادلة بين كيان سياسي أو مرشح ما والناخبين، والحفاظ عمى ىذه العلاقة من أج
 المسوّق السياسي والناخب.

( التسويق السياسي بأنو جممة الحملات الاستراتيجية التي يديرىا مرشحون وأحزاب Newman,2006,p.983وعرف)*
سياسية وحكومات وأعضاء جماعات الضغط والمصالح، والتي تيدف إلى التأثير عمى الرأي العام وتعزيز إيديولوجياتيا 

تخابات وتمرير التشريعات التي يقرّىا النظام السياسي وذلك كمو من أجل الاستجابة لاحتياجات فئات والفوز في الان
 محددة من المجتمع.
( التسويق السياسي بأنو استخدام الأحزاب أو الأفراد Marshment, et al., 2010, p.62*ويعرف كل من)

ا يساعد عمى تحقيق أىداف المؤسسة في إرضاء الناخبين لاستطلاعات وأبحاث الرأي العام لتحميل البيئة المحيطة بم
 مقابل الحصول عمى أصواتيم في فترة الانتخابات.

( بأن التسويق السياسي يمثل العممية التي يستطيع المرشح من خلاليا توجيو أفكاره Shana,2014,p.766*كما أكّد)
 الدعم اللازم لو ولبرنامجو.إلى الناخبين لإرضاء حاجاتيم الأساسية ومن ثم الحصول عمى 

( بأن التسويق السياسي ىو نمط من أنماط تسويق الخدمات الذي يتضمن سعي إحدى 34،ص2020ويرى)أبو زيد،*
الكيانات السياسية)الأحزاب السياسية مثلًا( إلى خمق اعتقاد بجدارة ممارسة الحكم، وأساس ىذا الاعتقاد يعتمد عمى 

 الاتصال الجيد.
تعاريف والمفاىيم السابقة، يرى الباحث بأن التسويق السياسي ىو مجموعة من الأنشطة والعمميات وبناءً عمى ال

المتضمنة استخدام كافة وسائل الاتصال الجماىيري المتاحة والفعَّالة لإدارة العممية الانتخابية والتأثير عمى الرأي 
 ساسية لممرشحين أو الأحزاب السياسية.العام للأفراد والتحكم في سموكياتيم وتوجيييا نحو الغايات الأ

 :ثانياً: أىداف التسويق السياسي
 40، ص2005ييدف التسويق السياسي بشكل عام إلى تحقيق مجموعة من الأىداف أىميا)الجمال، عيّاد،

 (:Schnee,2014,p.14؛
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 تخطيط وتنفيذ طريقة بناء التأييد والدعم الجماىيري لمرشح سياسي أو مؤسسة سياسية.-1
 المحافظة عمى التأييد الجماىيري من خلال خمق مزايا تنافسية لممرشح أو الحزب أو المؤسسة السياسية.-2
 الاعتماد عمى استراتيجيات مخططة ترتكز عمى وسائل الإعلام ذات التأثير الكبير عمى الجماىير.-3
 بأغمبية الناخبين.نشر المعتقدات السياسية والترويج لمحملات الانتخابية بغرض الفوز -4
 دراسة الرأي العام ومعرفة اتجاىاتو واحتياجاتو لتشريع القوانين التي تمبيّيا.-5
بناء وتعزيز وتبادل المنفعة وخمق العلاقات بين المؤسسة السياسية أو المرشح السياسي من جية وبين جميور -6

 الناخبين من جية أخرى لغرض تحقيق أىداف كل منيما.
 :التسويق السياسي ثالثاً: خصائص

عمى الرغم من أوجو التشابو الموجودة بين السوق السياسي وسوق الخدمات، إلّا أن ىناك عدة أبعاد وخصائص يتميز 
، 2019بيا التسويق السياسي عن تسويق الخدمات، وتتجمّى أىم تمك الخصائص أو السمات بالآتي)عبد الجواد، 

 (: Chen, et al., 2023, p.1؛ 28ص.
تتزايد أىميتيما في السوق السياسية خاصةً في أوقات الانتخابات، لا سيما وأنيما البعدان الاجتماعي والثقافي: -1

يؤثران في السموك التصويتي لمناخب، فالإدلاء بالصوت لا يعبر عن تأييد أو دعم لمرشح أو حزب في مقابل وعود أو 
نما يعبر بشكل أكبر عن مع  انٍ وقيم ورموز ذات دلالة اجتماعية وثقافية.إشباع حاجات ورغبات، وا 

ىي تمك الأفكار والمعتقدات التي يؤمن بيا الافراد وتقودىم إلى تأييد مؤسسة سياسية معينة البعد الأيديولوجي: -0
أوحزب أو قيادة تحمل نفس أفكارىم ومعتقداتيم، ويختمف تأثير البعد الإيديولوجي في الديمقراطيات الغربية عنو في 

ن استعمال الأحزاب السياسية لمقيم والأيديولوجيات يمكن أن يساعد في الحصول عمى الدعم اللازم من ا لناشئة، وا 
 الجميور، لا سيما وأن اجتماع الفكر مع العاطفة لو تأثير كبير في مشاعر الجميور.

تخابات بقدر اىتماميم بمنع ربما لا ييتم بعض الناخبين بدعم حزبيم أو مرشحيم لمفوز بالانالتصويت المضادّ: -3
 حزب أو مرشح منافس من الفوز، فيكون دافع الناخب لمتصويت ىو منع حدوث نتيجة معينة للانتخابات.

بعد أن كان التأكيد منصبّاً عمى دراسة عوامل مثل الانتماء الحزبي ومتابعة القضايا الصورة الذىنية والسمعة: -4
لسياسية والحزبية، اتجو الاىتمام في السنوات الأخيرة إلى دراسة الصورة الذىنية السياسية وتقييم المستيمك لمقيادات ا

لممؤسسة السياسية وقياداتيا كأحد المتطمبات اليامة في بناء الثقة بين المؤسسة والناخبين، حيث أن بناء الصورة الذىنية 
و ما يعزز العلاقة الحتمية بين المؤسسات يعدّ أحد مرتكزات بقاء الحزب السياسي واستمراره كلاعب سياسي أساسي، وى

 السياسية ووسائل الإعلام.
يعد ىذا الجانب من أىم خصائص التسويق السياسي، حيث من خلالو التركيز عمى البحوث واستطلاعات الرأي: -5

ا، وىو ما يتم التعرف عمى توجيات وآراء واحتياجات السوق الانتخابي، فضلًا عن أولوياتيم والقيم التي يؤمنون بي
يساعد عمى إمكانية إجراء التعديلات الأساسية في استراتيجية الحممة الانتخابية، بالإضافة إلى التعرف عمى ردود أفعال 
الناخبين تجاه البرامج السياسية لبمورة برنامج انتخابي كامل يتناسب مع ىذه الاحتياجات لمـتأثير عمى آراء الناخبين 

مكانية كسب أصواتيم، ومع  رفة المنافسين ومدى قدراتيم، وىو ما يأتي عبر استطلاعات لمرأي وبحوث السوق.وا 
تعد الانتخابات من أىم الأساليب الديمقراطية لممنظمات السياسية، التركيز عمى الشكل في مقابل المضمون: -6

ثم إمكانية إقناع الناخب ويمكن طرح الأفكار والبرامج السياسية لجميع المنافسين من خلال الحملات الانتخابية ومن 
والحصول عمى صوتو، إلّا أن السؤال الأىم المطروح في مجال التسويق السياسي: ىل يتم التركيز عمى طريقة عرض 
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الأفكار وأسموب تقديميا أم عمى جوىر ومضمون تمك الأفكار في الحممة الانتخابية؟ فقدِ أشارت العديد من الدراسات 
ر الأفكار والقضايا ومعرفة خمفيّتيا خاصةً تمك المعقدة منيا والتي يصعب إدراكيا من إلى ضرورة التركيز عمى جوى

قبل الناخبين، وبالتالي لا بد أن يكون تركيز الحممة الانتخابية عمى طريقة وأسموب وعرض تمك القضايا بصورة عمودية 
 تستيدف إعلام الناخبين وتزويدىم بالبيانات والمعمومات اليامة.

 :وظائف التسويق السياسيرابعاً: 
 ,Menon, 2008, p.41; Moneتتمثل الوظائف الأساسية الضامنة لنجاح التسويق السياسي بالوظائف الآتية)   

Bazini, 2013,p.405:) 
إن من ضمن وظائف المنظمات والأحزاب السياسية تقديم منتج غير ممموس يتمثل بإيديولوجيات أو  وظيفة المنتج:-1

حيث أن خصائص المرشح تمارس دوراً حاسماً في عممية صنع القرار، كما أن المنتج السياسي يختمف  سياسات معينة،
عن منتج السمع العامة، إذ أنو لا يُستيمك عند الإنتاج أو التسميم ويستيدف حاجات ومتطمبات شرائح وفئات محددة من 

 السوق السياسي، ويأخذ ثلاثة أشكال:
ياسي يتضمن الخمفية الفكرية لممرشح والتي يحمل فييا تصوراتو عن الوضع الحالي ضرورة أن يكون المنتج الس-أ

مكانية تقديم معالجات لممشكلات القائمة وطريقة عرض الأفكار التي يخدم فييا شرائح المجتمع)المستفيدين(.  وا 
 يشير إلى انتماء المرشح سواء العائمي أو السياسي.-ب
وطرائق التواصل مع -الثقافة العامة-القدرات الذاتية-ره منتج سياسي)الكاريزماالصفات السموكية لممرشح باعتبا-ج

 الناخبين(.
تتمثل وظيفة التوزيع بإمكانية طرح المنتج السياسي وقابمية التواصل مع الجميور أو المستيمك وظيفة التوزيع: -0

الفئات المستيدفة لمتواصل معيم وتقديم السياسي، وقد يرتبط ذلك بقدرة المنظمة عمى تجزئة السوق السياسي لتحديد 
كافة المعمومات التي تجذب انتباىو ورسم الصورة المستقبمية لما ينبغي أن يحققو المنتج السياسي الذي تم طرحو ليم، 
كما أن عرض المنتج ونشر المعمومات عنو عبر الوسائل الأكثر وصولًا لمجميور يتطمب التأثير المباشر أو الترويج 

 ائل أخرى منيا الرسائل عمى الياتف والتمفزيون والراديو ووسائل التواصل الاجتماعي.عنو بوس
إن من الوظائف التي تمارسيا المنظمات السياسية ىي إمكانية تقديم منتج بتكمفة أقل من خلال وظيفة التكمفة: -3

أساليب أقل تكمفة من خلال إثارة إقامة الندوات والمؤتمرات مقارنة بالمنتجات السياسية الأخرى أو الترويج عنو ب
 المشاعر الإيجابية التي تقمل من تكمفة الوصول إلى الناخب.

تكون وظيفة عممية الاتصال والتواصل داخمية بين أعضاء الحزب نفسو والتعرف عمى الأفكار وظيفة الاتصالات: -4
أو عممية الاتصال والتواصل الخارجية مع الناخبين، حيث تأتي أىمية تمك الوظيفة من خلال تقديم الصورة، الأفكار 

 لرغبات والاحتياجات التي يرغب الجميور بيا.والإيديولوجية، المعمومات، وكمك التعرف عمى وجيات النظر المختمفة بشأن ا
يقصد بيا إدارة الدعاية لممرشح والحزب، إذ تتضمن مجموعة من أنشطة العلاقات العامة وظيفة إدارة الأخبار: -5

دارة الحملات عبر شبكة الانترنت، ومن خلال ثورة الاتصالات التي تمارس دوراً حيوياً في نجاح  دارة الإعلام وا  وا 
 السياسي. التسويق

لا يمكن لإدارة التسويق السياسي أن تكون ناجحة ما لم تيتم بوظيفة جمع الأموال لتمويل وظيفة جمع الأموال: -6
الأنشطة المختمفة التي تتطمب أموالًا، حيث يتطمب ذلك جمع التبرعات والدعم المالي من قبل المنظمات السياسية 

 لتي تضمن توفر الأموال والتبرعات بأقل تكمفة.والأحزاب بطريقة متميزة واختيار الوسائل ا
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 :خامساً: استراتيجيات التسويق السياسي
 توجد مجموعة من الاستراتيجيات التي يستخدميا المرشحون السياسيون في حملاتيم الانتخابية، من أىميا: 

 ,Masiello, et al.,2018,p.5; Risma,Rahmawati؛ 148، ص2015؛ كشكول، 82، ص2011)رمال، 

2020, p .26:) 
ويقصد بيا اعتماد كافة شبكات التوزيع لزيادة مؤيدي المرشح السياسي، حيث يتم تكوين شبكة  استراتيجية الدفع:-1

واسعة من الأشخاص ذوي العلاقة بالمرشح السياسي، وتبدأ الشبكة بالمرشح السياسي، مدير الحممة، الموظفين، 
و ما يطمق عميو)المستيمك السياسي(، وتعتمد ىذه الاستراتيجية عمى طريقة المتطوعين، ثم تصل أخيراً إلى الناخب أ

 توزيع المنتج بالتجزئة والذي يمرّ بعدة مراحل قبل أن يصل إلى المستيمك.
تعتمد ىذه الاستراتيجية عمى وسائل الاتصال الحديثة والتقميدية منيا مثل وسائل التواصل  استراتيجية السّحب:-0

فاز والصحف، ومن خلال ىذه الاستراتيجية يسعى المرشح السياسي إلى كسب المزيد من المؤيدين لو الاجتماعي والتم
عمى صفحاتيم الشخصية، وبالتالي يكون الأقرب إلييم مباشرةً ممّا لو اعتمد عمى المتطوعين أثناء الحممة، وبعبارة 

ت رسمية تروَج لقوى وأحزاب سياسية أو أخرى تنشط مواقع التواصل الاجتماعي خلال الحملات الانتخابية بصفا
 مرشحي الأحزاب السياسية كنوع من الدعاية الانتخابية الالكترونية.

أي استثمار توقيتات معينة تحظى باىتمام الجميور مثل بعض المناسبات الوطنية والدينية،  استراتيجية التوقيت:-3
كما وتنشط العلاقات القبمية والعشائرية خلال فترة الانتخابات مما يدفع المرشحين إلى استخداميا كتوقيت أيضاً لكسب 

 إيجابية تحدّد اتجاه الناخب. أصوات الناخبين، حيث يمجأ المرشح إلى إعلان قرار معين أو خمق أجواء
كثيراً ما تثُار الشائعات أثناء الحملات الانتخابية بين المتنافسين، ولذلك يجب عمى كل مرشح  استراتيجية التريّث:-4

أن يتصرف بطريقة تنفي الشائعات والتسريبات الإعلامية بطريقة غير مباشرة وليس بخطاب وتصريح رسمي، وتطبق 
ن قبل السياسيين الذين ليم باع طويل في العمل السياسي ويكون لدييم القدرة عمى الردّ دون أن يؤثر ىذه الاستراتيجية م

 ذلك عمى الحممة والدعاية الانتخابية.
ىي استراتيجية مزدوجة في مضمونيا تعمل عمى توطيد العلاقة بين المرشح والبيئة  استراتيجية بناء الإجماع:-5

ناخبين، وتنشط ىذه الاستراتيجية عندما يكون ىناك مرشحين متنافسين ييدف كل منيم إلى الخارجية أو بين المرشح وال
الفوز بأكثر الأصوات وتنجح ىذه الاستراتيجية مع الجميور الواعي بالأمور السياسية، أي أن ىذه الاستراتيجية يمكن 

دراك بالم رشح المناسب الذي يعمل عمى تحقيق أن تستخدم بعد عدة تجارب انتخابية بحيث يصبح الناخب عمى وعي وا 
برنامجو الانتخابي عمى أرض الواقع في حال فوزه بالانتخابات، وبالمقابل تمكّن المرشح السياسي من تحقيق القناعة 

يديولوجيتو.  المطموبة بشخصو وأفكاره وا 
ية الاتصالية وىما المرشح تقوم ىذه الاستراتيجية عمى تبادل مضمون الاتصال بين طرفي العمم استراتيجية الحوار:-6

والناخب، حيث يكون لمناخب دوراً ىاماً في تطوير العمل السياسي لممرشح كطرح المشاكل والتحاور فييا والنقاش مع 
 الجميور، وعادةً ما تكون الحوارات عمى شكل وسائل حوارية تُوجّو إلى الجميور النشط.

يتم تصميم الصورة الذىنية لممرشحين السياسيين من الصفر  سي:استراتيجية صناعة الصورة الذىنية لممرشح السيا-7
عندما لا يتوافر لدييم أي شيء يميزىم عن منافسييم أو عندما يكون لدييم ماضٍ غير مميز، وبالتالي تكون صناعة 

ح الذي الصورة من الصفر، وىي عبارة عن طي صفحة جديدة في حياتيم السياسية، وىذه الاستراتيجية يستخدميا المرش
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يدخل الانتخابات لأول مرة، ويعدّ حممتو الانتخابية وفق تفاصيل دقيقة جداً لأنو شخصية غير معروفة لدى الناخب، لذا 
 يركز عمى ىذه الاستراتيجية التي ستكون بمثابة الأرضية لممستقبل.

نتخابية توفير مكان عمل يتطمب العمل من أجل إنجاح الحملات الا استراتيجية بناء الفريق الإعلامي المختص:-8
خاص بكادر الحممة الإعلامي، حيث يتم بناء أو تأجير مكان يطمق عميو)مركز( لاحتواء الفريق والمعدات والموظفين 
والكادر الإعلامي، وخمق بيئة مركزية تزيد من دقة التنسيق وتقمّل من الأخطاء التنفيذية، إضافةً لإعداد فريق من أجل 

وجيات النظر، مما يضيف أبعاداً إبداعية جديدة ويزيد من فرص النجاح، حيث أن الإعلاميين عمى الاستفادة من تعدّد 
يصاليا لمناخب، كما أنيم  وجو الخصوص ليم دور بارز وواضح خلال الحملات الانتخابية في نقل المعمومات وا 

 يسيمون بدرجة كبيرة في خمق صورة ذىنية لممرشح السياسي.
 :الإطار العممي

 أداة الدراسة: -1
تم الاعتماد عمى الاستبانة كأداة لمدراسة وجمع البيانات الأولية من خلال توزيعيا عمى عينة ميسرة عشوائية من 
المواطنين الذين يحق ليم الإدلاء بأصواتيم الانتخابية في المجالس المحمية في محافظة اللاذقية، والتي بمغ عددىم 

ة من خلال مراجعة أدبية لمعديد من الدراسات والأبحاث العربية والأجنبية والتي مفردة، حيث تم بناء الاستبان 119
تناولت متغيرات واستراتيجيات التسويق السياسي، وتم صياغة العبارات من خلال توطينيا بما يتناسب مع البيئة 

 الانتخابية في الجغرافية المدروسة.
 م تقسيم الاستبانة الى خمسة محاور أساسية:تم بناء الاستبانة وفق مقياس لايكرت الخماسي، وت

بناء الإجماع( -التوقيت-التريث-السحب-وتجدر الإشارة إلى أن الباحث قام باعتماد خمس استراتيجيات أساسية)الدفع
في الجانب العممي عمى اعتبار أن تمك الاستراتيجيات يتم تطبيقيا من قبل أغمب المرشحين للانتخابات، وىو الأمر 

يّن من خلال الدراسة الاستطلاعية التي قام بيا الباحث، حيث قابل عدد من المواطنين الذين يحق ليم المشاركة الذي تب
في الانتخابات، وقام بتوجيو مجموعة من الأسئمة المتعمقة بالعناصر التي تتضمنيا كل استراتيجية من استراتيجيات 

المرشحين عمى العناصر المكوّنة للاستراتيجيات الخمسة التسويق السياسي، حيث ظير من خلال الإجابات اعتماد 
 بناء الإجماع(.-التوقيت-التريث-السحب-الآتية)الدفع

 صدق وثبات المقياس: -0
 (.1من اجل دراسة ثبات المقياس اعتمد الباحث عمى معامل ألفا كرونباخ وفق الجدول رقم ) ثبات المقياس: 0-1

 (: معامل ألفا كرونباخ1الجدول )
 قيمة ألفا كرونباخ عدد العبارات المحور

 0.654 8 استراتيجية الدفع
 0.602 8 استراتيجية السحب
 0.718 5 استراتيجية التريث
 0.830 5 استراتيجية التوقيت

 0.861 5 استراتيجية بناء الاجماع
 0.916 31 إجمالي الاستبانة

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 
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مما يعني ثبات  0.6( كانت قيمة ألفا كرونباخ الخاصة بكل محور من محاور الاستبانة أكبر من 1من الجدول )
 المقياس وعدم الحاجة الى تعديل أو تغيير أي عبارة من عبارات الاستبيان.

 صدق المقياس: 0-0
 تأكد من صدق المقياس.تم استخدام الصدق التوافقي من خلال مصفوفة الاتساق الداخمي كأداة من أجل ال

 
 (: مصفوفة الاتساق الداخمي0الجدول )

 

 اسرشاذٍجٍح

 انذفع

 اسرشاذٍجٍح

 انسحة

 اسرشاذٍجٍح

 انرشٌثّ

 اسرشاذٍجٍح

 انرٕلٍد

تُاء  اسرشاذٍجٍح
 الإجًاع

يرٕسظ 
 انًمٍاط

اسرشاذٍجٍح 
 انذفع

Pearson 1 .649
**

 .711
**

 .552
**

 .950
**

 .911
**

 

Sig. (2-

tailed) 

 .000 .000 .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 119 

اسرشاذٍجٍح 
 انسحة

Pearson .649
**

 1 .624
**

 .742
**

 .619
**

 .821
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000  .000 .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 119 

اسرشاذٍجٍح 
 انرشٌثّ

Pearson .711
**

 .624
**

 1 .670
**

 .710
**

 .886
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000  .000 .000 .000 

N 119 119 119 119 119 119 

اسرشاذٍجٍح 
 انرٕلٍد

Pearson .552
**

 .742
**

 .670
**

 1 .424
**

 .778
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000  .000 .000 

N 119 119 119 119 119 119 

اسرشاذٍجٍح 
 تُاء الإجًاع

Pearson .950
**

 .619
**

 .710
**

 .424
**

 1 .877
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000  .000 

N 119 119 119 119 119 119 

يرٕسظ 
 انًمٍاط

Pearson .911
**

 .821
**

 .886
**

 .778
**

 .877
**

 1 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000  

N 119 119 119 119 119 119 

**. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
مما يدل عمى  0.05لكل محور من محاور الاستبانة مع باقي المحاور أصغر من  sig( كانت قيمة ٍ 2من الجدول )

الخاصة بكل محور  sigتحقق معنوية العلاقة التي تربط بين محاور الاستبانة فيما بين بعضيا البعض، وكانت قيمة 
مما يدل عمى معنوية العلاقة وبالتالي تحقق شرط  0.05من محاور الاستبانة مع متوسط إجمالي الاستبانة أصغر من 

 الصدق التوافقي.
مما سبق وبعد التأكد من صدق وثبات المقياس يمكن ان يتم اختبار الفرضيات واعتماد البيانات الأولية التي تم جمعيا 

 تبيان كبيانات يمكن الاعتداد بيا لتحقيق أىداف البحث.من خلال الاس
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 اختبار الفرضيات: -3
الفرضية الأولى: يتم تطبيق استراتيجية الدفع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات  3-1

 المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.
، ومن اجل الوصول one sample t testمن أجل اختبار ىذه الفرضية تم الاعتماد عمى اختبار الفروق لعينة واحدة 

 إلى تحميل دقيق لمبيانات والنتائج لابد من إجراء توصيفات إحصائية لمتغيرات وعبارات كل محور من محاور الاستبيان.
 

 الدفع(: التوصيف الاحصائي لمحور استراتيجية 3الجدول)

  
N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean sig 

 

 000. 02719. 29665. 3.2574 119 الدفع استراتيجية

1 

المرشح بإنشاء شبكة توزيع تضم عدداً من  يقوم
 المتطوّعين لتنظيم الحممة الانتخابية

119 2.7647 .64710 .05932 .000 

2 

المرشح بتوزيع المتطوعين عمى عدد من  يقوم
 المناطق الجغرافية المتباعدة

119 3.5882 .69394 .06361 .000 

3 

المرشح في إدارة الحممة الانتخابية  يستخدم
 التكنولوجيا المعتمدة عمى الانترنت لتسييل

 الاتصال بجميور الناخبين

119 3.8824 .32355 .02966 .000 

4 

المتطوعون بجمع التبرعات المادية لمحممة  يقوم
 الانتخابية

119 2.8824 .47258 .04332 .008 

5 

المتطوعون بإقامة التجمّعات لمتأكيد عمى  يقوم
 أىمية المرشح الانتخابي في المجتمع

119 2.6471 .47991 .04399 .000 

6 

المتطوعون بتييئة الأجواء الملائمة لمقاءات  يقوم
 المرشح الانتخابي

119 3.5882 .69394 .06361 .000 

7 

عمى إدارة الاتصالات بين المتطوعون  يعمل
 المرشح الانتخابي والناخبين المؤيدين لو

119 3.5882 .49423 .04531 .000 

8 

المتطوعون لمناخبين أىمية الإدلاء  يوضح
 بأصواتيم لممرشح يوم الانتخابات

119 3.1176 .47258 .04332 .008 

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
( حيث كان متوسط الإجابات ىو الأكبر، وكان 3( يمكن ملاحظة ان القبول الأكبر كان لمعبارة رقم )3من الجدول )

وىي  0.000تساوي  sigمما يدل عمى موافقة العينة عمى ىذه العبارة حيث كانت قيمة  3أكبر من متوسط الحياد 
( حيث كان متوسط الإجابات ىو الأصغر 5رقم ) ، في حين ان الموافقة الأقل كانت عمى العبارة0.05أصغر من 

تساوي  sig( مما يدل عمى ميل العينة الى عدم الموافقة، حيث كانت قيمة 3وكانت قيمتو أصغر من متوسط الحياد )
 .0.05وىي أصغر من  0.000
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تشتت الإجابات مما يدل عمى ان درجة  0.69394و  0.32355وبالعموم كانت قيمة الانحراف المعياري تتراوح بين 
 عن المتوسط ىي درجة تعتبر منخفضة نسبياً، وىو ما يدل عمى انخفاض مستوى تشتت الإجابات.

 ومن اجل اختبار الفرضية فقد تم التعبير عنيا احصائياً:
 توجد فروق معنوية بين متوسط إجابات أفراد العينة عن مستوى تطبيق استراتيجية الدفع في انتخابات المجالس المحمية

 في محافظة اللاذقية ومتوسط الحياد.
 

 One-Sample Test(: 4الجدول )

 

Test Value = 3 

T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

 3112. 2035. 25735. 000. 118 9.464 اسرشاذٍجٍح انذفع

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
عند ىامش  0.05وىي أصغر من قيمة مستوى الدلالة  0.000تساوي  sig( كانت قيمة احتمال الدلالة 4من الجدول )

%، مما يعني رفض فرضية العدم وقبول الفرضية البديمة التي تقول بوجود فروق معنوية بين متوسط إجابات 95ثقة 
/، وىذا ما يعني إمكانية 3ة عن مستوى تطبيق استراتيجية الدفع ومتوسط الحياد في المقياس المستخدم /أفراد العين

 الاعتماد عمى متوسط المقياس كأساس لممقارنة وتقييم الاتجاه.
 

 One-Sample Statistics(: 5الجدول )

 

N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

 02719. 29665. 3.2574 119 اسرشاذٍجٍح انذفع

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
/ مما يعني 3وىي أكبر من متوسط الحياد / 3.2574( كانت قيمة متوسط إجابات أفراد العينة تساوي 5من الجدول )

 ان العينة المدروسة تميل الى الموافقة عمى وجود تطبيق لاستراتيجية الدفع.
لاستراتيجية الدفع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات المجالس  نتيجة الفرضية: ىناك تطبيق

 المحمية في محافظة اللاذقية كبيئة تطبيق مدروسة في الجميورية العربية السورية.
الفرضية الثانية: يتم تطبيق استراتيجية السحب كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات  3-0

 لس المحمية في محافظة اللاذقية.المجا
 

 (: التوصيف الاحصائي لمحور استراتيجية السحب6الجدول)

  

N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean Sig 

 

 238. 01861. 20303. 2.9779 119 انسحة اسرشاذٍجٍح

 000. 03509. 38283. 2.8235 119يضًٌٕ سسائم انحًلاخ الإعلايٍح  ٌرًٍض 1
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 انٓادفح إنىتانًُطك انسهٍى ٔانثشاٍٍْ الإعلايٍح 

 الاَرخاتٍحإلُاع انجًٕٓس تمضاٌا انحًهح 

2 

انًششح فً حًهرّ ٔسائم الإعلاو راخ  ٌسرخذو
 ٔانشادٌٕ ٔانصحف الاَرشاس انٕاسع كانرهفضٌٌٕ

119 2.8824 .32355 .02966 .000 

3 

انًششح خلال حًهرّ إنى يعشفح يا ٌشٌذِ  ٌسعى
 نٓى ٔيارا ٌجة أٌ ٌمذوانُاخثٌٕ 

119 3.0000 .48712 .04465 1.000 

4 

انًششح عهى إتشاص لذسذّ عهى خهك انًُافع  ٌشكض
 تاَرخاتّ ٔذهثٍح احرٍاجاخ انُاخثٍٍ لإلُاعٓى

119 3.0588 .54141 .04963 .238 

5 

انًششح تئَشاء صفحح سسًٍح عهى يٕالع  ٌمٕو
 انكرشٍَٔحاَرخاتٍح  كذعاٌح الاجرًاعًانرٕاصم 

119 3.1765 .38283 .03509 .000 

6 

سسائم انحًلاخ الإعلايٍح تانشًٕنٍح  ذرًٍض
ع ّٕ  ٔانرُ

119 3.0000 .34445 .03158 1.000 

7 

انًششح عهى ٔسائم الاذصال انحذٌثح فً  ٌعرًذ
 الاجرًاعً انرشٌٔج نحًهرّ كٕسائم انرٕاصم

119 3.0588 .23629 .02166 .008 

8 

أفكاسِ نجًٕٓس انُاخثٍٍ تطشٌمح انًششح  ٌمذو
 جزاتح ْادفح إنى ذكٌٍٕ صٕسج يركايهح عُّ

119 2.8235 .38283 .03509 .000 

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
( الذي يتناول التوصيفات الإحصائية لمحور استراتيجية السحب يمكن ملاحظة ان القبول الأكبر كان 6من الجدول )

مما يدل عمى موافقة العينة  3( حيث كان متوسط الإجابات ىو الأكبر، وكان أكبر من متوسط الحياد 5رقم )لمعبارة 
، في حين ان الموافقة الأقل كانت عمى 0.05وىي اصغر من  0.000تساوي  sigعمى ىذه العبارة حيث كانت قيمة 

( مما يدل 3( حيث كان متوسط الإجابات ىو الأصغر وكانت قيمتو أصغر من متوسط الحياد )8-1العبارتين رقم )
، وبالعموم كانت قيمة 0.05وىي أصغر من  0.000تساوي  sigعمى ميل العينة الى عدم الموافقة، حيث كانت قيمة 

ابات عن المتوسط ىي مما يدل عمى ان درجة تشتت الإج 0.54141و  0.23629الانحراف المعياري تتراوح بين 
درجة تعتبر منخفضة نسبيا، وىو ما يدل عمى انخفاض مستوى تشتت الإجابات، ومن اجل اختبار ىذه الفرضية تم 

 التعبير عنيا احصائيا فق الآتي:

توجد فروق معنوية بين متوسط إجابات أفراد العينة عن مستوى تطبيق استراتيجية السحب في انتخابات المجالس 
 ي محافظة اللاذقية ومتوسط الحياد.المحمية ف

 
 One-Sample Test(: 7الجدول )

 

Test Value = 3 

T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

 0148. 0589.- 02206.- 238. 118 1.185- اسرشاذٍجٍح انسحة

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
لذلك نقبل فرضية العدم القائمة بعدم وجود فروق  0.05وىي أكبر من  0.238تساوي  sig( كانت قيمة 7من الجدول )

/، مما يعني ان قيمة 3معنوية بين متوسط إجابات افراد العينة حول مستوى تطبيق استراتيجية السحب ومتوسط الحياد /
 المتوسط مقاربة نسبيا لقيمة الحياد.
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 One-Sample Statistics(: 8الجدول ) 

 

N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

 01861. 20303. 2.9779 119 اسرشاذٍجٍح انسحة

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
/ وىذا ما يعني ان العينة 3وىي مقاربة جداً لمتوسط الحياد / 2.9779( كانت قيمة متوسط الإجابات 8من الجدول )

 استراتيجية السحب.تميل الى الحياد تجاه تطبيق 
نتيجة الفرضية: كانت قيمة متوسط إجابات الأفراد حول تطبيق استراتيجية السحب متساوية احصائياً مع قيمة متوسط 
الحياد، وىذا ما يعني اتخاذ العينة موقف الحياد تجاه مستوى تطبيق استراتيجية السحب كواحدة من استراتيجيات 

 بات المجالس المحمية في محافظة اللاذقية في الجميورية العربية السورية.التسويق السياسي المطبقة في انتخا
الفرضية الثالثة: يتم تطبيق استراتيجية التريث كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات  3-3

 المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.
 

 (: التوصيف الاحصائي لمحور استراتيجية التريث9الجدول)

  

N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean Sig 

 

 457. 03150. 34364. 3.0235 119 انرشٌثّ اسرشاذٍجٍح

1 

انًششح يع انشائعاخ انرً ذثُاس حٕنّ  ٌرعايم
 أثُاء حًهرّ الاَرخاتٍح تطشٌمح حزسج

119 3.0588 .41770 .03829 .127 

2 

انًششح عهى َفً انشائعاخ انرً ذثُاس  ٌعًم
 أثُاء حًهرّ الاَرخاتٍح تطشٌمح غٍشحٕنّ 

 يثاششج

119 3.1176 .58479 .05361 .030 

3 

انًششح انٕسائم الإعلايٍح نرمذٌى  ٌسرخذو
تعض انًعهٕياخ انرً ذُفً انشائعاخ تشكم 

 يثاشش غٍش

119 2.8824 .47258 .04332 .008 

4 

انًششح تذساسح انًرغٍشاخ انرً ذؤثش  ٌمٕو
 تشكم دلٍكعهى حًهرّ الاَرخاتٍح 

119 2.9412 .64169 .05882 .319 

5 

انًششح عٍ الأسثاب انرً ذعٍك حًهرّ  ٌثحث
 الاَرخاتٍح ٌٔعًم عهى إصانرٓا

119 3.1176 .32355 .02966 .000 

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
( الذي يتناول التوصيفات الإحصائية لمحور استراتيجية التريث يمكن ملاحظة ان القبول الأكبر كان 9من الجدول )
مما يدل عمى موافقة العينة  3( حيث كان متوسط الإجابات ىو الأكبر، وكان أكبر من متوسط الحياد 5و2لمعبارة رقم )

( حيث 3لموافقة الأقل كانت عمى العبارة رقم )، في حين ان ا0.05أصغر من  sigعمى ىذه العبارة حيث كانت قيمة 
( مما يدل عمى ميل العينة الى عدم 3كان متوسط الإجابات ىو الأصغر وكانت قيمتو أصغر من متوسط الحياد )

 .0.05وىي أصغر من  0.008تساوي  sigالموافقة، حيث كانت قيمة 
ما يدل عمى ان درجة تشتت الإجابات  0.64169و  0.32355وبالعموم كانت قيمة الانحراف المعياري تتراوح بين 

 عن المتوسط ىي درجة تعتبر منخفضة نسبيا، وىو ما يدل عمى انخفاض مستوى تشتت الإجابات.
 ومن اجل اختبار ىذه الفرضية تم التعبير عنيا احصائيا فق الآتي:
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التريث في انتخابات المجالس المحمية  توجد فروق معنوية بين متوسط إجابات أفراد العينة عن مستوى تطبيق استراتيجية
 في محافظة اللاذقية ومتوسط الحياد.

 
 One-Sample Test(: 10الجدول )

 

Test Value = 3 

T df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

 0859. 0389.- 02353. 457. 118 747. اسرشاذٍجٍح انرشٌثّ

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
لذلك نقبل فرضية العدم القائمة بعدم وجود  0.05وىي أكبر من  0.457تساوي  sig( كانت قيمة 10من الجدول )

/، مما يعني ان 3فروق معنوية بين متوسط إجابات افراد العينة حول مستوى تطبيق استراتيجية التريث ومتوسط الحياد /
 قيمة المتوسط مقاربة نسبيا لقيمة الحياد.

 
 One-Sample Statistics(: 11الجدول )

 

  N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

 03150. 34364. 3.0235 119 اسرشاذٍجٍح انرشٌثّ

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
/ وىذا ما يعني ان العينة 3وىي مقاربة جدا لمتوسط الحياد / 3.0235( كانت قيمة متوسط الإجابات 11من الجدول )

 تطبيق استراتيجية التريث.تميل الى الحياد تجاه 
نتيجة الفرضية: كانت قيمة متوسط إجابات الأفراد حول تطبيق استراتيجية التريث متساوية احصائياً مع قيمة متوسط 
الحياد، وىذا ما يعني اتخاذ العينة موقف الحياد تجاه مستوى تطبيق استراتيجية التريث كواحدة من استراتيجيات التسويق 

 في انتخابات المجالس المحمية في محافظة اللاذقية في الجميورية العربية السورية. السياسي المطبقة
الفرضية الرابعة: يتم تطبيق استراتيجية التوقيت كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات  3-4

 المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.
 

 استراتيجية التوقيت(: التوصيف الاحصائي لمحور 10الجدول)

  

N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean sig 

 

 000. 02521. 27505. 3.1294 119 انرٕلٍد اسرشاذٍجٍح

1 

انًششح إنى خهك الأجٕاء الإٌجاتٍح فً حًهرّ  ٌسعى
 الاَرخاتٍح نرحذٌذ اذجاِ انُاخثٍٍ

119 3.1176 .32355 .02966 .000 



 0206 Tishreen University Journal Eco. & Leg. Sciences Series (3) ( العدد64المجمد ) الاقتصادية والقانونيةالعموم  .مجمة جامعة تشرين
 

    
journal.tishreen.edu.sy                                                  Print ISSN: 2079-3073  , Online ISSN:2663-4295  

716 

2 

انرٕلٍد انًُاسة نهرشٌٔج انًششح عهى اسرثًاس  ٌعًم
 انٕطٍُح ٔانذٌٍُح نحًهرّ الاَرخاتٍح كانًُاسثاخ

119 3.1765 .38283 .03509 .000 

3 

انًششح ذٕلٍراخ يعٍُح لإعلاٌ لشاساخ إٌجاتٍح  ٌخراس
 ححًهانتخصٕص 

119 3.1765 .38283 .03509 .000 

4 

انًششح عهى انمضاٌا انرً ذٓى جًٕٓس انُاخثٍٍ  ٌشكض
 ٔلد انحًهح الاَرخاتٍح ٔذرضايٍ يع

119 3.2353 .42598 .03905 .000 

5 

انًششح يٕاعٍذ نماءاذّ يع جًٕٓس انُاخثٍٍ  ٌخراس
 تانرٕلٍد انزي ٌُاسثٓى

119 2.9412 .23629 .02166 .008 

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
( الذي يتناول التوصيفات الإحصائية لمحور استراتيجية التوقيت يمكن ملاحظة ان القبول الأكبر كان 12من الجدول )
مما يدل عمى موافقة العينة  3( حيث كان متوسط الإجابات ىو الأكبر، وكان أكبر من متوسط الحياد 4لمعبارة رقم )

( حيث 5موافقة الأقل كانت عمى العبارة رقم )، في حين ان ال0.05أصغر من  sigعمى ىذه العبارة حيث كانت قيمة 
( مما يدل عمى ميل العينة الى عدم 3كان متوسط الإجابات ىو الأصغر وكانت قيمتو أصغر من متوسط الحياد )

، وبالعموم كانت قيمة الانحراف المعياري تتراوح 0.05وىي أصغر من  0.008تساوي  sigالموافقة، حيث كانت قيمة 
ما يدل عمى ان درجة تشتت الإجابات عن المتوسط ىي درجة تعتبر منخفضة نسبيا،  0.42598و  0.23629بين 

 وىو ما يدل عمى انخفاض مستوى تشتت الإجابات، ومن اجل اختبار ىذه الفرضية تم التعبير عنيا احصائيا فق الآتي:

التوقيت في انتخابات المجالس توجد فروق معنوية بين متوسط إجابات أفراد العينة عن مستوى تطبيق استراتيجية 
 المحمية في محافظة اللاذقية ومتوسط الحياد.

 
 One-Sample Test(: 13الجدول )

 

Test Value = 3 

T Df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

 1793. 0795. 12941. 000. 118 5.133 اسرشاذٍجٍح انرٕلٍد

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
، مما يعني رفض فرضية العدم وقبول 0.05وىي أصغر من  0.000تساوي  sig( كانت قيمة 13من الجدول )

الفرضية البديمة التي تقول بوجود فروق معنوية بين متوسط إجابات أفراد العينة عن مستوى تطبيق استراتيجية التوقيت 
كأساس لممقارنة  /، وىذا ما يعني إمكانية الاعتماد عمى متوسط المقياس3ومتوسط الحياد في المقياس المستخدم /

 وتقييم الاتجاه.
 One-Sample Statistics(: 14الجدول )

  N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

 02521. 27505. 3.1294 119 اسرشاذٍجٍح انرٕلٍد

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 
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/ مما يعني 3وىي أكبر من متوسط الحياد / 3.1294( كانت قيمة متوسط إجابات أفراد العينة تساوي 14من الجدول )
 أن العينة المدروسة تميل الى الموافقة عمى وجود تطبيق لاستراتيجية التوقيت.

نتيجة الفرضية: ىناك تطبيق لاستراتيجية التوقيت كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات المجالس 
 طبيق مدروسة في الجميورية العربية السورية.المحمية في محافظة اللاذقية كبيئة ت

الفرضية الخامسة: يتم تطبيق استراتيجية بناء الاجماع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في  3-5
 انتخابات المجالس المحمية في محافظة اللاذقية.

 
 (: التوصيف الاحصائي لمحور استراتيجية بناء الاجماع15الجدول)

 

 

N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean sig 

 000. 02744. 29935. 2.8235 119 اسرشاذٍجٍح تُاء الإجًاع 

ٌعًم انًششح عهى ذٕطٍذ انعلالح تشكم ٔاسع يع  1
 جًٕٓس انُاخثٍٍ

119 2.9412 .23629 .02166 .008 

ٌسعى انًششح إنى َشش انٕعً تٍٍ جًٕٓس  2
 انسٍاسٍح انُاخثٍٍ حٕل انمضاٌا

119 2.8824 .32355 .02966 .000 

ٌحأل انًششح إٌصال سؤٌرّ نجًٕٓس انُاخثٍٍ  3
 فعّانح تطشٌمح اذصانٍح

119 2.8235 .38283 .03509 .000 

ٌعًم انًششح عهى تُاء أسضٍح يشرشكح يع  4
 الأدَى يٍ يصانح انطشفٍٍ انُاخثٍٍ نرحمٍك انحذ

119 2.7647 .42598 .03905 .000 

انُاخثٍٍ انُشطٍٍ نرٕسٍع َطاق ٌشكض انًششح عهى  5
 الاَرخاتٍح حًهرّ

119 2.7059 .45757 .04195 .000 

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
( الذي يتناول التوصيفات الإحصائية لمحور استراتيجية بناء الاجماع يمكن ملاحظة ان القبول الأكبر 15من الجدول )

مما يدل عمى عدم  3( حيث كان متوسط الإجابات ىو الأكبر، وكان أصغر من متوسط الحياد 1كان لمعبارة رقم )
حين ان الموافقة الأقل كانت عمى العبارة ، في 0.05أصغر من  sigموافقة العينة عمى ىذه العبارة حيث كانت قيمة 

( مما يدل عمى ميل العينة 3( حيث كان متوسط الإجابات ىو الأصغر وكانت قيمتو أصغر من متوسط الحياد )5رقم )
 .0.05وىي أصغر من  0.000تساوي  sigالى عدم الموافقة، حيث كانت قيمة 

ما يدل عمى ان درجة تشتت الإجابات  0.45757و  0.23629وبالعموم كانت قيمة الانحراف المعياري تتراوح بين 
 عن المتوسط ىي درجة منخفضة نسبيا، وىو ما يدل عمى انخفاض مستوى تشتت الإجابات.

 ومن اجل اختبار ىذه الفرضية تم التعبير عنيا احصائيا فق الآتي:

استراتيجية بناء الاجماع في انتخابات المجالس توجد فروق معنوية بين متوسط إجابات أفراد العينة عن مستوى تطبيق 
 المحمية في محافظة اللاذقية ومتوسط الحياد.

 
 One-Sample Test(: 16الجدول )

 

Test Value = 3 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 
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Lower Upper 

اسرشاذٍجٍح تُاء 
 الإجًاع

-6.431 118 .000 -.17647 -.2308 -.1221 

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
، مما يعني رفض فرضية العدم وقبول 0.05وىي أصغر من  0.000تساوي  sig( كانت قيمة 16من الجدول )

الفرضية البديمة التي تقول بوجود فروق معنوية بين متوسط إجابات أفراد العينة عن مستوى تطبيق استراتيجية بناء 
مقياس كأساس /، وىذا ما يعني إمكانية الاعتماد عمى متوسط ال3الاجماع ومتوسط الحياد في المقياس المستخدم /

 لممقارنة وتقييم الاتجاه.
 

 One-Sample Statistics(: 17الجدول )

 

N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

 02744. 29935. 2.8235 119 اسرشاذٍجٍح تُاء الإجًاع

 spssالمصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد عمى 

 
/ مما 3وىي أصغر من متوسط الحياد / 2.8235العينة تساوي ( كانت قيمة متوسط إجابات أفراد 17من الجدول )

 يعني أن العينة المدروسة تميل الى عدم الموافقة عمى وجود تطبيق لاستراتيجية بناء الاجماع.
نتيجة الفرضية: لا يوجد تطبيق لاستراتيجية بناء الاجماع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في انتخابات 

 مية في محافظة اللاذقية كبيئة تطبيق مدروسة في الجميورية العربية السورية.المجالس المح
 

 الاستنتاجات والتوصيات:
 الاستنتاجات:

 / مما يعني 3كانت قيمة متوسط إجابات أفراد العينة حول وجود تطبيق لاستراتيجية الدفع أكبر من متوسط الحياد /
وجود تطبيق لاستراتيجية الدفع كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي ان العينة المدروسة تميل الى الموافقة عمى 

 في انتخابات المجالس المحمية في محافظة اللاذقية كبيئة تطبيق مدروسة في الجميورية العربية السورية.

  الحياد، لم يكن ىناك فروق ذات دلالة معنوية بين متوسط إجابات الأفراد حول تطبيق استراتيجية السحب ومتوسط
مما يعني اتخاذ العينة موقف الحياد تجاه مدى تطبيق استراتيجية السحب كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي 

 المطبقة في انتخابات المجالس المحمية في محافظة اللاذقية في الجميورية العربية السورية.

  حول تطبيق استراتيجية التريث ومتوسط الحياد، لم يكن ىناك فروق ذات دلالة معنوية بين متوسط إجابات الأفراد
مما يعني اتخاذ العينة موقف الحياد تجاه مدى تطبيق استراتيجية السحب كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي 

 المطبقة في انتخابات المجالس المحمية في محافظة اللاذقية في الجميورية العربية السورية.

 مما يعني أن 3فراد العينة حول تطبيق استراتيجية التوقيت أكبر من متوسط الحياد /كانت قيمة متوسط إجابات أ /
العينة المدروسة تميل الى الموافقة عمى وجود تطبيق لاستراتيجية التوقيت كواحدة من استراتيجيات التسويق السياسي في 

 جميورية العربية السورية.انتخابات المجالس المحمية في محافظة اللاذقية كبيئة تطبيق مدروسة في ال
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 / مما 3كانت قيمة متوسط إجابات أفراد العينة حول تطبيق استراتيجية بناء الاجماع أصغر من متوسط الحياد /
يعني أن العينة المدروسة تميل الى عدم الموافقة عمى وجود تطبيق لاستراتيجية بناء الاجماع كواحدة من استراتيجيات 

بات المجالس المحمية في محافظة اللاذقية كبيئة تطبيق مدروسة في الجميورية العربية التسويق السياسي في انتخا
 السورية.

 التوصيات:
ضرورة التخطيط لعممية التسويق السياسي وفقاً لمعايير واقعية ومدروسة، وذلك من خلال تحميل السوق والبيئة -1

 ابي وجميور الناخبين.السياسية استناداً إلى المعطيات المتعمقة بالبرنامج الانتخ
العمل عمى إيصال الرسائل الإعلامية الاتصالية لمجميور المستيدف من خلال تحديد واعتماد أفضل أساليب -2

 الاتصال، واستعمال أكثر أساليب الإقناع تأثيراً في الجميور المستيدف.
قناعيم بانتخابو من خلال تركيز جيود الحممة التسويقية عمى جميور الناخبين لإثارة اىتماميم بالمرش-4 ح السياسي وا 

 استخدام وسائل الإعلام الحديثة ذات الانتشار الواسع، وخاصةً مواقع التواصل الاجتماعي والصحف الإلكترونية.
وضع خطة تمويمية تيدف إلى تغطية كافة متطمبات الحممة الانتخابية من خلال تحديد المصادر الخاصة والعامة -5

 ل المطموب.لمحصول عمى التموي
توطيد العلاقة بين المرشح وجميور الناخبين من خلال تنظيم لقاءات تفاعمية يقوم من خلاليا المرشح بشرح -7

 وتوضيح أىداف برنامجو الانتخابي. 
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