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 الملخص                                                      
في القرن العشررر ا اشرشرررا يم لها للا   تتا قرعفل فمفمررمي ي.شرركللا ه ه رر ف      

فم  في ذلك يملاوف المبفوي سررهي المم لها ي  ة للاسررراماف في ار ا العلات ا المهلهي  
 الرتمهيه

اذ   رررررلام الع لا قكواا  ولرا هيففو   في تموف قي.فوله  المعفوي ا ت سرررررهم  في    
ي  ياص المج ل الرتمي اذ سررررررر  ا   ا الركوا في لعم الع لا فمي في تر ي  ررررررر لرة 
يم ا يعرفررري يررر  يفرررم  في لمهن الرررمهل يا للال الركوا الري.فولي هالرتمي اذ 

 ررررررررررررر ا   ا الركوا الاكلر  رف ا في لمهن العلات ا المهلهي ت سرررررررررررررهم  ي يعر  ا
 هف لمبفوي سهي الرتمهي اذ ا  ف  قرف ا في لمهن يج تا الشؤؤن المهلهي هالع لمهي

 العلات ا المهلهيه‘ا هاا‘الرتمهي ‘اليفم ا الممر حهي: المبفوي سهي 
summary 

In the twentieth century, concepts spread that have 

connotations related to the philosophy of their creators. These 

concepts constitute material for use within the framework of 
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international relations, including the concept of digital 

diplomacy. 

   The world has witnessed a significant and noticeable 

development in information technology in general, especially 

with regard to the digital field, as this development has 

contributed to making the world a small village in which it is 

possible to know what is happening in all countries through 

technology and digital development, as this dangerous 

development has come to dominate all international relations. . 

. Especially what is known as digital diplomacy, as it has come 

to dominate all areas of international and global affairs . 

Keywords: diplomacy, digital, tools, international relations. 

 المقدمة
في القرن العشرررر ا اشرشررررا المم لها الري للا   تتا قرعفل فمفمرررمي ي.شررركللا ه       

ه  ف      المم لها ي  ة للاسراماف في ار ا العلات ا المهلهي  فم  في ذلك يملاوف 
 هDigital Diplomacy”المبفوي سهي الرتمهي "

اذ يشررررررررررررررلاررم العرر لا اللوف  واة الر يمررررررررررررررووترري في المجرر ل الرتمي   واة المعرفرري    
هالمعفويرر ا الري ت قروتع تا الرقررمفه لقررم لفقرر   رر   اليواة الري.ولولهرري  سررررررررررررررفو ر   
لم ما  ه ررررررررررر لا  لم ما  لففه ة  ه  ن للا    ر ايج بي تفي العلات ا بلا ال.    حل  

هال ررررواة يلام  فعما الممرررر في بل.لااه هلا    رررر فوا ت  ا ا تفي الروا ررررم ف ل رررروا
 قيا العلات ا بلا المهل فم.أى تا الرأ لر الإيج بي للا ا الرقمف الري.ولوليه

هتم قر       اليواة تلاي ا ف ازة ه ت  الي يق ا  ا لم مة لإيج   حفول      
لظوا ر لا قيا يولو ة يا تومه هلعم الركوا الري.ولولي ه لاوا هسررر ام الروا رررم 
اتلرم تي   ن للام    ر  ولر في شمررها المشررلام الجم م لفعلات ا المهلهي  هقأ لر م  



 )الدبلوماسية الرقمية واثرها في العلاقات الدولية(

136 

تفي المبفوي سرررهي  أ اة لر.مل  سررره سررري ل الهي قلام  الي قجمرررلم الم ررر لا الور.هيه 
لقم    ا يا المم ا ل . ع القراا في لمهن  شف ء الع لا  ن  روا فوا ين فعضلاا 

لاا يا بفم   في  سرررررررع هت  يم ا  ش لهك ال عض تور ال رررررروا هال ررررررواة   م ي.
تا اي  شهي قولهه الرسررررررررررررررر ام يا توفلاا الي الع لا  لمن  ين ارل  فعلا اتتر  ا 

 اتسرم  ة يا اشرش ا يواتن الروا م اتلرم تي بلا لمهن ال.  ه

 شرج   واة الإتلاف الرتمي ه لاوا المضررررر ء ارزاا  ترا ررررر  اتمهي   ررررر ف  للا زا 
المجرمن المهلي  هقرم تم يا للاله الجلا ا الما رررررر رررررري له   ت رررررروه  يعرمم تفي

سررررررررررواء   ش  اسررررررررررمهي  ه الر اسررررررررررمهيه هيا الممرر   ن قر لر     الاكوة تفي 
الممروى ارفقي تفي الممروى الر سي   ي الرم تم بلا المجرمن هالووس.ي هالممشللا  

ة في قفقلل هتم قأسرررررررررررمررررررررررر  ين العم م يا اتبري ااا ه  مهي     الوسررررررررررر ا  الجم م
الإشج ز  فظلارا اتمه  ه ه  رررررررر ف  اقج   قلا  الرتمهي هسررررررررلفي لرع    الرؤى هقع    
يق ا  ا المهل لقضررررر ي  ال رررررراع حول يا  ر. فمرررررون تفللا   يم   فعلا  الي قشرررررجهن 
ا رم ي قلا  تفي قو هف هسررررر ام الروا رررررم اتلرم تي  مفوا رششررررركرلا   هاتر  ا   

 فلااههسلفي فع لي ه  اة لرفقلل ي  ل

كم  اشلا  قم ا   رررلك   لم ما  هفللا  ي  يمل   :  شلا  فع لي هتوة قأ لر   ها رررفي لف ه ن 
ه  ا ي  سررر.و رررفه في ففي. ه هت يقر رررر   ا تفي الوفمان المولو ة  ه م ا قأكلم  
يا توم ار ررررا ل هالمجموت ا هالم.ظم اه العلات ا  الفلا  لهمرررر  يؤ مة  اام    

اه يم ا  ن قفعب القها المولو ة بمالفلاا  ها ا يلام   هاتتررا  بلا  لهس  اام     يؤ م 
 اذا هلمها يا  مافن ت.لاا ه و.للااه  اكي  بفوي سهيه

 مشكلة الدراسة
 قأ لر ا  . ك  م الرمرررررررررررر ؤتا ه ي: يا تم  قف هل المااسرررررررررررري الإل في تفي     

 قو رر ( في المرميفي للال ا هاقلا  يا المهلهي  العلات ا في الرتمهي لفمبفوي سرررررررهي

 فمارفع الجملاوا ل ب في هتن للا    ررررررررررررر ا ه م هالممهش ا(؟  الفهمرررررررررررررووك 

  اشرم ءاقلاا؟
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 أهمية الدراسة
المبفوي سررررررهي  قف  ه  ن يم ا ال ى المها لمعرفي المااسرررررري       مهي قرضررررررا      
الروا ررررررررررم   رررررررررر   ا تفي الرسررررررررررمهي ه ررررررررررمف قلا  الإليررهشهي المواتن في الرتمهي

الررمهل  تفي الرررأ لر في للارر  الررر فعرري هالمررررررررررررررمرر ااا الارر الهرري لوزاااا اتلرمرر تي
الع لا   ررررررررعوب لمى المهلي  ررررررررواة ققميا في ه ها   يعلا  قرع يم الري هالجم  لر

 ه للا  الا الهي المه سي ه هلو  ا   ما  هق.مل 
 اهداف الدراسة 

 الإتلاف اسرررراماف تفي الرر ل  للال يا الرتمهي  المبفوي سرررهي يملاوف قو رررها    

 هالف وي ا المهل قه ف ه هفهي المبفوي سررررري  العمم في يج ل )الرتمي( اتليررهشي

 ا ا الا الهي  فضلا  تا   ااسي سه س قلا  هق.مل  ير فعي في ار هاا     ف سراماف

 الررمهلهرري ال.مرر ذ  فعض الي الركرا   ا هيا بلارر   المرعفقرري هالركوهقرر ا ات هاا

 .المهلهي العلات ا في الرتمهي تسراماف المبفوي سهي ال. لفي
 الفرضية

 ا ب تا قرافع اه قرج  م  ن يم ا ت الوفمان المااسرررررررررري يم     ان فأن      

 ف لركوااا ي.لا   رعفل ي  سهم  الع لا  ت يشلام   الري هالمرم اتي اليولرة الركوااا

 ي.لا  هالرتمهي هالمبفوي سررهي الا الهي المرره سرري ههسرر ام ر هاا ح ررف  الري اليولرة

 ا مافلا  لرفقلل المهل اي ف لم مة فر    ف لر لي هفرا هالري الا ول  تفي هله

 تفي هالرأ لر الا الهي سررره سررررلا  ي.رسرررا قم .لا  اشلا  كم  ي ررر لفلا   تفي هالفم ظ

 سواءه حم تفي هالا الهي المففهي الجم  لر هاااء يواتع
 منهجية الدراسة

اترم     و الم.لاا الو رررررررررمي  هال ي قضرررررررررما  ااسررررررررري ه  ن الم.لاا ارهل ال ي قا 
هه رررررع الظ  رة يفم ال ف  هقعر ملا  هقشررررراهص هقر ن ت.  رررررر   هل ررررر ا رررررلا  
هل ررر ا رررلا  ارسررر سرررهي   ا فضرررلا تا الم.لاا الرففلفي يا الم  ااسررري المو ررروع 

 برعمل اكير
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 هيكلية الدراسة:
 يقما ال ف  الي الاكي الر لهي:

 المقميي
 يش في المااسي

 المااسي ا مهي
 ا ما  المااسي
 فر هي المااسي
 ي.لاجهي المااسي

 المكفب اتهل:اتر ا المم لهمي لفمبفوي سهي الرتمهي
 اهت:يملاوف المبفوي سهي الرتمهي

   شه :ا ما  المبفوي سهي الرتمهي
   لي :ا هاا المبفوي سهي الرتمهي

 المهلهيالمكفب الي شي:المبفوي سهي الرتمهي هق  لر   تفي العلات ا 
 اهت:المبفوي سهي في العلات ا المهلهي

   شه :اييفي تفي ق  لر المبفوي سهي الرتمهي 
   ا فضلا  تا الا قمي هاتسر.ر ل ا هالرو ه ا هت امي الم   ا

 المطلب الاول:
 الرقمية للدبلوماسية المفاهيمي الإطار

العمم   رررر م يا الر اتق رررر تا يج ل في ل  رررري الري.ولولي ان الركوا      
 تفي ل ل فشررر م قعرمم الري الرتمهي يمرررمي ف لمبفوي سرررهي ي  لفل ه المبفوي سررري

 اي رررررررر ل للال يا رارا   بفوي سررررررررهي اتلرم تي هسرررررررر ام الروا ررررررررم قو هف

 .الع لمي الراي ه مب لشعوب المعفوي ا
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 الرقمية الدبلوماسية أولا: مفهوم
يع  لر   . ك  ن كم  لفمبفوي سررررررهي  تم مة  شواع  . ك  ن الي الإ رررررر اة قجما     

 الوسرررررررررررلفي تفي يعرمم المع  لر      حم المبفوي سرررررررررررهي  شواع لر ررررررررررر.هف ير.وتي

   ا تفللا   .كول الرتمهي لفمبفوي سررررررررهي ه  ل.مرررررررر ي في المبفوي سررررررررهي  الممررررررررراميي

 الوسررررررر ام اسرررررررراماف تفي ف رسررررررر   الم ررررررركفا يعرمم   ا  ن شظرا الي الم ه ا 

  . ك هفضررلا تا  ن(1)اليواةالمعفوي قهي   فرزقلا  الري الجم مة )اتليررهشهي (الرتمهي

الرتمهي هتفي لمهن الممررررررو  ا بمءا يا حل   المبفوي سرررررهي يملاوف كولرا حول لمت
 الري قمرررررامف للا رررر اة الللا    العم م يا الم رررركفف ا  ولم الم رررركفا اذ قمررررمهي

  (2)ال رررر  هي هالمبفوي سررررهي اتفررا ررررهي  هالمبفوي سررررهي المبفوي سررررهي اتليررهشهي  ييم
 ه بوك  الفهس  بفوي سرررررررهي ه م  المج ل  في   ا لم مان ي ررررررركفف ن ل ء كم 

 هزااا الا الهي المر ا م لمهل الع لا ه اتسررررراماف الرو رر هذلك شرهجي   بفوي سررررهي

  لار المه ا ذاقه في   (Facebook)  ه (Twitter) اتلرم تي الروا م لمواتن

فضررررررلا تا قه ف فعض  ) (Selfie)  المررررررلفمي  بفوي سررررررهي( ب ال عض يمررررررمهه ي 
اؤس ء المهل هالمبفوي سللا ف لقه ف ف لرق ط  وا سلفمي في احلاقلاا في يف هليي.لاا 
لج ب الجملاوا  ا هان  ل تفي  رررررررررررررريءف شم   مل تفي ا مهي ت ررررررررررررررر الري.فوله  

يا المم ا لفري.فولهرر  يا هاي رر شهرري قف ا الري.فولهرر  فرر لمفه  العرر لمي هالررمهلي بررم 
ق للر سررره سررر ا ت لمهي هالرف ا في ي رررلر المهل ل لك ه مررروب     ات مهي ال  ل ي 
لفمبفوي سررررهي الرتمهي تراش   ن شر   في  ااسررررر.  تفي يو رررروتي المبفوي سررررهي الرتمهي 

 فق  فعلما تا الموا هن العفمهي اتلرى المرق كي فهه
اشرق ت  فعمّ  له  ات ررررركلاحهي الرعر م ا هتفي الم ررررركفا لفما ي هشظر ا هتفهه     
 اقمل فقم الجم مة  الرتمهي الي المبفوي سررررررررررهي الرقفلميي المبفوي سررررررررررهي ت ررررررررررر يا

الري.ولوله   ا ل ل اشلا  تفي هالمبفوي سررري   المررره سررري ف لشرررأن هالاوراء المار رررون 
ا  رررررر لا لرظلار الرقفلميي  المبفوي سررررررهي الي ها هاقلا  الفم يي  اشلا  ت – ي ملا لم م 

 (3)المبفوي سهي الرتمهيه ار ا قف  – للا  بم م
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 يملاوف برفرررررم رررررم (digdipblog.com)الموتن  تررررر ف فقرررررم الإرررررر ا   ررررر ا هفي   

 فش م الم حي تفي الم كفا اتليررهشي  لار   ا ف ن يشلر ا الرتمهي  المبفوي سهي

 ررح شرهجري اشلار  تفي فعضررررررررررررررلاا ترفلار  حلر    2001 تر ف يرة رهل فعر ل

 الروا ررررررم  رررررر   ا للال يا يعلا  هالرع يم هاسررررررن فشرررررر م المبفوي سررررررهي الرقفلميي

 الرتمهي  المبفوي سهي ي ما تفي ال ي الرعر ف ان  ومه ذلك ين ليا اتلرم تي 

 توم يا اتلرم تي الروا م ه    ا اتليررهشهي المواتن اسراماف تا ع  اة" ف شه

 (4)ه"الكر ل ذلك تور الرقفلميي سه سرلا  هير فعي الا الهي   مافلا  ي  رلم ح ويي
  ن ات ارللرة  المررر.واا في هقيراا اسررررامايه اشرشررر االم ررركفا يا ه  لراا      

 وشه يو وع   سرلافي يلامي لهمر  الرتمهي لم ركفا المبفوي سرهي   ب  قعر ف ايج  
لم م هحم   هتم الرفم  اتااء فا ررررررررو رررررررره فضررررررررلا تا ا مهي الم رررررررركفا تفي 

 ال علم

يا  ال.وع   ا المارفمي تم زاهل   الا الهي  ن هزاااا بفوي سررررررررري  ت سرررررررررهم  هالم 
 لري.ولوله  الممرررررررررررررمر هالمر ا م الركوا  ن كم  فأ رررررررررررر  ل يارفمي  المبفوي سررررررررررررهي

 (5)الروا فقم ق لر قعر ف الم كفا اه ق لر ا   ل قكوهقهه هقق.ه ا المعفوي ا 
 المبفوي سررررررهي كر بلاا  في هسررررررهجهف لم  قا ذ ر  يا توم  م يا ي شوا  ههفق       

 هال ي يشلر    س س    (Digital Diplomacy Theory and Practice) الرتمهي

 يا المهل  توم يا اتلرم عهي الإتلاف هسرررر ام لم. رررر ا المر ا م اتسررررراماف الي

 المؤلم ن ه  رر ا هسررمعرلا    ررواقلا  هقفمررا الا الهي سرره سرررلا    ما  قفقلل  لم

 هالمرررررررم ااا الا الهي هزااة :يمررررررررو لا تفي يولو ة الرتمهي المبفوي سرررررررهي  ن الي

 ن  لفمهل يم ا الممرررررررررو لا     ا تفي العمم للال الع لا  هيا حول المولو ة
لجم  لر    هسررررم قلا  ال.  ا   هيملوتقلا  الور.هي  المرررره سرررري الا الهي اسرررر ام قو ررررم

 اتير رم عهيالمواه ي في  هللاا  بر ا اا هقهملاا اتل  رعفل  هم  المففهيت سرررهم  

 قره جلا ه  الي قلام  الري هال واة الا الهي سه سرلا  توول ال ي يملام
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 هزاااا  الم قعر ملا  قشرر فك فقم الا الهي الرسررمي لوزاااا الممررروى  اي  تفي     

 فقم  الا الهي اتكير اسررررراماي  ه ررررلارة في اسررررراماف المبفوي سررررهي الرتمهي الشررررؤهن 

الا الهي  المرررره سرررري حم يشرررر لاا :فأشلا  الور ك شي  الا الهي  ررررؤهن ي رب  ترفلا 
 اتشررشل ه تا رر ل 

 ي  هزااة الا الهي المرشمررررررررررررررهي  هالري قعمم   يرما  اتمي لفمبفوي سررررررررررررررهي فمع.     
الرقفلمي الق اا تفي قأسررررهمررررلا  هاسررررراماف الري.ولوله  ل.قم المعفوي ا الي الا ا  في 

رور اللالكي ارهلي  رررررررررما هزااة الشرررررررررؤهن المرشمرررررررررهي ال.شررررررررر ط المبفوي سررررررررري  فلاي قع
هالرفضررررررررلر لفرأ لر المبفوي سرررررررري تفي الممرررررررررو لا الرسررررررررمي هالر الرسررررررررمي  ه  ااة 

 (6) المعفوي ا هالمعرفي هالموا  المرعفقي ف لامي ا فش م ت فه
 المبفوي سهي المم اس ا  س س  الي قشلر الرتمهي المبفوي سهي ان بوقر" ايم ن ه قول

 المفمولي  هارللا ة الإشررش   ذلك في فم  هالشررررررر   ا  الرتمهي الرق.ه ا ل ل يا

 فأشلا  الرتمهي المبفوي سرررررهي  هعر   ولم  اتلرم تي"ه اي  هسررررر ام الإتلاف هت.واا

  يم  اتفررا ررررررري هالرع هن  الرتمهي ار هاا للال يا الر للر لإ ااة اسررررررررراقهجهي"

ا يضهف   ه الإشررش  تور سواء لفمبفوي سهي رأ فيالم الرع هشهي الكوهعي تفي قأكلم 

 (7)ف لإشررش "ه اتق  ل  هن 
 المبفوي سررررررهي لظلاوا الفقهقهي الومايي ك ن 2007 ت ف ان الي المعكه ا هقشررررررلر

 في الع لا  في اسررررررررررمهي يمهشي الور ك شهي  هل الا الهي هزااة  رفق  اذ الرتمهي؛

 هللال اتفررا هي  المو م سم اة شممه الع ف في هقأسم    2007 سورمور /  فول

 فش م ير.وت   المبفوي سهي في الرتمهي الري.ولوله  اسراماف    ا ي  العقم الم  

 سررررر   ب ال.ره جلون  المرررررمراء الف رررررر يمررررررامف هلهس المي ل سرررررولم فعفي ير ا م 

الفهمررررررووك   ي. رررررري الإسررررررراالفلون   و ع حلا في الج يع ا  رلاب ين لفرفم 
 قكولل ف سراماف المرفمة اريا سمراء ه قوف العر هي  الشعوب ين لفروا م كوسه 

 اليل.هي الا الهي هزااة قمرامف بل.م  يارفمي  تفي تراااا ق و رلاا لر.ملل هاقم ب

 اسرررررراماف ت ف ف ا ه شررررر م الك ااي  الق. رررررفهي الممررررر تماا لرمرررررفها قو رر قكولل
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 المرر سرري ت رم ف هيو ررع   ت لمهي     رة الآن المبفوي سررهي في الرتمهي الري.ولوله 

 (8)ه هارك  يمللا

 الرقمية الدبلوماسية ثانيا:اهداف
الرتمهي يا ات هاا الملامي هالري ف ا اسرررامايلا   المبفوي سررهي يم ا القول ان      

 يمررررراميي حجا اذ ه ررررم   رررررهاة يففي تفي  ررررعلم المرررره سرررري الا الهي لفمهل 

ارتم ل لك ا ر ا يا الضررهاة لفمهل هلمهن  تفي يفه ااا  راص 3الي  الإشررش 
المواتم اتلرى تفي ال ررررررررررررررعلم المهلي ات رم ف فشرررررررررررررر م ف ولر بلا ا الم تم المهلي 

 هالرأ لر  ه  ا الماك   و ررررررررررا ي  يفم  في الجم م لم  له يا توة هشموذ هق  لرل

  .  شهي 60 للال اتشررش     ي
 
 
 
 
 
 
 

في   ما  المبفوي سررهي الرتمهي  ه فم    ن فرا     شمررون يمرررفهض ه م ررم      
  (9)يجموتي  يا ات ما  لفمبفوي سهي الرتمهي ه ي: 

ب ل الجلاو  المشرررر ي بلا   في  للا ة المهلي لإ ااة المواا  ذاا ال ررفي هقمررالر  ه1
ا سرررم للا  ال شرررري تسررررامايلا  ف لشررر م ارييم لرفقلل الم ررر لا الور.هي في الا ا  

 هز   ة توقلا  ال. تميه

ال ق ء تا رر ل الروا ررررررررم الرتمي ين الجم  لر في الع لا اتفررا رررررررري ه  هاا  ه2
اتق ررر ل الجم مة للاسررررم ع هالرأ لر تفي المرفقلا يا للال الرسررر ام الراهمرررهي تور 

 الإشررش 



 (وتسعون تسعة)العدد                                    مجلة دراسات دولية 
 

143 

تسررررررررم  ة يا الرمفل اللا ام لفمعفوي ا هاسررررررررامايلا  في قفمرررررررلا تمفهي  ررررررر.ن  ه3
الفر  ا اتلرم عهي هالمررررررره سرررررررهي ال.  ررررررركي المررررررره سررررررر ا  هالممررررررر تمة في اسرررررررر  ا 

 هاتسرج في للا ه

ا راء اتق رر تا الق. ررفهي ين الجملاوا ه ششرر ء ت.واا اق رر ل  ررا ررهي ي   رررة  ه4
 ين الموار.لا المم فر ا الي الا ا   حري يم ا الروا م يعلاا في ارزي ا

ا     قع    حر ي الرعولر هالميمقرارهي هققو ض ارشظمي اتسرررررروما يي  حل  قره ه5
الري.ولوله  لفجمهن اسررررامايلا  هالرعولر تا الر ي  هن احري ا     الوسررر ام يا  ي 

 للاي   ش ه

اششررررررررررر ء يعماا اتمهي للاسررررررررررررم  ة يا الاوراا هاليم ءاا هاششررررررررررركي المرررررررررررم ااا  ه6
 هالق. فه ا الا الهي يا الم لميي  اتي ل الور.هيه

 الشررررررر  بهي  الفر  ا  تا في قرميم الرتمهي لفمبفوي سرررررررهي  لرى  يلامي ه . ك     

 يا فممررررر تمة ق.ظهملا  قا كولويوه  حر ي في قم رررررلا ذلك تفي ارييفي  برز هيا

الجم  لر ي  اتحرج ل ا يا يولي الي الفر ي قفول  ي  هسرت ن  همووك  ي. ي
 (10)ه 2008ت ف ليولويوه  اليوا ي الممففي القواا يرمر ي  م

 المبفوي سرررررررهي ف سرررررررراماف الما رر يا لمفي  يضررررررر   . لك المواام      تفي     

 الروا رررررررم ههسررررررر ام الإشررش  حول ز   ة اسرررررررراماف المعرفي هي.لا  : شقص الرتمهي

 هاللر ا القر .يه اللاو ي  تا اليشع تمف  ق في الالاف ا  اتلرم تي 
 ثالثا: أدوات الدبلوماسية الرقمية

المبفوي سررهي الرتمهي يم ا قُظلار المم اسرري المهلهي  ن اتسررراماف اليعء ر هاا     
 ن يمررررررررررررررر تم في لفب ي اي  هفواام ه ا  ح  ولرة رهلكك ال  ا يمررررررررررررررريمرهن فللا ه ت 
قركفب المبفوي سهي الرتمهي  اام   اسريم ااا ي لهي ت لهي الريفميه بم تفي الع س يا 
ذلك  فإشلا  ا ل   ي  قلام  الي لمض الري لهف  ه  لر لي فإن المبفوي سررررررررررررررهي الرتمهي 

 اة تفي قع    تمم المهلي في العلات ا المهلهي هالمرره سرري الا الهي فكر قي  سرررع ت 
 (11)ه كير فع لهي يا حل  الريفميه
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 هاتق ررررر تا قي.ولوله  المعفوي ا   هاا تسرررررراماف ررا  تمة  . ك  ن شجم    

 :يا   ملا  .المبفوي سهي الم  لا  ه الا الهي المه سي لرع    ااهمي فش م
   ررررر ف  حل  يقميي   ي الي قفر   ت الروا رررررم اتلرم تي: ه يهسررررر ام  .1

 Twitter)  YouTube  Instagram برز    هلعم اللويهي يا حه ق.  ء ل  الآن
  Facebook   WhatsApp  (Skype اتلرم تي الروا رررررررم هسررررررر ام هقعر 

 الري الو ب تفي الق امي الم. ررررررر ا هقق.ه ا قكوهق ا يا ير.وتي "فأشلا  يجموتي

 ه م ا الإشررش "  تور ال عض فعضرررررررررلاا ين الرم تي يا الرم تم ال.   قم ا

 تفي الرفر ض  ه يعل.ي  في ا  ه سه س ا  في ا  ه لمفن تو ي كأ هاا اسرامايلا 

 الع ييه الإلراءاا فعض

المرق ررررري ارهلي بل.مررررر   Twitterههفقررررر  ليح ررررررررررررررررررر اهررررر ا احررررررم يوتن قو رر      
هيا بلا يواتن الروا ررررررررررررررم Instagramالمرق ي الي شهي  ه الي ليي  Facebookاحرم

اتلرم تي اركير  رررررررررررررعوهي هاسرررررررررررررراماف يا توم اؤسررررررررررررر ء المهل ههزاااا ل اللرلا  
% يا زتم ء هح وي ا  97هيمؤهلللا   هت  ة المهل  هقشلر المااس ا الي  ن شفو 

لي للا   مف ا  ه  179% يا  93المهل للا  حم ف اٍ اسمهي تفي "قو رر  هحوالي 
هحمررررب اتح رررر اه ا بفت تم  يمررررراميي الإشررش  حول الع لا  (12)تفي " همررررووكه

بفت  .% ققر    يا سررر  ن الع لا6ه64يفه ااا  ررراص في الع لا   ي  18ه5حوالي 
 80ه4حوالي  2023تم  يمررراميي هسرر ام الروا ررم اتلرم تي في  بر م شهمرر ن 

 المبفوي سرررررررررهي يظ  ر  برز قو رر نيوت ه شرررررررررلام  (13).يفه ااا  ررررررررراص في الع لا

 كم   قو رر  بفوي سررهي ي رركفا  لاوا الي   ى يم  الرم تفي  الك فن ذاا الرتمهي

 س.و ي قق ا ر هللا  (Twiplomacy) قوفوي سي ذاقه الع.وان قفمم يؤسمي  لارا

 الم. رررررر ا   ا في الع لا ت  ة قوالم يمى ها ررررررم قو رر  بفوي سررررررهي  ح لي حول

 ااهس  هل  ه  ي  المرررررررر بل ف ااك ارير  ي الراهس ه عرور. تور   قم تفلاا ه  لك

 يم  هالرا سرهي اتشرا بهي حمفره ين 2007 في ي ا  قو رر تفي حمر ف   .شرأ  هلي

 قأ لر تفي  كور له ك ن قرايب المررررررر بل  هش لم ارير  ي الراهس نا  هه  رررررررك ت
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 المه سللا ال تم ء  كير هاترور يا) 2017  .  ر20 (في ي.  ه قولهه ي.  قو رر

يفلون  45يا  كير ين قو رر ل  ررررري( اتلرم تي الروا رررررم لم. ررررر ا اسرررررراماي 
يواتع  تا ليتلان ء سوا هالع لا الا الي ارير  ي الجملاوا ين لفروا م ير فن(

  (14)لفا ررروف هالم. فمرررلاه هقلام ماا  بفوي سرررهي اسررر ام لرولهه  ه يعل.ي هسررره سررر ا
 المي ل سرررولم تفي ش  ر قوقلر  تفي ال.شررركلا الرها  المبفوي سرررللا  برز بلا هيا

 المج ل    ا في ف يرة  .شر  سر فق  لون   سرا ال ي ي رر لمى المرملر الور ك شي

 الم ررررررر ا يا يعظملاا  ير فن يفلون  حوالي قوقلر تفي حمرررررر فه الرسررررررمي ه ر فن

 هاتلرم تي المرررررررره سرررررررري بلا ي  هالر.وع ق ر ماقه ال مرررررررر ري تفي هق فب هالعرب 

شمكهي   واة ققميا الي قريي الع يي  الري العلات ا  ششكي يش ه  هم  هاتتر   ي 
 اللاتب فللا  ل رب الري الر ر مة ق ر ماا » ك سا «  ييفي بفم  هيا تا ايج بهي

 رفب حل  الإشجفل ي  لهمر ول ش  ي في المفرر  يفمم  رررلاح المهلي الم رررري 

 .يوتعه تفي المملر فر  سي  بي بي يوتن تور له الر و   الم ر ا يا ارللر
 هقظلار .الم ري  الشعب يا اركور الور ك شي المكي المملر ل رب الر ر مة ه لا  

 يش ه  لا بو ي  قؤير ييم ) ش  الم ري  الع يهي لف ي المملر اسراماف الر ر مة

 في الم ررررر ا تموف  ن يا رب  اا  بلا  ي مرررركي ل ي ه ي ت    ا( ه  و رررره وا

 كرة ه و الشرررر اع الم ررررري  في الع ف لفمج ل ا رررر  ت المو رررروت ا  كير يا هاحم

 ه(15)القمف 
 الم  ي ف لمع.ي للا  هلو  ت الري المررررررررم ااا ه ي المررررررررم ااا اتفررا ررررررررهي: .2

 المرررررم ااا     الإشررش ه هقعم  ررررر  ي تفي الق امي في المضررررر ءاا يولو ة هلي.لا 

 في قراب الري لفمهل المبفوي سرررري الرميلم  رررر  ل  يا  رررر م فمي في الإشررش  تور

 تمف  ه فللا   هات هي للا  سرررم اة  ولم ت الري المهل في للا   بفوي سررري هلو  ات يي

فعض  في  ا ران هاير    ييم المهلرلا بلا اسرررررررررررمهي  بفوي سرررررررررررهي تلات ا هلو 
 تفي المولو ة المررم ااا تسررريم ل المررم ااا اتفررا ررهي     اششرر ؤ    را الف تا

 2007 ت ف في سم اة افررا هي قمرا  هلي  هل الم لميف ل ا هقعم . الواتن  ا 
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 المهل يا الييلر قاك  هح له  . لرى  ه هل المررررررررو م هالمشم اك ذلك في هق عرلا 

 (16)سم ااا افررا هيه  لمرا

 هال عيررررر ا الاررررر الهررررري هزاااا يا ترررررم  لرررررمى  ولرررررم الإليررهشهررررري: المواتن .3

 ذاا المعفوي ا يا هاسرررررررعي يجموتي تفللا  اليررهشهي قعر يواتن  المبفوي سرررررررهي

 الشرررررررررررؤهن  لوزاااا الإليررهشهي المواتن في ح لي الممررررررررررررلام  ف لجملاوا ال رررررررررررفي

 لفوفم الا الهي   ما  المرررررره سرررررري المر حي المعفوي ا قرضررررررما ي  ت  ة  يالا اله

 الو ب لفمررررررم ااا هاهاف  ف لع. ه ا ت امي ش   هحه  الور.هي للأل  ا هقرجه المميم 

لف عي ا  الإليررهشهي المواتن ح لي هفي .الع لا  شف ء لمهن في الوفم هت. رررررررررررفه ا
 هاتق رر تا   ه  مافلا  ال عيي يا ال ر  المر حي المعفوي ا قرضررما المبفوي سررهي

 (17)ال عييه  قميفه ال ي الوفم حول هالمعفوي ا المر حي الق. فهي الملامي  هالامي ا

 تا الرعفا الي الإشررش  تور الرعفا يشرررلر الإشررش : تور المبفوي سرررللا قعفها .4

  ي Diplo يؤسرررررررمررررررري .هاتق ررررررر تا المعفوي ا قي.ولوله  ف سرررررررراماف   هاا فعم

 هالرعفها الرما ب للال يا يلا ااا المبفوي سررررررررللا لرفمررررررررلا ي رسرررررررري يؤسررررررررمرررررررري

 اللام    ا فقلق ها ل   ي  .المهلهي الشرررؤهن  في الشررر اعي القضررر ي  حول الم.رظملا

 حفق ا (تور الإشررش  هال.مهاا هالممهش ا الإشررش  تور المرشي المهااا للال يا

 فشرر م ي   ررر قما مررلا   را الري المهااا ه عض الإشررش ( تور الراؤ    را  ااسرري

فعض  في  بفوي سرررلللا  لرمرررجلم لوزاااا الا الهي فر ررر  المؤسرررمررري ققمف لوله هللا 
 بفم ا في ك شوا سررواء لفمم اسررلا فمررلاولي المهااا ير حي الإشررش ه    تور  هااقلاا

  يض  بر مها  هااا Diplo Foundation ققوف .الا ا  في   ه  املاا  ه ارف

 ه)18 (الكفب تفي ء ب.  الا الهي ل ه   لوزاااا ي ممي

 المطلب الثاني
 العلاقات الدولية على وتأثيرها الرقمية الدبلوماسية

اهت المبفوي سررررررررهي في العلات  المهلهي شظر ا رن المبفوي سررررررررهي الرتمهي  ي اقج        
حم   شمرروه    فقم ي ون يا المرر بل رهاشه الراء قففلم ت رن لرأ لر   تفي العلات ا 
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 الري ار به ا فإن  هه  العفمهي المرالن هتفَّي المو ررررررروع حما ي  م هفي المهلهي 

زا الرتم.ي  ن يارفمرلا ارهلي: لاشظر ر قشرررلر الي ق. هلره الع يي   المبفوي سرررهي ت َّ
لرلا   شلا   مَّتي بل.م  الي شهي  فشرررررررررر فلا  له تلاتي ت لم م  رررررررررريء الي ف لي يم حوَّ

  .الرتمهي المبفوي سهي الرقفلمي ه و
المبفوي سرررهي  حول لف.ق  ررر ا الراهمررري الم رررما  "ف هشميشرررا   وفو" يؤسرررمررري هقعرور

ح ويللا  لممرررؤهللا الر ر ماا يا تم  برجمهن سررر شماي   شما    ت ف الرتمهي   هتم
يلا   يف هلي هفي .تمفلاا يمررررررروى  تفي الرتمهي المبفوي سررررررهي قأ لر تفي كأ لي هتمَّ

 الموتن ت ف المهلهي  العلات ا تفي المبفوي سررررررررررررررهي   ر (Twiplomacy) لرقلها

 الرتمهي ي سرررررررهيالمبفو   ن الي هلفص الف لي   ااسررررررر ا يا ف لعم م "قو وفوي سررررررري"

 المر ا م ات رم ف يا الراا هتفي .الكو م الممى تفي آ  ا   ه مرفلم قه   لم مة

 (19).الي راا يا  . ك العم م  ن ات بلا  
  شم ط يا تمل حقهقه  تفمهًّ  ق لر ا الم  رررررهي المررررر.واا العشررررررهن  ه رررررلاما      

 الفمه   يملاوف يا اَلَّر اتق رررررر تا  رررررر  ي  ن قكوا هالرم تلاا  كم  العلات ا

 لفب اليون اتفررا ررررررررري  ه  ا الع لمهي  يملاوف القر ي ه رَّ  الممررررررررر ف ا  هترَّب

ا هي.فلاا لفموار.لا المرررررفكي  هال رررررواة  ف ل ررررروا الروا رررررم هلعم كولر ا ي.لا  ل ء 

تفي  ح ررررر ي يلامي قعم لا الاه له هان المبفوي سررررهي يا  ررررر    ك ن ي  فعم حقهقي
 المك ل ي يا الموار.لا ي َّ.  اتلرم تي لروا ررررررررررما هسرررررررررر ا  ه ن يعل.ي  شا ي

 لفعلات ا ار ا ل يوا هن المفك ا  هاما ين الفواا فجواا ف لشم  هي هتفَّ  

 في قأ لر للاا ال  ا ل  رري  هلكك ي.لاا  هال علمة القر  ي المهاار في لرأ لر ا المهلهي

 هارررا  لفمبفوي سررررررررررررررهي مف    ارفرا  ه  ا هالمهلي  الور.ي الع ف الر ي قيو ا

 لهف هه رررررع الشررررر   اه  يجرمن في الراهمرررررللا ارفك ل ه  ررررر فوا فللا   الم تفي

 المرره سررللا  بلا لهس المهلي الرم  ا يا لم م شوع لو. ء ارهسررم ن ب اشلا  "فر رري

 " ن يا ش ي لوز ف ح َّا كم   (20)ل.مرره قلاا"  الرلا  الموار.لا تفي بلا هليا

 الممرررؤهللا تفي يمر  ي  الا الهي"  المررره سررري ت لا ل ا ًّ الرا  المعفوي ا  واة
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 يج ل   ال. تمي القوة هاحرلال المهل الر يا الم تفي توة الجلا ا لر ا م يعلا  الريهف

 يا كر فه  ها اقي في  ي  يملم هاترور (21).المرررره سرررري الا الهي  رررر.ن في هاسررررع  

فمؤسم ا  اسروماللا  هسلرا  لاحلرلا   ل.لا يي ق ا ا   لفمهل  ن "الي الش   ا المهل
 تمف" لمملاوف  ايمررررون فرهَّ  اسرررررلر الرتمي   ي  الع لا لكرهح ا اسرررررج في لم مة 

 الشرررررر   ا اتفررا ررررررهي  هه قرمالم ت لمهًّ  يجرمع   هق رررررروَّا  "الف وي ا هسرررررر ري

 (22)الرقفلميي المففهي المجرمع ا ين لففمه  الع برة
المبفوي سرررررررهي الرتمهي الي قمرررررررر ن ششرررررررر المعفوي ا  ل  ررررررري تلاهة تفي ذلك    ا 

للال ارزي ا المارفميتلاهة تفي ذلك    ا المبفوي سررررهي الرتمهي الي قمررررر ن ششررررر 
 Moreover, digital diplomacy.المعفوي ا  ل  ررررررري للال ارزي ا المارفمي

has accelerated the dissemination of information, especially 

during various crises. المبفوي سرررررررررررهي الرتمهي في  تلاهة تفي ذلك  سررررررررررر  م
 Moreover, digital.قمرررررررر ن ششرررررررر المعفوي ا  ل  ررررررري للال ارزي ا المارفمي

diplomacy has accelerated the dissemination of information, 

especially during various crises.  هين ذلك  فإن   ا اتشرشررررررررررررررر ا المواي
معفوي ا فشررررررررر م ت ي رررررررررما ت  ؤ ر تفي المتي  يم   ؤ ر تفي تواتولا  هالرع يم لف

 في تمهقي قأ لراا الملأ تفي ششررررررررر   ت.م الا  رررررررري لفمعفوي ا قيون  يعلا  هتم

 الرأ لر؛   ا تفي شموذل   "ار ب  بو" فضرررهفي هقميِّّم المهلهي  ا ااة الشرررؤهن  قولهه

 العراتللا المجون  ل. تء الإشم شهي الر المع يلاا قيشع الري ال وا فعم ششر اذ

 اللاجم ا الجلا  يي ه لَّج   يلر    سررمعي  رروَّ    رر تقي ك ش  هقماهللا  الع لمي 

 لوسهه يا كم برؤس ء ح وي ا الإشررش   فمضم الفرب  ه ر ح  اتشرق ف بمافن

 تفي قماعه ا ك ن ل لك هتم بر ك شه ه في بفلر هقوشي اسررررررررر  شه   في  زش ا ي ا  

 المهلهيه العلات ا يمرح
الي  قعمقلا  بم فق    المهل تفي الإشررش  ين الريهُّف حرمهي ققر رررررررررر هلا      

المررره ا     ا هفي .المهلهي الشرررؤهن  في شموذ   ز   ة فغهي الف ويهي الر الم.ظم ا
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 "آ   ك" الر رر ا ا قمررمي الري الإسررراالفهي -اريلر هي الع يي الشررؤهن  لج.ي  ها  ورز
 ...الش  يهل اٍ ات  ة المف هلي تور الللاو ي الفو ي قعوكي تفي هتماقلا 

 :  اييفي تفي ق  لر المبفوي سهي الرتمهي تفي العلات ا المهلهي ثانيا
 في الرهاف      روهعي قفم لا   ن يم ا الري الآ  ا ال  حيون  ااسررررررري ح هل     

 الشرررررررررررررر   ا ل شب الي الرتمهي المبفوي سررررررررررررررهي المهلهي ه ن العلات ا الواتن تفي

 المبفوي سررررري ل لك لفرم تم هالرسرررررمهي الرقفلميي الَّرا ار ررررر  ل ارلرى  اتلرم عهي

 يا العم م  فن  بفوي سررررهًّ   يؤ ررررر ا يواتن الروا ررررم تفي ات رم ف ف لمر فعي   رررر ا

 الممرررررررح تفي قأ لر للاا زتم ء توم يا ير فعي قيون يفمَّ  ليي العمم الي المهل

 يفوا ا     المواتن هالر ير فن تفي ير فن" لميي اماالع لمي حل   المبفوي سرررري

 هالرف لع  الوُ ِّّ  اتيم ءة فعلات ا قممرررررر حل  الف وي ا؛ بلا المبفوي سررررري لفروقر

 .بل.لام  "يفم  ي   لك    . ك  ن  هع.ي الر  تمف  ي 
في  اللاا   لوله  المررررررر فقي  ارسرررررررررالهي الوزااء ااهمررررررري لا قر  2011فمي ت ف  -

 كيه فلفلب لون  ال.لوز ف.مي  شظلر   تفي قو رر  تفي حم بلا 
 ففمكلا   ماتي تفي  ر  لا شر.ه  و  ب.ه يلا الوزااء الإسراالفي  ااهس  ن  م  -

اَ   ( 23) يع.ي للا   بفوي سهي يواتع الع ف الع لمي الر ي ي.لا  هفَلاِّ
هارال.رلا  الإكوا ها اؤسررر ء  ررر فل    واو الراحم  الم. ه في الراهس ير فعي ان -

يَلَّ ا  الري الهمررر ا ي لفف وي ا قف لم ا لر كي ه رررن قو رر  تفي ه و   هالوراز م
 هاللاقل.هي  يلر   ي.كقي

 ه لره كولويوه  ه ررررررلفي ح وي ا اؤسرررررر ء بلا قو رر تفي الرم تم  رررررر َّم بل.م  -

 الم.كقي لفرف لم ا في  لرى  لر كي الي يشرررررررلر ي  ه و يمل.هي  لف وي ا يفوا ا

 فه2014 ا يي الي  ف 
اا ف2015  يررر ا/يررر  و 25 فمي -  هزااة اريلر هررري يرررر فعررري الاررر الهررري هزااة ترَّ

 اللوف شمس يا تحل هت  في كو   تفللا  ها َّا قو رر تفي اليو هي الا الهي

 الوفم ا قرحلب يا  ررررلار ا توم الإشررش  تور   ا اتق رررر ل حم  الإيم ءة ب.مس
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 الري هالمرل القمااا تفي يي ل ه و .الشررررررر  ي تورالرم تم  الي ف لعو ة اسرررررررمهًّ 

 بلا العلات ا قكو ر في الوسررررررررررررر ا  ه ها يا فعلم  ارزااا تفي ال.قر  رهفلا 

 .المهلرلا
 يشررلم الإسررراالفي ق ر مة الوزااء ااهس ششررر ف2017الي شي ك شون / .  ر 28 فمي -

 هاترور   الم مرررهك ين  "الم  رررم الجماا" بو. ء قرايب   هش لم الراهس  فاكوة فللا 

 الف ويي ذلك   ت  فعم سرررررررررر ت ا .الشرررررررررررعهي الر اللاجرة يا لففمِّّ  اااعي فيرة

 .(24)به شه تا اتتر اا الي الإسراالفي الوزااء ااهس تلاشهي الم مه هي

  يلر   في المرررو ميي المرررم اة فأل ب  المررر.ي  شمس يا  ررر  ط/فورا ر 20 في  ي  -

 المو مه  في اا  بي  جوف هتوع بمتوى  لررايب  تفي ق ر مة
 اشرا ب فعم  اشو  للراا المرفمة  الوتي ا لمى المرررملر المرشمررري ق ر مة  ن  م  -

 الييلر  هاسررررررررلاج.لا  لفجمل ييلرة اترُورا  " تل..   ي ف ت لا  .لا ا" قرايب   هش لم

 الوسرررررررر ا      تفي الرما ب يمرررررررررولب ي  ه و الي ح فلا   ال.لا يي في فه ه  َّا

 (ه25)للا  المع ل هالإيج بي الرو هف يا لفرم ا
 ففوا     فول /سرررررورمور11ذ رى  في الق  رة  في اريلر هي لفمرررررم اة ق ر مة فمي -

 الرعولر حر ي في الع لمي  .رلا ون الفل ال  ا  هلكك ق ررررف ا فشرررمة شرفض شفا"

 ه َّملا  حل  سررررررررررج ل سرررررررررره سرررررررررري  الي   ا" للآلر ا  الم .هي المعرقماا لإ  اء

لاوا الجملاوا ون   الإا ررر بللا ين فررر لوتو   ه ررر يررر  ا ااة الي اتقلارررر ف تور ررر  ههلَّ

 ه( 26) يالإسلايه
 لع يوارا  18هفي اللا.م  اسرررررررررررررامي  هزااة الشررررررررررررؤهن الا الهي قو رر لإللاء  -

 فه2011 .مي يا للوه  للال الفرب ار فهي في ت ف 
 2017سرررورمور    فول ت ف  17ق ر مة لفراهس اتير  ي  هش لم قرايب ششرررر   في  -

ها  اا لمت  ولراه هت ل قرايب في قفك الر ر مة "لقم سررررررررررررررمع  لفرو هز ر ل الهي 
كوا   الشم لهي  رفم  في اريا المرفمة  هلو اسرمر في قر  م  لاف الم ال واا خ 
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ال رر لر ففا يمرررمرا رو لا"ه هفمررر الييلرهن الر ر مة تفي اشلا  قلام م ي   ررر ليوا   
 ه(27)هيالشم ل
 الم. رررري     تفي هالوزاااا المبفوي سررررللا قم تم الف لي المشررررلام  يو  اذن      

 اسرررمت  المعفوي ا  ت ررر  م في المهلهي  المرره سرر ا ه ن (28)فشرر م ير رر تم 

  رو.ي  هلي  لملاوا ه ررر. تي ت لمي  ا ااك  ررره اي ل  اة ت رررم يجلاو اا ب ل

 قوف لو. ن  لمى الور ك شي المررررررملر ت ل فقم .الا الهي هتووللا  المرررررره سرررررري قوللا ا

 المبفوي سررررري العمم في ت.ه ا.ي ت  ير ا اتلرم تي   ررررر ا الإتلاف ان ففلرشرررررر"

ا   ررررررر فوا ال  ا يوار.ي الإشررش  ا م ل يم ا هت الفم     الم. تشررررررر ا يا ل ء 

 الا الهي" ه ف لمه سي المرعفقي
 حول  رمفوا العشر ا القرن  لممل. ا حري المهلهي العلات ا الرم تم في ه  ن   

  لملي حمررب-  ها    ن ات الرم تلاا      لإ ااة فوسررلفي  ي  المبفوي سررهي المهل 

الع لمهي  المه سي هزن في للا  الري هاليه ش ا المهل بلا العلات ا ا ااة في بول ق لَّر
  يقرري "فأشلا  العمفهي لراش  ا رشرررررررر ا  ال.لوز ف.مي    ه ررررررررع المبفوي سرررررررري (29)

 اقمررررررررررع  يج تا في ال.شرررررررررر ط لم  لمواتم الإشررش   ق ح ؛ حل "لفمبفوي سررررررررررهي

زا تماة يمررررررر حرلا      ا في المشررررررر ا ي تفي المهل الر يا الم تفي الجلا ا هت َّ

 هااا  فأت ي  المج ل    ا في فجميي اريلر هي الا الهي هزااة هاشارر  .الرم تم
يا  قم ل.لاا ت ررررم الروا ررررم  ا لوسرررر هاسرررررامايلاا اتلرم تللا  لف.  رررركلا قما وهي

ر حري للآ  ا يفوٍ  ين بفماشلاا   الم اري.هي ارللا ة تا ""الرامِّي يلاحقرلاا  قرعمرررَّ
 الجُمُاِّ  الرراا" في هيلا ااقلاا تمااقلاا ق.مهي الي ا ررررررررررررررر في قر علاا  ه  ررررررررررررررعب

 (30).الرت في  هقج هز"ال. ا ي
الروا رررررررررم  هسررررررررر ا  قو هف فأ مهي هالمبفوي سرررررررررلون  المررررررررره سرررررررررلون  اتر.ن هتم     

 الم ررررررر لا هلميي المهل بلا العلات ا لرفمرررررررلا الرتمي الع رررررررر في اتلرم تي

الور.هي لم  يم ا  ن قفم  قأ لر ت يقم   مهي تا   هاا الرميلم المبفوي سرررررررررررررري  
ه    الق. تي  ي الري  فعرلا  الي قعللا  هل سرررررررملر قي.ولولي فم  يمرررررررمي يجموتي 
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GAFA في ا ررررررررررررررررررر اة اليGoogle, Apple, Amazon Facebook في ها ي
 فم ن فراشمهم و في   لهمواشه  ف لوتي ا ف لمرفمة ه Silicon Valleyالملفه و 

 اسررررررررامف لهت ال ي هله ف الور ك شي الا الهي ي   اة هز ر الإر ا   ا في هقملم

 للاللا  يا هر لب  "الا الهي هز ر تفي قَعَرَّ   " لإرلاا ي   اة قو رر تفي حم فه

 في فأهلو رلا  يعرقمهن  الري القضررر ي  حول اترراح قلاا ال رررمفي برقميا ين لاالمرم تف

 ين  رررا رررهي هيق بفي فم  فأة  هتو  ين المقوفي  الا الهي لفمررر.واا هزااة ششررر ر ا

 تضرررررررررر ي  في لففم   فجميي يعلا  هقم تفوا الم   اة الموار.لا   ارا لقم .الوز ر

 الف ويي اراا تفي الرجر ي   لرى  ح ويهي  لف  يواتن كم  .الا الهي المررره سررري

 (31)اللاول.ميي

 الخاتمة
 قفقلل ل ر  اتلرم تي الروا ررم يواتن اسرررعم ل  ي الرتمهي المبفوي سررهي      

 الراهس ااسررررررررلاا هتفي هال تم ء المهل  هقمرررررررررعمفلا   المرررررررره سرررررررري الا الهي   ما 

 المهل تفي لفرأ لر الرو رر  فموي سهي قرايب ال ي يمرامف  هش لم الم بل ارير  ي

 الرتمهي يج ل المبفوي سرررررررررررهي في الراامة المهل ش مم ت كم  بر ر ماقه  هالجم  لر

 .المرفمة هالممم ي كمرشم 
ا        قي يلامًّ  ي ملا قعم الرتمهي المبفوي سرررررررررررهي ف ن سرررررررررررول  ي  تفي اسرررررررررررر.   

   ما  قفقلل تفي المهل هالف وي ا قمررررررررررر تم  ن يم ا الرقفلميي لفمبفوي سرررررررررررهي

الا الهي  كير يم  يضررري ل ا   ررر ا يلام   ف ل.مررر ي لفمؤسرررمررر ا الف ويهي  سررره سررررلا 
هالوزاااا  ن ي ون للا  قوالم فع ل تفي     الشررررر   ا قوف ففلرشرررررر  سرررررملر بر ك شه  
لمى لو. ن ال ي ت ل: "المبفوي سررررررررررري اركير فع لهي في   ا الع رررررررررررر الرتمي  و يا 

 المهلي  الو رررررررررررررول شك ا هقوسرررررررررررررهن  ."   يفمم بلم  الآ     بمت  يا  هااا اترم

 اتلرم تي الروا ررررررررم ي. رررررررر ا قوفر ي. زللاا؛ اذ يا ار ررررررررا ل تفي هالرأ لر

 المرررررره سرررررري   ما  قع    ه  لر لي المشرررررر ا ي  هز   ة لفرم تم  ي. سرررررر ي فضرررررر ءاا

 يا العم م لعف  المبفوي سي  الرع يم يم ا في القم ة     .الا الهي هالمبفوي سهي
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 كم - يميِّّم ال ي الري.ولولي الركوا لمواك ي ذ هي اسررررررررررررراقهجه اقرسرررررررررررا  المهل

 شمرررها  ررر َّف  الري المر لراا  رررما الممررررقم المر لر -ذلك المااسررري الي لف ررر 

 في .الوسرره  المر لر قشرر ِّم اتلرم تي الروا ررم هسرر ا  الرتمهي  ه ن المبفوي سررهي

 قو هف حُمرررررررررا ت ققه تفي ال ي الر فن المر لر المبفوي سرررررررررهي الرتمهي ق مه حلا

ه المرررررر فقي المر لراا  الآله ا هفل القويهي  الم رررررر لا لاميي اسرررررررعم ل   هاقلا  هفِّق 

 ت ال  ا ي فِّع تم الممرررر ا   ا اشرلا   في الرألر ان .الا الهي لفمرررره سرررري الجم مة
ا  ر مهن  ت  ه يمقلاون   هيع ش ة هالإكرا  ا  ارع  ء يا ترهش    ه المرافقي  تقو  

 يفمَّ  قفمَّ   ن يم .لا  ت الرتمهي  المبفوي سهي ذلك فإن هااا .حفوللا  قمااك ي عب

 يا هق  م المهلهي العلات ا في المهلي قع ز تمم لي.لا  الرقفلميي  المبفوي سرررررررررررررهي

 .هفع للرلا  سرترلا 
 الاستنتاجات

 ب. ء تفي ي سول قا اسر.ر   اتقي:
الرقفلميي هالع يي في اتق ررررر ل بلا ان المبفوي سرررررهي الرتمهي ايرما  لفمبفوي سرررررهي  ه1

 -هفل شموذ  المبفوي سرررهي الرتمهي-الجلا ا الرسرررمهي في المهل  هقرمل  اتق ررر تا 
فأن اتق ررررررر تا فللا  يمروحي هي   ررررررررة هقم تفهي  هقؤسرررررررس تفي المم لا المروسرررررر  

 هالكو م لافل توة ش تمي قامف   ما  المهل هقوللا قلا  المهلهيه

هي شر   ليواة المعفوي ا هاتق رررررر تا  هقعم اسرررررررراقهجهي ان المبفوي سررررررهي الرتم ه2
ابماعهي في المق ف ارهل  حل  قمرررر.م تفي الرففللاا اتلرم عهي لوسررر ام الروا رررم 
الرتمهي  ه ن لك  المبفوي سررررررهي الرتمهي يجب  ن ق. ررررررب تفي المرررررره سرررررري الا الهي 

ال ررررررررررررررواة ال  .هي  هالعلات ا المهلهي الق امي تفي ب. ء الر ي الع ف يا للاي هتفي 
 .هالوسا الور.ي يا للاي  لرى  لرش لم القوة ال. تمي المؤ رة

 ن المبفوي سررررررررررررررهي الرتمهي يجب  ن قيون ابماعهي رشلا  قركفب تمااا هيلا ااا  ه3
ابري ا ي في الراكه  هالركو ر تفي يمررررررررررررررروى المفروى هالروا رررررررررررررررم ين الجم  لر 
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  المهلي هقوللا قلا  المالفهي ف سرررررررراماف هسررررررر ام قم تفهي  اذ قمرررررررعي الي قفقلل   ما
 ه ي قعم حم يي العلام  اذ ت  رج هز تمر   العشر س.واا .هالا الهي

 م  قوالم الف وي ا تفي الم حي الرتمهي  و اتسرم  ة يا الإشررش   وسلفي  ه4
ل    ة قملاا ه  ااك ير   ل هقمررررررررفه  الضرررررررروء تفي المرررررررره سرررررررر ا الا الهي هقممررررررررلر   

 لممراميي     الش   اه

 الروا ررررم هسرررر ام الي الو ررررول للاللا  يا يم ا الري المفرمفي المررررلاوليان  ه5

 يا لفعم م ل افي   اة  قجعفلا  ف لكرا ارلرى  يق اشي الم.امضي هالريفمي اتلرم تي

 كير  يفروى  ف سررررراماف المواتن قفك يا العم م قمررررما ذلك  تفي المررررم ااا هتلاهة
 المف  ررراا لإلق ء الرقفلميي لكرا ا هال رروا مت يا الملم و يق رن :ييم   . يه هي 

  اليرل  ا  اه ااق  ر اه ششر  ه

 وفر الإشررش  هسرررررررررررلفي لر   ل ارفي ا ه .  ي لفمهل  ن قشررررررررررر اك ب.شررررررررررر ط في  ه6
الم. رررررررررررررر ا الري قمررررررررررررررما برماهل ارفي اه ه  ا يع.ي ات  ة الرميلر في  هفهي ا ااة 

للال ي. ررررر ا ييم  المشررررر ا ي المررررره سرررررهي المع لي في الم. تشررررر ا تور الإشررش  يا
قو رر  ه  همرررررووك يا للال اتشاراط في  اارة  هسرررررن يا لوراء المررررره سررررري بمت يا 

 الوزااء هالمرفم لا الرسمللا للااه

يا  لم قع    الم ررررررررررررر لا الا  ررررررررررررري لفمهل في يج ل الري.ولوله  ههسررررررررررررر ام  ه7
الروا رررم اتلرم تي  سررررمررررملم يا اق  ع ارييفي الري ه رررعرلا  المشم اك في اششررر ء 
ي. رررب سرررملر ها ي المرررلفه ونه هان ال رررعو  اللا ام لشرررر  ا الري.ولوله   مررره سررري 
لرر الهرري فف ا ارير الواتن تررم لفقرر  الجلارر ا المرر تفرري حرر لرري الي ز رر  ة هسرررررررررررررررر اررم 

 اتق  ل ه  لر لي المبفوي سهيه

 يجموت ا الي لفو رررررررررول ااهمررررررررري ت.واا اتلرم عهي الإتلاف هسررررررررر ام قعم ه8

 الف لهيه الع يي فضلا المبفوي سهي لجلاو  ااهمي  م  ه و الش  ب 

 التوصيات
 :شر اا يم ا اشي  و ي ف تقي يا الهه الرو م قا ي  فعم
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يجب قع    الج شب المراي في الروا رررررررم  رن ال رررررررواة قؤ ر  كير يا الير في   ه1
ه جب الرميلر ل ا  ال ررر.مها  هققميا حفول يوريرة في الروا رررم هقو هف الرمرررفهي 

   هقيلهف المفروى هفل الوسلفي الممرامييههالرر هه في الروا م

قمعلم الفمررررررررررر ف ا هتمف قر لا  يلاجواة لمرراا رو في  هاششررررررررررر ء لكي ي.مرررررررررررقي   ه2
هيوحرررمة قفرررم  الإلراءاا الراهمررررررررررررررهررري الري يم ا  ن قراررر  ررر  الإ اااا الف ويهررري 

ه لي ل شب ذلك  يجب  ن ي ون  . ك  .هالممؤهلون الف ويلون لإشش ء قوالم اسمي
لر.مهررري المعرفررري الإليررهشهررري بلا الإ اااا الف ويهررري ذاا ال ررررررررررررررفررري  قرررما رررب  ررر  ٍ 

 هالمبفوي سللا الم.رلاهي هت رلااه

المف فظي تفي الوله الإشم شي في تمفهي الروا م هقأكلم   مهي الفواا الرم تفي  ه3
في الروا م ف قج  لا الي ل شب قأكلم اسرمراا ي قمفل المفروى هقولي الم م بلا 

 .رسميالر ي الشا ي هال

ف ل.مرررر ي لفمؤسررررمرررر ا الف ويهي هالوزاااا  يجب ان  را  اتسررررراماف اتييم للا    ه4
الشررررررررر   ا   ت لقمن     ار رررررررررواا  ه شم  للاسررررررررررم ع الللاا هللامويلاا هققلها ا ه  

 .ارفع ل ه . ء فيرة  فضم تا آي ل الشعوب لرروافل  فع للاا ين قوتع ا الشعوب

يم ا يا المبفوي سرررررررررررررهي الرتمهي الري  تفي الف وي ا اتسررررررررررررررم  ة ب اكور تما ه5
لفقر  يمررررررررررررررر حري لرقرميا الارمير ا العر يري تور الإشررشر  يا للال اتم.ري الارمير ا 
الق. ررررفهي الضرررررها ي ييم  تا اتسررررريم ا  هش رررر اا المررررمر  هرف  ا لواز المررررمر 
هالرأ رررلرااه يعم الموتن الإليررهشي لر رررر ا المرررمر الإليررهشي في سرررر لاشي  هال ي 

يي ت  ااهمرررررره   تفي الإلراء ال ي   ى الي ققفلم الضرررررر    2012في ت ف  قا ارلاته
 فش م  ولر تفي الامي ا الع يي الم  يي في ي  قب الرأ لراا هالمك ااا

قمالر المبفوي سهي الرتمهي ل  لا ي  لا  هلهي  يا للال الفملاا المفم.ي  ه6
الموار.لا  تفي هسرررر ام الروا ررررم اتلرم تي  هالري قلام  فشرررر م ل ل الي ل ب

ارل شب الي المهلي المعف.يه حل   . ك اي  ش ا   افي لإت  ة قشررر لم  رررواة المهل 
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كواللاي سرررررررررررررره حهي اه  ق  هي ل افي هآي.ي لجملاوا  هسررررررررررررررن ه ريفمي  تم شمرررررررررررررروه   يا 
 الإتلاش ا الم  ييه

يجب  ن قرمرن     ال رمف ا الرسرمهي ب.مس يمرروى المفروى  ه جب  ره شرلا   ه7
ف لإ ررر في الي الرم تم ين ار رررا ل ال  ا  ر هن تفي الر ر ماا  ه لم لاا ف شرظ ف 

  سكفيه
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