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ضمانات الممنوحة للموظف في النظام التأديبي الإماراتي

حمده علي حسن البلوشي
سـام سلي�ن دلّـه

كلية القانون - جامعة الشارقة 

الشارقة - الإمارات العربية المتحدة 

تاريخ الاستلام: 16-07-2019                                           تاريخ القبول: 2019-12-09   

ملخص البحث: 

يعمــل النظــام التأديبــي علــى تحقيــق المصلحــة العامــة للحفــاظ على أقصــى درجات الاســتقرار 
الوظيفــي، هــذا النظــام يرتكــز علــى الموظــف باعتبــاره الأداة التــي تعمــل علــى التــوازن بيــن قيــام 

الموظــف بــأداء واجباتــه الوظيفيــة بالقــدرة والكفايــة المطلوبــة وبيــن متطلبــات الوظيفة.

يعتمــد تحقيــق المصلحــة العامــة علــى حســن أداء الموظــف وســرعته وأمانتــة و كفاءتــه، وفــي 
المقابــل لا بــد أن تحافــظ الإدارة علــى أداء الموظــف بــأن تقــدم لــه ضمانــات تكفــل حقوقــة وتوفــر 
لــه الحمايــة مــن ســوء اســتعمال الســلطة الإداريــة، هــذه الضمانــات قــد تكــون ســابقة علــى توقيــع 
الجــزاء أم لاحقــة بعــد صــدور الجــزاء التأديبــي فــي حقــه وكل تلــك الضمانــات الممنوحــة للموظــف 

تدخــل فــي مفهــوم عدالــة الإجــراءات.

ومــن أجــل هذيــن الاعتباريــن اللذيــن يدخــلان فــي صالــح الإدارة و صالــح الموظــف نشــأت 
فكــرة النظــام التأديبــي وكان التحقيــق أحــد الوســائل المهمــة فــي المســؤولية التأديبيــة)1).

الكلمــات الدالــة: الضمانــات، النظــام التأديبــي، دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، الموظــف 
المخالــف، الجــزاء التأديبــي

فقهية  )دراسة  والمقارن  الإسلامي  الإداري  النظام  في  العام  للموظف  التأديبية  الضمانات  ملوخية،  عماد  د.   (1(

قضائية(، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 2012، ص ))1. 
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المقدمة:

تعتبــر الوظيفــة العامــة هــي الوحــدة الأساســية التــي ينبنــي عليهــا الجهــاز الإداري ومــن ثــم 
الموظــف العــام الــذي يشــغل تلــك الوظيفــة، فالوظيفــة عبــارة عــن المركــز القانونــي الــذي يشــغله 

الموظــف، فهــي تكليــف وليســت حقــاً، فــدوام الوظيفــة مرتبــط بــداوم صلاحيــة شــغلها.

ــى  ــؤدي إل ــب ي ــال التأدي ــي مج ــن ف ــات الموظفي ــة الأداء الإداري وضمان ــن فاعلي ــق بي التواف
تحقيــق مقتضيــات العمــل الإداري بشــكل عــادل منتظــم ومطــرد)1) دون الإخــلال بمبــدأ الشــرعية. 
ــي أو رئاســياً أو  ــاً أو شــبه قضائ ــة ســواء أكان قضائي ــق فــي الدول ــاً كان نظــام التأديــب المطب وأي
ــى  ــة عل ــابقة واللاحق ــة الس ــي المرحل ــة ف ــات التأديبي ــن الضمان ــة م ــاك مجموع ــإن هن ــط، ف مختل
توقيــع الجــزاء التأديبــي ينبغــي احترامهــا، ومتفــق عليهــا فــي مختلــف الأنظمــة مــع وجــود بعــض 

الفــوارق التــي تطبــق فــي ظلــه)2). 

تتجلــى مشــكلة البحــث فــي الكشــف عــن مــدى إلتــزام الســلطة الإداريــة فــي توفــر الضمانــات 
التأديبيــة الإجرائيــة الســابقة علــى توقيــع الجــزاء و بعــد صــدور الجــزاء التأديبــي وفقــاً للتشــريعات 
فــي كافــة مراحــل إصــدار القــرارت التأديبيــة. وجــاءت أهميــة ذلــك، تحقيــق التــوازن بيــن مصلحــة 
ــى  ــي عل ــد حــرص المشــرع الإمارات ــاز الإداري، فق ــي الجه ــام ومصلحــة العمــل ف الموظــف الع
تقريــر مجموعــة مــن الضمانــات الســابقة واللاحقــة علــى توقيــع الجــزاء التأديبــي لــكل الموظفيــن 
العمومييــن المنســوب إليهــم ارتــكاب مخالفــات تأديبيــة، ولجهــة الإدارة كذلــك، بهــدف تأميــن عدالــة 
ــون والنظــام  ــق القان ــان تطبي ــن، وضم ــن العموميي ــوس الموظفي ــي نف ــة ف ــث الطمأنين ــة وب العقوب

التأديبــي بعــدل وإنصــاف حرصــاً علــى ســلامة العمــل الإداري.

في  البشرية  الموارد  لقانون  وفقا  العام  الموظف  تأديب  إجراءات وضمانات  السويدي،  المظلوم  سالم  د. سعيد   (1(

الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008م، دراسة مقارنة، القاهرة، دار الكتب القانونية، )201م، ص )12. د. 
علي محارب جمعة، التأديب الإداري في الوظيفة العامة، دراسة مقارنة في النظام العراقي والمصري والفرنسي 

والإنجليزي، عمان، دار الثقافة للنشر والتوزيع. 2000، ص 11. 
د. سعد الشتيوى، التحقيق الإداري في نطاق الوظيفة العامة، ط 1، الإسكندرية، دار الفكر الجامعي، 2002، 

ص 2. 
العربية  العامة وفقا لتشريعات دولة الإمارات  القانون الإداري والوظيفة  القيسي، مبادئ  الحمود  د. أعاد علي 

المتحدة، الشارقة، جامعة الشارقة، )201م، ص 209 - 210.

أمجد نافع عياش، ضمانات المساءلة التأديبية للموظف العام، دراسة مقارنة، رسالة ماجستير، جامعة النجاح   (2(

الوطنية، نابلس، فلسطين، 2007م، ص ). 
الكويتي والأردني، رسالة  بالقانونين  مقارنة  دراسة  العام،  للموظف  التأديبية  الضمانات  العجمي،  مشعل علي 

ماجستير، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن، 2011م، ص )). 
راشد محمد حمداني السلحدي، الضمانات التأديبية لرجال الشرطة في دولة الإمارات العربية المتحدة، دراسة 

مقارنة، رسالة ماجستير، كلية الحقوق جامعة القاهرة، 2009م، ص 11 - 12.
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اعتمــدت الباحثــة علــى المنهــج التحليلــي للنصــوص القانونيــة الاتحاديــة والمحليــة. وســتتناول 
الباحثــه هــذا الموضــوع فــي المبحثيــن الآتييــن:

المبحث الأول: الضمانات الإجرائية السابقة على توقيع الجزاء التأديبي 

ــزاء  ــع الج ــي توقي ــق الإدارة ف ــت ح ــة، يثب ــة التأديبي ــف للمخالف ــكاب الموظ ــوت ارت ــد ثب بع
التأديبــي المناســب للمخالفــة المرتكبــة مــن خــلال مجموعــة مــن الإجــراءات، ابتــداءً مــن لحظــة 

ــي. ــرار التأديب ــد صــدور الق ــى بع ــات حت ــة المخالف ــى لجن ــة إل ــرار الإحال صــدور ق

ــح  ــع اللوائ ــة وض ــوزراء مهم ــس ال ــدة بمجل ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــتور دول ــاط دس أن
الملزمــة لتنفيــذ القوانيــن وذلــك بموجــب المــادة )0) / )( مــن الدســتور إضافــة إلــى نــص المــادة 
))12( بــأن تتولــى حكومــات الإمــارات باتخــاذ التدابيــر اللازمــة لتنفيــذ القوانيــن الصــادرة عــن 

الاتحــاد بمــا فــي ذلــك إصــدار القوانيــن واللوائــح والقــرارات والأوامــر المحليــة اللازمــة. وهــذا 
يعنــي أن لــكل إمــارة الحــق فــي تشــريع قانــون محلــي وإصــدار لوائــح تنظــم تلــك القوانيــن، حيــث 
تــرك القانــون الاتحــادي لــكل إمــارة الحريــة فــي تشــكيل اللجــان التأديبيــة وفقــاً لقانــون المــوارد 

البشــرية لــكل إمــارة.

المطلب الأول: مباشرة التحقيق والتظلم بواسطة اللجان المتخصصة

مــن المســلم بــه أن الضمانــات التأديبيــة مهمــة فــي مراحــل ســير الإجــراءات التأديبيــة كافــة 
ــادئ  ــد مــن المب ــات تع ــذه الضمان ــي، فه ــق الابتدائ ــة التحقي ــي مرحل ــة ف ــر أهمي ــدو أكث ــا تب إلا أنه
ــق  ــي التحقي ــر ف ــة فيجــب أن يتواف ــي نطــاق مشــروعية الإجــراءات التأديبي ــررة ف والأســس المق

ــدأ عــام)1) . ــة كمب ــا العدال ــي تقتضيه ــح والت ــي الصحي ــق القانون ــات التحقي الإداري كل مقوم

الفرع الأول: مباشرة التحقيق مع الموظف

تحظــي مرحلــة التحقيــق بأهميــة كبيــرة؛ لأن الأصــل فيهــا أنــه لا يمكــن فــرض جــزاءات إلا 
بعــد التحقيــق، وهــذا مــا أكــدت عليــه التشــريعات المحليــة والقانــون الاتحــادي فــي دولــة الإمــارات 

العربيــة المتحــدة.

ولما كانت إجراءات التحقيق على قدر من الأهمية تكشف إلى حقيقة ارتكاب الموظف للمخالفة 
أي الوصول إلى الحقيقة في واقعة معينة تمهيداً لإتخاذ الإجراءات التأديبية اللازمة والمناسبة، ومن 
ثم يجب التأكد من عدم وجود شبهة أو شكوى كيدية فمن واجب الإدارة التأكد من ذلك قبل إحالة 

الموظف إلى التحقيق فهذا يشكل ضمان عدم مفاجأت الموظف لما له من ضرر أدبي له.

مشعل علي العجمي، مرجع سابق، ص 9).  (1(
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وقــد أولــى القضــاء الإداري أهميــة بالغــة لتحقيــق وإرســاء مبــادئ عديــدة وهامــة مــن شــأنها 
كفالــة وتفعيــل الضمانــات. يُعــد التحقيــق التأديبــي ضمانــة مهمــة وجوهرية لعدالــة الجــزاء التأديبي، 
وعليــه لا يجــوز توقيــع أي جــزاء تأديبــي دون تحقيــق، إلا أن هــذه الضمانــة وحدهــا ليســت كافيــة 
لإصــدار القــرار التأديبــي، فلابــد مــن توافــر ضمانــات أخــرى بجانبهــا ســعيًا لخضــوع الموظــف 

لتحقيــق عــادل ومنصــف)1)، وتتمثــل هــذه الضمانــات فــي:

أولاً- مبدأ ضرورة التحقيق:

يلــزم حتمــاً إجــراء تحقيــق قانونــي صحيــح، ســواء مــن حيــث الإجــراءات أو المحــل أو الغايــة، 
والتــي ســتؤدي إلــى إصــدار قــرار شــامل الأركان)2) محققــاً الشــفافية و العدالــة التــي تكفــل حمايــة 
الموظــف . فــلا بــد مــن معاملــة الموظــف عنــد التحقيــق معاملــة البــرئ ووفقــاً للإجــراءات الشــكلية 
الواجبــة مثــل إخطــار الشــخص بالتهمــة المنســوبة إليــة و مهلــه مــدة للــرد و تحديــد موعــد التحقيــق 

وغيــرة مــن إجــراءات حتــى يســير التحقيــق نحــو غايتــه فــي كشــف الحقيقــة))). 

وفــي هــذا الخصــوص قضــت المحكمــة الاتحاديــة العليــا: »بإلغــاء قــرار إنهــاء خدمــة الموظف 
ــبب  ــي س ــع الموظــف ف ــق م ــذي يوجــب التحقي ــة ال ــة المدني ــون الخدم ــكام قان ــا أح ــدم التزامه لع
ــم  ــن ث ــرار بالبطــلان وم ــا يصــم الق ــون، بم ــاوزًا لمقتضــى القان ــد تج ــا يُع ــه، مم انقطاعــه وغياب

ــه«))). ــى عمل ــه وبإعــادة الموظــف إل قضــى بإلغائ

ثانياً- كتابة التحقيق:

أوجــب قانــون المــوارد البشــرية فــي الحكومــة الاتحاديــة رقــم 11 لســنة 2008 وتعديلاته، قبل 
توقيــع أي جــزاء تأديبــي علــى الموظــف العــام، ضــرورة إجــراء تحقيــق إداري معــه، بالإضافــة 

د.عصمت عبدالಋ الشيخ، الإحالة إلى التحقيق في النظام التأديبي الوظيفي، دار النهضة العربية، القاهرة، سنة   (1(

)200، ص10.

عمان،  والتوزيع،  للنشر  إثراء  الجامعة،  مكتبة  الشارقة،  العامة،  الوظيفة  في  التأديبي  النظام  كنعان،  د.نواف   (2(

2008م، ص)22.

د. نواف كنعان، القانون الإداري، الكتاب الثاني، الدار العلمية الدولية ودار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، ط1،   (((

)200م، ص )20.

د. حمدي القبيلات، القانون الإداري، الجزء الثاني، القرارات الإدارية، العقود الإدارية، الأموال العامة، الوظيفة 
العامة، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، ط1، 2010م، ص 7)).

اتحادية عليا في الطعن رقم 2)1 لسنة )2، جلسة 19م12 / )200م، مجموعة الأحكام الصادرة عن المحكمة   (((

الاتحادية العليا في منازعات القضاء الإداري، الكتاب الأول في القرار الإداري خلال المدة من )197 وحتى 
)200م، الطبعة الأولى، 27)1هـ، )200م، إعداد المكتب الفني بالتعاون مع كلية الشريعة والقانون، مطبوعات 

جامعة الإمارات ووزارة العدل، ص)9).
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إلــى أن يكــون هــذا التحقيــق مدونــاً أو خطيــاً يمكــن إثباتــه، والكتابــة هــي الوســيلة الأمثــل للإثبــات 
ــد  ــة إلا بع ــزاءات إداري ــف أي ج ــى الموظ ــع عل ــوز أن يوق ــه لا يج ــة)1). فإن ــدة العام ــاً للقاع وفق
إجــراء تحقيــق خطــي معــه وإعطائــه الفرصــة لســماع أقوالــه وتقديــم دفاعــه. وهــذا مــا أكــدت عليــه 

تشــريعات المــوارد البشــرية المحليــة)2). 

ــد  ــة ض ــكوى مقدم ــود ش ــى وج ــط عل ــر فق ــم يقتص ــان ل ــي عجم ــي ف ــرع المحل ــن المش ولك
ــة أو  ــق المســؤول المباشــر عــن معامل ــق نتيجــة تدقي ــون التحقي ــد يك ــه، فق ــق من الموظــف للتحقي
ــر  ــف أكث ــل الموظ ــد يجع ــذا ق ــكوى وه ــر الش ــة غي ــة طريق ــة أو بأي ــكل مخالف ــن يش ــراء معي إج
حرصــاً علــى أداء مهامــة بشــكل دقيــق، فــي المقابــل التحقيــق المبدئــي الــذي يقــوم بــه المســؤول 
المباشــر قــد يســتوضح مــن خلالــه تعمــد الموظــف أو خطــأ بســيط يمكــن تفاديــة وقــد يتــم النصــح 

ــي.  ــق الفعل ــة للتحقي ــداً عــن الإحال ــه بعي في

ثالثاً- مواجهة الموظف بالمخالفات المنسوبة إليه:

مواجهــة الموظــف بالمخالفــة المنســوب إليــة بشــكل واضــح وصريــح، و إظهــار الأدلــة التــي 
ــن  ــر م ــة، تعتب ــا مســؤولية تأديبي ــب عليه ــات ترت ــة مخالف ــه بأي ــة، أو مواجهت ــا علي ــت وقوعه ثبب
ــه  ــلال معرفت ــن خ ــن م ــذي يمك ــق الإداري وال ــررة للتحقي ــد المق ــية و القواع ــات الأساس الضمان

ــه ومســتنداته))). ــم دفاعــه و أوراق ــة تقدي للمخالف

كمــا أكــدت اللائحــة التنفيذيــة لقانــون المــوارد البشــرية فــي الحكومــة الاتحاديــة رقــم 11 لســنة 
2008 وتعديلاتــه))) وتحديــداً فــي إجــراءات التحقيــق المــادة )98):

يجــب على لجنة المخالفات الاطلاع علــى الأوراق والإلمام بموضوع المخالفة.. 1

عنــــد بــدء التحقيــق يتعيــن علــى رئيــس لجنــــة المخالفــات أن يتلو علــى الموظــف المحال . 2

المادة )81 /  )( من من قانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008م وتعديلاته.  (1(

المادة )))( من قانون الموارد البشرية في إمارة أبو ظبي رقم ) لسنة )201.   (2(

المادة )))1 /  و( من قانون إدارة الموارد البشرية لحكومة دبي رقم 8 لسنة 2018. 
المادة )101( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته. 

المادة 9) / 1 من قانون الموارد البشرية في حكومة عجمان رقم ) لسنة .2017

2002م،  المعارف، الإسكندرية، مصر،  التأديبية، منشأة  المخالفات  التحقيق في  ياقوت، أصول  د.محمد ماجد   (((

ص29). 
محمد مشيب جلال السهلي، المواجهة والتحقيق من الضمانات التأديبية للموظف العام، دراسة مقارنة، رسالة   

ماجستير، جامعة عمان العربية، )200م ، ص)2.

المادة )98( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته  (((
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للتحقيــــق جميــع الوقائــع المنســــوبة إليــه بشــــكل واضــح وإحاطتــه بالأدلــــة التــي تؤيــد 
ارتكابــه المخالفــة حتــى يتمكــن مــن إبــداء دفاعــه، وتقديــم مــا لديــه مــن مســــتندات تؤيــد 
أقوالــــه، وأن يتــم إثبــات كل أقوالــه ويوقــع عليهــا، وفــــي حــال امتناعــه يتــم إثبــات ذلــك 

مــن قبــل رئيــس اللجنــة. 

علــــى رئيــــس اللجنــة تمكيــــن الموظــف مــــن الاطــلاع علــــى جميــــع الأوراق المتعلقة . )
ــة.  بالمخالف

علــى لجنة المخالفات ســماع شــهادة الشــهود -إن وجدوا- ومناقشــتهم في أقوالهم.. )

وتلاحــظ الباحثــه أن المشــرع الإماراتــي قــد بيــن مــن خــلال اللائحــة التنفيذيــة للقانــون 
ــث روح  ــذا الموظــف، وب ــة حــق ه ــم صيان ــن ث ــة، وم ــذه الضمان ــوارد البشــرية ه الاتحــادي للم
الطمأنينــة فــي النظــام الوظيفــي بعدالــة الإجــراءات التأديبيــة أمــر فــي غايــة الضــرورة. ومقارنــةً 
بقوانيــن المــوارد البشــرية المحليــة و اللوائــح التنفيذيــة لهــا فإنهــا لــم تخالــف مــا ورد فــي القانــون 
ــل وقدمــت ضمانــت وإجــراءات أفضــل للموظــف المحــال للتحقيــق مــن خــلال مــدة  الاتحــادي ب

ــي)1): ــا يل ــذا تقتضــي المواجهــة م ــه، وبه ــق وإجراءات التحقي

أن يحضــر الموظــف المحــال إلــى التحقيــق بنفســه، وإتاحــة الفرصــة لــه لمناقشــة شــهود أ. 
الإثبــات، وســماع شــهود النفــي)2).

أن تتركز مواجهة الموظف بالاتهام على أسئلة صريحة ومباشرة))).ب. 

يجــب أن يواجــه الموظــف مرتكــب الفعــل المخالــف بالأفعــال و المخالفــات التــي وقعــت ج. 
عليــه بشــكل محــدد، ســواء مــن حيــث نــوع المخالفــة، والوصــف الدقيــق لهــا، وأن تحــدد 
ــائر العناصــر الأخــرى  ــان والأشــخاص، وس ــكان والزم ــث الم ــن حي ــة م ــاد المخالف أبع

المحــددة لــذات المخالفــة))).

د. نواف كنعان، النظام التأديبي في الوظيفة العامة، مرجع سابق، ص))2، ))2.   (1(

د. شريف الطباخ، التحقيق الإداري والدعوى التأديبية ودفوعها، دار الفكر العربي، المنصورة، 2010، ص   (2(

.19(

د. محمد ماجد ياقوت، مرجع سابق، ص0)).  (((

د. محمد ماجد ياقوت، مرجع سابق، ص29) - 0)).   (((

يحيي رمضان علي العريفي، الضمانات التأديبية المقررة للموظف العام في التشريع المصري والليبي، رسالة   
دكتوراه، كلية الحقوق جامعة القاهرة، )201، ص 91 وما بعدها.
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رابعاً- مبدأ دفاع الموظف عن نفسه:

مــن الضــروري علــى المحقــق أن يســمح للموظــف تقديــم دفاعــة وأن يتحقــق مــن هــذه الدفــوع 
ومــدى صحتهــا بالتالــي يتحقــق مبــدأ المواجهــة.

وقــد أكــدت المــادة )28( مــن دســتور الإمــارات علــى أن: »العقوبــة شــخصية والمتهــم بــرئ 
ــدرة  ــك الق ــوكل مــن يمل ــة، وللمتهــم حــق فــي أن ي ــة عادل ــه فــي محاكمــة قانوني ــى تثبــت إدانت حت
للدفــاع عنــه أثنــاء المحاكمــة« بالتالــي فــإن الموظــف مســؤول مســؤولية شــخصية عــن الفعــل الــذي 

أرتكبــة، ولــه حــق الدفــاع عــن نفســه أوتوكيــل مــن يدافــع عنــه)1).

خامساً- حيادية السلطة التأديبية:

تحقيقــاً لمبــدأ حياديــة الســلطة فإنــه لابــد مــن الإدارة تطبيق مبدأ الشــفافية و العدالــة والانصاف، 
بحيــث لا يشــارك العضــو فــي أكثــر مــن لجنــة، فلابــد مــن توافــر ضمانــه يمكــن للموظــف طلــب 

رد هيئــة التحكيــم أو أحــد أعضــاء الهيئــة مــع بيــان الأســباب)2).

تخلـص الباحثـة مـا تقـدم بـأن كل أداة تسـاعد الموظـف فـي اسـتيضاح الحقائـق وتبريـره للفعل 
المخالـف الـذي أرتكبـة يشـكل ضمانـه للموظف لأنـه يحقق ما تهدف إليـه مفاهيم المحاكمـة العادلة، 
فالتحقيـق أداة ضروريـة لضمـان عدالـة الجـزاء التأديبـي و أهمهـا لأنـه مـن الضمانـات الجوهريـة 
التـي قـد يترتـب البطـلان نتيجـة الإخـلال بـه لأن الإخـلال بالتحقيـق يعنـي الإخـلال بحـق الدفـاع. 
وعليـه لا يجـوز توقيـع أي جـزاء تأديبـي دون تحقيـق إلا أن هـذه الضمانـة وحدهـا ليسـت كافيـة 
لإصـدار القـرار التأديبـي فلابـد مـن توافر ضمانات أخرى بجانبها سـعيًا لخضـوع الموظف لتحقيق 
عـادل ومنصـف، وتتمثـل هـذه الضمانات فـي: ضرورة إجـراء التحقيـق، وكتابة محضـر التحقيق، 

ومواجهـة الموظـف بالمخالفـات المنسـوبة إليـه وتمكينـه مـن الاطـلاع والدفـاع عن نفسـه. 

الفرع الثاني: التظلم بواسطة اللجان المتخصصة

ــزاء  ــرار الج ــدار ق ــف، وإص ــف المخال ــع الموظ ــل الإدارة م ــن قب ــق م ــة التحقي ــد مرحل بع
التأديبــي، تبقــى الإدارة هــي الجهــة التــي تدقــق فــي مــدى مشــروعية القــرار الــذي اتخذتــه و مــدى 
ملاءمــة وتناســب الجــزاء التأديبــي مــع المخالفــة المرتكبــة آخــذه بعيــن الاعتبــار جميــع الملابســات 

المحيطــة بالمخالفــة))).

د. نواف كنعان، القانون الإداري، مرجع سابق، ص )20.  (1(

صائب محمد ناظم الموسوي، العقوبات التأديبية و الرقابة القضائية  دراسة مقارنه، منشورات الحلبي الحقوقية،   (2(

بيروت، ط1، 2017، 2) - )).

صائب محمد ناظم الموسوي، مرجع سابق، ص110.  (((
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والجديـر بالذكـر أن الهـدف مـن تشـكيل لجـان التظلمـات هي حيـدة الجهـة التي تتولـى التحقيق 
واسـتقلالها عـن رؤسـاء الموظـف المخالـف)1) طبقـاً للتسلسـل الإداري في الجهـة الاتحادية.

كذلــك نجــد أن اللائحــة التنفيذيــة لقانــون المــوارد البشــرية فــي الحكومــة الاتحاديــة)2) نصــت 
بأنــه: »تشــــكل فــي كل جهــة اتحاديــة بقــرار مــن رئيســها لجنــة تســــمى »لجنــة المخالفــات« ينــاط 
بهــا مســــؤولية النظــر فــي المخالفــات التــي يرتكبهــا الموظفــــون فيمــا عــدا المخالفــات المرتبطــة 
بالــدوام الرســــمي، وتوقيــع الجــزاءات الإداريــــة المنصــوص عليهــا في المــادة))8( من المرســوم 
بقانــون، وذلــك باســتثناء جــزاء الفصــل مــن الخدمــة. ولــم تحــدد اللائحتــه التنفيذيــة بــرد أعضــاء 
لجنــة المخالفــات أو تنحيتهــم، والتــي باعتبارهــا مــن الضمانــات الهامــة التــي تكفــل حمايــة الموظف 
مــن انحــراف الإدارة، وذلــك تطبيقــاً للمبــدأ العــام فــي رد القضــاة وتنحيتهــم والمنصــوص عليــه فــي 

قانــون الإجــراءات المدنيــة الاتحــادي))).

ومــن المبــادئ القانونيــة العامــة، والتــي يطبقهــا القضــاء فــي مجــال المحاكمــات بشــكل عــام، 
والتــي يمكــن تطبيقهــا فــي مجــال المحاكمــات التأديبيــة، مبــدأ عــدم جــواز الاشــتراك فــي عضويــة 
مجلــس التأديــب لــكل مــن باشــر عمــلًا مــن أعمــال التحقيــق، أو كل مــن أبــدى رأيــاً مــن الآراء، 
ــلطة  ــة، وس ــن ناحي ــام م ــلطة الاته ــن س ــل بي ــوب الفص ــل بوج ــل القائ ــى الأص ــناداً إل ــك إس وذل

المحاكمــة مــن ناحيــة أخــرى))). 

ــا  ــات وحده ــة المخالف ــص لجن ــدة خ ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــي دول ــرع ف ــد أن المش نج
بالتحقيــق التأديبــي مــع الموظفيــن المخالفيــن، وهــي لجنــة مختصــة بالتحقيــق التأديبــي، تنظــر فــي 
ــع  ــن حســب التسلســل الإداري، وتوق ــاء الموظفي ــن رؤس ــا م ــة إليه ــة والمحال ــات المرتبك المخالف
الجــزاءات المنصــوص عليهــا فــي المــادة )97( مــن قانــون المــوارد البشــرية فــي الحكومــة 
الاتحاديــة، باســتثناء جــزاء الفصــل مــن الخدمــة والمخالفــات المرتبطــة بالــدوام الرســمي))). وعلــى 

ــي المــادة )))1 / أ(.  ــي ف ــي حكومــة دب ــي ف نفــس النهــج ســار المشــرع المحل

وكما أن تشكيل لجان المخالفات يعد في حد ذاته أكبر ضمانة للموظفين العموميين في الدولة، 
وأكبر قدر من النزاهة والموضوعية خلال نظر هذه اللجان للمخالفات الإدارية المعروضة أمامها، 

د. سعيد سالم المظلوم السويدي، مرجع سابق، ص 2)1.  (1(

المادة )9 من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية الاتحادي رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.   (2(

المواد من )11 إلى )12 من قانون الإجراءات المدنية الاتحادي رقم 11 لسنة 1992.  (((

نواف كنعان، الخدمة المدنية في دولة الإمارات، شرح لقانون الخدمة المدنية في الحكومة الإتحادية رقم 21 لسنة   (((

2001م، الشارقة، مكتبة الجامعة، عمان، إثراء للنشر والتوزيع، 2009م، ، ص200.

د. حمدي أبو النور السيد، الشامل في القانون الإداري في دولة الإمارات العربية المتحدة، مكتبة الفلاح للنشر   (((

والتوزيع، )201م، ص 189.
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التحقيق،  أثناء  التأثير  محاولة  من  الإداري  الرئيس  وتحمي  التحقيق  حيدة  تحقق  لجان  باعتبارها 
بالإضافة إلى تحقيق أكبر قدر من الطمأنينة للموظف بوجود جهة محايدة تجري التحقيق التأديبي. 

وعلــى المســتوى المحلــي لإمــارة أبوظبــي نجــد أن مجالــس التأديــب تختــص بمســاءلة 
الموظفيــن، ويتــم تشــكيل المجلــس بقــرار مــن مجلــس الخدمــة المدنيــة)1).

ومــن الملاحــظ هنــا، اختــلاف التســميات التــي أطلقــت علــى اللجنــة المختصــة بالتحقيــق، ففــي 
إمــارة أبوظبــي يطلــق عليهــا مجلــس التأديــب وهــو نفــس التســمية التــي أطلــق عليهــا قانــون الخدمة 
ــاط  ــة الإنضب ــمى لجن ــاء مس ــارقة ج ــارة الش ــي إم ــنة 2001م، وف ــابق لس ــادي الس ــة الاتح المدني
الوظيفــي، أمــا علــى المســتوى الاتحــادي أطلــق عليهــا لفــظ )لجنــة المخالفــات( متفقًــا مــع التشــريع 

المحلــي لإمــارة دبــي وعجمــان ورأس الخيمــة. 

ويلاحــظ علــى هــذا النــص أن هــذه اللجنــة قــد جمعــت بيــن ســلطة التحقيــق وســلطة التأديــب، 
فتمتلــك لجنــة المخالفــات صلاحيــة التحقيــق وتوقيــع الجــزاءات الإداريــة فــي آنٍ واحــد)2). 

تفــرد المشــرع المحلــي لإمــارة الشــارقة بآليــة معينــة فــي المخالفــات التأديبيــة الموقعــة علــى 
الموظــف، وهــي أكثــر الإمــارات تفصيــلًا فــي الإجــراءات وآليــة تطبيــق الجــزاءات التأديبيــة علــى 
الموظــف وهنــا تتفــق الباحثــة مــع فكــرة التفصيــل فــي آليــة عمــل اللجــان التأديبيــة لتوقيــع المخالفــة 
التأديبيــة كونهــا تتماشــى مــع مضمــون المحاكمــة العادلــة فــي الإجــراءات الإداريــة التــي تضمــن 
قــي حمايــة حــق الموظــف، وذلــك لدقــة تحديــد كل مخالفــة ومــا هــو الجــزاء الموقــع عليهــا، حيــث 

تملــك إمــارة الشــارقة خمســة لجــان وهــي: 

لجنــة الإرشــاد والتوجيه)))تختــص بإرشــاد الموظــف وتوعيتــه بنظــام الإنضبــاط الوظيفي . 1
و بالعواقــب التــي ســتترتب عليــه فــي حــال تكــراره للمخالفــة.

المادة )))( من قانون الموارد البشرية لإمارة أبوظبي رقم ) لسنة )201.  (1(

الجزاءات التأديبية التي يجوز توقيعها على الموظف هي: 1. لفت النظر الخطي – 2.الإنذار الخطي- ).الخصم   (2(

من الراتب الأساسي بما لا يجاوز خمسة عشر يوماً للمرة الواحدة وعلى أن لا تتجاوز ستين يومًا خلال السنة 
الواحدة -).الحرمان من المكافأة السنوية-  ).الوقف عن العمل بدون راتب إجمالي فيما عدا بدل السكن لمدة لا 
تجاوز شهراً – ).الوقف عن العمل بدون راتب إجمالي فيما عدا بدل السكن لمدة لا تقل عن شهر ولا تزيد على 

ثلاثة أشهر- 7. الفصل من الوظيفة مع حفظ الحق في المعاش التقاعدي أو المكافأة.
قانون الموادر البشرية لإمارة أبوظبي رقم ) لسنة )201

وهي في حال ارتكب الموظف مخالفه من المخالفات الواردة في الجدول رقم))2( بشأن المخالفات والجزاءات   (((

التالي للمادة ))8( من اللائحة التنفيذية في قانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته 
إلى في حال  الجزاء  لجنة مرة واحدة طوال خدمته ولا يطبق  ال تلك  والمؤشرعليها بعلامة )*(. يعرض على 

التكرار.
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ومــن وجهــة نظــر الباحثــة بــأن هــذه اللجنــة تشــكل ضمانــه كبيــرة للموظــف لمعرفــة الفعــل 
الــذي يعــد مخالفــاً، ومــن ناحيــة خضــوع الموظــف لهــذه اللجنــة مــرة واحــدة طيلــة فتــرة خدمتــه 
ليســت عدالــه لأن الاجــراءات والضوابــط قــد تختلــف فقــد يكــون الفعــل مخالفــاً فــي وقــت ارتكابــة 
للفعــل ولكــن فــي وقــت لاحــق غيــر مخالــف، هنــا يذهــب حــق الموظــف فــي خضوعــه لهــذه اللجنــة 

فــي واقعــة أخــرى.

لجنــة الانضبــاط الوظيفــي وســلوكيات العمــل)1)، وهــي ذات اللجنــة التــي تقــوم بأعمــال . 2
التحقيــق وتوقيــع الجــزاء.

لجنة التحقيق)2)وهي ذات اللجنة التي تقوم بأعمال التحقيق وتوقيع الجزاء.. )

لجنــة التظلمــات والشــكاوى، وهــي المختصــة بالنظــر فــي التظلــم المرفــوع مــن الموظــف . )
ــم أو  ــرار أو الاجــراء الإداري)))، فهــي تنظــر فــي موضــوع التظل بشــأن الجــزاء أو الق
الشــكوى خــلال ) أيــام عمــل وفــي حــال لــم تلتــزم الإدارة بهــذه المــدة يجــوز للموظــف 
رفــع التظلــم أو الشــكوى إلــى الجهــة الحكوميــة خــلال ) أيــام ويبــت فيهــا خــلال ) أيــام 
ــام)))  ــلال ) أي ــك خ ــا كذل ــت فيه ــس للب ــر أو الرئي ــى المدي ــات إل ــع التوصي ــل وترف عم
ــي  ــة ف ــة العادل ــداف المحاكم ــق أه ــي تحقي ــة ف ــات الجوهري ــن الضمان ــد م ــا يع ــذا م وه
ــي  ــرار الأعضــاء ف ــة وعــدم تك ــي إجــراءات المحاكم الإجــراءات ألا وهــي الســرعة ف

ــة. اللجــان التأديبي

ــكاوى . ) ــات والش ــي التظلم ــت ف ــي تب ــة الت ــي اللجن ــرية، وه ــوارد البش ــا للم ــة العلي اللجن
المقدمــة مــن الموظفيــن ورفــع التوصيــات التــي تراهــا إلــى المجلــس التنفيــذي للإمــارة 
بعــد اســتيفاء كافــة شــروط التظلــم فــي جهــة عملهــم، وكذلــك تنظــر فــي التظلمــات التــي لا 
ينطبــق عليهــا هــذا القانــون أي الجهــات الشــبه حكوميــة التــي تطبــق لوائــح خاصــة بهــا))).

يحال الموظف إليها في حال قام بتكرار المخالفه لما بعد المرة الرابعة أو التي ينص جدول المخالفات والجزاءات   (1(

رقم ))2( بشأن المخالفات والجزاءات بنظام الانظباط الوظيفي التالي للمادة ))8( من اللائحة التنفيذية لقانون 
الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته.

تختص بالنظر في كافة المخالفات الواردة بالجدول رقم ))2( بشأن المخالفات والجزاءات أعلاه في المجموعة   (2(

الثانية والثالثة.

المادة )9)( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته.  (((

المادة )87 /  أولًا( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته.  (((

المادة )))( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته.  (((
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تلاحــظ الباحثــة مــن النصــوص القانونيــة المنظمــة لهــذه اللجــان أنــه وجــب التنبيــة علــى عــدم 
تكــرار الأعضــاء فــي اللجــان وكذلــك ألا تكــون هنــاك صلــة قربــى أو نســب بيــن مقــدم الشــكوى أو 
التظلــم. وهــذا بحــد ذاتــه يشــكل عدالــة وطمأنيــن للموظــف فــي الاجــراءات المتبعــة وعلــى حيــدة 

اللجــان واســتقلاليتها. 

وتــرى بــأن تعــدد هــذه اللجــان هــو ســيف ذو حديــن علــى الموظــف العــام، فهــو بــذات الوقــت 
يعتبــر مضيعــة لوقــت الموظــف وإطالــة إجــراءات التظلــم والانتقــال مــن لجنــة لأخــرى، الأمــر الي 
يجعــل الموظــف فــي حالــة كبيــرة مــن الشــك بعدالــة القــرارات الصــادرة عــن تلك اللجــان الـــتأديبية 
ــي  ــة ف ــات المحاكمــة العادل ــي الإجــراءات يتعــارض مــع ضمان ــة ف ــإن المماطل ــم، ف ولجــان التظل

ســرعة الســير فــي إجــراءات المحاكمــة وتوقيــع الجــزاء.

وكمــا أن التعــدد فــي اللجــان يعتبــر ضمانــة للموظــف مــن تعســف اللجــان الأخــرى، فانتقــال 
ملــف تظلــم الموظــف مــن لجنــة لأخــرى يعتبــر أكبــر ضمانــة للموظــف لأنهــا تعتبــر بمثابــة انتقــال 
الموضــوع مــن لجنــة إلــى لجنــة أخــرى أعلــى منهــا بالتسلســل الهرمــي لتلــك اللجــان، ولتخفيــف 
العــبء علــى القضــاء بشــأن القــرارات الإداريــة وهــو فــي غالــب الأحيــان جــاءت فكــرة اللجــان 
بكونهــا شــبيهاً بانتقــال القضيــة أمــام المحكمــة مــن محكمــة إلــى محكمــة أخــرى أعلــى درجــة منهــا 

تحقيقــاً للعدالــة.

أمــا فــي إمــارة عجمــان نصــت فــي اللائحــة التنفيذيــة لقانــون المــوارد البشــرية)1) فــي المــادة 
)71( علــى إجــراءات إحالــة الموظــف إلــى لجنــة المخالفــات الإداريــة بأنــه خــلال 7 أيــام عمــل 

مــن تاريــخ تلقــى مذكــرة الإحالــة تبــدأ لجنــة المخالفــات بالاجــراءات.

وبعــد الانتهــاء مــن إجــراء التحقيــق التأديبــي مــع الموظــف تصــدر اللجنــة المختصــة قرارهــا 
وفقًــا لســلطتها التــي يحددهــا قانــون المــوارد البشــرية فــي الحكومــة الاتحاديــة، وذلــك علــى النحــو 

التالي)2)))):

قرار إصدار اللائحة التنفيذية رقم 12 لسنة 2017 من قانون الموارد البشرية لحكومة عجمان رقم ) لسنة2017  (1(

د. سعيد سالم المظلوم السويدي، مرجع سابق، ص )12.  (2(

أجاز للجنة المخالفات تقرير أي مما يأتي:1.حفظ التحقيق لعدم كفاية الأدلة لإرثبات ارتكاب المخالفة.- 2.حفظ   (((

التحقيق لعدم الأهمية، وذلك في حال ما إذا كان مانسب للموظف لا يستحق توقيع الجزاء عنه.- ).تبني الرأي 
اللجنة قرارها  إليه وفي هذه الحالة تصدر  بمسؤولية الموظف المحال إلى التحقيق عن كل أو بعض ما نسب 

بالأغلبية.
المادة )7 / 1 من قرار إصدار اللائحة التنفيذية رقم 12 لسنة 2017 من قانون الموارد البشرية لحكومة عجمان 

رقم ) لسنة2017.
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Abuse of the Dominant Position in the Relevant 
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This research tackles the abuse of the dominant position in the relevant 

market, which is considered as one of the most dangerous anti-competitive 
process 

laws prohibit 

rise, which impedes 

highlight 

position and the framework of this position 

an abuse of 

position. It does so through the comparison between the US 

law as 

well as through the analysis of the legal texts in each law to reach a number 
The research has 

shown an agreement between all previous legislations stating that firms are 
position but are banned from abusing 

this position through certain behaviours only. Moreover, limiting the forms 
of practices that may constitute abuse is not feasible. Finally the legislators 

have had imposed serious penalties on violators among firms.
 Dominant Position, Abuse, Product Market, Geographic 

Market.

حفظ التحقيق لعدم المخالفة.أ. 

حفظ التحقيق لعدم صحة ارتكابه الموظف المخالفة المحال للتحقيق.ب. 

حفــظ التحقيــق لعــدم الأهميــة، وذلــك فــي حــال مــا إذا كان مــا نســب إليــه لا يســتحق توقيــع ج. 
ــزاء عنه. ج

حفظ التحقيق لعدم كفاية الأدلة.د. 

ــي ه.  ــه، وف ــا نســب إلي ــق عــن كل أو بعــض م ــر مســؤولية الموظــف المحــال للتحقي  تقري
هــذه الحالــة تصــدر اللجنــة قرارهــا بالأغلبيــة، ويعتمــد مــن رئيســها، وفــي حالــة تســاوي 
الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي منــه الرئيــس، علــى أن يكــون القــرار مســببًا ومتناســبًا 
ــا أحــد الجــزاءات  ــق، ومتضمنً ــى التحقي ــة بحــق الموظــف المحــال إل ــة الثابت مــع الواقع
الإداريــة المناســبة والمنصــوص عليهــا فــي المــادة ))8( مــن قانــون المــوارد البشــرية، 

باســتثناء جــزاء الفصــل مــن الخدمــة.

ــد اســتلامه مــع  ــه بمــا يفي ــم يســلم الموظــف قــرار الجــزاء الصــادر فــي شــأنه، ويوقــع علي ث
ــة. إخطــار الجهــة المعني

ويتضــح ممــا تقــدم، أن هيئــة التحقيــق الإداري ترفــع توصياتهــا إلى الســلطة المختصــة بمذكرة 
ــى قــرار الجــزاء التأديبــي، ويصــدر القــرار إمــا  ــع عل ــة الاســانيد للتوقي مشــفوعة بالتحقيــق وكاف
بحفــظ التحقيــق، أو توقيــع الجــزاء الــذي يــراه مناســبًا، أو طلــب الإحالــة إلــى لجنــة المخالفــات)1) 

أو النيابة العامة)2) أو ديوان المحاسبة))).

المطلب الثاني: بطلان الإجراءات السابقة على توقيع الجزاء التأديبي 

ــي  ــزاء التأديب ــي أو الج ــرار التأديب ــرام أركان الق ــة احت ــلطة التأديبي ــى الس ــب عل ــن الواج م
وشــروط صحتــه وفقــاً للإجــراءات التــي حددهــا القانــون وفــي الشــكل المرســوم لــه، لاســيما وأن 
قواعــد الشــكل والإجــراءات قــد وضعــت حمايــة للمصلحــة العامــة ومصلحــة الأفــراد على الســواء، 
ومخالفتهــا يــؤدي إلــى بطــلان الإجــراءات، لأن عــدم مراعاتهــا يســبب إخــلال بالضمانــات المقررة 

للأفــراد))).

المادة ))9 / 1( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية الااتحادي رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (1(

المادة )81 / 2( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية الااتحادي رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (2(

المادة )98 / )( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية الااتحادي رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (((

محمود عبد الهادي رجب، الرقابة القضائية على القرارات التأديبية في فلسطين، دراسة تحليلية، رسالة ماجستير،   (((
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الفرع الأول: عدم خضوع الموظف المخالف للتحقيق التأديبي

المشــرع الإماراتــي ألــزم ســلطة التأديــب بإجــراء التحقيــق، لأن التحقيــق يمثــل ضمانــة تأديبيــة 
عادلــة تكفــل عــدم توقيــع جــزاء دون مبــرر أو ســبب قانونــي)1). ومــن أهــم وأبــرز الضمانــات فــي 
نطــاق التأديــب أن يجــرى تحقيــق مــع الموظــف لســماع أقوالــه وتحقيــق دفاعــه فيمــا هــو منســوب 
إليــه مــن اتهــام علــى اعتبــار أن التحقيــق هــو الخطــوة الأولــى فــي الإجــراءات التأديبيــة، والتحقيــق 
ــتيضاح  ــه لإس ــد والنزي ــي والمحاي ــي الموضوع ــث والتقص ــص والبح ــي الفح ــة يعن ــة عام بصف
الحقيقــة واســتجلائها فيمــا يتعلــق بصحــة حــدوث الوقائــع المحــددة ونســبتها إلــى أشــخاص محدديــن 

لتوقيــع الجــزاء وتحقيــق العدالــة)2).

وفــي هــذا الخصــوص قضــت المحكمــة الاتحاديــة العليــا »بإلغــاء قــرار إنهــاء خدمــة الموظــف 
ــبب  ــي س ــع الموظــف ف ــق م ــذي يوجــب التحقي ــة ال ــة المدني ــون الخدم ــكام قان ــا أح ــدم التزامه لع
انقطاعــه وغيابــه ممــا يُعــد تجــاوزًا لمقتضــى القانــون ويشــوب القــرار بالبطــلان فقضــى بإلغائــه 

وبإعــادة الموظــف إلــى عملــه«))).

الفرع الثاني: عدم كتابة التحقيق

ــة  القاعــدة العامــة المقــررة فــي معظــم التشــريعات العربيــة وكافــة التشــريعات المحليــة لدول
الإمــارات العربيــة المتحــدة هــي كتابــة محضــر التحقيــق الإداري، حيــث تعد مــن القواعد الأساســية 
المتعلقــة بالنظــام العــام لا يجــوز أن يفــرض علــى الموظــف أيــة جــزاءات إداريــة إلا بعــد إجــراء 
تحقيــق خطــي معــه تتــاح لــه الفرصــة المناســبة لســماع أقوالــه ودفاعــه)))، وذلــك حتــى يكــون ســنداً 

صحيحــاً لتوقيــع الجــزاء التأديبــي .

كلية الحقوق، جامعة الأزهر، غزة، فلسطين، 9))1هـ-2018م، ص )9.

محمود عبد الهادي رجب، مرجع سابق، ص 100.  (1(

د. فيصل عقله خطار شنطاوي، إجراءات وضمانات المساءلة التأديبية للموظف العام في التشريع الأردني، بحث   (2(

منشور في مجلة جامعة النجاح للأبحاث-العلوم الإنسانية، المجلد ))2(، العدد )7(، 2012م، ص 2))1.

اتحادية عليا في الطعن رقم 2)1 لسنة )2، جلسة 19م12 / )200م، مجموعة الأحكام الصادرة عن المحكمة   (((

الاتحادية العليا في منازعات القضاء الإداري، الكتاب الأول في القرار الإداري خلال المدة من )197 وحتى 
)200م، الطبعة الأولى، 27)1هـ، )200م، إعداد المكتب الفني بالتعاون مع كلية الشريعة والقانون، مطبوعات 

جامعة الإمارات ووزارة العدل، ص)9).

المادة )81 / )( من مرسوم بقانون اتحادي رقم )11( سنة 2008 بشأن الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية.  (((



حمده علي حسن البلوشي / سـام سلي�ن دلّـه ( 166-136 )

149 ديسمبر 2020م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونية  المجلد 17 العدد 2

لا بــد أن يتضمــن محضــر التحقيــق بعــض البيانــات الجوهريــة)1) لأنهــا ضروريــة وتعــد مــن 
الضمانــات الاجرائيــة لتحقيــق عدالــة التحقيــق للموظــف، وهــي:

التاريخ وساعة تحرير المحضر.. 1

قرار الإحالة والجهة التي أصدرته، وأسماء لجنة هيئة التحقيق الإداري.. 2

البيانات المتعلقة بالموظف مثل الإدارة التابع لها، ووظيفته ودرجته الوظيفية.. )

ــى شــكل الســؤال والجــواب، يجــب . ) ــب عل ــي تكت ــق، والت ــة محــل التحقي ملخــص الواقع
ــاً للموظــف فــي حقــة  قــراءة مــا تــم تدوينــه فــي المحضــر علــى الموظــف وذلــك ضمان

ــراض. بالإعت

ــات . ) ــن مســتندات وإثب ــه م ــم الاطــلاع علي ــا ت ــن إجــراءات، وم ــم اتخــاذه م ــا ت ــات م إثب
ــر. ــاء المحض ــخ إنه ــاعة وتاري س

إثبات شهادة الشهود وغيرهم.. )

ــة الرســمية . 7 ــاء الصف ــع أوراق المحضــر لإضف ــى جمي ــع عل ــق بالتوقي ــة التحقي ــوم لجن تق
لــلأوراق مــع ضــرورة ترقيــم محضــر التحقيــق بأرقــام متسلســلة ضمانًــا لعــدم إخفــاء أي 
ورقــة مــن أوراق التحقيــق، وتوقيــع كل مــن أدلــى بأقوالــه في محضــر التحقيق كالشــهود، 
والموظــف المحــال للتحقيــق حتــى يكــون إقــرارًا منهــم علــى صحــة أقوالهــم ومــا أدلــوا 
بــه فــي التحقيــق، وفــي حالــة وقــوع خطــأ فيوضــع بيــن قوســين ويتــم تصحيحــه وتوقيــع 

رئيــس لجنــة التحقيــق بجانبــه)2).

ــن  ــة م ــن للكاف ــك تمكي ــي ذل ــق أن ف ــة للتحقي ــتراط الكتاب ــن اش ــة م ــن الملاحــظ أن الحكم وم
الرجــوع علــى وقائعــه وملابســاته فــي أي وقــت لتكــون حجــة للموظــف أو عليــه، كمــا أن لــه أهميــة 
ــه أساســية  ــك يشــكل ضمان ــق والجــزاء)))، فذل ــى مــدى مشــروعية التحقي ــة القاضــي عل ــي رقاب ف
كأصــل عــام يتعيــن ضــرورة الالتــزام بــه، إلا أن المشــرع قــد خــول الســلطة الإداريــة المختصــة 
مــن بــاب التيســير علــى الإدارة أن توقــع بعــض الجــزاءات شــفهياً مثــل الانــذار الشــفوي أو الخصــم 

مــن الراتــب بــدون تحقيــق. 

المادة )98( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (1(

د. موسى مصطفى شحادة، الوظيفة العامة في دولة الإمارات العربية المتحدة، الشارقة، مكتبة الجامعة، عمان،   (2(

إثراء للنشر والتوزيع، 2012م، ص7)2.

 ،1 ، الإسكندرية، ط  المعارف  العامة، منشأة  الوظيفة  التأديبية في  الضمانات  المنعم خليفة عبدالعزيز،  د.عبد   (((

)200، ص)10، 107.
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الفرع الثالث: إغفال حق المواجهة بالتهم والدفاع

مــن الضمانــات الأساســية لمواجهــة الموظــف المخالــف هــو تعريفــه بالمخالفــة المنســوبة إليــة 
ــة  ــة بالأدل ــال ومواجهت ــة مــن أفع ــا هــو منســوب إلي ــه فيم ــح وســماع أقوال بشــكل واضــح وصري
ــا  ــب عليه ــي ترت ــا والت ــي أرتكبه ــات الت ــة المخالف ــه بكاف ــه، ومواجهت ــي وقعــت من ــات الت والإثبات
مســؤولية تأديبيــة، يشــكل أساســاً لإكتمــال عناصــر التحقيــق وســند الإتهــام حتــى يتمكــن مــن الدفــاع 

عــن نفســة بمــا وجــه إليــه مــن مخالفــات)1).

نظـام التأديـب هـو نظـام قانونـي يخضـع لمبـادئ الشـرعية التـي تضبـط سـائر المحاكمـات 
وأهمهـا مـا يتصـل بكفالـة حـق الدفاع)2)، فـإن الإغفال عن إجـراء جوهري كحـق مواجهة الموظف 
المخالـف بالتهمـة المنسـوبة إليـة أو حقـة فـي الدفـاع عـن نفسـه يـؤدي إلـى إلغـاء الجـزاء التأديبـي. 

المبحث الثاني: الضمانات الإجرائية اللاحقة على توقيع الجزاء التأديبي 

ــي  ــات الت ــد مــن الضمان ــة بالعدي ــي الســلطات التأديبي أحــاط المشــرع والقضــاء الإمارات  
يجــب أن تلتــزم بهــا جهــات التأديــب قبــل توقيــع الجــزاء علــى الموظــف المخالــف وذلــك لأجــل 
تحقيــق محاكمــة عادلــة، غيــر أن هــذه الضمانــات غيــر قائمــة بذاتهــا فــي أغلــب الأحيــان إذ أحيطت 
بجملــة مــن الضمانــات اللاحقــة التــي تكفــل تطبيقهــا علــى أحســن وجــه، كمــا تكفــل تلافــي القصــور 
ــة الســابقة تحســبا لبطــلان الجــزاء  ــذي قــد يشــوبها خــلال مختلــف مراحــل الإجــراءات التأديبي ال
التأديبــي فــي حــال عــدم توافرهــا وتقريرهــا)))، وهــي ضمانــة الرقابــة القضائيــة علــى القــرار يلجــأ 

إليهــا الموظــف بعــد أن يســتنفذ كل الضمانــات الأخــرى. 

المطلب الأول: التظلم والاعتراض من الجزاء التأديبي

أعطــى المشــرع الإماراتــي للموظــف ضمانــة هامــة تأتــي فــي مرحلــة لاحقــة لتوقيــع الجــزاء 
علــى الموظــف مــن قبــل الســلطة المختصــة، وذلــك باللجــوء فــي اعتراضــه علــى الجــزاء 

الأردني،  التشريع  في  العام  للموظف  التأديبية  المساءلة  إجراءات وضمانات  د. فيصل عقله خطار شنطاوي،   (1(

مرجع سابق، ص )))1.

د.عماد ملوخية، مرجع سابق، ص 1)2.   (2(

د. سعيد سالم المظلوم السويدي، مرجع سابق، ص 1)1.   (((

د. سامي جمال الدين، الوسيط في دعوى إلغاء القرارات الإدارية، منشأة المعارف، الإسكندرية، ط1 ، )200م، 
ص 28). 

عمراوي حياة، الضمانات المقررة للموظف العام خلال المساءلة التأديبية في ظل التشريع الجزائري، رسالة 
ماجستير، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر، 2011 - 2012م، ص 99.
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ــم و إلغــاء  ــة التظلمــات و لهــا دوراً مهمــاً مــن حيــث النظــر فــي التظل التأديبــي)1)، أولًا أمــام لجن
القــرار الصــادر بالجــزاء أو تعديلــه ، ثانيًــا أنــاط لجنــة الاعتراضــات علــى قــرار لجنــة التظلمــات 
إذا صــادف قرارهــا ظلمًــا للموظــف أو اعتــراه عيــب مــن العيــوب ، فقــد نظمــت هــذه الاجــراءات 
بموجــب قوانيــن ولوائــح تنظيميــة كضمانــه إجرائيــة عادلــة و منصفــه إضافيــة للموظــف لحمايــة 

حقــه مــن ســوء إســتعمال الإدارة لســلطتها.

الفرع الأول: التظلم الإداري

ــد  ــي تع ــا، والت ــال الإدارة وموظفيه ــى أعم ــة عل ــة الرقابي ــائل الإداري ــد الوس ــو أح ــم ه التظل
ضمانــه إجرائيــة جوهريــة يســتطيع الموظــف مــن خلالهــا الطعــن علــى العقوبــة التأديبيــة الصــادرة 
ــة تعطــي لــلإدارة فرصــه قبــل أن يلجــأ  فــي حقــة، حيــث يشــكل ضمانــه إجرائيــة ومحققــه للعدال
الموظــف إلــى القضــاء بمراجعــة قرارهــا وعــدم لجــوء الموظــف إلــى القضــاء لمــا فيــه مــن جهــد 

و نفقــات قــد يتكبدهــا الموظــف)2). 

ــة هــذه  ــد أهمي ــا يؤك ــم، وهــذا م ــة عــن إجــراء التظل ــة أو اتحادي ــن محلي ــة قواني ــى أي ــم تخل ل
اللجنــة فــي حمايــة مصلحــة الموظــف لحقــة الإعتــراض علــى القــرار الصــادر مــن الإدارة والــذي 

يشــكل ضمانــه إجرائيــة عادلــة وتــودي إلــى محاكمــة إداريــة عادلــة.

ــون الاتحــادي للمــوارد البشــرية  ــد نــص القان ــة التظلمــات، فق ــة تشــكيل لجن ــق بآلي فيمــا يتعل
ــم  ــم مــن قرارهــا)))، ولكــن ل ــة المخالفــات المتظل ــألا يكــون مــن بيــن الأعضــاء عضــو فــي لجن ب
يحــدد عــدد الأعضــاء. حيــث يجــوز أن يقــدم الموظــف تظلمــة إمــا خطيــاً أو بطــرق الإلكترونيــة أو 
الرقميــة المتبعــة فــي الحكومــة الاتحاديــة ذلــــك خــلال مــدة لا تتجــاوز أســــبوعين مــن تاريــخ إبلاغ 
الموظــف بالقــرار الصــادر مــن لجنــة المخالفــات، ويســتثنى مــن ذلــك تظلمــات تقييــم الأداء والتــي 
تنظــم وفــق أحــكام نظــام إدارة الأداء و تنظــر فــي الطلــب خــلال )1 يومــاً مــن تاريــخ التقديــم)))، 
ــا  ــات فيجــوز له ــة المخالف ــب لجن ــن جان ــص أو قصــور م ــات بوجــود نق ــة التظلم ــن للجن وإذا تبي
إعــادة القــرار إلــى لجنــة المخالفــات لاســــتيفاء أي جوانــب أو نقــص فــي التحقيــق وإعادتــه إليهــا 

واســتكمال بحــث التظلــم.

د. سعيد سالم المظلوم السويدي، مرجع سابق، ص )17.  (1(

د.محمد ابراهيم خيري، التظلم الإداري، دار الفكرو القانون، المنصورة، مصر، ط 1، 2011، ص21 .  (2(

مــن  الموظفين  تظلمات  في  النظر  بها  يناط  لجنــة  الاتحادية  الجهة  رئيس  من  بقرار  تشــكل  التظلمات  لجنة   (((

المخالفات  لجنة  في  بينهم عضو  من  يكون  أن لا  بشــرط  الأعضاء،  تتكون من عدد من  الإدارية،  الجزاءات 
المتظلم من قرارها.

المادة 101 من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  

المادة 102 من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (((
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كمــا يجــب ألا تعــدل لجنــة التظلمــات الجــزاء بجــزاء أشــد مــن الجــزاء المتظلــم منــه)1)، حيــث 
تكــون قــرارات لجنــة التظلمــات قطعيــة فــي التظلمــات المرفوعــة إليهــا بشــأن توقيــع جزائــي لفــت 

النظــر والإنــذار الخطييــن)2).

وفيمــا يتعلــق بقانــون المــوارد البشــرية لإمــارة أبوظبي فقد ســميت لجنــة الشــكاوى والتظلمات، 
فإنــه ينظــر فــي الطلــب خــلال )1 يومــاً، وتركــت تنظيــم جــراءات موظفــي الإدارة و ضمانــات 
التأديــب وقواعــده وإجراءاتــه وســلطة توقيــع الجــزاء والتظلــم منــه إلــى وقــت لاحــق، ولــم تصــدر 
منــذ )201 حتــى 2019، وهــذا التأخيــر لا يشــكل ضمــان لحــق الموظــف فــي الاجــراءات العادلــة.

ومؤخــراً أصــدر المشــرع فــي دبــي قــرار مــن المجلــس التنفيــذي رقــم ))( لســنة 2019 بشــأن 
ــة  ــدأ الشــفافية و العدال ــى مب ــة والتظلمــات والشــكاوى)))والذي اعتمــد عل نظــام الجــزاءات التأديبي
ــة حــق الموظــف مــن إي تعســف ومــن  ــل حماي ــي تكف ــة الت ــة والحيادي ــادئ الموضوعي ــاً للمب وفق
جانــب أخــر تحقيــق الاســتقرار و الرضــاء الوظيفــي، حيــث فصــل فــي الإجــراءات و آليــة عمــل 
اللجــان و توقيــع الجــزاءات التأديبيــة وتقســيماتها. وحــرص علــى أن تلتــزم الجهــة ببــذل الجهــود 
الممكنــة و اللازمــة لتســوية الشــكاوى و التظلمــات، فقــد حــدد مــدة تقديــم التظلــم و الشــكوى خــلال 
ــرار  ــى أن يصــدر الق ــي الشــكوى))) عل ــة ف ــوع الواقع ــم الموظــف أو وق ــخ عل ــن تاري ــوم م )1 ي

خــلال 0) يــوم مــن تاريــخ التقديــم بالتظلــم أو الشــكوى))). وهنــا نؤكــد حــرص كافــة التشــريعات 
المحليــه علــى توفيــر الضمانــات الإجرائيــة لحمايــة حــق الموظــف بمــا يتوافــق مــع عدالــة القانــون 

تحقيقــاً لأهــداف المحاكمــة العادلــة فــي ســرعة الاجــراءات. 

ومقارنــةً باللائحــة التنفيذيــة لحكومــة الشــارقة فقــد جــاءت مفصلــه لكافــة الإجــراءات كذلــك 
والتــي تهــدف إلــى تحقــق ضمانــه كبيــرة للموظــف فــي حمايــة حقــة فــي الاعتــراض والتظلــم أو 

الطعــن وهــذا مــا يتفــق مــع فحــوى مبــادئ وضمانــات المحاكمــة العادلــة))).

المادة )10 من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (1(

المادة )10 من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (2(

قرار المجلس التنفيذي رقم ) لسنة 2019 بشأن نظام الجزاءات التأديبية و التظلمات و الشكاوى لموظفي حكومة   (((

دبي.

المادة 29 من قرار المجلس التنفيذي رقم ) لسنة 2019 بشأن نظام الجزاءات التأديبية و التظلمات والشكاوى   (((

لموظفي حكومة دبي.

المادة 0) من قرار المجلس التنفيذي رقم ) لسنة 2019 بشأن نظام الجزاءات التأديبية و التظلمات و الشكاوى   (((

لموظفي حكومة دبي.

المادة  9)من قانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته.  (((
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أمــا عــن دائــرة المــوارد البشــرية لحكومــة عجمــان كذلــك حرصــت علــى تحقيــق إجــراءات 
عادلــة مثــل إمــارة الشــارقة ودبــي، فبالإضافــة إلــى اللائحــة التنفيذيــة للقانــون إلا أنهــا أعــدت نظــام 
مفصــل ومتكامــل لعمــل لجنــة التظلمــات بشــكل واضــح يبيــن ســير وخطــوات إجــراء التظلــم، حيث 
ــي  ــي لموظف ــق الرضــاء الوظيف ــى تحقي ــأن حكومــة عجمــان تســعى إل ــي مقدمــة النظــام ب ذُكــر ف
ــف  ــة الموظ ــة وثق ــى أن راح ــدل عل ــه ي ــذا إن دل فإن ــم)1)، فه ــى حقوقه ــة عل ــارة و المحافظ الإم
ــة  ــح وأنظم ــداد لوائ ــي فإع ــتقرار الوظيف ــق الاس ــي تحق ــي الت ــة ه ــة الأنظم ــه وبعدال ــة عمل بجه
ــة فــي  ــة بــكل شــفافية يعــد ضمــان جوهــري وضــروري لتحقيــق العادل تبيــن الإجــراءات التأديبي
الإجــراءات التأديبيــة أو إصــدار القــرارات. وإن المقــرر فــي اللائحــة التنفيذيــة لحكومــة عجمــان 
بــأن التظلــم يقــدم خــلال 10 أيــام مــن تاريــخ علــم الموظــف بالقــرار أو الجــزاء الإداري الصــادر 

بمــا فيهــا نتائــج تقييــم الأداء)2). 

ومــن حيــث أليــة التطبيــق فهــي لا تختلــف عــن أمــارة الشــارقة مــن حيــث تقديــم الطلــب ومــدة 
إخطــار الموظــف بالقــرار الصــادر مــن اللجنــة، أمــا عــن مــدة البــت فــي الموضــوع فهــي خــلال 
10 أيــام مــن تاريــخ اســتلام اللجنــة لطلــب التظلــم)))، تــرى الباحثــة أن الدقــه فــي آليــة عمــل هــذه 

ــدأ الشــفافية وضمــان  ــزاً لمب ــم و تعزي ــح الموظــف فــي حمايــة حقــه فــي التظل اللجــان تأتــي لصال
ســير عدالــة و صحــة إجــراءات المحاكمــة. 

كذلــك تــرى أنــه لا يجــوز أن يكــون ضمــن أعضــاء لجنــة التظلمــات أيضــاً عضــو أبــدى رأيــاً 
ــم ينــص علــى ذلــك المشــرع  أو اشــترك فــي نظــر القــرارات أو أصــدر قــراراً فيهــا حتــى وإن ل
ــدة  ــر بعقي ــده مــن التأث ــة العضــو وتجري ــاً لحيادي ــك ضمان ــة، وذل الإتحــادي أو التشــريعات المحلي

ســبق أن كونهــا عــن المخالــف موضــوع اللجنــة.

الفرع الثاني: الاعتراض على القرار الإداري

ــى القضــاء بعــد  ــل اللجــوء إل ــر بالنســبة للموظــف قب ــراض هــو الاجــراء الأخي ــر الاعت يعتب
صــدور قــرار لجنــة التظلمــات بشــأن المخالفــة أو الجــزاء التأديبــي الموقــع مــن الموظــف، والــذي 

يعــد ضمانــه لمبــدأ العدالــة والحياديــة.

نظام التظلمات و الشكاوى في حكومة عجمان، الإصدار الأول، ص1.   (1(

المادة 77 / أ من قرار إصدار اللائحة التنفيذية رقم 12 لسنة 2017  من قانون الموارد البشرية لحكومة عجمان   (2(

رقم ) لسنة2017.

المادة 78 من قرار إصدار اللائحة التنفيذية رقم 12 لسنة 2017  من قانون الموارد البشرية لحكومة عجمان   (((

رقم ) لسنة2017.
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جــاء اختصــاص لجنــــة التظلمــات فــي الحكومــة الاتحاديــة فــي النظــر فــي التظلمــــات المقدمة  
إليهــا مــــن الموظفيــن علــى الجــــزاءات والإجــراءات الإداريــة و لهــــا أن تعيــد الموضــــوع إلــى 
ــه إليهــا واســتكمال بحــث  ــق وإعادت ــتيفاء أي جوانــب أو نقــص فــي التحقي ــات لاســ ــة المخالف لجن
التظلــم وإصــدار قرارهــا، فقــد نــص عليهــا المشــرع الاتحــادي بحــق الموظــف فــي الاعتــراض 
ــة  ــة خاصــة أخــرى تشــكل لهــذا الغــرض، ألا وهــي »لجن ــة التظلمــات أمــام لجن ــى قــرار لجن عل
ــن  ــة الاعتراضــات م ــل لجن ــة عم ــى آلي ــادة )109( عل ــي الاعتراضــات«، ونصــت الم النظــر ف
خــلال تلقــي اعتــراض الموظــف علــى ضــوء القــرار الصــادر عــن لجنــة التظلمــات بالنظــر فــي 
الاعتــراض المقــدم مــن الموظــف فــي ضــوء قــرار لجنــة التظلمــات وكافــة المســتندات المرفقــة بــه 

0) يــوم عمــل مــن تاريــخ تقديــم الطلــب، وتصــدر قراراهــا بأغلبيــة الأعضــاء)1).

ويجــوز للموظــف أن يتقــدم باعتــراض خطــي وموقَّــع منــه إلــى لجنــة الاعتراضــات المشــكلة 
ــر  ــة، وإلا اعتب ــرار العقوب ــه بق ــخ إبلاغ ــن تاري ــابيع م ــة أس ــاوز ثلاث ــدة لا تتج ــلال م ــة خ بالهيئ
قــرار لجنــة التظلمــات قطعيًّــا، ويكــون الاعتــراض علــى قــرار لجنــة التظلمــات الصــادر فــي غيــر 
جزائــيّ الإنــذار ولفــت النظــر الكتابييــن)2). ومــن ثــم يخطــر الموظــف كتابــةً بقــرار اللجنــة خــلال 

10 أيام عمل من تاريخ صدور القرار))).

اختلـف المشـرع فـي إمـارة أبوظبـي بشـأن تشـكيل لجنـة الإعتراضات عـن بقية الإمـارات في 
أن يتولـى رئاسـة هـذه اللجنـة قـاض ينتدب مـن دائرة القضاء بإمـارة أبوظبي وعضويـن على الأقل 
مـن ذوي الخبـرة لدراسـة وفحـص الشـكاوى والتظلمـات، علـى أن تصـدر قرارهـا خـلال مـدة لا 
تجـاوز 0) يـوم عمـل مـن تاريخ اسـتيفاء بيانات الشـكوى أو التظلـم، ويعتبر قرارها في هذا الشـأن 

نهائيـاً، وإذا انقضـت تلـك المـدة دون البـت فـي الشـكوى أو التظلم اعتبـر مرفوضاً))).

 باســتثناء الجــزاءات المنصــوص عليهــا فــي المــادة ))) / 2)))) يجــوز للموظــف التظلــم أمــام 
لجنــة الاعتراضــات مــن قــرار رئيــس الجهــة الحكوميــة أو مــن فوضــه الصــادر بتوقيــع الجــزاءات 
التأديبيــة، ويجــب علــى الموظــف أن يتظلــم إلــى جهــة عملــه قبــل اللجــوء إلــى لجنــة الاعتراضــات، 

المادة )110( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (1(

المادة ))10( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (2(

المادة 111 من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية في الحكومة الاتحادية رقم 11 لسنة 2008 وتعديلاته.  (((

المادة )72( من قانون الموارد البشرية لحكومة أبوظبي رقم ) لسنة )201.   (((

لرئيس الجهة الحكومية تفويض سلطة توقيع أحد الجزاءات المنصوص عليها في البنود )1( لفت النظر و )2)   (((

الإنذار الكتابي و ))( الخصم من الراتب بما لا يجاوز ثلاثة أيام للمسؤول المباشر للموظف أو من يعلوه من 
المسؤولين وذلك بإجراءات تأديبية مبسطة، وتحصر اللائحة التنفيذية المخالفات المشمولة بحكم هذه الفقرة وتحدد 

عقوباتها وإجراءات توقيعها والتظلم منها.
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وذلــك خــلال )1 يــوم عمــل مــن تاريــخ البــت فــي الشــكوى أو التظلــم، وكذلــك ويجــوز للموظــف 
ــوم عمــل مــن  ــك خــلال )1 ي ــب، وذل ــس التأدي ــرار مجل ــة الاعتراضــات مــن ق ــم أمــام لجن التظل
تاريــخ تبليــغ الموظــف بالجــزاء)1). وكمــا يجــوز للموظــف التظلــم أمــام المحكمــة الابتدائيــة خــلال 

0) يومــاً مــن تاريــخ صــدور قــرار لجنــة الاعتراضــات.

تــرى الباحثــة أن المشــرع قــد حــدد تسلســل آليــة عمــل لجنــة الإعتراضــات ودون إســقاط حقــة 
فــي رفــع دعــوى أمــام المحكمــة وحتــى قبــل رفعهــا حيــث نصــت فــي تشــكيل لجنــة الإعتراضــات 
علــى نــدب قــاضً يتولــى رئاســة اللجنــة، وهــذا يعنــي بــأن المشــرع قــد إهتــم بالشــفافية ورغبــة فــي 
تحقيــق العدالــة داخــل الجهــة وهــذا يتوافــق مــع مبــاديء ضمانــه المحاكمــة العادلــة لحمايــة حــق 

الموظــف وإرتضــاءه علــى القــرار الصــادر.

وكما ذكرنا سابقاً، أن إمارة الشارقة ليس لديها لجنة اعتراضات حيث اكتفت بلجنة التظلمات 
والشكاوى وأنشأت لجنة أخرى وهي اللجنة العليا للموارد البشرية، تتولى هذه اللجنة، النظر في 
التظلم والشكوى مباشرةً في حال لم تبت فيه لجنة التظلمات والشكاوى بالجهات الحكومية خلال 
بأغلبية  أيام   10 خلال  قرارها  تصدر  فهي  إليها)2)،  الشكوى  أو  التظلم  رفع  تاريخ  من  يوم   (0

الأصوات))) ، بالإضافة أنه يجوز للجنة كذلك أن تعهد بدراسة التظلم أو الشكوى إلى لجنة مصغرة 
يصدر بتشكيلها قرار من رئيس اللجنة العليا للموارد البشرية ولكن يجب ألا يكون من بين أعضاءها 
موظفي جهة عمل الموظف المتظلم أو الشاكي))). وترى الباحثة بأن هذا الشرط يدل على حيادية 

اللجنة في عملها بكل شفافية وبما يحقق عدالة إجرائية في المحاكمة.

عملــت إمــارة عجمــان بــذات الآليــة التــي تمارســها لجنــة اللجنــة العليــا للمــوارد البشــرية فــي 
الشــارقة، فقــد أنشــأت لجنــة عليــا للتظلمــات، مــن خلالهــا يحــق للموظــف الإعتــراض علــى قــرار 
اللجنــة مــن خــلال تقديــم اعتــراض خطــي إلــى اللجنــة العليــا للتظلمــات، وتصــدر اللجنــة قرارهــا 
ــة  ــس اللجن ــراض ويجــوز لرئي ــدم الاعت ــخ تق ــوم مــن تاري ــد عــن 0) ي ــم خــلال مــدة لاتزي بالتظل
تمديــد مــدة مماثلــه لا تزيــد عــن 0) يــوم أخــرى، أمــا عــن تشــكيلها فقــد تــم تشــكيل اللجنــة وتحديــد 
الاســماء فــي حكومــة عجمــان)))، حيــث فصــل نظــام التظلمــات والشــكاوى فــي حكومــة عجمــان 

آليــات عملهــا بشــكل دقيــق وقامــت بإعــداد دليــل إجرائيبحيــث تلتــزم بــه كافــة الجهــات))).

المادة ))7( من قانون الموارد البشرية لحكومة أبوظبي رقم ) لسنة )201.   (1(

المادة ))) / )( من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته.   (2(

المادة )) / 12 من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته.  (((

المادة )) / 8 من اللائحة التنفيذية لقانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201 وتعديلاته.  (((

القرار رقم )))( لسنة 2017 بشأن اللجنة العليا للتظلمات في حكومة عجمان.  (((

نظام التظلمات والشكاوى في حكومة عجمان.  (((
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وخلاصــة مــا ســبق ذكــره وُفــق المشــرع فــي إمــارة دبــي والشــارقة وعجمــان فــي تفصيــل آلية 
عمــل اللجــان وبهــذه الدقــة بشــكل ضمانــه جوهريــة لحمايــة حــق الموظــف لمــا فيــه مــن شــفافية 

وعدالــة فــي الإجــراءات التــي يصــدر فيهــا القــرار ويقــدم الإعتــراض عليــه بــكل يســر وســهولة.

وكذلــك وفــق المشــرع فــي أبوظبــي فــي نــدب قــاضً ينظــر فــي التظلمــات والشــكاوى 
ــن  ــداً عــن الموظفي ــرار بعي ــة مــا ســيصدر مــن ق ــن للموظــف بعدال فهــذا يحقــق الراحــة والطمأني
الموجوديــن فــي جهــة عمــل الموظــف المتظلــم وهــذا قــد يختصــر علــى الوظــف المتظلــم اللجــوء 

ــة الإجــراءات. ــان عدال ــى القضــاء لبي إل

المطلب الثاني: بطلان الإجراءات اللاحقة على توقيع الجزاء التأديبي 

يعـد التظلـم القضائـي الضمانـة التـي يتمتع بهـا الموظف في المجـال التأديبي بعـد توقيع الجزاء 
عليـه، فيمكـن للموظـف التعسـف مـن القـرار التأديبـي الصـدار فـي حقـة، ولكـن يشـترط للجـوء 
إليـه ضـرورة التظلـم أمـام السـلطات الإداريـة التـي تصـدر القـرارات التأديبية)1).هـذا الحـق يعتبـر 
مـن الضمانـات بالغـة الأهميـة بالنسـبة للموظـف العـام لمواجهـة سـلطة التأديـب. حيـث لـه الحـق 
فـي المراجعـة والتظلـم مـن القـرارات الإداريـة والمطالبـة بإعـادة النظـر فيهـا ومراجعتهـا، وحيـن 
ذلـك تقـوم الإدارة بفحـص التظلـم والـرد عليـه أمـا صراحـة بقبولـه أو رفضـه، وقـد أخـذ المشـرع 
الإماراتـي بمبـدأ حـق الطعـن على القـرارات والجزاءات التأدبيبة من خلال سلسـله مـن الإجراءات 
ودون أن يسـقط حـق الموظـف فـي اللجـوء إلـى الطعـن القضائـي علـى القـرار الصـادر فـي حقـة.

فقــد أكــد القضــاء الإماراتــي فــي العديــد مــن أحكامــه علــى ضــرورة خضــوع الدولــة للقانــون، 
وأقــر بوجــود الرقابــة القضائيــة علــى أعمــال الإدارة. وقــد قضــت المحكمــة الاتحاديــة العليــا فــي 
ــن  ــي م ــل قانون ــو عم ــا، ه ــا كان أو فرديً ــرار الإداري، تنظيميً ــا كان الق ــه: »لم ــأن بأن ــذا الش ه
جانــب واحــد، يصــدر بــالإرادة الملزمــة لإحــدى الجهــات الإداريــة فــي الدولــة بمــا لهــا مــن ســلطة 
بمقتضــى القوانيــن واللوائــح فــي الشــكل الــذي يتطلبــه القانــون، بقصــد إنشــاء وضــع قانونــي معيــن 

وتحقيــق مصلحــة عامــة.

كمــا يملــك الموظــف حــق التظلــم مــن القــرارات الصــادرة ســواء الصــادرة مــن لجنــة 
التظلمــات أو مــن الهيئــة أمــام القضــاء العــادي وذلــك خــلال 0) يــوم مــن تاريــخ علمــه اليقينــي 
ــاره حــق دســتوري لأن الطعــن أمــام القضــاء فــي القــرارات الإداري مــن الحقــوق  بالقــرر باعتب
ــكل  ــدة فــي المــادة )1)( أنه:»ل ــة المحت ــة الإمــارات العربي العامــة التــي نــص عليهــا دســتور دول

د. نوفان منصور عقيل العقيل، سلطة تأديب الموظف العام في النظام القانوني الأردني والنظم المقارنة، دار   (1(

الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 2007م، ص17). 
د. سعيد سالم المظلوم السويدي، مرجع سابق، ص 189.  
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إنســان أن يتقــدم بالشــكوى إلــى الجهــات المختصــة بمــا فــي ذلــك الجهــات القضائيــة مــن امتهــان 
ــاب«  ــذا الب ــي ه ــا ف ــات المنصــوص عليه ــوق والحري الحق

الفرع الأول: عدم تسبيب القرار التأديبي

تســبيب القــرار أو الجــزاء التأديبــي يعــد مــن أهــم الضمانــات العادلــة لإصــدار الجــزاء 
التأديبــي، وذلــك مــا يكفلــه مــن إطمئنــان لصحــة وثبــوت الواقــع التــي نتــج عنهــا توقيــع الجــزاء  
فهــو يحقــق المصلحــة العامــة مــن خــلال تأديــب الموظــف الــذي يخــل بواجباتــه الوظيفيــة و أيضــاً 
يحقــق مصلحــة للموظــف فــي ضمــان عدالــة الجــزاء التأديبــي الــذي يقــع عليــه وضمــان حمايتــه 
مــن تعســف ســلطة التحقيــق، ممــا يحقــق الطمأنينــة والاســتقرار النفســي للموظــف وبالتالــي يجــب 
أن يكــون الجــزاء مســتخلصاً مــن وقائــع ماديــة صحيحــة، ذلــك أن تســبيب الجــزاء التأديبــي هــو 
الســند لشــرعيته)1)، كمــا أن تســبيب القــرار التأديبــي يكفــل للســلطة القضائيــة الرقابــة علــى صحــة 
هــذه الجــزاءات أو القــرارات التأديبيــة والوقائــع التــي بــررت توقيــع العقوبــة التأديبــي والأســباب 

القانونيــة التــي تــم الاســتناد إليهــا عنــد إصــدار هــذه العقوبــات التأديبيــة)2).

ــة  ــرار مســبباً ومتناســباً مــع الواقع ــى أن »يكــون الق ــده المشــرع الاتحــادي عل ــا أك  وهــذا م
الثابتــة بحــق الموظــف المحــال إلــى التحقيــق«))) و كذلــك فــي أبوظبــي  جــاء النــص مؤكــداً »...... 
ويجــب أن يكــون القــرار الصــادر بتوقيــع الجــزاء مســبباً«)))، والمشــرع الدبــوي نــص علــى أنــه: 
ــارة  ــي إم ــرع ف ــا المش ــبباً)))، أم ــي مس ــزاء التأديب ــع الج ــادر بتوقي ــرار الص ــون الق ــب أن يك يج

الشارقة فقد ذكر تسبيب القرار عدة مرات في المادة )9) / 9( و))10)))).

وقــد اعتبــرت المحكمــة الاتحاديــة العليــا بدولــة الإمــارات أن الســبب فــي القــرار التأديبــي هــو 
إخــلال الموظــف بواجبــات وظيفتــه، أو إتيانــه عمــلا مــن الأعمــال المحرمــة عليــه، حيــث تتجــه 
إرادة الإدارة لتوقيــع الجــزاء عليــه ثــم أوردت المحكمــة فــي هــذا الشــأن قولهــا: »ولهــا )أي جهــة 
الإدارة( ســلطة تقديــر خطــورة الذنــب ومــا يناســبه مــن جــزاء بغيــر معقــب عليهــا فــي ذلــك متــى 

القاهرة،  العربية،  النهضة  دار  العام،  الموظف  تأديب  وإجراءات  قواعد  النهري،  إبراهيم  مدحت  مجدي  د.   (1(

1997م، ص 201.

الفكر  دار  العليا،  الإدارية  المحكمة  أحكام  فقهية في ضوء  التأديب الإداري، دراسة  الدين،  أمين زين  د. بلال   (2(

الجامعي، الإسكندرية، 2010م ص)1).

 2008 لسنة   11 رقم  الاتحادية  الحكومة  في  البشرية  الموارد  لقانون  التنفيذية  اللائحة  من   )2  / المادة)100   (((

وتعديلاته.

المادة ))) / 1( من قانون الموارد البشرية لحكومة أبوظبي رقم ) لسنة )201.   (((

في المادة ))11 / ز( من قانون الموارد البشرية لحكومة دبي رقم 8 لسنة 2018.  (((

اللائحة التنفيذية من قانون الموارد البشرية لحكومة الشارقة رقم ) لسنة )201.   (((
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كان تقديرهــا هــذا ســائغا لا يشــوبه غلــو بعــدم الملاءمــة الظاهــرة بيــن درجــة خطــورة الذنــب وبيــن 
نــوع الجــزاء ومقــداره«)1).

أهــم ضوابــط تســبيب الجــزاء التأديبــي فــي مجــال المســاءلة التأديبيــة، هــو أن تســبيب القــرار 
التأديبــي والــذي مــن شــأنه طمأنــة الموظــف بأنــه قــد تمــت مجازاتــه عــن الأخطــاء التــي نســبت إليه 

وأبــدى دفاعــه بشــأنها)2)، وبالتالــي تتحقــق أعمــال رقابــة الموظــف علــى صحــة القــرار التأديبــي. 

ــباب  ــن أس ــداءاً م ــرار الإداري أبت ــب الق ــي صل ــرد ف ــد أن ي ــبيب لا ب ــة أن التس ــرى الباحث ت
إرتــكاب المخالفــة إلــى حــدوث النتيجــة وذلــك لتحقيــق الرقابــة علــى صحــة القــرار الصــادر بحــق 
الموظــف، ولابــد أن تكــون الأســباب التــي دفعــت الإدارة بتوقيــع هــذا الجــزاء لا بــد أن تكــون علــى 
محمــل الجــد وكافيــه وواضحــه بحيــث تتناســب مــع المخالفــة مســتنده إلــى الأدلــة والبراهيــن فلابــد 
مــن الوضــوح والتأصيــل و الجديــة  لتحقيــق الغــرض، فمــن الضمانــة المقــرر للموظــف أن يطعــن 
فــي قــرار بالوســائل المقــررة قانونــاً فــي حــال قامــت الإدارة بتوقــع جزاءهــا بنــاءً علــى أســباب لا 

يعلــم بهــا الموظــف.

الفرع الثاني: عدم التناسب بين الجزاء التأديبي مع المخالفة

تعتبرالعقوبــة التأديبيــة مــن أهــم وأخطــر عناصــر التأديــب الوظيفــي بمــا لهــا مــن تأثيــر ســلبي 
علــى المركــز القانونــي للموظــف وعلاقتــه الإداريــة والماليــة بالدولــة، والعقوبــات التأديبيــة محــددة 

علــى ســبيل الحصــر خلافًــا للمخالفــات التأديبيــة))).

وقــد حــدد المشــرع الاتحــادي فــي قانــون المــوارد البشــرية الجــزاءات التــي يجــوز للســلطة 
التأديبيــة توقيعهــا علــى الموظفيــن علــى ســبيل الحصرفــي جــداول ضيقــة النطــاق، ومنــح المشــرع 
ســلطة تقديريــة لســلطة التأديــب بشــأن الملاءمــة بيــن المخالفــة والجــزاء المقــرر لهــا، بحيــث يتــم 
توقيــع الجــزاء المناســب علــى الموقــف حســب جســامة وخطــورة المخالفــة المرتكبــة، إلا أن هــذه 
الســلطة مقيــدة، وهــذا مــا أكدتــه المحكمــة الاتحاديــة العليــا بقولهــا »إذا كانــت الســلطات التأديبيــة 
هــي ســلطة تقديــر خطــورة الخطــأ ومــا يناســبه مــن جــزاء بغيــر معقــب عليهــا فــي ذلــك، إلا أن 

حكم المحكمة الاتحادية العليا، الطعن رقم 211 لسنة 21 ق – جلسة 17 / ) / 2001 مدني – مجموعة الأحكام   (1(

السنة )2 – العدد الثالث – مبدأ )17 – ص119.

د. أحمد سلامة بدر، التحقيق الإداري والمحاكمة التأديبية، ، مكتبة دار النهضة العربية، القاهرة ، 2010 ، ص   (2(

.109

د. ناصر محمد إبراهيم البكر، صور العقاب التأديبي وآثاره في الوظيفة الشرطية، مجلة الفكر الشرطي، شرطة   (((

الشارقة، المجلد الثاني والعشرون، العدد الثالث، العدد رقم ))8(، يوليو )201م، ص)).
دكتوراه،  رسالة  الشرطة،  على ضباط  مقارنة  تطبيقية  دراسة  الشرطة،  في  التأديب  عيسى،  سليم  أمين  علي 
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ــة أخــرى، ألا يشــوب اســتعماله  ــاط المشــروعية هــذه الســلطة، شــأنها شــأن أي ســلطة تقديري من
غلــو، ومــن صــور هــذا الغلــو عــدم الملاءمــة الظاهــرة بيــن درجــة خطــورة الفعــل الخطــأ وبيــن 
نــوع الجــزاء ومقــداره، فيخــرج تقديــره عــن نطــاق المشــروعية إلــى نطــاق عــدم المشــروعية«)1).

وجــاءت التشــريعات المحليــة موحــدة فــي موضونهــا وهدفهــا ألا وهــو التــوازن بيــن الفعــل 
المخالــف المرتكــب والجــزاء التأديبــي علــى أن تلتــزم الجهــات بتطبيــق إجــراءات تأديبيــة عادلــه 
ــق  ــة تحق ــة إجرائي ــه وعدال ــل ضمان ــا يكف ــة بم ــات المرتكب ــن المخالف ــد م ــادي للح ــع حي ذات طاب

إســتقرار وظيفــي وبيئــة عمــل ناجحــه.

الخاتمة:

القواعــد الإجرائيــة التأديبيــة التــي شــرعتها القوانيــن لهــا صفــة آمــره، فهــي تتضمــن واجبــات 
علــى الموظــف الإلتــزام بهــا ومحظــورات علــى الموظــف تجنــب العمــل بهــا أو الإنخــراط فيهــا 
فهــي عبــاره عــن أفعــال وســلوكيات تعــد مخالفــة للوظيفــة. هــذه القواعــد قــد تأتــي مكملــة أو مفســرة 
لقاعــدة إجرائيــة أخــرى كمــا هــو فــي اللوائــح التنفيذيــة، تكــون لهــا صفــة العمــوم والتجريــد فهــي 

ليســت لفئــات معينــة أو مواقــع محــدده.

تكمــن الضمانــه الحقيقيــة للموظــف مرتكــب المخالفــة فــي ســلامة وصحــة الإجــراءات وآليــة 
تطبيقهــا وتناســبها فــي مراحــل التــي تســبق توقيــع الجــزاء وحتــى بعــد توقيــع الجــزاء فيجــب عــدم 
المغــالاه فــي الإجــراءات والمــدد التــي لا تتماشــى مــع ضمــان ســير الإجــراءات فــي المحاكمــة 
التأديبيــة، ويقصــد بذلــك أن الاجــراءات التأديبيــة بمراحلهــا و ضماناتهــا يجــب أن تكــون ســريعة 
و لهــا أثــر، وإضافــة إلــى ذلــك، مضمــون العدالــة فــي إجــراء المحاكمــة التأديبيــة هــو الأخــذ بمبــدأ 
التناســب بيــن الجــزاء التأديبــي مــع المخالفــة التأديبيــة، بحيــث لا يجــازي الموظــف بعقوبــة جســيمه 
ــا لســير المرافــق العامــة بانتظــام واطــراد، وعــدم  لا تتناســب مــع الفعــل المرتكــب، وذلــك ضمانً
ــي و  ــاً للاســتقرار الوظيف ــي اســتعمال الســلطة و لشــرعية ســلامة الإجــراءات وتحقيق التعســف ف

النفســي الموظــف وشــعورة بالإنصــاف، ومــن هنــا توصــي الباحثــة:

وضــع جــداول مفصلــة عــن المخالفــات التأديبيــة والجــزاءات المقــررة لهــا، مــن خــلال . 1
تقنيــن عــدد أكبــر مــن المخالفــات التأديبيــة.

دراسة أسباب وقوع المخالفة وتحديد العوامل التي أدت إلى إرتكابها ومعالجتها.. 2

ضرورة إعداد لائحة تنفيذية مفسرة لقانون الموارد البشرية في كل إمارات الدولة.. )

حكم المحكمة الاتحادية العليا بالإمارات، الطعنان رقم 7)1 ورقم 0)1 لسنة 2008م بجلسة )1 / ) / 2008م.  (1(
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Abstract:

The disciplinary system works for the public best interest to maintain 

maximum functional stability. The system is based on the employee, and it is 
the tool that works to strike a balance between the employee’s adequate and 
competent performance of his/her functional duties and job requirements.

Public interest relies on the good performance, speed, honesty and 

efficiency of the employee. On the other hand, management must maintain 
the employee’s performance level by providing guarantees that ensure their 
rights and protection against the abuse of administrative authority. Such 

guarantees may be imposed before endorsing the penalty or subsequent to 
the disciplinary penalty. All those Guarantees granted to the employee fall 
within the concept of the fairness of procedures.

Based on these two considerations that are in the interest of management 

and the interest of employee, the disciplinary system emerged and 

investigation came to be as one of the important means of disciplinary 

responsibility (1(

Keywords: Guarantees, Disciplinary System, United Arab Emirates, 
Offending Employee, Disciplinary Penalty.
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