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الحق في الحصول على المعلومات أثناء انتشار جائحة كورونا بين تكريس 
القانون وتحديات الواقع "دراسة مقارنة". 

وريدة جندلي بنت أمبارك 
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سكيكدة - الجزائر
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ملخص البحث:

ــا كوفيــد - 19 الــذي حصــد مئــات الآلاف مــن الأرواح عبــر  رافــق انتشــار فيــروس كورون
ــن  ــة م ــروس، كيفيــة الوقاي ــارا واســعا للمعلومــات حــول أســباب انتشــار هــذا الفي ــم انتش العال
ــات، بغــض النظــر عــن  ــذا عــدد الوفي ــت للشــفاء وك ــي تماثل ــات الت ــه، وعــدد الإصاب ــة ب الإصاب
ــروس  ــدر الفي ــول مص ــاعات ح ــار الإش ــى انتش ــة إل ــا، بالإضاف ــات أو دقته ــذه المعلوم ــة ه صح
والدولــة المتســببة فــي انتشــاره وكذلــك الإشــاعة حــول الأدويــة التــي تعالــج الفيــروس  وتوصــل 
بعــض الــدول إلــى تركيــب اللقاحــات التــي تحــول دون الإصابــة بــه، ممــا جعــل المواطــن محاطــا 
بكــم هائــل مــن المعلومــات لكنــه فــي الوقــت ذاتــه  فــي منــأى عــن الحقائــق الدقيقــة، وهــو الأمــر 
ــاره مــن حقــوق  ــة الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات باعتب ــذي يــؤدي إلــى ضــرورة حماي ال
ــة ذات  ــة والصحيح ــات الدقيق ــى كل المعلوم ــلاع عل ــن الاط ــن م ــن المواط ــى يتمك ــان، حت الإنس
الصلــة بفيــروس كورونــا كوفيــد - 19؛ لأن التمتــع بهــذا الحــق يمكــن كل فــرد فــي المجتمــع مــن 
تجنــب الإصابــة بالفيــروس؛ ومــن ثــم حمايــة صحتــه وحياتــه، لــذا بــات مــن الضــروري تعــاون 
الــدول لإزالــة الغمــوض عــن كل المعلومــات المنتشــرة حــول فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 فــي 
ظــل التحديــات التــي تواجــه تجســيد هــذا الحــق فــي الواقــع، وذلــك عبــر كل الوســائل الإعلاميــة 

ــة.  ــة والدولي والمؤسســات الوطني

الكلمات الدالة: الحق، المعلومات، فيروس كورونا كوفيد - 19، الشائعات، الصحة.
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المقدمة:

يعتبــر الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات مــن حقــوق الإنســان التــي يجــب التمتــع بهــا فــي 
جميــع مجــالات الحيــاة، وخاصــة إذا تعلــق الأمــر بضــرورة حصــول المواطــن علــى المعلومــات 
التــي تمكنــه مــن حمايــة صحتــه، وممــا لا شــك فيــه أن انتشــار فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 فــي 
ــى عــزل دولا بأكملهــا و حصــد عشــرات الآلاف مــن الأرواح نتيجــة  ــة ســنة 2019  أدى إل نهاي
ــا 2019  ــروس كورون ــن في ــع  يتحــدث ع ــل  الجمي ــذي جع ــر ال ــروس، الأم ــذا الفي ــة  به الإصاب
)كوفيــد - 19(، ويبحــث عــن معلومــات أو يقــدم معلومــات حــول الفيــروس وكيفيــة الحمايــة منــه، 
فمواقــع التواصــل الاجتماعــي و وســائل الإعــلام هــي الأخــرى حافلــة بالمعلومــات التــي تســهم فــي 
ــا  ــة بفيــروس كورون ــع والخــوف مــن الإصاب ــل الأمــر وزرع الهل ــارة وتهوي ــن ت ــة المواطني تهدئ

تــارة أخــرى. 

ــن انتشــار  ــة جــداً زم ــة ضروري ــات الصحيحــة والدقيق ــة المعلوم ــر أن معرف ــر بالذك والجدي
فيــروس كورونــا، حتــى يكــون المواطــن فــي منــأى عــن الإصابــة بهــذا الفيــروس ولــه القــدرة علــى 
ــي  انتشــار كــم  ــاء ســاهمت ف ــا الوب ــي ينتشــر به ــة الت ــه، إلا أن الســرعة الفائق ــة نفســه وأهل حماي
هائــل  مــن المعلومــات  الغامضــة وغيــر الصحيحــة، ســواء بالنســبة لمصــدر فيــروس كورونــا، أو 
بالنســبة لكيفيــة انتشــاره، أو بالنســبة للإحصائيــات المقدمــة حــول عــدد الإصابــات وعــدد الوفيــات 
ــذا  ــة حــول ه ــة والدقيق ــة المانع ــات الجامع ــك المعلوم ــلا أحــد يمل ــا المســتجد، ف ــروس كورون بفي
ــاء انتشــار  ــة أثن ــر الدقيق ــة  والغامضــة وغي ــات المُضللِ ــؤدي انتشــار المعلوم ــث ي ــروس، حي الفي
فيــروس كورونــا كوفيــد - 19  إلــى تعريــض  الأفــراد والجماعــات للإصابــة بالمــرض وانتشــار 
الخــوف بيــن المواطنيــن مــن جهــة، و اللامبــالاة وعــدم الاحتيــاط مــن الإصابــة بــه مــن جهــة ثانيــة.

وإذا كان مــن حــق المواطــن الحصــول علــى معلومــات واضحــة بشــأن حالتــه الصحيــة فــي 
حالــة إصابتــه بفيــروس كورونــا ومعلومــات حــول العــلاج الــذي يتلقــاه، فإنــه مــن حــق الغيــر أيضــا 
الاطــلاع علــى المعلومــات المتعلقــة بهــذا الشــخص المصــاب حتــى يتفــادى الاحتــكاك بــه ووضــع 

حــد لانتشــار العــدوى .

ولأن جائحــة كورونــا كوفيــد - 19 اجتاحــت العالــم بأســره ارتأينــا تحديــد البحــث والدراســة في 
نطــاق عربــي، مــن خــلال التطــرق لبعــض الــدول العربيــة وكيفيــة تكريســها للحــق فــي الحصــول 

علــى المعلومــة زمــن انتشــار هــذه الجائحــة.   

الإشكالية:

 أدى انتشــار فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 إلــى غمــوض المعلومات المتداولة حولــه وافتقارها 
للدقــة، ســواء بالنســبة للمصــدر الحقيقــي للوبــاء أو طــرق انتقالــه أو كيفيــة الوقايــة مــن الإصابــة بــه 
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أو علاجــه، و الأمــر نفســه بالنســبة للإحصائيــات المقدمــة بخصــوص عــدد الإصابــات بالفيــروس 
ــي  ــل الاجتماع ــائل التواص ــر وس ــات عب ــن المعلوم ــرة م ــانة الكبي ــم الترس ــات، رغ ــدد الوفي وع
ــا  ــة منه ــة الوطني ــات الصحي ــروءة، والمؤسس ــموعة والمق ــة والمس ــة المرئي ــائل الإعلامي والوس
ــى  المعلومــات  حــول  ــة فــي حصــول المواطــن عل ــرز الضــرورة المُلحِ ــا تب ــة، ومــن هن والدولي
فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 مــع إضفــاء الشــفافية والعلانيــة فــي تداولهــا عبــر وســائل الإعــلام 
المختلفــة، باعتبــار الحصــول علــى المعلومــات حــق مــن حقــوق الإنســان التــي توجــب حمايتهــا 

خاصــة أثنــاء انتشــار فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 الــذي يؤثــر علــى صحــة المواطــن.

وبنــاء عليــه يمكــن طــرح الإشــكالية الآتيــة: إلــى أي مــدى وفقــت الجهــود المبذولــة- وطنيــا 
ــا  ــروس كورون ــار في ــاء انتش ــات أثن ــى المعلوم ــول عل ــي الحص ــق ف ــيد الح ــي تجس ــا – ف ودولي
ــع؟ ــي أرض الواق ــي تواجــه تجســيد هــذا الحــق ف ــات الت ــود و التحدي ــد- 19؟ و مــا هــي القي كوفي

ــي  ــي ف ــج الوصف ــتدلالي والمنه ــج الاس ــى المنه ــا عل ــكالية اعتمدن ــذه الإش ــى ه ــة عل للإجاب
ــق  ــة، الح ــى المعلوم ــول عل ــي الحص ــق ف ــة بالح ــم الخاص ــم المفاهي ــى أه ــوف عل ــة للوق محاول
فــي الصحــة، ومحاولــة إزالــة اللبــس عــن جائحــة كورونــا كوفيــد - 19، بالإضافــة إلــى المنهــج 
التحليلــي الــذي ســنقوم  مــن خلالــه بتحليــل بعــض النصــوص القانونيــة ذات الصلــة بالموضــوع، 

ــة:  ــع الخطــوات الآتي ــة أيضــا أن نتب ــكالية المطروح ــى  الإش ــة عل ــتدعي الإجاب وتس

المبحــث الأول: الإطــار المفاهيمــي والقانونــي للحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات زمــن 
انتشــار جائحــة كورونــا.

المبحــث الثانــي: تجســيد الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات زمــن انتشــار جائحــة كوفيــد 
19- و التحديــات التــي تواجهــه.
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المبحــث الأول: الإطــار المفاهيمــي والقانونــي للحــق فــي الحصــول علــى المعلومات 
زمــن انتشــار جائحــة كورونا

قبــل الخــوض فــي الجانــب القانونــي للحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات والتدابيــر المتخــذة 
فــي ســبيل ذلــك، نتطــرق إلــى المفاهيــم المتعلقــة بالحــق فــي الحصــول علــى المعلومــة ومــا يتصــل 

بــه مــن مفهــوم لفيــروس كورونــا كوفيــد - 19  كمــا يلــي:

ــوم  ــن مفه ــه م ــل ب ــات ومــا يتص ــول علــى المعلوم ــي الحص ــق ف المطلــب الأول: مفهــوم الح
لفيــروس كورونــا كوفيــد - 19.

يرتبــط مفهــوم حــق الحصــول علــى المعلومــات بمفهــوم فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 ومفهوم 
الحــق فــي الصحــة، ذلــك أن حصــول المواطــن علــى معلومــات دقيقــة و واضحــة لفيــروس كورونا 

كوفيــد19- يمكنــه مــن  حمايــة حقــه فــي الصحــة . 

الفرع الأول: مفهوم المعلومة وخصائصها 

أصبــح للمعلومــات أهميــة كبيــرة فــي حيــاة المواطنيــن بســبب قابليتهــا للتخزيــن والنشــر وفــي 
مــا يلــي نتطــرق لمفهــوم المعلومــة مــع بيــان أهــم خصائصهــا.

أولا: مفهوم المعلومة

المعلومــات هــي البيانات التي أصبح لها قيمة بعد تحليلها أو تفسيرها أو تجميعها في شكل ذي 
معنى، والتي يمكن تداولها وتسجيلها ونشرها وتوزيعها في صورة رسمية أو غير رسمية، وفي أي 
ــي شيء غير محدد المعالم فلا يمكن رؤيتها أو سماعها أو الإحساس بها،  ــكال، وه ــن الأش شكل م

إلا أنهــا تغُيــر الحالة المعرفية للشخص في موضوع مــا.)1)

ثانيا: خصائص المعلومة

تتمثل أهم الخصائص التي تتميز بها المعلومة في ما يلي :

 الصــدق: يجــب أن نعتمــد علــى البيانــات الصادقــة الصحيحــة مــن أجــل تقديــم المعلومــات 	 
الصادقــة والحقيقيــة إلــى النــاس والتــي يعتمــدون عليهــا فــي اتخاذ القــرارات.

ــز 	  ــم التركي ــة أي لا يت ــة والموضوعي ــات بالحيادي ــف المعلوم ــب أن تتص ــة: يج  الحيادي
ــة. ــب مختلف ــى عــدة جوان ــز عل ــم التركي ــا يت ــب واحــد، و إنم ــى جان عل

عبد الهادي محمد فتحي، )1984(، مقدمة في علم المعلومات، مكتبة غريب، جامعة القاهرة، ص ص 12، 13.  (1(
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 الوضوح: المعلومات الواضحة تسهم في الفهم الجيد للموضوعات.	 

ــات 	  ــا: بيان ــات وهم ــن البيان ــا نوعــان م ــات ولدين ــى البيان ــد عل ــات تعتم ــة: المعلوم  الدق
ــة.)1)   ــات دقيق ــاس بيان ــدم للن ــة والأفضــل أن نق ــات وصفي ــة وبيان دقيق

 التوقيت السليم: لا قيمة للمعلومات بدرجة وصولها إلى المستفيدين في الوقت المناسب 	 
لذلك تقاس قيمة المعلومات بدرجة وصولها إلى المســتفيدين في الوقت المناسب.)2)

وهــي الخصائــص الواجــب توافرهــا فــي المعلومــات المقدمــة حــول فيــروس كورونــا حتــى 
يتمكــن المواطــن مــن تفــادي الإصابــة بــه وحمايــة صحتــه وحياتــه فــي حالــة انتقــال العــدوى.

ثالثا: ضمانات الحصول على المعلومة

مــن أجــل ضمــان أقصــى حــد لتعزيــز الحصــول علــى المعلومــة وإيجــاد العوامــل التــي تمنــع 
اســتعمال هــدا الحــق لابــد مــن ضمانــات نذكرهــا فــي مــا يلــي: 

واجــب النشــر)الإلزام(: ينبغــي أن تلــزم المؤسســات والســلطات قانونيــا بــأن تنشــر 	 
المعلومــات بشــكل اســتباقي، الأمــر الــذي يعــزز شــفافية المؤسســة أو الســلطة ويزيــد مــن 

ثقــة الأفــراد بهــا .

الإفصــاح الكامــل: الأصــل أن يتــم الكشــف عــن كل المعلومــات وأن تكــون متاحــة 	 
للجميــع، فالإفصــاح ينبغــي أن يكــون القاعــدة فــي كل المعلومــات.

إيجــاد جهــة متخصصــة لتقديــم المعلومــات :لاشــك أن وجــود الجهــة المتخصصــة يســهل 	 
علــى طالــب المعلومــات الوصــول إليهــا بســهولة .

فــرض مواعيــد للإفصــاح: مــن الضــروري أن تفــرض مواعيــد قانونيــة مناســبة 	 
ــإذا  ــم المعلومــات لمــن يطلبهــا، حتــى لا يعرقــل ممارســة هــذا الحــق، ف وواضحــة لتقدي
كانــت المعلومــات متوافــرة كان علــى المســؤول عــن تقديمهــا الاســتجابة للطلــب بشــكل 

ــددة)3) ــرة المح ــوري خــلال الفت ف

https://www.ahewar. الموقع:  على  متاح  وأهميتها،  المعلومات  مفهوم  إبراهيم.)2016(:   ౫ಋ مال حبيب   (1(

org، تاريخ الإطلاع:02 - 11 - 2020، التوقيت: 3):22. 

الرؤى العصرية، دار  المعلومات، مؤسسة  للمكتبات ومراكز  الحديثة  عمر أحمد همشري، )2001(، الإدارة   (2(

الصفا للنشر والتوزيع، الأردن،  ص403.

محمد جبار طالب )2014(، حق الحصول على المعلومات كحق من حقوق الإنسان، مجلة كلية الحقوق، جامعة    (3(

النهرين، المجلد 16، العدد 1 -  أ، العراق، ص ص 264، )26.
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الفرع الثاني: مفهوم الحق في الحصول على المعلومات وعلاقته بحقوق الإنسان

إعمــالا لمبــدأ أن الحقــوق كل غيــر قابــل للتجزئــة، فــإنّ الحــق فــي الوصــول إلــى المعلومــة لا 
يعتبــر -فحســب حقــا مســتقلاً فــي حــد ذاتــه – ولكنـّـه أداة لتفعيــل الحقــوق الأخــرى، فتوافــر وتنــاول 

المعلومــات يتيــح إمكانيــة المعرفــة الموضوعيــة الشــاملة بأوضــاع الحقــوق الأخــرى.)1)

وحــق الوصــول إلــى المعلومــات هــو حــق إنســاني يهــدف إلــى الوصــول إلــى المعلومــات التــي 
تحتفــظ بهــا أي جهــة باســتثناء مــا يســبب الأضــرار للأفــراد والمصلحــة العامــة، وفــي هــذا الشــأن 
أكــد إعــلان المبــادئ وأهــداف القمــة العالميــة لمجتمــع المعلومــات التــي عقــدت بجنيــف وتونــس 
عامــي 2003 و2006 علــى التوالــي علــى إيجــاد البيئــة المناســبة لمجتمــع المعلومــات مــن خــلال 

تســهيل الوصــول إلــى المعلومــات.)2) 

كمــا أكــدت الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة فــي دورتهــا الأولــى مــن عــام 1946 بــأن حــق 
الحصــول علــى المعلومــة حــق إنســاني أساســي ومعيــار كافــة الحريــات، وكانــت معظــم القــرارات 
ــرأي  ــة ال ــر بحري ــذا الأخي ــط ه ــة ترب ــى المعلوم ــلاع عل ــي الإط ــق ف ــت الح ــي تناول ــة الت الدولي
والتعبيــر إلــى غايــة بدايــة العقــد الأخيــر مــن القــرن العشــرين أيــن بــدأ التعامــل مــع حــق الحصــول 
علــى المعلومــة كحــق مســتقل يؤســس للكثيــر مــن الحقــوق الأساســية الأخــرى.)3)  وقــد أصبــح حــق 
الحصــول علــى المعلومــة حقــا دســتوريا فــي العديــد مــن دول العالــم وتــم ترجمــة هــذا الحــق إلــى  

قوانيــن  تضمــن حــق المواطــن فــي الحصــول علــى المعلومــات.)4)

ــي  ــق ف ــط بالح ــة يرتب ــات الصحي ــى المعلوم ــول عل ــي الحص ــق ف ــر أن الح ــر بالذك والجدي
ــا  ــي تعليقه ــل ف ــة بالتفصي ــة والثقافي ــة والاجتماعي ــوق الاقتصادي ــة الحق ــت لجن ــد قام الصحــة، وق
العــام رقــم 14 المــؤرخ فــي 11 أوت 2000 بالالتزامــات المختلفــة الناشــئة عــن الحــق فــي الصحــة 
ــة  ــى صحتهــم بمجــرد معرف ــن بوجــود مخاطــر عل ــدول والأشــخاص المعنيي ــلاغ ال ــزام بإب كالالت

ذلــك، مــع وضــع نظــام صحــي ملائــم قــادر علــى التعامــل مــع حــالات الطــوارئ.))) 

سمية، بلغيث.)2019(. العلاقة الجدلية بين الحق في الحصول على المعلومة والحق في حرمة الحياة الخاصة،   (1(

مجلة الاجتهاد القضائي،  المجلد 12، العدد2، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، ص2)3.

فوز، عبد ౫ಋ.)2016(.الوصول الحر إلى المعلومات، مواطنة، شفافية، مساءلة، مصر، دار النهضة العربية،   (2(

ص 40.

منيرة، لعجال )2011(. الحق في الاطلاع على المعلومات في القانون الجزائري، مذكرة ماجستير،  الجامعة   (3(

الإفريقية،  جامعة أدرار، ص 24. 

محمد جبار طالب )2014(، مرجع سابق، ص 261.  (4(

((( Sarah Cassella :Obligation étatiques de protection de la santé face au risqe dlobal de 
pandémie : ce que dit le droit international , in : https://www.leclubdesjuristes.com.  
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ــق  ــي التعلي ــة ســنة 2000 ف ــة والثقافي ــة والاجتماعي ــوق الاقتصادي ــة الحق ــا وضحــت لجن كم
العــام بشــأن الحــق فــي الصحــة أن هــذا الأخيــر لا ينطــوي علــى توفيــر خدمــات الرعايــة الصحيــة 
ــر  ــل توفي ــة، مث ــى محــددات الصحــة الدفين ــل ينطــوي أيضــاً عل ــي الوقــت المناســب فحســب، ب ف
ــة  ــن الأغذي ــة م ــدادات كافي ــة وإم ــاح الملائم ــائل الإصح ــرب ووس ــة للش ــة والصالح ــاه النقي المي

ــة المناســبة.)1)  . ــات الصحي ــف الصحــي والمعلوم ــر وســائل التثقي ــة وتوفي والمســاكن الآمن

وممــا لاشــك فيــه أن توفيــر الــدواء للحفــاظ علــى الصحــة يســتدعي إحاطــة المواطنيــن بــكل 
المعلومــات المتعلقــة بــه لتجنــب الآثــار الســلبية لــه، وهــو الأمــر الــذي يجــب القيــام بــه فــي زمــن 
ــة قصــد  ــة عــدة أدوي ــدول بتجرب ــد مــن ال ــث قامــت العدي ــا المســتجد، حي ــروس كورون انتشــار في

عــلاج المصابيــن بهــذا الفيــروس .

الفرع الثالث: مفهوم جائحة كورونا فيروس 

فيــروس  باســم جائحة  أيضًــا  كوفيد19- والمعروفــة  كورونا أو جائحــة  فيــروس  جائحــة 
 ،)19  - )كوفيــد  كورونــا  فيــروس  حالياً لمــرض  مســتمرةً  هي جائحةٌ عالميــةٌ  كورونــا، 
ســببها فيروس كورونــا المرتبــط بالمتلازمــة التنفســية الحــادة الشديدة)سارس-كوف2-( تفشّــى 
ــة فــي أوائــل شــهر ديســمبر عــام 2019 ،  ــى فــي مدينة "ووهــان"  الصيني المــرض للمــرة الأول
))2)( وقــد أعلنت منظمــة الصحــة العالمية رســمياً فــي 30 جانفــي 2020 أن تفشــي الفيــروس 

يشُــكل حالة طــوارئ صحيــة عامــة تبعــث علــى القلــق الدولــي، وأكــدت تحــول الفاشــية إلــى جائحــة 
يــوم 11 مــارس 2020، حيث أبُلــغ عــن أكثــر مــن 12، )  مليــون  إصابــةً بكوفيــد19- في أكثــر 
مــن 188 دولــةً ومنطقةً حتــى تاريــخ 11 جويليــة 2020، تتضمــن أكثــر مــن 60)ألف حالــة 

ــون مصــاب .)3) ــر مــن 6٫89 ملي ــي أكث ــى تعاف ــة إل ــاة، بالإضاف وف

ــعال  ــاق والس ــى والإره ــي  الحم ــد - 19 ف ــرض كوفي ــيوعاً لم ــر ش ــراض الأكث ــل الأع وتمث
الجــاف. وتشــمل الأعــراض  الأخــرى الأقــل شــيوعاً ولكــن قــد يصُــاب بهــا بعــض  المرضــى: الآلام 
ــدان  ــق، والإســهال،  وفق ــم الحل ــان الأنــف،  والصــداع، والتهــاب الملتحمــة، وأل والأوجــاع، واحتق

01 / 08 / 2020, heure: 22h48.

https// :www.who..int/ar/news- الموقع:  على  متاح   ،)2017( الصحة  في  الحق  تشان:  مارغريت   (1(

room، تاريخ الإطلاع: 03 - 11 - 2020، التوقيت: 20:18.

(2( Robert Miller .)2000(The Wuhan Corona virus: Survival Manual and Concise Guide 
to COVID-19,Symptoms,Outbreak,and prevention in: https://books.google.dz/, 
PP8 ,11. 

 ،/https://ar.wikipedia.org ،جائحة فيروس كورونا كوفيد19-.)2020(. متاح على موقع الموسوعة الحرة  (3(

تاريخ الإطلاع: 07 / 07 / 2020، التوقيت: )21:4.
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حاســة الــذوق أو الشــم، وظهــور طفــح جلــدي    أو تغيــر لــون أصابــع اليديــن أو القدميــن. وعــادة 
مــا  تكــون هــذه الأعــراض خفيفــة وتبــدأ بشــكل تدريجــي، ويصــاب بعــض النــاس بالعــدوى دون أن 

يشــعروا إلا  بأعــراض خفيفــة جــداً.)1)

ــائل التواصــل  ــر وس ــددة عب ــات متع ــد انتشــرت معلوم ــروس فق ــال الفي ــا عــن طــرق انتق أم
الاجتماعــي، ووســائل الإعــلام علــى اختــلاف أنواعهــا، مــن بينهــا أن أهــم طــرق العــدوى  تتمثــل 
فــي ظاهــرة التقــارب بيــن الأفــراد، أو عــن طريــق  الســعال أو العطس إذا كانــت المســافة قريبــة 
ــرة  ــات المنتش ــرة المعلوم ــم كث ــخ..)2)، ورغ ــاع الواقي ...إل ــتعمال القن ــدم اس ــع ع ــراد م ــن الأف بي
حــول طــرق انتقــال الفيــروس وأعــراض الإصابــة بــه وكيفيــة الوقايــة منــه ضمــن وســائل الإعــلام 
ــم،  ــى مســتوى العال ــات عل ــاع عــدد الوفي ــات وارتف ــم الإصاب ــر تفاق ــع يظُه ــة، إلا أن الواق المختلف
مــع اســتمرار الغمــوض حــول هــذا الفيــروس الــذي ظهــر بمدينــة ووهــان الصينيــة نهايــة 2019 
ــا  ــة بنقله ــدة الأمريكي ــات المتح ــن الولاي ــم الصي ــث تته ــم)3)، حي ــاء العال ــة أنح ــى بقي ــر إل وانتش
الفيــروس مــن خــلال الألعــاب العســكرية التــي أقيمــت فــي مدينــة ووهــان، بينمــا تلقُــي الولايــات 
المتحــدة الأمريكيــة المســؤولية علــى عاتــق الحكومــة الصينيــة بســبب تفشــي الفيــروس فــي مخبــر 

ــة.)4) الأبحــاث المجهري

المطلب الثاني: التشريعات التي تكفل حماية الحق في الحصول على المعلومات

ســعت الــدول والمجتمــع الدولــي ككل إلــى كفالــة حــق المواطــن في الحصــول علــى المعلومات 
بصفــة عامــة، وينضــوي ضمــن هــذه المعلومــات كل مــا لــه صلــة بفيــروس كورونــا كوفيــد - 19 

وذلــك مــن خــلال التشــريعات الوطنيــة والصكــوك الدوليــة كمــا يلــي: 

(1( L’Organisation mondiale de la Santé :Maladie à coronavirus 2019 )COVID-19( : 
questions-réponses, https://www.who.int; Date de visionnage: 15 / 07 / 2020, heure: 
14h44.

https:// :يونسيف: فيروس كورونا كوفيد19-، ما الدي ينبغي أن يعرفه الآباء والأمهات، متاح على الموقع  (2(

www.unicef.org، تاريخ الإطلاع: 01 - 11 - 2020، التوقيت: 16:23.

(3( E. Petersen et al, Li Wenliang, a face to the frontline healthcare worker. The first 
doctor to notify the emergence of the SARS-CoV-2, )COVID-19(, outbreak, Inter-
national Journal of Infectious Diseases 93 )2020( pp205 ,207. In sit:  https://reader.
elsevier.com                           

https://covid-19.ec- الموقع:  على  متاح  التاريخية،  :الخبرة  البيولوجية  الحروب  قاسم)2020(،  محمود   (4(

sstudies.com، تاريخ الإطلاع: 04 - 11 - 2020، التوقيت:22:40.
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الفرع الأول: حماية الحق في الحصول على المعلومات وفقا للتشريعات الوطنية

دأبــت الدســاتير علــى إدراج الحــق فــي الوصــول إلــى مصــادر المعلومــات ضمــن الحقــوق و 
الحريــات السياســية والمدنيــة ومنهــا:  الدســتور الجزائــري 2016 ضمــن المــادة 1) /1 منــه علــى 

أن:" الحصــول علــى المعلومــات والوثائــق والإحصائيــات ونقلهــا مضمونــان للمواطــن...". 

كمــا نصــت المــادة 0) /2 مــن نفــس الدســتور علــى أن:" نشــر المعلومــات والأفــكار والصــور 
والآراء بــكل حريــة مضمــون فــي إطــار القانــون واحتــرام ثوابــت الأمــة وقيمهــا الدينيــة والأخلاقية 

والثقافية..."

ــن  ــارة " تضم ــنة 2014 عب ــتور س ــن الدس ــتعمل المشــرع  التونســي الفصــل 32 م ــد اس وق
ــى المعلومــة." ــاذ إل ــي النف ــي المعلومــة والحــق ف ــة الحــق ف الدول

فحــق المواطــن فــي الحصــول علــى المعلومــات حــول فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 مكــرس 
ــذا فــإن تمتــع  دســتوريا انطلاقــا مــن الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــة المشــار إليــه أعــلاه، ل
الفــرد بحقــه فــي الحصــول علــى المعلومــات يجعــل مــن المريــض علــى درايــة بوضعــه الصحــي 
وعلــى بينــة مــن أمــره حتــى يتمكــن مــن الموازنــة بيــن الفائــدة المرجــوة والمخاطــر المحققــة أو 
المحتملــة.)1) ويســتلزم التبصيــر بالعــلاج، مــن حيــث الوفــاء بمــا يحقــق اســتنارة إرادة المريــض، 
تعريــف المريــض بمــادة ووســيلة العــلاج وطريقــة تنفيــذه ومــا يترتــب علــى هــذا وذاك مــن آثــار)2)

مــن جهــة أخــرى نصــت المــادة 2 مــن القانــون رقــم 12 - )0 المتعلــق بالإعــلام الجزائــري 
ــارس نشــاط  ــى: "يمُ ــر ســنة 2012 عل ــق ل 12 يناي ــر عــام 1433 الموافـ ــي 18 صف المــؤرخ ف

ــة ..." الإعــلام بحري

ونصــت المــادة 66 مــن نفــس القانــون علــى أن :" يمُــارس نشــاط الإعــلام عبــر الانترنيــت 
ــات والإدارات  ــى كل الهيئ ــى أن: يجــب عل ــة..." ونصــت المــادة 83 مــن نفــس القانــون عل بحري
والمؤسســات أن تــزود الصحفــي بالأخبــار والمعلومــات التــي يطلبهــا بمــا يكفــل حــق المواطــن فــي 

الإعــلام، وفــي إطــار هــذا القانــون العضــوي والتشــريع المعمــول بــه."

وعليــه فــإن الصحفــي أيضــا لــه الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات الدقيقــة والصحيحــة 
حــول فيــروس كورونــا كوفيــد - 19، حتــى يتمكــن مــن نقلهــا للمواطــن الــذي يشــاركه هــذا الحــق، 

تأصيلية مقارنة.مجلة  المريض. دراسة علمية  بتبصر)إعلام(  الطبيب  إلتزام  بن صغير، مراد.)2010(. مدى   (1(

الحقوق، السنة 34، العدد4، جامعة الكويت،  ص268.

كلية   ،3 العدد  للقانون،  الدولية  المجلة  تحليلية،  دراسة  المريض.  بتبصير  )2016(.الالتزام  رزيق.  موسى،   (2(

الحقوق، جامعة الكويت، ص6.
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بهــدف إزالــة الغمــوض الــذي يشــوب  فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 علــى جميــع الأصعــدة.

ــة  ــرار حري ــي إق ــم ف ــدول العال ــة الســويد ل ــادة مملك ــى ري ــد أكــدت معظــم الدراســات عل  وق
الاطــلاع والحصــول علــى المعلومــات منــذ عــام 1776بموجــب قانــون حريــة الصحافــة، وبحلــول 
عــام 2007 أقــرت الأردن قانونــا يضمــن حــق المواطنيــن فــي الحصــول علــى المعلومــات 
ــة عــام 2011،  ــق الإداري ــون إتاحــة الوثائ ــرار قان ــم إق ــي تونــس ت ــة. وف الموجــودة بحــوزة الدول

ــات عــام 2012.)1) ــون حــق الوصــول للمعلوم ــرت قان ــي أق ــك اليمــن الت ــي ذل ــا ف تبعته

ــي -  ــي دب ــات ف ــادل البيان ــم ونشــر تب ــام )201  بشــأن تنظي ــم 26 لع ــون رق ــل القان ــا يكف كم
والصــادر بتاريــخ 16 أكتوبــر )201 -  الحريــة والوصــول إلــى المعلومــات، حيــث تنــص المــادة 
ــة  ــة الإلكتروني ــلال المنص ــن خ ــي م ــات دب ــادل بيان ــر وتب ــم نش ــى :"يت ــون عل ــدا القان ــن ه 8 م
والنشــرات والتقاريــر وأيــة وســيلة أخــرى تحددهــا الجهــة المختصــة، وبمــا يتناســب مــع السياســات 
المعتمــدة فــي هــذا الشــأن." وتؤكــد المــادة 4 مــن القانــون نفســه علــى جملــة مــن الأهداف  كتعزيــز 
الشــفافية وإرســاء قواعــد الحوكمــة بشــأن نشــر وتبــادل البيانــات. وتوفيــر البيانــات اللازمــة للجهات 

غيــر الحكوميــة، بهــدف دعــم الخطــط التنمويــة والاقتصاديــة فــي الإمارة...إلــخ

الفرع الثاني: حماية الحق في الحصول على المعلومات وفق الصكوك الدولية

ــات كحــق أساســي للإنســان،  ــي المعلوم ــة حــق الحصــول عل ــق الدولي ــرت معظــم المواثي أق
حيــث نصــت المــادة 19 مــن الإعــلان العالمــي لحقــوق الإنســان 1948 علــى:" لــكل شــخص حــق 
التمتــع بحريــة الــرأي والتعبيــر، ويشــمل هــذا الحــق حريتــه فــي اعتنــاق الآراء دون مضايقــة، وفــى 

التمــاس الأنبــاء والأفــكار وتلقيهــا ونقلهــا إلــى الآخريــن، بأيــة وســيلة ودونمــا اعتبــار للحــدود." 

و أكــدت المــادة 19 مــن العهــد الدولــي للحقــوق المدنيــة والسياســية 1966 علــى أنــه:" 
لــكل إنســان حــق فــي حريــة التعبيــر. ويشــمل هــذا الحــق حريتــه فــي التمــاس مختلــف ضــروب 
ــكل  ــى ش ــواء عل ــدود، س ــار للح ــا اعتب ــن دونم ــى آخري ــا إل ــا ونقله ــكار وتلقيه ــات والأف المعلوم

ــا. " ــرى يختاره ــيلة أخ ــة وس ــي أو بأي ــب فن ــي قال ــوع أو ف ــوب أو مطب مكت

وقــد تضمنــت مبــادئ التشــريعات المتعلقــة بالحــق فــي المعلومــات الصــادرة ســنة 1999 و 
تــم تحديثهــا ســنة )201، حيــث صــدرت بنفــس الســنة عــن لجنــة الأمــم المتحــدة الخاصــة بحقــوق 
الإنســان عــدة مبــادئ ذات الصلــة بالحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات منهــا :المبــدأ الأول الــذي 
يؤكــد علــى الحــد الأقصــى مــن الإفصــاح، حيــث يفتــرض أن كافــة المعلومــات التــي تحتفــظ بهــا 

أوراق  مصر،  غي  المعلومات  تداول  حرية  قانون  نحو  الإنسان.)2020(.  وحقوق  العامة  الموازنة  مرصد   (1(

  / 08/ 01 https://pomed.org/، تاريخ الاطلاع  الموقع:  6، متاح على  )201، ص  13، ماي  السياسات 
2020، التوقيت: 12:06.
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ــذي  ــي ال ــدأ الأســاس المنطق ــة يتوجــب أن تخضــع للإفصــاح، ويجســد هــذا المب الجهــات العمومي
يقــوم عليــه مفهــوم الحــق فــي المعلومــات فــي القانــون الدولــي ويجــب علــى التشــريعات المتعلقــة 

بالحــق فــي المعلومــات الاسترشــاد بهــذا المبــدأ)1) .

كمــا أكــد البنــد الرابــع مــن إعــلان القمــة العالميــة لمجتمــع المعلومــات المنظمــة فــي جنيف)10 
- 12ديســمبر2003، ( وتونــس)16، 18نوفمبــر)200( أن حريــة التعبيــر وحريــة الــرأي والحــق 
فــي اســتقاء المعلومــات و الأفــكار وتلقيهــا ونشــرها بغــض النظــر عــن الحــدود الجغرافيــة علــى 
ــة  ــن 19 و29 مــن الإعــلان العالمــي لحقــوق الإنســان، هــي الفرضي النحــو المكــرس فــي المادتي
ــة  ــس القم ــن نف ــد 46 م ــي البن ــات، وف ــع المعلوم ــا مجتم ــوم عليه ــي يق ــة الت ــة الضروري المنطقي

العالميــة يركــز الإعــلان علــى مبــدأ حريــة الوصــول إلــى المعلومــات والنفــاذ إليهــا.

بينمــا نصــت المــادة 9 مــن الميثــاق الأفريقــي لحقــوق الإنســان 1981 علــى : "مــن حــق كل 
فــرد أن يحصــل علــى المعلومــات "،  والمــادة 32 مــن الميثــاق العربــي لحقــوق الإنســان 2004:" 
يضمــن هــذا الميثــاق الحــق فــي الإعــلام وحريــة الــرأي والتعبيــر وكذلــك الحــق فــي اســتقاء الأنبــاء 

والأفــكار وتلقيهــا ونقلهــا إلــى الآخريــن بــأي وســيلة ودونمــا اعتبــار للحــدود الجغرافيــة..."

كمــا كفلــت الاتفاقيــة الأمريكيــة لحقــوق الإنســان 1969 الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات 
بموجــب المــادة 13 منــه كمــا يلــي:" أحقيــة كل إنســان فــي حريــة التعبيــر والفكــر، حيــث يشــتمل 
ــات  ــواع المعلوم ــف أن ــة البحــث عــن مختل ــة أخــرى، وهــي حري ــوق فرعي ــى حق ــذا الحــق عل ه

والأفــكار وتلقيهــا، ونقلهــا إلــى الآخريــن، دون اعتبــار للحــدود وبــأي وســيلة كانــت».

و بيــن الإعــلان الأمريكــي لمبــادئ حريــة التعبيــر الصــادر فــي أكتوبــر 2000 أن الحــق فــي 
الحصــول علــى المعلومــات التــي بحــوزة الدولــة هــو حــق أساســي لــكل فــرد، كمــا نصــت وثيقــة 
لنــدن حــول حريــة التعبيــر الصــادرة بموجــب اجتمــاع لــدول الكومنولــث فــي مــارس 1999 علــى 

وجــوب ضمــان تــداول المعلومــات بوصفهــا حــق قانونــي قابــل للتطبيــق. 

فــي الإطــار نفســه نصــت المــادة 10 مــن الميثــاق الأوروبــي لحقــوق الإنســان 0)19 علــى 
أنــه: " لــكل إنســان الحــق فــي حريــة التعبيــر، وهــذا الحــق يشــمل حريــة اعتنــاق الآراء، وتلقــى 

ــم المعلومــات دون تدخــل مــن الســلطات العامــة ." وتقدي

ــة التعبيــر  ــادئ حري ــة لحقــوق الإنســان والشــعوب إعـــلان مب ــة الإفريقي كمــا أصــدرت اللجن
ــان  ــوق الإنس ــة لحق ــة الإفريقي ــه اللجن ــذي اعتمدت ــا وال ــي إفريـقيـ ــات ف ــى المعلوم ــول إل والوص

الأخضري، فتيحة.)2020(. الحماية القانونية لحق المعرفة وتداول المعلومات في التشريعات العربية، الجزائر،   (1(

مصر نموذجا، مجلَّة الواحات للبحوث و الدراسات، ، المجلد 13، العدد 1، كلية الحقوق والعلوم السياسية جامعة 
غرداية،  ص7. 
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والشــعوب خــلال دورتهــا العاديــة الخامســة والســتين مــن 21 أكتوبــر إلــى 10 نوفمبــر 2019، فــي 
بانجــول، بغامبيــا، حيــث تضمــن فــي الجــزء الثالــث منــه حــق الــو صــول إلــى المعلومــات وفــق 
عــدة مبــادئ منهــا: المبــدأ 26 الــذي ينــص علــى الحــق فــي الوصــول إلــى المعلومــات التــي تحتفــظ 
بهــا الهيئــات العامــة والهيئــات الخاصــة ذات الصلــة بســرعة وبتكلفــة زهيــدة. و المبــدأ 28 الــذي 

ينــص علــى  الكشــف   الأقصــى عــن المعلومــات .

ــى  ــول عل ــي الحص ــق ف ــس الح ــى تكري ــعى إل ــي س ــع الدول ــبق أن المجتم ــا س ــح مم ويتض
المعلومــات مــن خــلال التنصيــص علــى هــذا الحــق فــي الإعلانــات والمواثيــق الدوليــة العالميــة 
ــى  ــي الوصــول إل ــم ف ــراد بحقه ــع الأف ــو تمت ــك ه ــن ذل ــدف م ــواء، واله ــد س ــى ح ــة عل والإقليمي

المعلومــات .

وممــا لا شــك فيــه أن وجــود مثــل هــذه الترســانة الكبيــرة مــن النصــوص القانونيــة الوطنيــة 
ــة  ــذه النصــوص القانوني ــل ه ــن تفعي ــد م ــذا لا ب ــزام؛ ل ــر لوجــود عنصــر الإل ــة تفتق ــا والدولي منه
لضمــان تمتــع الأفــراد بالحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات، خاصــة إذا تعلــق الأمــر بالمســاس 
بحقــوق أخــرى كالحــق فــي الصحــة والحــق فــي الحيــاة كمــا هــو الأمــر بالنســبة لفيــروس كورونــا 

ــد - 19. كوفي

المبحــث الثانــي: تجســيد الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات زمــن انتشــار 
فيــروس كورونــا 

علــى الرغــم مــن أن التشــريعات الوطنيــة والدوليــة كرســت الحــق فــي الحصــول علــى 
ــى  ــاج إل ــد - 19 يحت ــا كوفي ــروس كورون المعلومــات، إلا أن تجســيد هــذا الحــق زمــن انتشــار في
ــل  ــي تزي ــات الت ــن المعلوم ــى أقصــى حــد م ــن للمواطــن الحصــول عل وســائل وإجــراءات تضم
الغمــوض عــن جائحــة كورونــا كوفيــد19-، حتــى يتمكــن مــن حمايــة صحتــه وحياتــه فــي مواجهــة 
ــى هــذه المعلومــات.  ــي الحصــول عل ــلا دون تمتعــه بالحــق ف ــي تقــف حائ ــات الت ــود والتحدي القي

ــا  ــروس كورون ــار في ــن انتش ــات زم ــى المعلوم ــول عل ــي الحص ــق ف ــيد الح ــي تجس ويقتض
ــي : ــو الآت ــى النح ــة عل ــة والدولي ــود الوطني ــر الجه ــد- 19 تضاف كوفي

ــا  ــروس كورون ــى المعلومــات زمــن انتشــار في ــي الحصــول عل ــب الأول: تجســيد الحــق ف المطل
ــي ــى المســتوى الوطن عل

ســاهمت الجهــات الصحيــة المختلفــة ووســائل الإعــلام المختصــة فــي تعزيز ونشــر المعلومات 
المتعلقــة بكوفيــد 19-، حتــى يتمكــن الأفــراد مــن التعــرف علــى الفيــروس وكيفيــة انتقالــه والوقايــة 
منــه، والأعــراض التــي تظهــر علــى المصــاب بهــذا الفيــروس وعــدد حــالات الإصابــة بــه وكــذا 
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عــدد الوفيــات، بالإضافــة إلــى تجريــم نشــر وترويــج المعلومــات والأنبــاء الكاذبــة بيــن المواطنيــن 
بغــرض المســاس بالأمــن الوطنــي.

الفرع الأول: المؤسسات الصحية في الدولة 

يعــد الحــق فــي الحصـــول علــى المعلومــات ملازمــا للحق فــي الصحــة فكلما مكنــت الحكومات 
شـــعوبها مــن الحصـــول علـــى المعلومــات المتعلقــة بالصحــة كان لذلـــك أثــر إيجابــي علــى صحـــة 
المجتمـــع، والعكـــس صحيـــح، وهـــو مــا يعنــي أن الإقــرار بالعلاقــة الســابقة مـــن شـــأنه أن يتيـــح 

مكافحـــة أكثـر فعاليـة ضـد التضليـل. )1)

ــع  ــاون م ــفيات بالتع ــياق طــورت وزارة الصحــة والســكان وإصــلاح المستش ــذا الس ــي ه وف
منظمــة الصحــة العالميــة فــي الجزائــر، خطــة إعلاميــة كجــزء مــن الوقايــة مــن فيــروس كورونــا 
.ويأتــي إطــلاق هــذا التخطيــط الإعلامــي مباشــرة بعــد تفعيــل نظــام المراقبــة والإنــذار فــي فيفــري 
علــى المســتوى الوطنــي بمجــرد أن أعلنــت منظمــة الصحــة العالميــة عــن انتشــار فيــروس كورونا. 
وقــد تــم تعزيــز هــذا النظــام بعــد تســجيل أول حالــة لفيــروس كورونــا فــي الجزائــر فــي )2 فيفــري 
2020 لمواطــن إيطالــي يعمــل فــي جنــوب البــلاد، وصــل فــي 17 فيفــري 2020 إلــى الجزائــر 

مــن إيطاليــا.)2)

كمــا وضعــت وزارة الصحــة والســكان وإصــلاح المستشــفيات بالجزائــر علــى موقعهــا منصــة 
رقميــة للحصــول علــى المعلومــات حــول فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 بمعية مؤسســة دعــم تطوير 
الرقمنــة، و تشــمل المنصــة معلومــات حــول فيــروس كورونــا كوفيــد - 19، الخريطــة الوبائيــة، 
ــث يتمكــن المواطــن مــن  ــة، ...حي ــة، تعليمــات صحي ــة covid-19، أســئلة متداول ــات صحفي بيان
خــلال الولــوج إلــى هــذه المنصــة مــن الحصــول علــى المعلومــات -حســب آخــر تحديــث وبصــورة 

دوريــة- بخصــوص عــدد الحــالات المؤكــدة، عــدد الوفيــات، حــالات الشــفاء ...إلــخ .)3)

ــة بالإعــلان  ــة المجتمع والجهــات الصحي ــوم وزارة الصحــة ووقاي ــة الإمــارات تق ــي دول و ف
عــن أي معلومــات صحيــة، وإصــدار واعتمــاد الإرشــادات الصحيــة فــي الدولــة، بالإضافــة إلــى 
إصــدار الإرشــادات الصحيــة التــي تتعلــق بالأوبئــة بعــد اعتماد الهيئــة الوطنيــة لإدارة الطــوارئ 

المرصد الأورو متوسطي لحقوق الإنسان.  ) 2020(. حرية الصحافة. قيود متزايدة باسم كورونا، متاح على   (1(

الموقع: https://euromedmonitor.org/، تاريخ الاطلاع: 27 - 06 - 2020، التوقيت: 12:17.

 ،http://covid19.sante.gov.dz بالجزائر)2020):  المستشفيات  واصلاح  والسكان  الصحة  وزارة  موقع   (2(

تاريخ الإطلاع:03 - 11 - 2020، التوقيت:0):22.

 ،:http://covid19.sante.gov.dz(2020(بالجزائر المستشفيات  واصلاح  والسكان  الصحة  وزارة  موقع   (3(

تاريخ الاطلاع: 03 - 11 - 2020، التوقيت: )23:4.
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والأزمــات والكــوارث.)1)

أمــا فــي مصــر فقــد أكــدت مؤسســة حريــة الفكــر والتعبيــر علــى الخطــوة الإيجابيــة المتمثلــة 
ــداد  ــن أع ــات ع ــة المعلوم ــوي كاف ــا يح ــا إلكترونيًّ ــة موقعً ــة المصري ــلاق وزارة الصح ــي إط ف
الإصابــات والوفيــات والحــالات التــي تــم شــفاؤها ...، إلا أن عمليــات الإفصــاح عــن المعلومــات 
مــن قبــل الجهــات المعنيــة "وزارة الصحــة، مجلــس الــوزراء" شــابها كثيــر مــن العــوار، ســواء 
مــن حيــث نقــص تلــك المعلومــات أو عــدم ملاءمــة إتاحتهــا بالشــكل الــذي قيـّـد مــن قــدرة الصحفييــن 

والمتخصصيــن علــى تحليــل تلــك الأرقــام والبيانــات.)2)

الفرع الثاني: وسائــــل الإعـــلام 

ــاول  ــي تتن ــؤدي وســائل الإعــلام بمختلــف أنواعهــا دورا هامــا فــي التصــدي للشــائعات الت ت
فيــروس كورونــا، وذلــك بنشــر المعلومــات الميدانيــة وعــرض الوقائــع مــن مصادرهــا الحقيقيــة 
لدحــض الشــائعات. لــذا يتوجــب علــى وســائل الإعــلام والإعلامييــن ضــرورة الالتــزام بأخلاقيــات 
ومواثيــق الإعــلام الوطنيــة والإقليميــة والدوليــة، والتمتــع بالكفــاءة المهنيــة مــن حيــث الموضوعيــة 

والصــدق والأمانــة، مــع الالتــزام بالقوانيــن الوطنيــة التــي تنظــم عمــل وســائل الإعــلام)3).

ــة  ــة الجزائري ــإن الحكوم ــفيات ف ــكان وإصــلاح المستش ــة والس ــع وزارة الصح ــب موق وحس
اتبعــت خطــة تتمثــل فــي إنشــاء مركــز لاســتقبال المكالمــات علــى الرقــم المجانــي 30 - 30، الــذي 
تــم إطلاقــه علــى المســتوى المركــزي، كمــا أن المركــز قــد تلقــى منــذ افتتاحــه، عــدة نــداءات مــن 
ــه.  ــة من ــه ووســائل الوقاي ــا، وســائل انتقال ــروس كورون ــون توضيحــات حــول في ــن يطلب المواطني
ــن  ــن المحليي ــع المديري ــى جمي ــات خاصــة إل ــك، أرســلت وزارة الصحــة تعليم ــى ذل ــة إل بالإضاف
للصحــة والســكان  مــن أجــل تعزيــز إجــراءات الاتصــال لصالــح الجمهــور العــام عبــر القنــوات 
الإذاعيــة وتنظيــم حمــلات توعيــة حــول الأنفلونزا الموســمية وفيــروس كورونا، بســبب أعراضهما 

https://u.ae/ar-ae/ الموقع:  على  متاح  كوفيد19-.)2020(،  المستجد  كورونا  فيروس  مكافحة  تشريعات   (1(

information، تاريخ الاطلاع: 01 / 08 / 2020، التوقيت :14:)1.

سارة، محسن.)2020(. حرية التعبير في زمن التباعد الاجتماعي، التقرير ربع السنوي الأول عن حالة حرية   (2(

التعبير في مصر متاح على الموقع: https://afteegypt.org/، تاريخ الاطلاع: 01 / 07 / 2020، التوقيت: 
.12:02

خالد إبراهيم، عبد العزيز إسحاق.)2020(. دور وسائل الإعلام في مواجهة شائعات أزمة فيروس كورونا، متاح   (3(

على الموقع: https://www.sharjah24.ae/ar، تاريخ الإطلاع 01 أوت 2020، التوقيت: 22:26. للمزيد 
 Journalisme ,liberté de la presse et COVID-19,in : https://en.unesco.org/, أيضا.  أنظر 

.Date de visionnage: 18 / 07 / 2020, heure: 22h50
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المماثلــة، كمــا ســتعقد الــوزارة مؤتمــرات صحفيــة حســب احتياجــات وتطــورات الوضــع.)1)

فكلمــا ســمحت الجهــات الحكوميــة المعنيــة بالأزمــة بتدفــق المعلومــات بــكل شــفافية ســاعدت 
الإعــلام علــى القيــام بــدوره، بينمــا يــؤدي غيــاب المعلومــات إلــى ظهــور الشــائعات حــول الأزمــة، 
الأمــر الــذي قــد يعرقــل الجهــود الحكوميــة فــي إدارتهــا. فمنــذ الإعــلان عــن تفشــي فيــروس كورونا 
فــي العديــد مــن دول العالــم، والإعــلام الإماراتــي يقــوم، ومــا يــزال، بــدور فاعــل ومؤثــر ورئيســي 
فــي إدارة أزمــة انتشــار فيــروس كورونــا، علــى صعيــد تقديــم المعلومــات أولاً بــأول  وبــكل شــفافية 

لإظهــار الحقائــق للمجتمــع الإماراتــي والدولــي.)2)

الفرع الثالث: تجريم نشر وترويج الأنباء الكاذبة 

ــة  ــة عام ــة بصف ــر الصحيح ــة وغي ــات الغامض ــج المعلوم ــائعات وتروي ــار الش ــرا لانتش نظ
وحــول فيــروس كورونــا فيــروس كوفيــد - 19 خصوصــا دأبــت الــدول علــى تجريــم نشــر وترويــج 
ــى  ــذا البحــث عل ــي ه ــات، وسنســلط الضــوء ف ــن العقوب ــل قواني ــة مــن خــلال تعدي ــاء الكاذب الأنب

بعــض القوانيــن علــى ســبيل المثــال لا الحصــر.

ــم  ــدل ويتم ــل 2020 يع ــي 28 أفري ــؤرخ ف ــم 20 - 06 م ــون رق ــر قان ــد أصــدرت الجزائ فق
ــري  ــات الجزائ ــون العقوب ــن قان ــوان 1966 والمتضم ــي 8 ج ــؤرخ ف ــم 66 156- الم ــر رق الأم
ــن  ــة م ــنوات  وبغرام ــلاث س ــى ث ــنة  إل ــن س ــس م ــب بالحب ــرر:" يعاق ــادة 197 مك ــن الم ضم
100.000 دج إلــى 300.000دج، كل مــن ينشــر أو يــروج عمــدا، بــأي وســيلة كانــت، أخبــارا أو 

أنبــاء كاذبــة أو مغرضــة بيــن الجمهــور يكــون مــن شــأنها المســاس بالأمــن العمومــي أو النظــام 
ــة العــود."  ــي حال ــة ف العــام. تضاعــف العقوب

وقــد اعتمــد مجلــس الــوزراء بالإمــارات قــراراً بخصــوص نشــر وتبــادل المعلومــات الصحيــة 
ــة  ــة ذات العلاق ــا، والمعلومــات الخاطئ ــروس كورون ــة كفي الخاصــة بالأمــراض الســارية والأوبئ
بصحــة الإنســان، وذلــك بهــدف الحفــاظ علــى صحــة وســلامة المجتمــع، والتصــدي لأي معلومــات 
ــرأي  ــل ال ــى تضلي ــل عل ــع، وتعم ــي المجتم ــلبية ف ــات س ــا تداعي ــون له ــد يك ــة ق ــة مغلوط صحي
العــام، ويتــم بنــاء علــى القــرار فــرض غرامــات تصــل قيمتهــا لـــ 20 ألــف درهــم علــى المخالفيــن، 
ــة  ــة أو المضلل ــة الكاذب ــن يقومــون بنشــر أو إعــادة نشــر المعلومــات أو الإرشــادات الصحي والذي

الاطلاع:  تاريخ   ،http://covid19.cipalgerie.com الموقع:    على  :متاح  الجزائرية  الحكومة  إجراءات   (1(

)1 - 10 - 2020، التوقيت: 20:3. 

يوسف، جمعة الحداد.)2020( .دور الإعلام في مواجهة الأزمات، فيروس  كورونا نموذجا، بتاريخ 06أفريل   (2(

01أوت2020،  الاطلاع:  تاريخ   ،http://nationshield.ae/index.php الموقع:  على  متاح   ،2020

التوقيت:23:47.
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أو المغلوطــة، حيــث تتولــى وزارة الصحــة ووقايــة المجتمــع أو الجهــة الصحيــة بفــرض الغرامــة 
ــر أمــن المعلومــات  ــزام بمعايي ــة عــدم الالت ــة مخالف ــي حال ــرار.)1) وف ــذ الق ــزام بتنفي ومتابعــة الالت
المعتمــدة فــي المنشــآت الصحيــة الحكوميــة أو الخاصــة أو الإخــلال بهــا تفــرض غرامــة 0.000) 

درهــم.)2)

ــى أن :"يعاقــب بالســجن  ــات الإماراتــي عل ــون العقوب وتنــص المــادة 197 مكــرر 2 مــن قان
ــة المعلومــات أو أيــة  المؤقــت كل مــن اســتعمل أيــة وســيلة مــن وســائل الاتصــال أو وســائل تقني
ــال مــن شــأنها المســاس  ــى أفع ــار أو التحريــض عل ــات   أو أخب ــي نشــر معلوم وســيلة أخــرى ف
بالنظــام العــام". كمــا  أن المــادة 198 مكــرر مــن قانــون العقوبــات الاتحــادي، تنــص علــى معاقبــة 
ــرة،  ــات مثي ــث دعاي ــة أو مغرضــة، أو ب ــات أو شــائعات كاذب ــاراً أو بيان ــداً أخب ــن أذاع عم كل م
ــاق الضــرر  ــاس، أو إلح ــن الن ــاء الرعــب بي ــام، أو إلق ــن الع ــر الأم ــك تكدي ــأن ذل ــن ش إذا كان م

ــة.)3) بالمصلحــة العام

ــم 2 لســنة 2020  ــون رق ــادة 136 مكــرر بموجــب القان ــت الم ــد أضاف ــا بالنســبة لقطــر فق أم
للقانــون رقــم 11 لســنة 2004 المتعلــق  بقانــون العقوبــات والتــي نصــت علــى أنه: "يعاقــب بالحبس 
ــا ل )100,000(،  ــف ري ــة أل ــى مائ ــد عل ــي لا تزي ــة الت ــدة لا تجــاوز خمــس ســنوات وبالغرام م
ــار  ــات أو أخب ــن، كل مــن أذاع أو نشــر أو أعــاد نشــر إشــاعات أو بيان ــن العقوبتي أو بإحــدى هاتي
كاذبــة أو مغرضــة أو دعايــة مثيــرة، فــي الداخــل أو فــي الخــارج، متــى كان ذلــك بقصــد الإضــرار 
بالمصالــح الوطنيــة أو إثــارة الــرأي العــام أو المســاس بالنظــام الاجتماعــي  أو النظــام العــام 

ــة".)4) للدول

المطلــب الثانــي: تجســيد الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات زمــن انتشــار فيــروس كورونــا 
علــى المســتوى الدولــي 

ــة  ــم المعلومــات الدقيق ــة فــي ســبيل تقدي ــذل الجهــود الفعال ــى ب ــة الأمــم المتحــدة إل ســعت هيئ

الخاصة  الصحية  المعلومات  وتبادل  نشر  بخصوص  قراراً  يعتمد  الوزراء  مجلس  العلي.)2020(.  عماد،   (1(

بالأمراض السارية والأوبئة، متاح على الموقع: http://wam.ae/ar/details/139(302837467، تاريخ 
الاطلاع: 02 / 08 / 202، التوقيت: 14:34.

قرار النائب العام للدولة رقم 38 لسنة 2020، قائمة المخالفات والغرامات المحدثة، آخر تحديث في 23 جوان   (2(

2020، متاح على الموقع: https://u.ae/-/media، تاريخ الاطلاع: 01 / 8 / 2020، التوقيت: )4:)1.

قانون العقوبات الإماراتي بموجب مرسوم بقانون اتحادي رقم )7( لسنة 2016م  بتعديل بعض أحكام قانون   (3(

العقوبات الصادر بالقانون الاتحادي رقم )3( لسنة 1987م

 ،2 العقوبات، الجريدة الرسمية عدد  المتعلق بقانون   2004 11 لسنة  للقانون رقم   2020 2 لسنة  القانون رقم   (4(

الصادرة بتاريخ 19 - 01 - 2020.
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والواضحــة حــول انتشــار فيــروس كورونــا المســتجد اعتمــادا علــى موقــع منظمــة الصحــة العالميــة 
ــادرة  ــلال مب ــن خ ــة م ــة التابع ــالات العالمي ــة وإدارة الاتص ــة والموثوق ــات الدقيق ــم المعلوم لتقدي
"فيريفايــد" "Verified" )مثبــت( لمكافحــة تنامــي آفــة المعلومــات المضللــة بشــأن كوفيــد - 19.)1)

الفرع الأول: منظمة الصحة العالمية

ــال انتشــار الأمــراض  ــم احتم ــى جمــع المعلومــات وتقيي ــة عل تعمــل منظمــة الصحــة العالمي
فــي حالــة تلقــي المنظمــة معلومــات عــن حــدث قــد يشــكل طارئــة مــن طــوارئ الصحــة العموميــة 

تثيــر قلقــا دوليــا.  

ــن الاطــلاع  ــه بإمــكان المواطني ــة مــن خــلال موقعهــا أن ــد أكــدت منظمــة الصحــة العالمي وق
ــة  بشــأن  ــادات صــادرة عــن المنظم ــات وإرش ــى معلوم ــة عل ــة العالمي ــة الصح ــع منظم ــي موق ف
فاشــية مــرض فيــروس كورونــا "COVID - 19" والتــي أبلــغ عنهــا لأول  مــرة بمدينــة ووهــان 
الصينيــة يــوم 31 ديســمبر 2019. ويرُجــى المواظبــة علــى  زيــارة هــذه  الصفحــة للاطــلاع علــى 
أحــدث المعلومــات عنهــا يوميــاً.  وتعمــل المنظمــة عــن كثــب مــع الخبــراء العالمييــن والحكومــات 
ــع  ــد، وتتب ــروس الجدي ــذا الفي ــن ه ــة ع ــارف العلمي ــيع نطــاق  المع ــي توس والشــركاء للإســراع ف
خطــى انتشــاره  وإســداء المشــورة إلــى  البلــدان والأفــراد بشــأن التدابيــر المتخــذة لحمايــة الصحــة 

ــة دون انتشــار هــذه  الفاشــية. )2)   والحيلول

)"Verified"الفرع الثاني: إدارة الاتصالات العالمية التابعة للأمم المتحدة)مبادرة فيريفايد

ــد" إلــى مكافحــة تنامــي آفــة المعلومــات  ــادرة "فيريفاي  تســعى الأمــم المتحــدة مــن خــلال مب
المضللــة بشــأن كوفيــد19- مــن خــلال زيــادة حجــم ومــدى انتشــار المعلومــات الموثوقــة والدقيقــة 
وقــد أعلــن الأميــن العــام للأمــم المتحــدة، "أنطونيــو غوتيريــش"، عــن المبــادرة التــي تهــدف إلــى 
عــدم تــرك الفضــاءات الافتراضيــة للذيــن   يتاجــرون بالأكاذيــب، لأن المعلومــات الخاطئــة تنتشــر 
ــى الوصــول  ــدة إل ــم المتح ــل الأم ــات مث ــاء والمؤسس ــاج العلم ــا يحت ــت، ولمواجهته ــر الإنترن عب
إلــى النــاس بمعلومــات دقيقــة يمكنهــم الوثــوق بها.كمــا أن المعلومــات الخاطئــة التــي تنتشــر عبــر 

القنــوات الرقميــة فــي العديــد مــن البلــدان، تــؤدي إلــى إعاقــة اســتجابة الصحــة العامــة.)3)

https://www. :الأمم المتحدة تطلق مبادرة عالمية لمكافحة المعلومات المضللة )2020(.متاح على الموقع  (1(

un.org/ar/coronavirus تاريخ الاطلاع: 28 - 06 - 220، التوقيت: )20:3.

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/ الموقع:  على  كوفيد19-:متاح  كورونا  فيروس   (2(

novel-coronavirus-2019، تاريخ الإطلاع:)0 - 11 - 2020، التوقيت: )):21.

الموقع:  على  متاح  المضللة:  المعلومات  لمكافحة  عالمية  مبادرة  تطلق  المتحدة  صحفى.)2020(.الأمم  بيان   (3(

https://www.un.org/ar/coronavirus
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ــة  ــن تتحقــق إلا إذا أتُيحــت لــكل شــخص إمكاني ــاره ل إن  القــدرة علــى احتــواء الفيــروس وآث
ــة  ــة والكاذب ــر الدقيق ــات غي ــدي للمعلوم ــا، والتص ــوق به ــة وموث ــات دقيق ــى معلوم ــول إل الوص
ــة تنتشــر مــن  ــات المضللّ ــم المتحــدة، لأن المعلوم ــا الأم ــي أطلقته ــادرة  Verifie الت بواســطة مب

ــاس. )1) ــن الن ــة ويبعــث الخــوف بي ــد المخاطــر الصحي ــا يزي ــى آخــر، م شــخصٍ إل

الفرع الثالث: منظمة اليونسكو 

ــكار  ــر للأف ــق الح ــز التدف ــؤولية تعزي ــا مس ــوط به ــدة المن ــم المتح ــكو وكالة الأم ــدّ اليونس تع
وترحــب اليونســكو بالجهــود الحثيثــة التــي تبذلهــا هيئــات الاتصــالات والمعلومــات فــي مواجهــة 
ــات  ــف المعلوم ــاة، وكش ــذة للحي ــاركة المعلومات المنق ــك مش ــي  ذل ــا ف ــد - 19، وبم ــة كوفي أزم

ــات.)2) ــاع بالمعلوم ــاع بالحــق الأساســي للانتف ــز الانتف ــة، تعزي المضلل

ــكو  ــل اليونس ــدار دلي ــى إص ــن إل ــراء الدوليي ــن الخب ــة  م ــن   مجموع ــاون بي ــد أدى التع  وق
ــل سلســلة مــن الأدوات  ــة والتصــدي لهــا، ويشــمل هــذا الدلي ــإدراك المعلومــات المضلل ــي ب المعن
ــار  ــق بانتش ــا يتعل ــادة فيم ــر المض ــاذ التدابي ــة واتخ ــات المضلل ــأن المعلوم ــة بش ــة بالتوعي الكفيل

ــد - 19.)3) ــة كوفي ــأن جائح ــات بش المعلوم

الفرع الرابع: المفوضية الأوروبية والمعهد الأوروبي للمعلوماتية الحيوية

قامــت المفوضيــة الأوروبيــة والمعهــد الأوروبــي للمعلوماتيــة الحيويــة بنشــر منصــة بيانــات 
كوفيــد - 19 التــي تســهر علــى الجمــع الســريع وتبــادل البيانــات الشــاملة لبيانــات البحــث المتاحــة 
مــن مصــادر مختلفــة لمجتمعــات البحــث الأوروبيــة والعالميــة، كمــا تســاعد المفوضيــة الأوروبيــة 
فــي مكافحــة التضليــل مــن خــلال العمــل بشــكل وثيــق مــع منصــات الانترنيــت بتشــجيعهم علــى 

الترويــج لمصــادر موثــوق بهــا، وتقليــص المحتــوى الــذي اكتشــف بأنــه زائــف أو مضلــل.)4)

https://  :فيرفايد.)2020(. لم نكن يومًا بحاجة إلى معلومات دقيقة وموثقّة أكثر من يومنا هذا، متاح على الموقع  (1(

shareverified.com/ar

الموقع:  على  متاح  كورونا،  مواجهة  في  الرقمية  التكنولوجيا  لدعم  مركز  تؤسس  اليونسكو  كشاف.)2020(.   (2(

https://www.kachaf.com

بالمعلومات،  الانتفاع  وتعزيز  الإعلام،  وسائط  دعم  إجراءات  لكوفيد19-.)2020(.  التصدي  موارد  مركز   (3(

https://ar.unesco. : :وتسخير التكنولوجيا الرقمية في مواجهة الجائحة، متاح على موقع منظمة اليونسكو
  / org/covid19

)4)  إبراهيم، أولتيت.)2020(. كوفيد 19 و أزمة المعلومات . في كتاب حالة الطوارئ الصحية، التدابير القانونية 

والاقتصادية والسياسية وأبعادها، ص02).المغرب، منشورات مركز تكامل للدراسات والأبحاث.
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الفرع الخامس: الوسائط الإعلامية المفتوحة والمهنيةّ 

ســاهمت الوســائط الإعلاميــة المفتوحــة والمهنيــة فــي نشــر المعلومــات حــول فيــروس كورونــا 
ــة، ولكنهــا أصبحــت أيضًــا  ــدة مــن العزل ــرات ممت ــى نطــاق واســع مــن خــلال فت ــد - 19عل كوفي
ســاحة معركــة لســرد الروايــات حــول الوبــاء، الأمــر الــذي أدى إلــى بــذل جهــودًا لتجميــع البيانــات 
ــاول الجمهــور  ــي متن ــات، وجعلهــا ف ــار والوفي ــام الخاصــة بالعــدوى والاختب ــق مــن الأرق والتحق

عبــر الإنترنــت)1).

حيــث  يصَُنِــف يوتيــوب فيــروس كورونــا  ضمــن المواضيــع الحساســة، و يجــري حــذف أي 
ــذي أدى   ــه لتوجيهــات محــددة. وهــو الأمــر ال ــة عــدم امتثال ــد19- فــي حال محتــوى مرتبــط بكوفي
ــن  ــا، ويتضم ــروس كورون ــأن في ــة بش ــات الموثوق ــزاً للمعلوم ــاء مرك ــبوك إلى إنش ــركة  فيس بش
التحديثــات الفوريــة القادمــة مــن الســلطات الصحيــة الوطنيــة والمنظمــات العالميــة مثــل منظمــة 

ــة.)2) الصحــة العالمي

وبالنســبة للمعلومــات المضللــة ســيحذف تويتــر المحتــوى غيــر المتوافــق مــع محتــوى 
معلومــات الصحــة العامــة المصــرح بهــا. فشــركات التكنولوجيــا التــي تتعامــل مــع الوبــاء تواجــه 
تحديًــا كبيــرًا عندمــا يتعلــق الأمــر بالأخبــار المزيفــة علــى هــذه المنصــات، أيــن يمكــن اعتبارهــا 
ــة.)3) ــة المنتظم ــات المضلل ــاس بســبب المعلوم ــن الن ــط بي ــم الخل ــث يت ــر، حي ــة التعبي ــة حري قضي

ــادات  ــم إرش ــروس كورونا لتقدي ــأن في ــزاً للمعلومات بش ــنت شــركة واتس أب مرك ــا دشّ  كم
ــة للتنفيــذ للعامليــن فــي مجالــي الصحــة والتعليــم وقــادة المجتمــع والمنظمــات غيــر  بســيطة وقابل
الربحيــة والحكومــات المحليــة والشــركات المحليــة التــي تعتمــد علــى هــذا التطبيــق فــي اتصالاتهــا. 
كمــا يقــدم الموقــع نصائــح ومــوارد عامــة للمســتخدمين حــول العالــم للحــد مــن انتشــار الشــائعات 

والاطــلاع علــى مصــادر دقيقــة بشــأن القضايــا الصحيــة.)4)

ــات  ــائل التواصــل الاجتماعــي لنشــر المعلوم ــن طــرف وس ــة م ــودات المبذول ــم المجه ورغ
الصحيحــة والدقيقــة زمــن انتشــار فيــروس كورونــا كوفيــد - 19 وغربلــة المعلومــات غيــر 

(1( Robert A. Fahey, Airo Hino :COVID-19, digital privacy, and the social limits on 
data-focused public health responses, International Journal of Information Manage-
ment, Volume 55, December 2020, 102181,pp1,2.in sit: https://reader.elsevier.com

مركز موارد التصدي لكوفيد19-، مرجع سابق  (2(

(3( Jordan Higgins :  Right To Information in the Time of COVID -19,07 - 04 - 2020,dat 
de visionage :01 - 11 - 2020, in sit: https://gfmd.info; heur20:20.

مركز موارد التصدي لكوفيد19-، مرجع سابق.  (4(
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ــى  ــن عل ــول المواط ــان دون حص ــب الأحي ــي أغل ــت ف ــائعات حال ــرة الش ــة، إلا أن  كث الصحيح
ــه .  ــى حيات ــاظ عل ــه  والحف ــة صحت ــن حماي ــه م ــي تمكن ــة الت ــات الدقيق المعلوم

المبحــث الثالــث: القيــود والتحديــات التــي تواجــه الحــق فــي الحصــول علــى 
المعلومــات التــي رافقــت انتشــار فيــروس كورونــا كوفيــد - 19

اتخــذت المؤسســات الوطنيــة والدوليــة عــدة إجــراءات وبذلــت العديــد مــن المجهــودات  فــي 
ســبيل احتــواء فيــروس كورونــا كوفيــد- 19، مــن خــلال نشــر أكبــر قــدر ممكــن مــن المعلومــات 
حولــه، إلا أن مجموعــة مــن القيــود و التحديــات ظهــرت للعيــان تواجــه الحــق فــي الحصــول علــى 
المعلومــات، حيــث رافــق انتشــار هــذا الفيــروس مــا أطلقــت عليــه منظمــة الصحــة العالميــة اســم 
"وبــاء المعلومــات" المضللــة. وفــي مــا يلــي نتطــرق لأهــم القيــود و التحديــات التــي تواجــه الحــق 

فــي الحصــول علــى المعلومــات زمــن انتشــار فيــروس كورونــا.

المطلــب الأول: القيــود التــي تضبــط الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات التــي رافقــت انتشــار 
فيــروس كورونــا كوفيــد - 19

ــات نذكــر منهــا الحــق فــي  ــود وتحدي ــى المعلومــات عــدة قي يواجــه الحــق فــي الحصــول عل
ــي. ــن الوطن ــة والأم الخصوصي

الفرع الأول: تقييد الحق في الحصول على المعلومات بالحق في الخصوصية

ــي  ــى الحــق ف ــداء عل ــر الاعت ــم مظاه ــن أه ــات الشــخصية م ــى المعلوم ــر الاطــلاع عل يعتب
ــة أو  ــت صحي ــواء كان ــات، س ــذه المعلوم ــي ه ــد ف ــره تتجس ــل مظاه ــم أن ج ــة، بحك الخصوصي

ــة.)1) ــة وصح ــن دق ــه م ــع ب ــا تتمت ــى م ــة إل ــخ، إضاف ــية أو مالية...إل سياس

ــة  ــل الاســم والموطــن والحال ــات مجــردة مث ــق ببيان ــة تتعل ــد تكــون موضوعي ــات ق فالمعلوم
المدنيــة، ومعلومــات اســمية تتعلــق بالحــق فــي الحيــاة الخاصــة للأفــراد كالبيانــات الخاصــة بحالتــه 
الصحيــة والماليــة والوظيفيــة والمهنيــة والعائليــة...)2)، بمعنــى أن البيانــات الشــخصية تشــمل 
ــراد  ــاة خاصــة لأحــد الأف ــا أو بحي ــا وشــخصا معين ــا معين ــي تخــص ميدان ــات الخاصــة الت المعطي

ــات الشــخصية.)3) ــق عليهــا المعطي ــي يطل والت

لعجال، منيرة.)2011( الحق في الإطلاع على المعلومات في القانون الجزائري، مرجع سابق، ص 71.  (1(

نهلا، عبد القادر المومني.)2008(. الجرائم المعلوماتية. ط1.الأردن، دار الثقافة للنشر والتوزيع، ص ص 168،   (2(

.169

هند، الصيادي.))200(.حماية المعطيات الشخصية والدستور، رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم السياسية،   (3(
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ــات الأفــراد  ــة لاختــراق خصوصي ــر أداة فعال ــر بالذكــر أن التطــور التكنولوجــي يعتب والجدي
بالاطــلاع علــى المعلومــات والبيانــات اللصيقــة بذاتهــم وانتهاكهــا خاصــة مــع الانتشــار الواســع 
ــات  ــي معلوم ــفي ف ــي أو التعس ــر القانون ــل غي ــات فالتدخ ــة للبيان ــة الآلي ــرق المعالج ــاق لط النط
الأفــراد عــن طريــق إتلافهــا، تغييــر محتواهــا، كشــفها أو الدخــول إليهــا بــدون إذن أصحابهــا يمثــل 

ــة. انتهــاكا صارخــا للخصوصي

وقــد نــص الدســتور الجزائــري لســنة 2016 فــي المــادة 46 فقــرة 4 علــى أن:" حمايــة 
الأشــخاص الطبيعييــن فــي مجــال المعطيــات ذات الطابــع الشــخصي حــق أساســي يضمنــه القانــون 

ــى انتهاكــه".  ويعاقــب عل

ــنة 2018  ــم 18 - 07 لس ــون رق ــن القان ــرة1 م ــة فق ــادة الثالث ــت الم ــار نص ــذا الإط ــي ه ف
ــع الشــخصي  ــات ذات الطاب ــن فــي مجــال معالجــة المعطي ــة الأشــخاص الطبيعيي ــق بحماي والمتعل
علــى:" المعطيــات ذات الطابــع الشــخصي هــي كل معلومــة بغــض النظــر عــن دعامتهــا متعلقــة 

ــه." ــرف علي ــل للتع ــرف أو قاب بشــخص مع

ــذي  ــا وحقــوق الإنســان ال ــات البيولوجي كمــا نصــت المــادة 9 مــن الإعــلان العالمــي لأخلاقي
اعتمــد فــي 19 أكتوبــر )200 خــلال المؤتمــر العــام لليونســكو علــى:" ينبغــي احتــرام حرمــة الحياة 
الخاصــة للأشــخاص المعنييــن وســرية المعلومــات الشــخصية المتعلقــة بهــم، وينبغــي الحــرص إلى 
أقصــى حــد ممكــن علــى ألا تســتخدم هــذه المعلومــات أو تفشــى لأغــراض غيــر الأغــراض التــي 
جمعــت مــن أجلهــا،  أو التــي قبــل بهــا، بمــا يتفــق مــع القوانيــن الدوليــة ولاســيما القانــون الدولــي 

لحقــوق الإنســان".

ــان  ــوق الإنس ــة حق ــة لحماي ــة الأوروبي ــن الاتفاقي ــادة 10م ــت الم ــك نص ــى ذل ــة إل بالإضاف
ــان  ــوق الإنس ــة حق ــب، اتفاقي ــي والط ــق البيولوج ــق بالتطبي ــا يتعل ــري فيم ــن البش ــة الكائ وكرام
والطــب الحيــوي التــي اعتمدهــا مجلــس أوروبــا، فــي عــام 1997  علــى :" لــكل شــخص الحــق 
فــي احتــرام الحيــاة الخاصــة فيمــا يتعلــق بالمعلومــات المتعلقــة بصحتــه، يحــق لــكل شــخص معرفــة 
أي معلومــات تــم جمعهــا حــول صحتــه، ومــع ذلــك فإنــه يجــب مراعــاة رغبــة الأفــراد فــي عــدم 

ــك." إبلاغهــم بذل

ويتضــح مــن النصــوص القانونيــة أعــلاه أن الحــق فــي المعلومــات الشــخصية يكفــل حمايــة 
ــة  ــة أو إلكتروني ــة آلي ــن كل معالج ــه الخاصــة م ــان وبحيات ــة الإنس ــة بذاتي ــات المتعلق كل المعلوم
تهــدف إلــى انتهــاك خصوصيــات الأفــراد؛ ومــن ثــم فــإن الخصوصيــة فــي حقيقتهــا قيــد علــى حــق 
الحصــول علــى المعلومــات، خاصــة إذا كان تقديــم المعلومــات يشــكل مساسًــا بخصوصيــة بعــض 

جامعة المنار، تونس، ص 13.
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المرضــى فــي بعــض الحــالات كحالــة الإصابــة بفيــروس كورونــا كوفيــد19-، وتكتمهــم علــى ذلك، 
الأمــر الــذي يــؤدي إلــى انتشــار العــدوى بيــن الأفــراد وعــدم أخــذ الاحتياطــات اللازمــة مــن طــرف 
ــى معلومــات حــول الشــخص المصــاب  ــت الحصــول عل ــي نفــس الوق ــن مــن حقهــم ف ــر الذي الغي

قصــد تجنــب الاحتــكاك بــه.

الفرع الثاني: تقييد الحق في الحصول على المعلومات بالأمن الوطني

تعــد المعلومــات المتعلقــة بالأمــن الوطنــي مــن المعلومــات التــي تحــرص كل الــدول علــى عــدم 
إطــلاع الجمهــور عليهــا لحساســيتها ولارتباطهــا بمقتضيــات الدفــاع الوطنــي وبأمن الدولــة الداخلي 
والخارجــي واعتبارهــا معلومــات حيويــة للــدول لا يجــوز نشــرها، لمــا فيــه مــن مســاس بالأمــن 
ــكري والاقتصــادي  ــد العس ــن البع ــي تتضم ــة، والت ــاده المختلف ــامل، وبأبع ــه الش ــي بمفهوم الوطن
والاجتماعــي، كمــا يدخــل ضمــن المســاس بالمصالــح المشــروعة للمؤسســات كالسياســة الخارجيــة 

للــدول وعلاقاتهــا الدوليــة مــع مكونــات المجتمــع الدولــي .)1)

ــت  ــي رافق ــات الت ــى المعلوم ــي الحصــول عل ــه الحــق ف ــي تواج ــات الت ــي: التحدي ــب الثان المطل
ــد - 19 ــا كوفي ــروس كورون ــار في انتش

يواجه الحق في الحصول على المعلومات عدة تحديات وعوائق نذكر من بينها:

الفرع الأول: انعدام الوضوح والشفافية حول مصدر فيروس كورونا كوفيد - 19 و حجم انتشاره 

ــا،  ــة لانتشــار مــرض كورون ــة والسياســية تفســيرات تآمري رددت بعــض الأوســاط الإعلامي
ولا يمتلــك أحــد، إلــى الآن، القــدرة علــى التحصيــن منــه بلقــاح أو الدفــاع المســبق ضــد العــدوى، 
ومــع ذلــك، لــم يســلم كورونــا مــن التســييس حينمــا بــدأ تصويــر التهديــد القــادم مــن الفيــروس بأنــه 
أجنبــي، حيــث تبادلــت الولايــات المتحــدة والصيــن التهــم حــول مصــدر الفيــروس، فزعــم المتحــدث 
باســم الخارجيــة الصينيــة، "تشــاو لــي جيــان"، أن "الجيــش الأميركــي جلــب فيــروس كورونــا إلــى 
مدينــة ووهــان". وفــي مقابــل ذلــك، اســتخدم الرئيــس الأميركــي دونالــد ترامــب عبــارة "الفيــروس 
الصينــي"، وبــدوره ســعى وزيــر خارجيتــه، "مــارك بومبيــو"، لتحميــل الصيــن مســؤولية تفشّــي 

الوبــاء، وأطلــق عليــه مــرارًا تســمية "فيــروس ووهــان".)2). 

وقــد تعرضــت بعــض الحكومــات فــي الــدول التــي انتشــر بهــا الفيــروس فــي المراحــل الأولــى 
إلــى الاتهامــات بإخفــاء واقــع تفـــشي المــرض حتــى خرجــت الأمـــور عـــن الســـيطرة، كمــا يتــم 

رضا هميسي، )2016(، ضمان حق النفاد إلى المعلومات على ضوء الدساتير المغاربية، مجلة العلوم القانونية   (1(

والسياسية، العدد 14، جامعة الواد، الجزائر، ص ص 248، 249.

نبيل زكاوي، مرجع سابق.  (2(
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التشــكيك مــن جانــب البعــض فــي الإحصــاءات والبيانــات الرســمية التــي تصــدر عـــن بعــض الدول 
بداعــي تأثرهــا بالاعتبــارات السياســية.)1)

ــادئ الأمــر عــن تفشــي  ــي ب ــاء المعلومــات ف ــن وإخف ــكا والصي ــن أمري ــادل التهــم بي ــر تب وإث
الوبــاء وجــد الأفــراد أنفســهم مصابــون بمــرض تنفســي أثَــر علــى صحتهــم و حصــد الكثيــر مــن 
ــة  ــات الصحيحــة والدقيق ــى المعلوم ــم عل ــورة، دون حصوله ــاء المعم ــل أرج ــر كام ــوات عب الأم
حــول مــا إذا كان فعــلا هــذا المــرض نتيجــة لفيــروس تســرب مــن مختبــر بمدينــة ووهــان الصينيــة 
أم هــو عبــارة عــن غــاز الســارين الســام المنتــج مــن طــرف أمريــكا فــي مختبــر أفغانســتاني كمــا 

أشــيع علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي، أم حــرب بيولوجيــة فــي ظــل نظــام عالمــي جديــد.)2)

ــدم  ــد - 19 وع ــا كوفي ــروس كورون ــول في ــات ح ــوض المعلوم ــبق أن غم ــا س ــح مم ويتض
ــه .  ــن وحيات ــة المواط ــى صح ــلبا عل ــر س ــفافيتها يؤث ش

بشأن  الاجتماعي  التواصل  منصات  على  الكاذبة  والمعلومات  الإشاعات  انتشار  الثاني:  الفرع 
فيروس كورونا

إن انتشــار المعلومــات المضللــة علــى الإنترنــت، يشــكل أحــد التحديــات الكبــرى فــي عصرنــا 
هــذا. وفــي ســياق طــوارئ الصحــة العموميــة الراهنــة، يمكــن للتضليــل أن يقــوض جهــود مكافحــة 
المــرض واحتوائــه، وأن يــؤدي إلــى عواقــب مهــددة للحيــاة. وبالنســبة لعامــة النــاس فــي الصيــن 
وفــي مختلــف أنحــاء العالــم، فإنــه مــن حــق الجميــع الحصــول علــى معلومــات دقيقــة عــن كيفيــة 

حمايــة أنفســهم وعائلاتهــم مــن فيــروس كورونــا المســتجد.)3)

ــم  ــى تقدي ــور إل ــوء الجمه ــل لج ــة، ق ــر فعالي ــا كان الإفصــاح أكث ــه كلم ــة فإن ــوم المخالف بمفه
طلبــات المعلومــات، وكلمــا كان الإفصــاح رســمياً، قلّــت المســاحة المتوفــرة للمعلومــات المضللــة 

ــائعات.)4) والش

محمد، عبد ౫ಋ يونس.)2020(.كيف ترسم المفاهيم المتداولة ملامح "عالم ما بعد كورونا". دراسات خاصة،   (1(

العدد2، مركز المستقبل للأبحاث والدراسات المتقدمة، أبو ضبي، الإمارات العربية المتحدة، ص10، متاح على 
الموقع: https://futureuae.com/، تاريخ الإطلاع: )2 - 07 - 2020، التوقيت: 17:11.
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ويعــد توفيــر بيانــات وبائيــة دقيقــة فــي الوقــت المناســب هــو الأداة الوحيــدة الأكثــر أهميــة فــي 
منــع تفشــي الأمــراض واحتوائهــا، إذ تحتــاج المنظمــة إلــى تفســيرها وتطبيقهــا مــن أجــل تطويــر 
ــش  ــالات تف ــن ح ــة ع ــا المنظم ــغ به ــي تبُلَّ ــات الت ــح أن المعلوم ــة. فصحي ــة فعال ــلات صحي تدخ
المــرض تنشــرها وتعممهــا علــى الــدول الأخــرى للســماح لهــا باتخــاذ التدابيــر المناســبة، غيــر أن 

كونهــا مجــرد متلــق لتقاريــر تفــش المــرض، يجعلهــا تفتقــد لــدور رســمي فــي احتوائــه.)1)

الخاتمــــــة: 

تفاقمــت الآثــار الســلبية لجائحــة فيــروس كورونــا المســتجد عبــر جميــع أنحــاء العالــم بشــكل 
ســريع وصاحبهــا انتشــار كثــرة المعلومــات عــن عــدد الإصابــات بالفيــروس و العلاجــات المقدمــة، 
ومعلومــات أخــرى عــن توصــل بعــض الــدول إلــى لقــاح يقضــي علــى الفيــروس، وغيرهــا مــن 
ــة وكــدا وســائل الإعــلام  ــة المفتوحــة والمهنيّ ــر الوســائط الإعلامي ــي انتشــرت عب المعلومــات الت
ــا  ــلاع عليه ــن الاط ــن م ــن والصحفيي ــن المواطني ــي تمُكِّ ــموعة، والت ــروءة والمس ــة والمق المرئي
ــن  ــة زم ــه، خاص ــب حمايت ــان يج ــوق الإنس ــن حق ــق م ــات ح ــى المعلوم ــول عل ــار الحص باعتب

ــات الآلاف مــن الأرواح. ــذي حصــد مئ ــا المســتجد ال ــروس كورون انتشــار جائحــة في

ورغــم محاولــة الــدول والمجتمــع الدولــي ككل حمايــة الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات، 
إلا أن الواقــع يثبــت أن هــذا الحــق يواجــه الكثيــر مــن التحديــات التي تقــف حائلا دون تمتــع المواطن 
بحقــه فــي الحصــول علــى المعلومــات الصحيحــة والدقيقــة حــول فيــروس كورونــا المســتجد بهــدف 

حمايــة صحتــه، وقــد أفــرز البحــث عــدة نتائــج بنينــا عليهــا عــدة اقتراحــات كمــا يلــي:

أولا- النتائج 

الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات خاصــة زمــن انتشــار فيــروس كورونــا كوفيــد-19 . 1
يعتبــر مــن حقــوق الإنســان الواجــب حمايتهــا، والتــي كرســتها الدســاتير الوطنيــة 

ــة. ــوك الدولي والصك

ــة والشــائعات بصــورة واســعة تماشــيا مــع . 2 ــر الدقيق انتشــار المعلومــات المغلوطــة وغي
ــى صحــة المواطــن. ــر ســلبا عل ــد - 19 أث ــا كوفي ــروس كورون ســرعة انتشــار في

ــق تحــد . 3 ــود وعوائ ــع بعــدة قي ــي الواق ــى المعلومــات ف يصطــدم الحــق فــي الحصــول عل
مــن التمتــع بــه كتقييــد الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات بالحــق فــي الخصوصيــة، 

p3.     

)1)  نبيل زكاوي، مرجع سابق.
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انعــدام الوضــوح والشــفافية حــول مصــدر فيــروس كورونــا و حجــم انتشــاره، وكــذا تفاقــم 
انتشــار الشــائعات التــي تبــث الخــوف والهلــع فــي نفــوس المواطنيــن والمرضــى. 

ــدور الرقابــي للمؤسســات الصحيــة فــي رصــد الحــالات الصحيــة للمصابيــن . 4 قصــور ال
بفيــروس كورونــا كوفيــد - 19، حيــث يقتصــر دور منظمــة الصحــة العالميــة علــى 
تلقــي المعلومــات مــن الــوزارات الصحيــة للــدول والتــي بدورهــا تتلقــى المعلومــات مــن 
مديريــات الصحــة للــدول، والتــي غالبــا مــا تكــون معلومــات تقديريــة غيــر دقيقــة وغيــر 

مطابقــة للواقــع الصحــي المعــاش زمــن انتشــار فيــروس كورونــا كوفيــد - 19.

رغــم الجهــود المبذولــة مــن طــرف الــدول والمنظمــات الدوليــة لنشــر أكبــر قــدر ممكــن . )
ــد - 19، إلا أن الغمــوض مــازال  ــا كوفي ــة حــول فيــروس كورون مــن المعلومــات الدقيق
ــبب  ــن المتس ــروس، وم ــدر الفي ــة مص ــبة لحقيق ــة بالنس ــات خاص ــذه المعلوم ــوب ه يش
الحقيقــي فــي انتشــاره، ومــا إذا كان ينــدرج ضمــن الحــروب البيولوجيــة، وفتــرة زاول 
ــة للقضــاء عليــه.  هــذا الوبــاء، ومــدى إمكانيــة توصــل الأبحــاث العلميــة إلــى لقاحــات فعال

ثانيا- الاقتراحات

ضــرورة تضافــر الجهــود بيــن كل الــدول والمنظمــات الدوليــة علــى المســتوى الدولــي . 1
وبيــن كل المؤسســات علــى المســتوى الوطنــي لتفعيــل تمتــع المواطــن بالحــق فــي 

ــتجد. ــا المس ــروس كورون ــن في ــة م ــة للوقاي ــى المعلوم ــول عل الحص

تعزيــز الثقافــة الإعلاميــة الرقميــة خاصــة بالنســبة لمواقــع التواصــل الاجتماعــي التــي . 2
لعبــت دورا فعــالا فــي نشــر المعلومــات الصحيحــة والمغلوطــة حــول فيــروس كورونــا 
المســتجد، مــع التــزام الوســائط الإعلاميــة بتصفيــة المعلومــات المتاحــة، وســحب 
ــي تســاهم  ــة الت ــة، فــي ســبيل نشــر المعلومــات الدقيق ــر الدقيق ــة وغي المعلومــات الخاطئ

ــه، والكشــف عــن مروجــي الشــائعات. ــة صحــة المواطــن وحيات ــي حماي ف

ضــرورة الموازنــة بيــن الحــق فــي الحصــول علــى المعلومــات والقيــود التــي تحــد مــن . 3
التمتــع بــه كالحــق فــي الخصوصيــة، مــع ضــرورة ســن قانــون إجرائــي دولــي يتضمــن 
ــع  ــى مواق ــة عل ــات المعروض ــص المعلوم ــة وفح ــة العالمي ــة المعلوماتي ــش الأنظم تفتي
التواصــل الاجتماعــي للقضــاء علــى الإشــاعات وحــذف المعلومــات غيــر الصحيــة 
ــه  والإبقــاء علــى المعلومــات الصحيحــة التــي يســتفيد منهــا المواطــن فــي حمايــة صحت

ــه.  وحيات

ــن . 4 ــة للمصابي ــي رصــد الحــالات الصحي ــة ف ــي للمؤسســات الصحي ــدور الرقاب ــل ال تفعي
بفيــروس كورونــا كوفيــد - 19، مــع التــزام الســلطات الوطنيــة المكلفــة بالإعــلام 
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والاتصــال بالإفصــاح والشــفافية فــي مجــال نشــر المعلومــات و الإحصائيــات، مــن خــلال 
ــات الصحــة .  ــن مديري ــق بي التنســيق الدقي

ــه انتشــار . ) ــذي يعرف ــة تســاير التطــور الســريع ال ــى إصــدار تشــريعات عربي ــل عل العم
فيــروس كورونــا المســتجد مــن جهــة، وتســاير تطــور وســائل الاتصــال فــي ظــل الرقمنــة 
ــى  ــي الحصــول عل ــذه التشــريعات حــق المواطــن ف ــل ه ــث تكف ــة أخــرى، بحي مــن جه
ــا  ــدول تماشــيا مــع تفشــي فيــروس كورون ــات لل ــن العقوب ــل قواني المعلومــات، مــع تعدي
ــدد  ــول ع ــاعات ح ــي الإش ــق مروج ــي ح ــة ف ــات الصارم ــز العقوب ــد - 19 لتعزي كوفي

ــروس. ــذا الفي ــات به ــات والوفي الإصاب

وجــوب تقديــم كل المعلومــات الضروريــة للمرضــى المصابيــن بفيــروس كورونــا حــول . 6
ــض  ــى كل مري ــل يجــب عل ــي المقاب ــكل دواء، وف ــة ل ــار الجانبي ــة والآث ــلاج بالأدوي الع
ــبة  ــة بالنس ــة خاص ــه الصحي ــول حالت ــة ح ــات الدقيق ــم المعلوم ــروس تقدي ــاب بالفي مص

ــة العــلاج. ــار الســلبية لأدوي ــادي الآث ــة لتف لأصحــاب الأمــراض المزمن
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Abstract:

The spread of the Covid-19 virus, which claimed hundreds of thousands 
of lives around the world, was accompanied by a wide spread of information 
about the causes of the spread of this virus, the ways to prevent infection 
with it, the number of similar infections and the number of deaths, regardless 
of the validity or accuracy of this information. Added to this is the spread 
of rumors about the source of the virus and the country that caused its 
spread, as well as rumors about drugs that treat the virus. Besides, some 
countries have managed to produce the vaccines that prevent infection with 
it, which confused people with an array of information. At the same time, 
the individual’s inability to access accurate facts has led to the need to 
protect the right to information, as it is part of human rights. In this way, 
the individual can access all accurate and correct information related to the 
Covid-19 virus, because enjoying this right enables everyone in society to 
avoid infection with the virus and protect his health and life, Therefore, it 
has become necessary for states to cooperate to reveal all the information 
circulating about the Covid-19 virus in light of the obstacles standing on 
the way of realizing this right, through all media outlets and national as 
well as international institutions.

Keywords: Right, information, Virus Corona Covid-19, rumors, health.


