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ملخص البحث: 

اهتــم المشــرع الإماراتــي بالتقاضــي الإلكترونــي، وتبعــا لذلــك اســتحدث مكتــب لإدارة 
ــدول  ــة ال ــذي تتجــه غالبي ــذا الموضــوع، وال ــة ه ــك نتيجــة لأهمي ــة، وكان ذل الدعــوى الإلكتروني

ــاه. ــوه لمزاي ــاً نح حالي

وتتمثــل أهميــة البحــث فــي تســهيل إجــراءات التقاضــي فــي ظــل ظروف محــددة؛ حيــث يصلح 
هــذا النظــام كوســيلة للتقاضــي فــي ظــل الظــروف التــي يســتحيل فيهــا أو يعتــذر علــى الأطــراف 
الحضــور أمــام المحاكــم، كمــا يصلــح التقاضــي الإلكترونــي كوســيلة لأخــذ الإفــادات وســماع أقوال 
ــة يشــق فيهــا التعامــل المباشــر  ــة أو داخــل مناطــق نائي الشــهود فــي حــال تواجدهــم خــارج الدول
بصفــة متكــررة، كمــا أنــه يصلــح فــي ظــروف قــد تحتــم أو تفــرض عــدم الحضــور للمحاكــم بصفــة 

شــخصية ومــن ذلــك مــا يشــهد العالــم الآن مــن إجــراءات احترازيــة لمواجهــة جائحــة كورونــا.

وتتمثــل مشــكلة البحــث فــي أن هــذا النظــام إذا لــم ينظــم بشــكل جيــد، ســيترتب علــى الأخــذ بــه 
بعــض المخاطــر، تتمثــل فــي النيــل مــن قواعــد الإعــان، وإهــدار خصوصيــة الأفــراد، وتهديــد 
ــم الفكــرة علــى نطــاق واســع؛ حيــث  ــذا تكمــن مشــكلة البحــث فــي تعمي الســر المهنــي للقضــاة؛ ل
إن التقاضــي الإلكترونــي قــد لا يكــون فيــه عنصــر إلــزام وخصوصــا بالنســبة للأفــراد، والتســاؤل 
هنــا: هــو هــل يمكننــا ان نضمــن قــدرة المتقاضيــن مــن حيــث كفــاءة التعامــل مــع هــذا النــوع مــن 
ــال  ــبيل المث ــى س ــا، عل ــة بعينه ــخاص قانوني ــى أش ــر عل ــن أن يقتص ــر يمك ــي، أم أن الأم التقاض
ــة الازمــة مــع هــذا النمــط مــن التقاضــي، وهــل يمكــن ان  ــاءة والتقني الشــركات التــي تملــك الكف
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يكــون هــذا النــوع مــن التقاضــي إجباريًّــا فــي حــال طلــب أحــد المتقاضيــن المثــول أمــام المحكمــة 
ــود  ــن وج ــد م ــي لا ب ــي ظــل التقاضــي الإلكترون ــة ف ــة العادل ــق المحاكم ــى تتحق بشــخصه، وحت
ضمانــات تحقــق ذلــك منهــا العمــل علــى حمايــة الملفــات المســتخدمة مــن الخصميــن فــي التقاضــي 
ــر  ــوى، وتوفي ــان بالدع ــح للإع ــكل الصحي ــر الش ــة لوفي ــرق إلكتروني ــر ط ــي، وتوفي الإلكترون

حمايــة أكبــر للخصوصيــة عبــر الإنترنــت.

واعتمــد الباحــث علــى ثاثــة مناهــج، أولهــا المنهــج الوصفــي: حيــث يتم تنــاول جميــع الجوانب 
الخاصــة بالدعــاوي الإلكترونيــة وكيفيــة رفعهــا أمــام المحاكــم ومكتــب الدعــوى، وثانيهــا المنهــج 
ــي  ــة بالتقاض ــة المتعلق ــوص القانوني ــة النص ــة بمقارن ــاط الدراس ــض نق ــي بع ــك ف ــارن: وذل المق
ــي:  ــج التحليل ــا المنه ــا. وثالثه ــاف بينه ــان أوجــه الاخت ــي بعــض التشــريعات، وبي ــي ف الإلكترون

وذلــك عــن طريــق تحليــل النصــوص القانونيــة التــي عالجــت الموضــوع.

وتتمثل أهداف الدراسة في الرد على بعض الأسئلة المتعلقة بموضوع البحث، وهي:

ــة فــي مجــال . 1 ــة الحديث ــات والمخاطــر الناتجــة عــن اســتخدام الوســائل التقني مــا الصعوب
التقاضــي؟

ما الإجراءات الفنية لرفع الدعوى إلكترونيا؟ً. 2

كيف يتم التقاضي الإلكتروني عبر مكتب إدارة الدعوي ؟. 3

ــإدارة الدعــوى،  ــة المختصــة ب ــن، المبحــث الأول: الجه ــى مبحثي ــم تقســيم هــذا البحــث إل وت
وقسُــم إلــى مطلبيــن، المطلــب الأول: نشــأة وتشــكيل مكتــب إدارة الدعــوى الإلكترونيــة، والمطلــب 

الثانــي: اختصاصــات مكتــب إدارة الدعــوى الإلكترونيــة. 

وتنــاول المبحــث الثانــي: الإجــراءات المتبعــة فــي التقاضــي الإلكترونــي، وقسُــم إلــى مطلبيــن، 
ــراءات  ــي: الإج ــب الثان ــا، والمطل ــا واعانه ــة وقيده ــوى الإلكتروني ــع الدع ــب الأول: رف المطل

المتبعــة أمــام المحاكمــة الإلكترونيــة.
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وفي الختام أورد الباحث مجموعة من النتائج والتوصيات أهمها:

أولاً- النتائج:

أصبــح التقاضــي الإلكترونــي بصــوره المختلفــة حقيقــة واقعــة ونظــام عالمــي، ونتيجــة . 1
لذلــك نظــم المشــرع الإماراتــي التقاضــي الإلكترونــي وأنشــأ لذلــك مكتــب إدارة الدعــوى.

يهــدف انشــاء مكتــب الدعــوى للســيطرة القضائيــة علــى الدعــاوى المدنيــة، وتقليــل . 2
الإجــراءات الخاصــة بالتقاضــي، واختصــار الوقــت.

 لا يوجــد تنظيــم مشــابهة لمكتــب إدارة الدعــوى فــي بعــض التشــريعات العربيــة، وهــذا . 3
يــدل علــى أن المشــرع الإماراتــي لــه الســبق فــي ذلــك. 

  بيــن المشــرع الإماراتــي إجــراءات التقاضــي الإلكترونــي وكيفيــة رفــع الدعــوى . 4
الإلكترونيــة وقيدهــا.

ثانيا- التوصيات: 

يوصــي الباحــث المشــرع الإماراتــي بتطويــر النظــام المعلوماتــي لقاعــدة بيانــات الســلطة . 1
القضائيــة طبقــاً لأحــدث نظــم البرمجــة المعتمــدة دوليــا والقابلــة للتطويــر.

يوصــي الباحــث بتعديــل التشــريعات المنظمــة للتقاضــي الإلكترونــي بتنظيــم الأخــذ بباقــي . 2
أدلــة الاثبــات كالمســتندات العرفيــة، واليميــن الحاســمة.

ــام . 3 ــع النظ ــق م ــان لتتواف ــرق الإع ــة بط ــراءات المتعلق ــل الإج ــث بتعدي ــي الباح يوص
الإلكترونــي. 

يوصــي الباحــث بإجــراء التجهيــزات الازمــة لبرمجــة شــاملة للنظــام القضائــي، وذلــك . 4
تماشــيا مــع نظــام التقاضــي الإلكترونــي.

الكلمــات الدالــة: التقاضــي الإلكترونــي، الشــروط، الإجــراءات، مكتــب إدارة الدعــوى، زمــان 
قيــد الدعــوى الإلكترونيــة، مــكان قيــد الدعــوى.
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المقدمة

ــدم  ــد عــن هــذا التق ــد تول ــة، ولق ــة المعلوماتي ــاً فــي مجــال التقني ــا هائ ــم الآن تقدمً يشــهد العال
أن تــم اســتخدام تلــك التقنيــة المعلوماتيــة فــي مجــال التقاضــي الإلكترونــي؛ لــذا أصبــح مــن 
الأمــور المُلحــة - خاصــة بعــد أن قامــت دول عديــدة بإنشــاء حكومــة إلكترونيــة- أن يكــون هنــاك 
ــى  ــاً عل ــكان لزام ــي؛ ف ــي الإلكترون ــي التقاض ــل ف ــد المتمث ــال الجدي ــم المج ــدة لتنظي أدوات جدي
ــي  ــف ف ــي، تختل ــق الإلكترون ــدة لفــض المنازعــات بالطري ــى أدوات جدي ــات أن تتبن ــك الحكوم تل
مضمونهــا عــن الأدوات المســتخدمة فــي التقاضــي العــادي، فالأخــذ بوســائل الاتصــال الحديثــة فــي 
مجــال التقاضــي الإلكترونيــة مــن أهــم الوســائل التــي يمكــن التصــدي مــن خالهــا لبــطء التقاضــي، 
ــن  ــن الخصــوم وع ــف ع ــى القضــاء، والتخفي ــات المعروضــة عل ــي المنازع ــرعة الفصــل ف وس

ــن. المحاميي

وقــد ترتــب علــى الأخــذ بهــذا النظــام إحــال الوثائــق الإلكترونيــة بديــاً عــن الوثائــق الورقيــة. 
 world( واســتخدام الوســيط الإلكترونــي والــذي يقــوم بتنفيــذ إجــراءات التقاضــي الإلكترونــي عبــر
ــر  ــات وتوفي ــي المنازع ــرعة الفصــل ف ــك س ــى ذل ــب عل Extranet(2( ،(1( Wide Web(، وترت

الوقــت والجهــد للمتخاصميــن.

ومــن الجديــر بالإشــارة أنــه قــد نظــم المشــرع الإماراتــي مكتبًــا لإدارة الدعــوى الإلكترونيــة 
بقــرار مجلــس الــوزراء رقــم )33( لســنة 2020 فــي شــأن الائحــة التنظيميــة للقانــون الاتحــادي 

رقــم )11( لســنة 1992 بشــأن قانــون الإجــراءات المدنيــة.

وفــي 18 ســبتمبر 2017، أصــدر صاحــب الســمو الشــيخ خليفــة بــن زايــد آل نهيــان، 
ــل  ــنة 2017 بتعدي ــم 10 لس ــادي رق ــوم الاتح ــدة، المرس ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــس دول رئي
ــذا  ــز ه ــنة 1992. ويجي ــم 11 لس ــادي رق ــون الاتح ــادر بالقان ــة، الص ــراءات المدني ــون الإج قان
القانــون اســتخدام تقنيــات الاتصــال عــن بعــد، والمعروفــة باســم "المحاكمــات الإلكترونيــة"، فــي 
الإجــراءات المدنيــة فــي الإمــارات العربيــة المتحــدة. وقــد دخــل القانــون حيــز التنفيــذ بعــد ســتة 

ــبتمبر 2017. ــي 28 س ــمية ف ــدة الرس ــي الجري ــره ف ــن نش ــهر م أش

ــة، وتوفيــر  ــة الفعال ــادة تعزيــز ســيادة القانــون، وتعزيــز العدال والهــدف مــن القانــون هــو زي

يقصد بهذا المصطلح شبكة الإنترنت الدولية، وهي ي نظام اتصالات عالمي يسمح بتبادل المعلومات بين شبكات   (1(

أصغر تتصل من خالها الحواسيب حول العالم. تعمل وفق أنظمة محددة ويعرف بالبروتوكول الموحد وهو 
بروتوكول إنترنت.

يقصد بهذا المصطلح الإكسترانت وهي هي عبار شبكة مكونة من مجموعة شبكات إنترانت ترتبط مع ببعضها   (2(

مع  الشركات  من  مجموعة  بربط  تقوم  فهيا  والإنترنت(  )الانترانت  بين  التفرقة  ويجب  الإنترنت  عن طريق 
بعضها البعض في ظل نظام معين .
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محاكمــات مدنيــة ســريعة ومواكبــة التغيــرات التكنولوجيــة المتقدمــة فــي قانــون الإجــراءات 
ــو فــي محاكمــات  ــر الفيدي ــون بالتقاضــي عب ــاراً مــن العــام المقبــل  سيســمح القان ــة، و اعتب المدني
ــة  ــة والتعاقدي ــة والمالي ــات العمالي ــي المنازع ــر ف ــة للنظ ــم المتخصص ــة والمحاك ــم المدني المحاك
ــة تبنــي  ــال واضــح علــى كيفي ــا أخــرى، فهــذا القانــون هــو مث ــة، مــن بيــن قضاي ــة الفكري والملكي
ــة الإمــارات العربيــة المتحــدة لأحــدث تقنيــات المعلومــات بطريقــة تجعــل إجــراءات  محاكــم دول
المحاكمــة فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة أســهل وأكثــر كفــاءة وفعاليــة مــن حيــث التكلفــة 

ــة. ــع أفضــل الممارســات الدولي ــق م وتتواف

وياحــظ أنــه تتمثــل اســتراتيجية وزارة العــدل الإماراتيــة فــي إطــاق أربــع مبــادرات، يتــم 
ــة وســريعة مــع ضمــان  ــة، لضمــان محاكمــات عادل ــع المقبل ــى مــدار الســنوات الأرب تنفيذهــا عل
ســهولة الوصــول إلــى العدالــة بحلــول عــام 2021، وســتكون هنــاك آليــة لتســوية المنازعــات عبــر 
ــم محاكمــات  ــة" حيــث يخطــط لتقدي الإنترنــت، وسيشــهد النظــام القضائــي الإماراتــي "قفــزة ذكي
إلكترونيــة )أي بــدون قاعــات محاكــم فعليــة(، ومؤتمــرات الفيديــو أثنــاء جلســات المحكمــة، 
والترجمــات فــي الوقــت الفعلــي فــي إجــراءات المحكمــة عبــر شاشــة ســتربط المترجميــن بأمنــاء 

ــي. ــق الإلكترون المحاكــم والقضــاة، وخدمــات الوســاطة والتوفي

أهمية البحث:

تتمثــل أهميــة البحــث فــي تســهيل إجــراءات التقاضــي فــي ظــل ظــروف محــددة، فمثــا يصلــح 
هــذا النظــام كوســيلة للتقاضــي فــي ظــل الظــروف التــي يســتحيل فيهــا أو يعتــذر علــى الاطــراف 
الحضــور أمــام المحاكــم، كمــا يصلــح التقاضــي الإلكترونــي كوســيلة لأخــذ الإفــادات وســماع أقوال 
ــة يشــق فيهــا التعامــل المباشــر  ــة أو داخــل مناطــق نائي الشــهود فــي حــال تواجدهــم خــارج الدول
بصفــة متكــررة، كمــا أنــه يصلــح فــي ظــروف قــد تحتــم أو تفــرض عــدم الحضــور للمحاكــم بصفــة 

شــخصية ومــن ذلــك مــا يشــهد العالــم الآن مــن إجــراءات احترازيــة لمواجهــة جائحــة كورونــا.

مشكلة البحث:

تتمثــل مشــكلة البحــث فــي أن هــذا النظــام إذا لــم ينظــم بشــكل جيــد، ســيترتب علــى الأخــذ بــه 
بعــض المخاطــر، تتمثــل فــي النيــل مــن قواعــد الإعــان، وإهــدار خصوصيــة الأفــراد، وتهديــد 
ــم الفكــرة علــى نطــاق واســع، حيــث  ــذا تكمــن مشــكلة البحــث فــي تعمي الســر المهنــي للقضــاة؛ ل
أن التقاضــي الإلكترونــي قــد لا يكــون فيــه عنصــر الــزام وخصوصــا بالنســبة للأفــراد، والتســاؤل 
هنــا هــو: هــل يمكننــا أن نضمــن قــدرة المتقاضيــن مــن حيــث كفــاءة التعامــل مــع هــذا النــوع مــن 
ــال  ــبيل المث ــى س ــا، عل ــة بعينه ــخاص قانوني ــى أش ــر عل ــن أن يقتص ــر يمك ــي، أم أن الأم التقاض
الشــركات التــي تملــك الكفــاءة والتقنيــة الازمــة مــع هــذا النمــط مــن التقاضــي؟، وهــل يمكــن ان 
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يكــون هــذا النــوع مــن التقاضــي إجباريًّــا فــي حــال طلــب أحــد المتقاضيــن المثــول أمــام المحكمــة 
ــن وجــود  ــد م ــي لا ب ــي ظــل التقاضــي الإلكترون ــة ف ــة العادل ــق المحاكم ــى تتحق بشــخصه؟، فحت
ضمانــات تحقــق ذلــك منهــا العمــل علــى حمايــة الملفــات المســتخدمة مــن الخصميــن فــي التقاضــي 
ــر  ــوى، وتوفي ــان بالدع ــح للإع ــكل الصحي ــر الش ــة لوفي ــرق إلكتروني ــر ط ــي، وتوفي الإلكترون

حمايــة أكبــر للخصوصيــة عبــر الإنترنــت.

منهج البحث:

يعتمد الباحث على ثاثة مناهج، وفقاً للتالي:

ــة . 1 ــع الجوانــب الخاصــة بالدعــاوي الإلكتروني ــاول جمي ــم تن المنهــج الوصفــي: حيــث يت
وكيفيــة رفعهــا أمــام المحاكــم ومكتــب الدعــوى.

المنهــج المقــارن: وذلــك فــي بعــض نقــاط الدراســة بمقارنــة النصــوص القانونيــة . 2
ــان أوجــه الاختــاف بيــن  ــة بالتقاضــي الإلكترونــي فــي بعــض التشــريعات، وبي المتعلق

ــريعات. ــذه التش ه

المنهــج التحليلــي: وذلــك عــن طريــق تحليــل النصــوص القانونيــة التــي عالجــت . 3
الموضــوع.

أهداف الدراسة:

تتمثل أهداف الدراسة في:

بيــان الصعوبــات والمخاطــر الناتجــة عــن اســتخدام الوســائل التقنيــة الحديثــة فــي مجــال . 1
التقاضــي.

بيان الإجراءات الفنية لرفع الدعوى إلكترونياً.. 2

التعرف على التقاضي الإلكتروني عبر مكتب إدارة الدعوي.. 3

خطة البحث:

المبحث الأول: الجهة المختصة بإدارة الدعوى.

المطلب الأول: نشأة وتشكيل مكتب إدارة الدعوى الإلكترونية.

المطلب الثاني : اختصاصات مكتب إدارة الدعوى الإلكترونية. 
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المبحث الثاني: الإجراءات المتبعة في التقاضي الإلكتروني.

المطلب الأول: رفع الدعوى الإلكترونية وقيدها واعانها.

المطلب الثاني: الإجراءات المتبعة أمام المحاكمة الإلكترونية.

المبحث الأول: الجهة المختصة بإدارة الدعوى

يقُصــد بمصطلــح التقاضــي الإلكترونــي: "نظــام قضائــي معلوماتــي، يتــم بموجبــه تطبيــق كافة 
إجــراءات التقاضــي، عــن طريــق أجهــزة الحاســوب، المرتبطــة بشــبكة الإنترنــت وقواعــد البيانــات 

الإلكترونيــة؛ لغــرض ســرعة الفصــل فــي الدعــاوي، وتســهيل إجراءاتهــا علــى المتعاقديــن" )1).

ــوزراء  ــس ال ــرار مجل ــة بق ــب لإدارة الدعــوى الإلكتروني ــي مكت ــد نظــم المشــرع الإمارات وق
رقــم )33( لســنة 2020 فــي شــأن الائحــة التنظيميــة للقانــون الاتحــادي رقــم )11( لســنة 1992 

بشــأن قانــون الإجــراءات المدنيــة، ونعــرض لذلــك علــى نحــو مــا يلــي: 

المطلب الأول: نشأة وتشكيل مكتب إدارة الدعوى الإلكترونية

نظــم المشــرع الإماراتــي التقاضــي الإلكترونــي عــن طريــق مكتــب إدارة الدعــوى، فقــد نــص 
ــرر )2) "  ــث ق ــب إدارة الدعــوى، حي ــى إنشــاء وتشــكيل مكت ــم )33( لســنة 2020، عل ــرار رق الق
أن ينشــأ بقــرار مــن وزيــر العــدل أو رئيــس الجهــة القضائيــة المحليــة، كل بحســب اختصاصــه، 
فــي مقــر المحكمــة المختصــة مكتــب يســمي )مكتــب إدارة الدعــوى( ويحــدد القــرار نظــام عملــه. 

ــن  ــة م ــي المحكم ــن موظف ــددٍ كافٍ م ــس، وع ــن رئي ــوى م ــب إدارة الدع ــكيل مكت ــم تش ويت
القانونييــن، وغيرهــم تحــت إشــراف رئيــس المحكمــة المختصــة، أو قــاض أو أكثــر يتــم اختيارهــم 

ــل رئيــس المحكمــة المختصــة. مــن قب

ويستهدف مكتب إدارة الدعوى تطوير النظام القضائي على محورين:

أولهــا- الســيطرة المبكــرة علــى الدعــاوى المدنيــة بمفهومهــا العــام، وذلــك مــن خــال تقليــل 
ــك  ــد تل ــة مواعي ــت مــن خــال رصــد ومراجع الإجــراءات الخاصــة بالتقاضــي، واختصــار الوق
الإجــراءات بواســطة الموظفيــن القانونييــن، فالعامليــن بمكتــب إدارة الدعــوى وظيفتهــم تحضيــر 
وإدارة الدعــاوى مــع الخصــوم، والتــي تشــمل تبــادل المذكــرات والمســتندات، وتقاريــر الخبــرة فــي 

شريف الغيام : " حاجة التقاضي عن بعد بزمن الجائحة "، مجلة منازعات الاعمال ع51 ، 2020  (1(

المادة )17( فقرة 1، 2 ، من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020 ، منشور بالجريدة الرسمية ، العدد رقم 766،    (2(

بتاريخ 30 / 4 / 2020.
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مواعيــد زمنيــة محــددة، كمــا تشــمل وســائل الإعــان الحديثــة، التــي قررهــا القانــون، والإعــان 
بواســطة البريــد الإلكترونــي كالفاكــس والبريــد المســجل بعلــم الوصــول.

أمــا المحــور الثانــي: فيهــدف إلــى الســيطرة القضائيــة المســتمرة؛ بقصــد الرقابــة الدائمــة علــى 
الدعــاوى دون انقطــاع، وذلــك عبــر إشــراف رئيــس المحكمــة، أومــن ينتدبــه مــن القضــاة، علــى 
مكتــب إدارة الدعــوى مــن جهــة، ومــن جهــة أخــرى، التواصــل المســتمر بيــن مديــري الدعــوى 
والقاضــي المختــص فــي نظــر الطلبــات المســتعجلة، والدفــوع الشــكلية التــي تعــرض علــى 

ــا. القاضــي، فــور تقديمهــا لاتخــاذ مــا يــراه فيهــا قانونيً

أمــا تشــكيل مكتــب إدارة الدعــوي:" فيكــون مــن رئيــس وعــددٍ كافٍ مــن موظفــي المحكمــة من 
القانونييــن أو مــن غيــر القانونييــن، وهــؤلاء الموظفــون يعملــون تحــت إشــراف رئيــس المحكمــة 

المختصــة، أو قــاض أو أكثــر يتــم اختيارهــم مــن قبــل رئيــس المحكمــة المختصــة.

وياحــظ أن قــرار وزيــر العــدل 140 لســنة 2015 بشــأن إنشــاء مكتــب إدارة الدعــوى 
ــى موظفــي  ــدب قــاض للأشــراف عل ــى ن ــم ينــص عل ــه ل ــد نظــام عمل ــة وتحدي بالمحاكــم الاتحادي

مكتــب إدارة الدعــوي.

ــة العامــة، فلمقــدم الشــكوى التــي تتصــل  وفــي إمــارة دُبــي تــم وضــع نظــام إلكترونــي للنياب
بإجــراءات التقاضــي، أن يســجل شــكواه مــن خــال موقــع النيابــة العامــة على شــبكة الإنترنــت ويتم 
إشــعار مقــدم الشــكوى بطريقــة إلكترونيــة بمحتــوى الشــكوى والرقــم المسلســل الخــاص بالشــكوى 
ــا بنظــام  ــط إلكترونيً ــة العامــة، مرتب ــي للنياب ــت. وهــذا النظــام الإلكترون تســهياً واختصــارًا للوق
إدارة القضايــا الجنائيــة الإلكترونــي، حيــث يتــم إرســال الشــكوى إلكترونيـًـا إلــى الجهــة المختصــة، 
ويتــم إشــعار مقــدم الشــكوى بعــدة طــرق، منهــا البريــد الإلكترونــي، والفاكــس، والرســائل القصيــرة 
علــى الهاتــف المحمــول، بالإضافــة إلــى إمكانيــة إصــدار الإحصائيــات والكشــوف، متضمنـًـا المــدة 

الزمنيــة وتصنيــف لــكل القضايــا المنظــورة )1).

ومــن الجديــر بالذكــر أنــه نظــم المشــرع فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة التقاضــي 
الإلكترونــي، حيــث قــررت المــادة )34( فقــره )أ(، مــن قانــون الإجــراءات المدنيــة الفيدرالــي، أنــه 
يجــوز تقديــم أي معلومــات مخزنــة إلكترونيـًـا مشــتملة علــى الكتابــة والرســوم، والبيانــات والصــور 
الفوتوغرافيــة، والتأثيــرات الصوتيــة، أو أي بيانــات مخزنــة علــى أي وســيلة إلكترونيــة، بحيــث 
ــق  ــد الضــرورة، أو عــن طري ــة مباشــرة عن ــات، ســواء بطريق ــون مصــدر للمعلوم ــن أن يك يمك

ــا )2). ترجمته

يوسف سيد عواض: خصوصية القضاء عبر الوسائل الإلكترونية، رسالة دكتوراة عين شمس، 2012 ، ص   (1(

.219 ،218

أحمد هندي : التقاضي الإلكتروني ، دار الجامعة الجديدة الإسكندرية ،  2014 ، ص 45 .  (2(
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ــة  ــد الفيدرالي ــي القواع ــا ف ــوى إلكترونيً ــع الدع ــي لرف ــاس القانون ــداد الأس ــم إع ــد ت ــذا وق ه
ــام  ــا ع ــم تعديله ــي ت ــدة )e-5-3( والت ــو القاع ــك ه ــي لذل ــم الأساس ــة، والحك ــراءات المدني للإج
ــال  ــن خ ــوى م ــع أوراق الدع ــص رف ــة، فترخ ــدة محلي ــدار قاع ــة إص ــة المحكم 1996م، مخول
وســائل إلكترونيــة، ذات مواصفــات تقنيــة تؤســس مــن قبــل المؤتمــر القضائــي للولايــات المتحــدة، 

ــد )1). ــذه القواع ــراض ه ــة لأغ ــق الورقي ــة الوثائ ــة معامل ــات الإلكتروني ــذه الملف ــل ه وتعام

ولقــد عملــت المحاكــم الفيدراليــة علــى تفعيــل هــذه النصــوص، بمــا يواكــب إجــراء عمليــة رفــع 
ــاً، مــن خــال أنظمــة تكنولوجيــة، تهــدف إلــى التحــول نحــو نظــام إلكترونــي؛  الدعــوى إلكتروني
لعمــل هــذه المحاكــم، منهــا علــى ســبيل المثــال )نظــام إدارة الدعــوى، مشــروع ملفــات الدعــاوى 

."PACER "الإلكترونيــة، نظــام

ــارة  ــى لعب ــروف الأول ــن الح ــر م ــو مختص ــداً " PACER" ه ــر تحدي ــام الأخي ــذا النظ وه
)Public access to court electronic records)، والتــي تعنــي: "المدخــل العــام للســجل 
الإلكترونــي للمحكمــة"، وهــو يعتبــر قاعــدة بيانــات إلكترونيــة تســمح للمســتخدمين المســجلين فقــط 
ــون  ــن أن تك ــث يمك ــم، بحي ــال المحاك ــدول أعم ــجلة وج ــاوى المس ــات الدع ــن معلوم ــث ع بالبح
ــاب  ــن أصح ــجلين والمواطني ــن المس ــل المحاميي ــن قب ــا م ــاوى وتعقيبه ــم لإدارة الدع ــدر مه مص
المصلحــة علــى حــد ســواء، شــريطة أن يكونــوا مســتخدمين مســجلين لأجــل الدخــول إلــى قاعــدة 
بيانــات " PACER"، والدخــول إلــى تلــك القاعــدة والاطــاع علــى المعلومــات ليــس مجانــاً، بــل 

تتــم مقابــل أجــر)2).

ــل  ــال عم ــي مج ــات ف ــا المعلوم ــتخدام تكنولوجي ــي باس ــرع الفرنس ــادر المش ــا ب ــي فرنس وف
المحاكــم، وخاصــة فــي نطــاق إجــراءات الدعــوى، وهــو مــا ترتــب عليــه حســن إدارة الدعــوى؛ 
إذ إن المشــرع الفرنســي فــي مرحلــة أولــى نظــم تبــادل المعلومــات بيــن المحامييــن فــي باريــس، 
ثــم بعــد ذلــك عمــم خدمــة تبــادل المعلومــات بيــن المحامييــن وقلــم الكتــاب، وبعــد ذلــك نظــم تبــادل 
ــادل اوراق  ــم تب ــم تنظي ــي عــام 2009، ت ــة ف ــي النهاي ــع المــدن الفرنســية وف المعلومــات فــي جمي

ــة )3). ــات بالطــرق الإلكتروني المرافع

سنة  والتوزيع،  للنشر  الثقافة  دار  عمان،  الإنترنت،  عبر  المدني  للتقاضي  القانوني  الإطار  سليمان:  داديار   (1(

2015م، ص 90-93.

)2( Carl Michael: Litigation public access to court electronic record, 2009,p215  . 

)3( La gestion du temps dans les systémesjudiciaires:uneétudesurl’Europe du 
nord,commission13. Le portail e-justice européenne,versunestratégieeuropéenneen
matiéred’e- ustice,conference“lesmardis de l’ADIJ“,16 Février 2010,p17. 



نحو إدخال نظام المحاك�ت الإلكترونية في النظام القضا� الإمارا� مشكلات وحلول )292-259(

مارس 2023م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونية  المجلد 20 العدد 2681

 ،)Timatic( وقــد ابتــدأ المشــرع الفرنســي بنظــام التبــادل المعلومــات وفقــاً لنظــام تيماتيــك
 Electronic data  ( إلــى  وتختصــر  الكترونــي  البيانــات  تبــادل  نظــام  خــال  مــن  ثــم 
ــان  ــاد إع ــى اعتم ــي إل ــث انته ــت، حي ــبكة الإنترن ــر ش ــرًا عب interchange( (EDI(( وأخي

ــات والمســتندات والإخطــارات  ــي، أوراق المرافع ــد الإلكترون ــة بالبري ــة المختلف الأوراق القضائي
والتنبيهــات والاســتدعاءات والتقاريــر والمحاضــر والصــور والنســخ المُزيلــة بالصيغــة التنفيذيــة 
مــن القــرارات القضائيــة، ويدخــل فــي ذلــك جميــع أوراق المحضريــن ولــو كانــت غيــر قضائيــة)1).

واعتمــاداً علــى مــا ســبق نــرى أن المشــرع الفرنســي قــد انتهــي الــى اعتمــاد إعــان الأوراق 
ــون الفرنســي اســتبعاد  ــي، كمــا نســتنتج مــن نصــوص القان ــد الإلكترون ــة بالبري ــة المختلف القضائي
ــراف  ــاءات الأط ــي، كادع ــادل الإلكترون ــتخدام التب ــاق اس ــن نط ــفوياً م ــم ش ــي تت ــراءات الت الإج

ــي المرافعــات الشــفوية)2). ووســائلهم ف

ــائل  ــتخدام وس ــز اس ــزي يجُي ــون الانجلي ــد أن القان ــرا، نج ــي إنجلت ــع ف ــى الوض ــر إل وبالنظ
الاتصــال الحديثــة، فــي الدعــاوى، إذا اتفــق الخصــوم علــى ذلــك، كمــا أن المــادة )3-5/31) 
ــي  ــة ف ــتندات الإلكتروني ــتخدام المس ــازة اس ــة إج ــرر صراح ــة، تق ــراءات المدني ــون الإج ــن قان م
التقاضــي، وتلُــزم كل طــرف أن يوضــح كيفيــة حفــظ المســتندات الإلكترونيــة قبــل عقــد أول جلســة 

ــا )3).  ــة عشــر يوم بأربع

ــة)4)،  ــوى الإلكتروني ــى إدارة الدع ــص عل ــي ن ــون الكويت ــة أن القان ــر بالماحظ ــن الجدي وم
حيــث أجــاز الإعــان عــن المــواد التجاريــة، بوســائل الاتصــال الحديثــة، مثــل البريــد الإلكترونــي 
والفاكــس، واشــترط لصحــة ذلــك شــرطين الأول: أن يتــم الإعــان فــي المــواد التجاريــة. والشــرط 
الثانــي: أن تتفــق الخصــوم علــى ذلــك كتابــةً، وأن يتــم وضــع نســخة مــن الاتفــاق لــدى إدارة التنفيــذ.

ويتفــق الباحــث مــع البعــض فــي أن المشــرع الكويتــي أخــذ بالطريقــة الاتفاقيــة فــي الإعــان 
وهــو بذلــك يتفــق مــع مــا أخــذ بــه القانــون الانجليــزي فــي هــذا الشــأن، إلا أن الباحــث ياحــظ عــدم 

وجــود قانــون مســتقل فــي دولــة الكويــت ينظــم التقاضــي الإلكترونــي )5). 

مصطفى قنديل: النظام القانوني لتبادل اوراق المرافعات بالطريق الإلكتروني وفقا لقانون المرافعات الفرنسي   (1(

، بحث منشور في مجله الحقوق للبحوث القانونية والاقتصادية بكليه الحقوق جامعه الإسكندرية ، 2013 ، ص 
. 10

)2( MARCO Velicogana, commission européene pour l’efficacité de la justice, 
utilization des technologies de l’information et de lacommunication dans les systems 
judiciaires  européens2007,p36  . 

د أحمد هندي: مرجع سابق ، ص 57 .  (3(

الرابعة  الفقرة  في  القضائية وخاصةً  المرافعات، والتي بينت كيفية إعان الأوراق  الخامسة من قانون  المادة   (4(

المضافة بالقانون رقم )36( لسنه 2002م .

يراجع: عزمي عبد الفتاح : الوسيط في قانون المرافعات الكويتي،  -2006 2007، ص450.  (5(
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وبتتبــع موقــف المشــرع المصــري، نجــد أنــه قــد منــح فــي قانــون التجــارة الســندات 
ــم، وأي وســيلة  ــة الناتجــة عــن اســتخدام الفاكــس والتلكــس والميكروفيل )المحــررات(  الإلكتروني
ــة للســندات )المحــررات(، ســواء أكان أصــل المســتند  ــوة القانوني ــس الق ــة، وبنف ــة مماثل إلكتروني
ــط  ــر العــدل، يحــدد القواعــد والضواب ــم إصــدار قــرار مــن وزي ــك بشــرط أن يت ــه، وذل أم صورت
الخاصــة بمثــل هــذه الســندات أو المحــررات، مــع توافــر شــرط الاســتعجال؛ ليتــم إســباغ الحجيــة 
عليهــا، وفــي حالــة عــدم توافــر الاســتعجال، فــإن الســندات أو المحــررات، التــي تتــم عبــر الوســائل 
التــي حددهــا المشــرع فــي قانــون التجــارة لا تكــون لهــا حجيــة الســندات أو المحــررات التقليديــة 

فــي الإثبــات)1).

ــة فــي مجــال  ــث ماحظــة عامــة علــى مشــاريع تقديــم الخدمــات الإلكتروني ويبُــدي الباح
ــة للمحاكــم، دون أن يلحقهــا  ــة الإلكتروني ــة إنشــاء البواب ــي محاول ــل ف التقاضــي فــي مصــر، تتمث
تنظيــم قانونــي للتقاضــي الإلكترونــي، علــى صعيــد قوانيــن المرافعــات، والإجــراءات المدنيــة، أو 

ــي. ــون مســتقل ينظــم التقاضــي الإلكترون ــق قان ــى عــن طري حت

وممــا يجــدر ذكــره أن قانــون التحكيــم فــي المــواد المدنيــة والتجاريــة المصــري، رقــم )37) 
لســنة 1994م – المنشــور فــي الجريــدة الرســمية بعددهــا المرقــم 16 فــي 31/4/1994م – منــح 
حجيــة قانونيــة للوســائل الإلكترونيــة، إلا أنــه يشــترط الكتابــة ليكــون الســند أو المحــرر لــه حجيــة 
قانونيــة بالإضافــة إلــى اتفــاق إرادة طرفــي التحكيــم المســبقة لقبــول مثــل هــذه الوســائل ومخرجاتهــا 

.(2(

ويــرى الباحــث أنــه فــي القانونيــن الكويتــي والمصــري لا يوجــد تنظيــم يشــابه مكتــب إدارة 
ــى  ــود إل ــف، يع ــذا الموق ــبب وراء ه ــا كان الس ــي، وربم ــام الإمارات ــي النظ ــود ف ــوى الموج الدع
سياســة التحــوط، وعــدم التســرع فــي إصــدار القوانيــن، أو تعديــل النصــوص القائمــة فــي قانــون 
المرافعــات، والإجــراءات المدنيــة، وانتظــار نتيجــة العمــل بهــذه التكنولوجيــا فــي مجــال التقاضــي، 

أمــام المحاكــم الإلكترونيــة فــي هــذه الدولــة.

ويــرى الباحــث أن هــذا الأســلوب فــي العمــل منتقــد؛ لضــرورة التنظيــم القانونــي لهذه المســألة، 
ــح  ــد أصب ــه ق ــة، ولكون ــن جه ــة م ــة وفني ــزات قانوني ــن ممي ــي م ــره التقاضــي الإلكترون ــا يوف لم

متطلــب مــن متطلبــات الحيــاة المعاصــرة فــي تلــك البلــدان مــن جهــة أخــرى.

أحمد هندي: مرجع سابق ، ص 58 .  (1(

أوجبت المادة 12 من قانون التحكيم المصري رقم 27 لسنة 1994 "أن يكون اتفاق التحكيم مكتوبا وإلا كان   (2(

باطا“.، وانظر عصمت عبد المجيد بكر: مجلة التشريع والقضاء، العدد 2، حزيران سنة 2013م، دار الكتب 
والوثائق ببغداد، ص 95.
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المطلب الثاني : اختصاصات مكتب إدارة الدعوى الإلكترونية

يختص مكتب إدارة الدعوى بالاختصاصات التالية )1): 

ــا . 1 ــا وإعانه ــك قيده ــي ذل ــا ف ــة، بم ــة المحاكم ــل مرحل ــا قب ــوى وإدارته ــر الدع تحضي
وتبــادل المذكــرات والمســتندات وتقاريــر الخبــرة بيــن الخصــوم.

للقاضــي المشــرف أن يصــدر قــرارًا بعــدم قبــول الدعــوى لعــدم ســداد الرســم، أو . 2
بإثبــات التــرك أو التنــازل أو نــدب الخبــرة، وإحالــة الدعــوى للتحقيــق وســماع الشــهود 
ــة المقــررة فــي القانــون،  ــه توقيــع الجــزاءات الإجرائي واســتجواب الخصــوم، كمــا أن ل
وحــق الاجتمــاع مــع أطــراف الدعــوى المعروضــة وعــرض الصلــح عليهــم ومحاولــة 
ــح  ــم الصل ــإذا ت ــك أن يأمــر بحضورهــم شــخصياً، ف ــي ســبيل ذل ــه ف ــم، ول ــق بينه التوفي
يصُــدر قــرارًا يثُبــت فيــه هــذه الســلع ومضمــون اتفــاق الأطــراف، ويكــون لــه قــوة الســند 

ــذي. التنفي

إذا انقطــع بســعر الخصومــة بحكــم القانــون بوفــاة أحــد الخصــوم أو بفقــده أهليــة الخصومة . 3
ــة الدعــوى،  ــل إحال ــن قب ــه عــن النائبي ــة عن ــن كان يباشــر الخصوم ــة م ــزوال صف أو ب
ــب إدارة  ــا مكت ــه، أحاله ــي مواجهت ــوى ف ــع الدع ــم ترف ــم ل ــال خص ــب بإدخ ــدم طل أو ق
الدعــوى إلــى القاضــي المشــرف للفصــل بقــرار منــه فــي تصحيــح شــكل الدعــوى فــي 

هــذه الحــالات.

إذا تضمنــت الدعــوى أمــام مكتــب إدارة الدعــوى دفعًــا مــن أحــد الخصــوم، يترتــب عليــه . 4
عــدم الســير فــي الدعــوى أو طلبــا مســتعجاً أو كانــت اســتئنافا لحكــم قضــي بعــدم القبــول 
ــب  ــا مكت ــا، عرضه ــرر قانون ــاد المق ــد الميع ــم بع ــتئناف أقي أو عــدم الاختصــاص أو اس
ــى  ــه إل ــرار من ــام الإعــان بق ــد تم ــا بع ــى القاضــي المشــرف ليحيله إدارة الدعــوى عل
ــا أن  ــا وله ــا عــرض عليه ــة مشــورة لتفصــل فيم ــي غرف ــدة ف ــة المختصــة منعق المحكم
تحــدد جلســة لنظــر الموضــوع إذا اقتضــى الأمــر ذلــك، وفــي جميــع الأحــوال لا يجــوز 

لمحكمــة الموضــوع إعــادة الدعــوى للقاضــي المشــرف أو مكتــب الإدارة. 

فــي حالــة إذا قدمــت مطالبــة إلــى مكتــب إدارة الدعــوى، تتوافــر فيهــا شــروط اســتصدار . 5
ــا  ــادة )62( و )36( مــن هــذه الائحــة، يعرضه ــي الم ــا ف أمــر الأداء المنصــوص عليه
علــى القاضــي المشــرف فــورا لإحالتهــا إلــى قاضــي أمــر الأداء المختــص للفصــل فيهــا 

فــي المــدة المحــددة بالبنــد )4( مــن المــادة )63( مــن هــذه الائحــة. 

المادة )17(  فقرة 3 ، 4 ، 5 ، 6 ، 8 من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020 .  (1(
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ــي الســجل الخــاص . 6 ــد الدعــوى ف ــد اســتيفاء الرســوم بقي ــب إدارة الدعــوى بع ــوم مكت يق
بذلــك - إلكترونيـًـا أو ورقيـًـا، علــى أن يثبــت فيــه تاريــخ القيــد، ويســجل فيــه علــم المدعــي 
بالجلســة، وتعتبــر الدعــوى فــي تلــك الحالــة مرفوعــة ومنتجــة لآثارهــا مــن تاريــخ إيــداع 
ــخ  ــام عمــل مــن تاري ــة أي ــة شــريطة ســداد الرســم خــال أجــل لا يتجــاوز ثاث الصحيف

الإيــداع، وإلا أعتبــر الإيــداع كأن لــم يکــن )1).

ــب إدارة  ــاء مكت ــأن إنش ــنة 2015م بش ــدل )140( لس ــر الع ــرار وزي ــر أن ق ــر بالذك  وجدي

ــب إدارة  ــى اختصاصــات مكت ــص عل ــد ن ــه، ق ــد نظــام عمل ــة، وتحدي ــم الاتحادي الدعــوى بالمحاك
ــمل)2):  ــي تش ــوى والت الدع

تقدير واستيفاء الرسوم المقررة وفق القانون. . 1

القيــد فــي الســجل الخــاص - إلكترونيــة أو يدويــة فــي أحدهمــا أو فــي كليهمــا - بحســب . 2
الأحــوال. 

تحريــر الإعــان حســب الأصــول وتســليمه إلــى الجهــة المنــوط بهــا تنفيــذه مــع إرفــاق . 3
ــى  ــي عل ــوم التال ــوم أو الي ــس الي ــي نف ــك ف ــة الدعــوى وأي مســتندات مقدمــة وذل صحيف

الأكثــر. 

تكليــف المدعــى عليــه بتقديــم مذكــرة جوابيــة علــى الدعــوى مرفقـًـا بهــا كافــة المســتندات . 4
لــدى مديــر الدعــوى وذلــك خــال مــدة لا تزيــد علــى عشــرة أيــام مــن تاريــخ الإعــان 

مــع مراعــاة الدعــاوى المســتعجلة. 

يتولــى مديــر الدعــوى دعــوة الخصــوم بهــدف اســتكمال البيانــات والمســتندات وتقاريــر . 5
الخبــرة والمذكــرات وتحديــد موعــد الجلســة الأولــى أمــام المحكمــة بعــد انقضــاء مهــل 
تبــادل المذكــرات وغيــر ذلــك مــن أعمــال التحضيــر فــي إطــار زمنــي لا يتجــاوز شــهرًا 
ــن عــرض  ــة يتعي ــي هــذه الحال ــم تقتــض ظــروف الدعــوى مــدة أطــول وف ــا ل واحــدا م

الأمــر علــى القاضــي المختــص.

ــة . 6 ــرارات الوزاري ــون والق ــي القان ــا ف ــال المنصــوص عليه ــوى بالآج ــر الدع ــد مدي يتقي
ــارية.  الس

ــع . 7 ــم اســتعجال الإعــان م ــي الدعــوى يت ــه ف ــد إعــان المدعــى علي ــا يفي ــرد م ــم ي إذا ل

المادة )19( من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020 .  (1(

المادة )3( من القرار رقم ) 140 ( لسنة 2015 .  (2(
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مراعــاة تطبيــق أحــكام الفقــرة )4( مــن المــادة )8( مــن القانــون رقــم )10( لســنة 2014م 
فيمــا يتعلــق بالإعــان بالطــرق البديلــة إذا توفــرت أســبابه. 

ــات العارضــة والمســتندات . 8 ــرك والشــطب والطلب ــات الإدخــال والتدخــل والت ــي طلب تلق
ــه الحــال مــن إجــراءات.  ــة معهــا واتخــاذ مــا يقتضي المرفق

الاحتفــاظ بســندات الديــن المتعلقــة بأوامــر الأداء لحيــن انقضــاء أجــل التظلــم مــن أمــر . 9
الأداء. 

اســتام طلبــات العــرض التــي يقدمهــا المدينــون وإعــان الدائنيــن بهــا والتحقــق مــن أن . 10
الــذي قــام بالإعــان قــد حــرر محضــرا اشــتمل علــى بيــان الشــيء المعــروض وشــروط 

العــرض وقبولــه مــن عدمــه. 

إخطار النيابة العامة في الحالات التي يوجب القانون إخطارها بها. . 11

التحقــق مــن أن المســتندات والأوراق المحــررة بغيــر اللغــة العربيــة مترجمــة إليهــا لــدى . 12
مترجــم قانونــي معتمــد. 

التحقــق مــن أن المســتندات والأوراق المقدمــة مصدقــة حســب الأصــول إذا كانــت صادرة . 13
مــن خــارج الدولــة أو كانــت صــادرة مــن داخلهــا ولتصديقهــا مقتضى. 

ــزاع . 14 ــد جوهــر الن ــاف وتحدي ــاق والاخت ــاط الاتف الاجتمــاع مــع الأطــراف، وحصــر نق
وفــق النمــوذج المعــد بحســب مقتضيــات ظــروف الدعــوى علــى ألا يســتغرق ذلــك وقــت 

يطيــل أمــد التقاضــي.

ــن . 15 ــر م ــى الأكث ــام عل ــة الاســتئناف خــال عشــرة أي ــى محكم ــف الدعــوى إل إرســال مل
ــي الدعــاوى المســتعجلة.  ــام ف ــى 3 أي ــاد إل ــذا الميع ــص ه ــه وينق ــخ طلب تاري

أية مهام أخرى ذات صلة بطبيعة العمل أو تأمر بها المحكمة. . 16

ويقــوم مكتــب إدارة الدعــوى بعــد اســتيفاء الرســوم المقــررة - أو الإعفــاء منهــا - بقيــد الدعــوى 
فــي الســجل الخــاص بذلــك - إلكترونيًــا أو ورقيــا - علــى أن يثبــت فيــه تاريــخ القيــد ويســجل فيــه 
علــم المدعــي بالجلســة، وتعتبــر الدعــوى فــي تلــك الحالــة مرفوعــة ومنتجــة لآثارهــا مــن تاريــخ 

إيــداع الصحيفــة. 

كمــا يجــب علــي المدعــي - فــي التقاضــي العــادي - عنــد قيــد صحيفــة دعــواه أن يــودع صــورًا 
ــف  ــا أو بمل ــظ إلكترونيً ــوى تحف ــب إدارة الدع ــورة لمكت ــم، وص ــى عليه ــدد المدع ــدر ع ــا بق منه
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خــاص، وعليــه أن يــودع مــع الصحيفــة صــورًا لجميــع المســتندات المؤيــدة لدعــواه، وكذلــك أيــة 
تقاريــر خبــرة معــدة مــن خبــراء مقيديــن إن وجــدت )1).

ــتنداته  ــورا لمس ــه، وص ــرة بدفاع ــا مذك ــا أو ورقي ــودع إلكترونيً ــه أن ي ــى علي ــى المدع وعل
موقعًــا عليهــا منــه، خــال عشــرة أيــام مــن تاريــخ إعانــه بالدعــوى )2)، وفــي حالــة المنازعــة فــي 
صحــة صــور المســتندات، تحــدد المحكمــة أو مكتــب إدارة الدعــوى أو القاضــي المشــرف بحســب 

الأحــوال أقــرب جلســة لتقديــم أصولهــا )3). 

ثــم يقــوم مكتــب إدارة الدعــوى فــي اليــوم التالــي علــى الأكثــر لقيــد صحيفــة الدعــوى بتســليم 
صــورة منهــا ومــا يرافقهــا مــن صــور وأوراق ومســتندات إلــى الجهــة المنــوط بهــا أمــر إعانهــا، 
ــر أحــوال  ــك فــي غي ــى النمــوذج المعــد لهــذا الغــرض وحفظــه، وذل ــك لإجــراء الإعــان عل وذل
اســتخدام وســائل التقنيــة والاتصــال عــن بعُــد، أمــا إذا كان الملــف إلكترونيـًـا فتمكــن الجهــة 
القضائيــة الخصــوم مــن الاطــاع عليهــا فــي النظــام أو إرســالها لــه إلكترونيـًـا أو بإحــدى الوســائل 

التقنيــة الأخــرى.

ــال  ــا خ ــا أو ورقي ــوى إلكترونيً ــة الدع ــان صحيف ــوى إع ــب إدارة الدع ــى مكت ــب عل ويج
ــم بالإعــان، وإذا حــدد لنظــر الدعــوى  ــى القائ ــخ تســليمها إل ــر مــن تاري ــى الأكث ــام عل عشــرة أي

ــل الجلســة )4).  ــم الإعــان قب ــذ يجــب أن يت ــاد فعندئ ــذا الميع ــع خــال ه جلســة تق

ــد  ــة مــن المــادة )20( هــي مواعي ــي والثاني ــرة الأول ــي الفق ــد المحــددة ف وياُحــظ أن المواعي
تنظيميــة وليســت إلزاميــة، ومــن ثــم لا يترتــب علــى مخالفتهــا أي بطــان )5). وفــي اليــوم المعيــن 
لنظــر الدعــوى أمــام مكتــب إدارة الدعــوى أو المحكمــة بحســب الأحــوال يحضــر الخصوم بأنفســهم 
أو بوكيــل عنهــم - محــام أو أحــد الأقــارب إلــى الدرجــة الرابعــة - أو بوكيــل مــن العامليــن لديهــم 
ــه  ــن ممثل ــادر م ــل ص ــون التوكي ــى أن يك ــا، عل ــا خاصً ــخصًا اعتباريً ــم ش ــال كان الخص ــي ح ف

ــا عليــه مــن الكاتــب العــدل فــي كل خصومــة)6).  القانونــي، مبينــاً بــه صفتــه الوظيفيــة، ومصدقً

المادة )20( فقرة 1 من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020.  (1(

المادة )20( فقرة 2 من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020.  (2(

المادة )20( فقرة 3 من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020.  (3(

المادة )20( فقرة 2 من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020.  (4(

المادة )20( فقرة 3 من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020.  (5(

المادة )26( فقرة 1 من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020 .  (6(
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ــة للفصــل فيهــا خــال جلســة واحــدة،  ــر الجزئي ــى الدوائ وبالنســبة للدعــاوي المعروضــة عل
ــر )1) خــال  ــى للدوائ ــد الجلســة الأول ــر الدعــوى وتحدي ــب إدارة الدعــوى، تحضي ــى مكت ــه عل فإن
خمســة عشــر يومًــا علــى الأكثــر مــن تاريــخ قيــد الصحيفــة، ويجــور تمديدهــا لمــدة واحــدة مماثلــة 
فقــط بقــرار مــن القاضــي المشــرف، وفــي حالــة نــدب الخبيــر تحُــدد الجلســة الأولــى خــال ثاثــة 

أيــام مــن تاريــخ ورود تقريــر الخبــرة فيهــا )2).

ــم مكتــب لإدارة الدعــوى هــو اتجــاه  ويــرى الباحــث أن اتجــاه المشــرع الإماراتــي فــي تنظي
محمــود، لمــا ترتــب علــى ذلــك مــن مزايــا للمتقاضيــن، وهــو بذلــك ســبق الــدول العربيــة فــي هــذا 

المجــال.

المبحث الثاني: الإجراءات المتبعة في التقاضي الإلكتروني

اســتلزم المشــرع الإماراتــي مجموعــة مــن الإجــراءات حتــى يتــم التقاضــي الإلكترونــي بشــكل 
صحيــح، ونعــرض لهــذه الإجــراءات فيمــا يلــي: 

المطلب الأول: رفع الدعوى الإلكترونية وقيدها واعلانها

سنتناول رفع وإعان الدعوى الإلكترونية وقيدها من خال النقاط التالية:

أولاً- بيانات صحيفة الدعوى الإلكترونية:

ــارق  ــه يوجــد ف ــة، )3)، إلا أن ــة الورقي ــس الشــكل الصحيف ــة بنف ــع الدعــوى الإلكتروني ــم رف يت
بيــن الصحيفــة الورقيــة والإلكترونيــة يتمثــل فــي أن الأولــى تكتــب علــى الــورق بينمــا الثانيــة علــى 

وســيط الكترونــي.

ويتعيــن علــى المدعــي عنــد رفــع دعــواه أن يقــوم بإيــداع صحيفــة دعــواه لــدى مكتــب إدارة 
الدعــوى، وفــق الخطــوات المعمــول بهــا فــي المحكمــة، وأن تكــون مشــتملة علــى بيانــات محــددة.)4)

هذه الدوائر مشار اليها في المادة )22( فقرة 1 من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020 .  (1(

وفيما عدا ذلك تسري بشأن تحضير الدعوى أمام تلك الدوائر كافة القواعد والأحكام والإجراءات المنصوص   (2(

عليها في المواد )16، 17، 19، 20، 21( من هذه الائحة.

انظر المادة )42( من القانون الاتحادي لدولة الإمارات رقم 10 لسنة 2014 بشأن تعديل بعض أحكام قانون   (3(

الإجراءات المدنية الصادر بالقانون الاتحادي رقم )11( لسنة 1992 والتي تنص على " ترفع الدعوى الى 
المحكمة بناءً على طلب المدعى , وذلك بإيداع صحيفة دعواه لدى مكتب إدارة الدعوى او بقيدها الكترونيا 
......", وانظر أيضا المادة رقم )63( من قانون المرافعات المدنية والتجارية المصري رقم )13) 1986 " ترفع 

الدعوى الى المحكمة بناءً على طلب المدعي بصحيفة تودع قلم كتاب المحكمة ....". 

المادة )42( مكرر من القانون الاتحادي لدولة الإمارات رقم 10 لسنة 2014 بشأن تعديل بعض أحكام قانون   (4(

الإجراءات المدنية الصادر بالقانون الاتحادي رقم )11( لسنة 1992 والتي تنص على "ينشأ بقرار من وزير 
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وإذا مــا قدمــت الصحيفــة مشــتملة علــى هــذه البيانــات يقــوم مكتــب إدارة الدعــوى بقيدهــا فــي 
الســجل الإلكترونــي المخصــص لقيــد صحــف الدعــاوى، علــى أن يثبــت فيــه تاريــخ القيــد ويســجل 
فيــه علــم المدعــي بالجلســة، وذلــك بعــد إرفــاق مــا يفيــد ســداد الرســوم المقــررة قانونــاً، أو الإعفــاء 
منهــا، وأصــول المســتندات، ومذكــرة شــارحة للدعــوى، وهــذا بالطبــع لا يمنــع مــن قيــد الدعــوى 

ورقيــاً فــي ســجل ورقــي خــاص بذلــك. )1)

ــاب  ــم كت ــوم قل ــة الدعــوى )2)، ويق ــع الخصومــة فــي صحيف ــراد وقائ ــون إي ــب القان ــك تطل كذل
المحكمــة بقيــد صحيفــة الدعــوى إذا كانــت مصحوبــة بمــا يــدل علــى ســداد الرســوم المقــررة قانونـًـا 
ــدر عــدد المدعــي عليهــم، وأصــول  ــة الدعــوى بق ــاء المدعــي منهــا، وصــورة مــن صحيف أو إعف

المســتندات المؤيــدة للدعــوى، ومذكــرة شــارحة للدعــوى.

وعلــى خــاف ذلــك فقــد أجــاز القانــون المصــري )3)، إقامــة الدعــوى أمــام المحكمــة 
ــا وأتــاح الطعــن علــى الحكــم الصــادر فيهــا بــذات الوســيلة، وتقــام الدعــوى  الاقتصاديــة إلكترونيً
بموجــب صحيفــة موقعــة ومودعــة إلكترونيـًـا بالموقــع المخصــص لقلــم كتــاب المحكمــة الاقتصادية 
المختصــة، وتقيــد الدعــوى بعــد ســداد المدعــى الرســوم  والدمغــات المقــررة قانونــاً إلكترونيـًـا ورفــع 

ــا )4).   المســتندات إلكترونيً

وفــي شــأن التوقيــع علــى صحيفــة الدعــوى قضــت محكمــة النقــض المصريــة بأنــه يجــب أن 
يكــون التوقيــع مــن الشــخص نفســه، فــإذا مــا وقــع شــخص آخــر باســم الموقــع فــلا يعتــد بهــذا 
التوقيــع فــي مواجهــة الموقــع ويكــون باطــلا، حتــى ولــو تــم برضــا صاحــب التوقيــع، فالعبــرة فــي 
حجيــة التوقيــع أن يكــون صــادراً مــن الموقــع نفســه أي الــذي يكــون التوقيــع حجــة عليــه، لكــن 
يجــوز التوكيــل فــي التوقيــع ويجــب علــى المُــوَكل أن يوقــع المحــرر باســمه وإمضائــه، مــع ذكــر 

صفتــه كوكيــل )5).

يسمى  مكتب  المختصة  المحكمة  مقر  في   ، اختصاصه  بحسب  كل  المحلية،  القضائية  الجهة  رئيس  أو  العدل 
"مكتب إدارة الدعوى" ويحدد القرار نظام عمل المكتب ..." 

نصت المادة )19( من قرار مجلس الوزراء رقم )57( لسنة 2018 في شأن الائحة التنظيمية للقانون الاتحادي   (1(

الإماراتي رقم )11( لسنة 1992.

المادة )23( من قرار مجلس الوزراء رقم )57( لسنة 2018.  (2(

المادة )14( من القانون المصري المشار إليها في الفقرة )1( من المادة )22( رقم )146( لسنة 2019 بتعديل   (3(

بعض أحكام قانون إنشاء المحاكم الاقتصادية الصادر بالقانون رقم 120 لسنة 2008 .

راجع القانون المصري رقم )146( لسنة 2019 بتعديل بعض أحكام قانون انشاء المحاكم الاقتصادية الصادر   (4(

بالقانون رقم )120( لسنة 2008 , وقانون التوقيع الإلكتروني المعتمد رقم 15 لسنة 2004.

حكم محكمة النقض المصرية الصادر في )13 يناير 1978م، مجموعة أحكام النقض ، السنة )29( رقم 71)   (5(

ص357.
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ثانياً- رفع الدعوى الإلكترونية وقيدها:

ترفــع الدعــوى الإلكترونيــة بموجــب صحيفــة تودع قلــم كتاب المحكمــة، ويتم إرســال الصحيفة 
عبــر البريــد الإلكترونــي حيــث يتــم قيدهــا، وهــو مــا يطلــق عليــه نظــام الإيــداع الإلكترونــي الــذي 

نتناولــه فيمــا يلي:

تعريف نظام الإيداع الإلكتروني:أ. 

يعُــرف نظــام الإيــداع الإلكترونــي للمســتندات ولوائــح الدعــاوي بأنــه "هــو نظــام إلكترونــي 
ــى تســهيل إجــراءات ســير الجلســة باســتخدام المســتندات  ــل عل ــظ المســتندات ويعم ــي لحف قضائ

ــاً" )1). ــم إيداعهــا إلكتروني التــي ت

ــبكة  ــى ش ــا عل ــن ملفً ــن والمحاميي ــر للمتقاضيي ــي يوف ــداع الإلكترون ــام الإي ــك فنظ ــى ذل وعل
ــم )2).  ــي للمحاك ــام المعلومات ــي النظ ــا ف ــتندات إلكترونيً ــداع المس ــه إي ــن خال ــن م ــت يمك الإنترن

نظام الإيداع الإلكتروني في القانون الإماراتي:ب. 

هنــاك عــدة ضوابــط يجــب اتباعهــا عنــد اســتخدام نظــام الإيــداع الإلكترونــي ولعــل أهمهــا مــا 
: يلي

الخدمــات . 1 باســتخدام مقدمــي  القانونيــة  للوثائــق  الإلكترونــي  التقديــم  يتــم  أن  يجــب 
للمحكمــة.  الإلكترونــي  الموقــع  وعبــر  للمحكمــة  الإلكترونيــة 

يجــب وفــق قانــون الرســوم القضائيــة الإماراتــي دفــع رســوم الإيــداع الإلكترونــي . 2
ــبريس  ــكان إكس ــتر كارد أو أمري ــزا أو ماس ــة في ــل بطاق ــان مث ــات الائتم ــطة بطاق بواس
ــوم  ــن الرس ــاء م ــاك إعف ــن هن ــم يك ــا ل ــان، م ــات الائتم ــن بطاق ــا م ــة أو غيره الائتماني

ــون.  ــا للقان ــة طبق القضائي

يجــب فــي حالــة الإيــداع الإلكترونــي لمســتندات الدعــوى إعطــاء الخصــم الآخــر نســخة . 3
ورقيــة منهــا، وذلــك إعمــالًا لمبــدأ المجابهــة بالدليــل وحــق الخصــم فــي الاطــاع علــى 

مســتندات خصمــه وفقًــا للقانــون الإماراتــي. 

المصدر/ قانون إمارة دبي رقم )2( لسنة 2002 بشأن المعامات والتجارة الإلكترونية.  (1(

تعُد الشبكة العنكبوتية هي أساس النمو الهائل لشبكة الإنترنت وركيزتها ذلك بفضل قدرتها الهائلة في مجال   (2(

الاتصالات عن بعد المرتكزة على تقنية الوسائل المتعددة Multimedia , د. طوني ميشيل عيسى: التنظير 
المنشورات  ط1  الدولية،  والاتفاقيات  الوضعية  القوانين  ضوء  في  مقارنة  دراسة  الإنترنت،  لشبكة  القانوني 

الحقوقية،  لبنان 2001، ص 59.
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نظام الايداع الإلكتروني في القانون الأمريكي:	. 

ــذي هــي  ــي، وال ــداع الإلكترون ــة الإي ــورك الموحــد )1) منظوم ــة نيوي ــم ولاي ــر نظــام محاك أق
عبــارة عــن برنامــج يســمح للمحامييــن والمتقاضييــن الذيــن ليــس لديهــم محــام بإيــداع المســتندات 
والمذكــرات القانونيــة فــي المحكمــة المختصــة بوســيلة إلكترونيــة عبــر شــبكة الإنترنــت". ووفقــا 
لقانــون الإجــراءات المدنيــة فــي ولايــة كاليفورنيــا، المــادة )6. 1010( )ز( يجــب تقديــم المســتندات 
المودعــة مــن قبــل الأطــراف الممثلــة فــي جميــع القوانيــن المدنيــة، وقانــون الأســرة، ويجــب أن تتــم 

إجــراءات التوثيــق إلكترونيًــا مــا لــم تعفــي المحكمــة الأطــراف مــن القيــام بذلــك )2).

وتحظــر بعــض المحاكــم الأمريكيــة اســتخدام نظــام الإيــداع الإلكترونــي فــي القضايــا الجنائيــة 
ــن،  ــوق الوالدي ــاء حق ــة وإنه ــة العقلي ــا الصح ــل قضاي ــرية مث ــا الس ــواع القضاي ــداث أو أن أو الأح

وإلغــاء ســجات المواليــد )3).

ــتخدام  ــة باس ــق القانوني ــي للوثائ ــداع الإلكترون ــم الإي ــب أن يت ــي يج ــون الأمريك ــاً للقان وطبق
ملــف.pdf، وأن يتضمــن إشــارات مرجعيــة إلكترونيــة لــكل عنــوان، وعنــوان فرعــي بمــا فــي ذلــك 
جــدول المحتويــات، والعريضــة، والنقــاط والســلطات، والإعــان، وإثبــات الخدمــة، وإلــى الصفحــة 
الأولــى مــن كل معــرض أو مرفــق إن وجــد، ويجــب أن تتضمــن كل إشــارة مرجعيــة إلــى معــرض 

أو مرفــق وصفــا للمعــرض أو المرفــق )4).

نظام الإيداع في القانون الفرنسي:د. 

ــر  ــام محكمــة الاســتئناف، عب ــة أم ــة الأوراق القضائي ــودع كاف ــرر المشــرع الفرنســي أن ت ق
الطريــق الإلكترونــي، وإلا قضُــي بعــدم قبــول الاســتئناف إذ اســتخدم أي إجــراء آخــر. وإذا تعــذر 
ــي  ــك بموجــب ســند كتاب ــات ذل ــم إثب ــي يت ــق الإلكترون ــر الطري ــداع الأوراق عب ــي إي لســبب أجنب
يســلم لقلــم الكتــاب، وفــي هــذه الحالــة تســلم نســخة مــن التقريــر بالاســتئناف وصــورة منــه بعــدد 
الخصــوم بالإضافــة إلــى صورتيــن، وتثبــت تســليم المســتأنف لهــذه الأوراق ليقــوم الكتــاب بذكــر 

ــم الكتــاب علــى كل صــورة مــن الأوراق)5).  تاريــخ توقيــع قل

خالد ممدوح إبراهيم: الدعوى الإلكترونية وإجراءاتها أمام المحكمة، الإسكندرية، دار الفكر الجامعي، 2010،   (1(

ص 91.

)2( Gnosh Anup K: Security &Privacy for e-business , John Wiely, USA, 2001, p 168  . 

)3( Kaus schwab, The fourth industrial revolution , crown business, New York , 2017 
,192pp, p 152. 

(4( UN, The internet , communication through history .p1 . 

(5( La gestion du temps dans les systémesjudiciaires:uneétudesurl’Europe du nord, 
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ــر  ــوم عب ــي والخص ــور، والمحام ــات الحض ــذارات، وتعليق ــعارات، والإن ــليم الإش ــم تس ويت
ــر  ــرار وزي ــه بالمرســل، ويحــدد ق ــة ل ــك لســبب لا عاق ــذر ذل ــم يتع ــا ل ــي، م ــق الإلكترون الطري

ــا)1). ــادل إلكترونيً ــدلات التب ــدل مع الع

ثالثاً- إعلان صحيفة الدعوى الإلكترونية:

يعــد إعــان صحيفــة الدعــوى إجــراء لازم لانعقــاد الخصومــة بيــن طرفيهــا، ومــن ثــم لا يغُنــي 
إيــداع لائحــة الدعــوى مكتــب إدارة الدعــوى بالمحكمــة المختصــة عــن وجــوب إعــان الخصــوم 

بهــا )2).

ــة التــي تحددهــا هــذه الائحــة، ويجــوز  ــم بالإعــان أو بالطريق ــم الإعــان بواســطة القائ ويت
ــام بالإعــان، ويجــوز الإعــان بواســطة شــركة أو  ــه للقي ــة أن تصــرح للخصــم أو وكيل للمحكم
ــك  ــل تل ــرورة تعدي ــث ض ــرى الباح ــة )3)، وي ــذه الائح ــكام ه ــق أح ــر وف ــاص أو أكث ــب خ مكت
الإجــراءات وطــرق الإعــان كــي تتوافــق مــع النظــام الإلكترونــي للدعــوى، وذلــك بالتخفيــف مــن 

ــا. ــي لا داعــي له الإجــراءات الرســمية الت

وياحــظ هنــا أن المشــرع الإماراتــي أجــاز الإعــان عــن طريق وســائل التقنيــة الحديثة تحســباً 
لمــا قــد يظهــر مــن وســائل إلكترونيــة حديثــة فــي مجــال الاتصــالات وتكنولوجيــا المعلومــات)4)، 

كمــا أجــاز أيضــاً أن يتــم الإعــان بأيــة طريقــة أخــرى يتفــق عليهــا طرفــي الدعــوي.

ويــرى الباحــث أن اتفــاق الطرفيــن علــى أن اســتخدام إحــدى وســائل التقنيــة الحديثــة يصــح أن 
يكــون قبــل رفــع الدعــوى، أو أثنــاء رفــع الدعــوى، أو أثنــاء تداولهــا، وذلــك لأن نــص المــادة لــم 

commission

 ,Le portail e-justice européenne, versunestratégieeuropéenneenmatiéred’e-justice .13
 .conference“lesmardis de l’ADIJ“,16 Février 2010,p17

المادة )1/930( مرافعات المعدلة بمرسوم 234 لسنة 2012م( ، خالد ممدوح إبراهيم، سبق ذكره، ص 91.  (1(

نظام العدالة الذكية ، خدمة رفع الدعاوي إلكترونياً ، دليل المستخدم ، دليل المستخدم الفردي والمحامين، إصدار   (2(

26 أغسطس 2019. 

المادة الأولى من قرار مجلس الوزراء رقم )57( لسنة 2018، والمادة ) 3 ( من قرار مجلس الوزراء رقم )   (3(

33 ( لسنة 2020.

المادة )7( من قرار وزير العدل رقم )260( لسنة 2019 في شأن الدليل الإجرائي لتنظيم التقاضي باستخدام   (4(

الوسائل الإلكترونية والاتصالات عن بعد في الإجراءات المدنية، وتعُد الشبكة العنكبوتية هي أساس النمو الهائل 
لشبكة الإنترنت وركيزتها ذلك بفضل قدرتها الهائلة في مجال الاتصالات عن بعد المرتكزة على تقنية الوسائل 
القانوني لشبكة الإنترنت، دراسة مقارنة في ضوء  التنظير  المتعددة Multimedia ، طوني ميشيل عيسى، 

القوانين الوضعية والاتفاقيات الدولية، ط1 المنشورات الحقوقية ، لبنان 2001، ص 59.
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يحــدد وقــت معيــن لاتفــاق أطــراف الدعــوى. أمــا فــي حالــة إعــان الشــخص المعلــن إليــه بالطــرق 
ــه  ــي موطن ــه أو ف ــه أو محــل إقامت ــي موطن ــا وجــد أو ف ــم الإعــان للشــخص أينم ــة " فيت التقليدي

المختــار أو فــي محــل عملــه عــن طريــق الشــركات أو المكاتــب الخاصــة )1). 

ــعة  ــة واس ــر فــي صحيفــة يومي ــان بالنش ــم الإع ــه فيت ــوب إعان ــان المطل ــذر إع وإذا تع
ــم الإعــان  ــا فيت ــه أجنبيً ــوب إعان ــة. وإذا كان المطل ــة العربي ــة باللغ ــي الدول الانتشــار تصــدر ف

ــك )2). ــر ذل ــى الأم ــة إن اقتض ــة أجنبي ــدر بلغ ــرى تص ــة اخ ــي صحيف ــر ف بالنش

ــوال  ــت وط ــي أي وق ــم ف ــوز أن يت ــه يج ــة فإن ــرق الإلكتروني ــدى الط ــم بإح ــان إذا ت والإع
ــمية)3).  ــات الرس ــام العط ــي أي ــى ف ــبوع، وحت ــوال الأس ــاعة وط ــرين س ــة وعش الأربع

وبالنســبة للحكومــة والأشــخاص الاعتباريــة العامــة، يكــون موعــد الإعــان، أو بــدء التنفيــذ 
فيمــا يتعلــق بنشــاطها فــي مواعيــد عملهــا. ويجــب علــى المُعلـِـن التأكــد مــن شــخصية مــن ســلم إليــه 
الإعــان، بحيــث يــدل ظاهــره علــى أنــه أتــم الثامنــة عشــرة مــن عمــره، وليــس لــه أو لمــن يمثلــه 

مصلحــة ظاهــرة تتعــارض مــع مصلحــة المُعلَــن إليــه )4).

ــس،  ــول الفاك ــخ وص ــن تاري ــد، الأول: م ــة مواعي ــي ثاث ــاره ف ــاً لآث ــان منتج ــد الإع  ويع
والثانــي: مــن تاريــخ إرســال الرســالة الإلكترونيــة، والثالــث: مــن تاريــخ تحقــق المكالمــة المســجلة 

ــة )5). ــة أو المرئي الصوتي

وياُحــظ ممــا ســبق - وفــي رأي الباحــث - أن المشــرع الإماراتــي قــد أخــذ بثــاث نظريــات 
قانونيــة فــي تحديــد ميعــاد الإعــان فــي مــادة واحــدة:

النظرية الأولي: هي نظرية وصول الإعان.

والنظرية الثانية: هي نظرية إرسال الإعان.

والنظرية الثالثة: وهي نظرية العلم بالإعان.

المادة )6( من قرار مجلس الوزراء رقم )57( لسنة 2018م، والمادة ) 6 ( من القرار رقم ) 33 ( لسنة 2020.  (1(

المادة )6( فقرة 3 من القرار رقم )33( لسنة 2020.  (2(

المادة )7(  )الإعان الإلكتروني ( من قرار وزير العدل رقم )260( لسنة 2019 في شأن الدليل الإجرائي   (3(

لتنظيم التقاضي باستخدام الوسائل الإلكترونية والاتصالات عن بعد في الإجراءات المدنية.

المادة )7(  )الإعان الإلكتروني ( من قرار وزير العدل رقم )260( لسنة 2019 في شأن الدليل الإجرائي   (4(

لتنظيم التقاضي باستخدام الوسائل الإلكترونية والاتصالات عن بعد في الإجراءات المدنية.

نص المادة )6( فقرة 2 من قرار مجلس الوزراء رقم )57( لسنة 2018، والمادة ) 6 ( فقرة 2 من القرار رقم   (5(

) 33 ( لسنة 2020.
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وبذلــك فــإن المشــرع الإماراتــي قــد وضــع ميعــاد مختلــف لكــي يرتــب الإعــان آثــاره القانونية 
بحســب الوســيلة الإلكترونيــة المســتخدمة فــي الإعان)1). 

جديــر بالذكــر أن المشــرع الإماراتــي أخــذ فــي القانــون الاتحــادي رقــم )1( لســنة 2006 بشــأن 
المعامــات والتجــارة الإلكترونيــة بوصــول الإعــان كدليــل علــى العلم بــه )2).

المطلب الثاني: الإجراءات المتبعة أمام المحاكمة الإلكترونية

لبيان الإجراءات المتبعة أمام المحاكمة الإلكترونية، لا بد من عرض النقاط التالية:

أولاً- التقنية المستخدمة في المحاكمة الإلكترونية:

نتنــاول فــي هــذا المجــال بيــان التقنيــة المســتخدمة فــي المحاكمــة بطريقــة إلكترونيــة، علــى 
النحــو التالــي. 

المعيار المستخدم في إرسال مستندات التقاضي الإلكترونية:أ. 

ــع  ــات البي ــام عملي ــى إتم ــؤدي إل ــدة ت ــد أنشــئت طــرق جدي ــة ق ــت التجــارة الإلكتروني إذا كان
والشــراء عبــر موقــع ويــب إلكترونــي، ومــن خــال نافــذة إلكترونيــة، حيــث يمكــن طلــب أوامــر 
ــع دعــوى  ــث يمكــن رف ــس هــذه الفكــرة، حي ــق نف ــد طب ــي ق ــإن التقاضــي الإلكترون الشــراء )3)؛ ف

ــة. ــول المســتندات الإلكتروني ــر نظــام إرســال وقب ــت عب ــة مــن خــال الإنترن إلكتروني

ــاص  ــي خ ــام إلكترون ــو نظ ــة ه ــتندات الإلكتروني ــول المس ــال وقب ــام إرس ــظ أن نظ والمُاح
يســمح بفتــح قنــوات اتصــال بيــن المتقاضيــن والمحكمــة مــن خــال النافــذة الإلكترونيــة، حيــث يتــم 
قبــول مســتندات القضيــة بطريقــة إلكترونيــة وســداد الرســوم القضائيــة وقبولهــا بواســطة موظــف 

المحكمــة المختــص عبــر النافــذة الإلكترونيــة )4).

الأجهزة التي يحتاجها المتقاضي للقيام برفع الدعوى الإلكترونية:ب. 

يسُــتلزم بعــض الأجهــزة الإلكترونيــة لرفــع الدعــوى إلكترونيـًـا، كجهــاز كمبيوتــر )5). 

المادة )7( من قرار وزير العدل رقم )260( لسنة 2019 ، مرجع سابق.  (1(

المادة 5 فقرة 2 من القانون الاتحادي رقم )1( لسنة 2006بشأن المعامات والتجارة الإلكترونية.  (2(

خالد إبراهيم، مرجع سابق ، ص32.  (3(

راجع نظام العدالة الذكية، خدمة رفع الدعاوي إلكترونياً، دليل المستخدم، دليل المستخدم الفردي والمحامين،   (4(

إصدار 26 أغسطس 2019 

المصدر/ قانون امارة دبي رقم )2( لسنة 2002 بشان المعامات والتجارة الإلكترونية، اسعد فاضل منديل:   (5(



عبد الله محمد العبدولي / سيد أحمد محمود أحمد )292-259 (

281 مارس 2023م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونية  المجلد 20 العدد 1

وشــبكات الأجهــزة ومعــدات الكمبيوتــر )1)، واشــتراك فــي شــبكة الإنترنــت )2)، وبرامــج الحاســوب 
ــات)5): ــات)4) والمعلوم ــد البيان ــة )3)، وقواع الإلكتروني

الخطوات اللازمة لرفع الدعوى الإلكترونية )6):	. 

مرحلة تقديم طلب تسجيل الدعوى يمر بعدة خطوات نستعرضها على النحو التالي:

الخطــوة الأولــى: تعريــف بيانــات الاتصــال الخاصــة بمقــدم الطلــب، وتحديــد نــوع القضيــة 
ــذه  ــظ ه ــد حف ــم عن ــدت، ويت ــا إن وج ــاس له ــة الأس ــا والقضي ــة فيه ــة المطالب ــا وقيم وموضوعه

ــب. ــم للطل ــات إصــدار رق البيان

الخطــوة الثانيــة: إدخــال بيانــات الطــرف، أو الأطــراف المتقدميــن برفــع القضيــة، أو 
اســترجاع بياناتهــم. وتحديــد المحامــي أو المحامييــن الموكليــن لــكل طــرف مــن الأطــراف.

الخطوة الثالثة: إدخال أو تحديد بيانات الطرف أو الأطراف الخصوم في القضية.

الخطــوة الرابعــة: إمكانيــة إرفــاق لائحــة الدعــوى، وحافظــة المســتندات إن وجــدت، والوثائــق 
التــي ســيعتمد عليهــا لرفــع القضيــة.

ــب.  ــات وإرســال الطل ــة البيان ــن دق ــد م ــب والتأك ــة الطل ــة مراجع الخطــوة الخامســة: مرحل
ــل تفصي

بحث عنوان " التقاضي عن بعد  ، دراسة قانونية "  مجلة الكوفة للعلوم القانونية والسياسية – جامعة الكوفة – 
كلية القانون ، المجلد 7 / العدد 21 عام 2014، وللمزيد أسعد فاضل منديل، عقيل سرحان : دراسة قانونية ، 

بحث منشور في مجلة القانون المقارن ، العدد 57 لسنة 2008، ص 140.

صفاء اوتاني: المحكمة الإلكترونية المفهوم والتطبيق، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، 2012،   (1(

المجلد 28 ، العدد: 1، ص 176.

خالد ممدوح إبراهيم: الحماية القانونية للعامات التجارية مدنيا وجنائيا في قانون الإمارات الاتحادي، دار الفكر   (2(

الجامعي، 2019م ، ص 32.

انظر محمد احمد فكيرين: أساسيات الحاسب الآلي، التراث الجامعي، بيروت لبنان 1993، ص 86 .  (3(

القاضي حاتم جعفر: دور التقاضي الإلكتروني في دعم وتطوير العدالة، )الإسكندرية: ورقة عمل مقدمة إلي   (4(

مؤتمر القضائي لدعم الاستثمار، محكمة الإسكندرية الاقتصادية، 2015، ص 4.

انظر عائض راشد عائض: مدى حجية الوسائل التكنولوجيا الحديثة في إثبات العقود التجارية ، رسالة دكتوراة،   (5(

جامعة القاهرة، كلية الحقوق،  1998 ، ص 41.

القانونية والسياسية، 2014، مجلد 1، العدد 21،  التقاضي عن بعد، مجلة الكوفة للعلوم  أسعد فاضل منديل:   (6(

ص3.
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الوسائل التأهيلية في التقاضي الإلكتروني )الإمكانيات البشرية(:د. 

ــال  ــي مج ــون ف ــاة متخصص ــود قض ــي وج ــي الإلكترون ــراءات التقاض ــق إج ــب لتطبي يتوج
القضــاء الإلكترونــي )1)، وموظفــي إدارة المواقــع الإلكترونيــة )2)، وإدارييــن للمواقــع ومبرمجين)3). 

ثانياً- إجراءات المحاكمة في التقاضي الإلكتروني:

ســوف نبيــن فيمــا يلــي الإجــراءات التــي أجــاز المشــرع إتمامهــا عبــر التقاضــي عــن بعــد، ثــم 
نبيــن أدلــة الاثبــات فــي التقاضــي الإلكترونــي، وذلــك علــى النحــو التالــي.

الإجراءات القضائية المسموح بها في التقاضي الإلكتروني:أ. 

يوجد مجموعة من الإجراءات يسمح بها في التقاضي الإلكتروني، منها )4): 

استيفاء الرسوم القضائية. . 1

الإعانات القضائية. . 2

حضور الخصوم. . 3

المرافعة.. 4

سماع الشهود . 5

التحقيــق والاســتعانة بمترجــم، فــي حالــة إذا كان أحــد الخصــوم أو الشــهود مــن جنســية . 6
غيــر عربيــة. )5) 

حازم محمد الشرعة: التقاضي الإلكتروني والمحاكم الإلكترونية،)الاردن: دار الثقافة للنشر، 2010، ص 62.  (1(

انظر نادية امين محمد علي: الفيروسات وطرق الوقاية منها كوسيلة لأمن المعلومات، ورقة عمل مقدمة الى   (2(

المؤتمر الدولي لأمن المعلومات الإلكترونية" معاً نحو تعامل رقمي امن " المنعقد في الفترة من 18 – 20 
ديسمبر 2005، مسقط سلطنة عمان .

انظر حسن طاهر داود : أمن شبكات المعلومات، مركز البحوث بمعهد الإدارة العامة بالمملكة العربية السعودية،   (3(

الرياض 2004 ، ص166.

نصت على ذلك المادة )334( من مرسوم بقانون اتحادي رقم )10( لسنة 2017 بتعديل بعض أحكام قانون   (4(

الإجراءات المدنية.

المادتين 13، 14من قرار وزير العدل رقم 260 لسنه 2019 في شأن الدليل الإجرائي لتنظيم التقاضي باستخدام   (5(

الوسائل الإلكترونية والاتصال عن بعد في الإجراءات المدنية.
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المداولة وإصدار الأحكام عن طريق موقع إلكتروني مؤمن. )1). 7

تقديم الطعن بالاستئناف أو أمام المحكمة الاتحادية العليا. . 8

تقديــم عرائــض بطلبــات لاســتصدار الأوامــر القضائيــة علــى النظــام المعلوماتــي . 9
(2( الإلكترونــي. 

أدلة الاثبات في التقاضي الإلكتروني:ب. 

ــات بالمســتندات الرســمية، إلا أن  ــي هــو الاثب ــي التقاضــي الإلكترون ــات ف ــي الاثب الأصــل ف
الباحــث يــرى جــواز الأخــذ بباقــي أدلــة الاثبــات- إذا توافــرت شــروط الأخــذ بهــا - كالمســتندات 
العرفيــة، كمــا يجــوز لــكل مــن الخصميــن أن يوجــه اليميــن الحاســمة )3)، وذلــك أســوة بمــا ســمح 
بــه المشــرع الإماراتــي مــن جــواز التحقيــق وســماع الشــهود بعــد حلــف اليميــن القانونيــة، وبشــرط 
توافــر الوســائل التكنولوجيــة التــي يطمئــن إليهــا القاضــي، فيمكــن أن يتــم توجيــه اليميــن الحاســمة 

مــن خــال تقنيــة الفيديــو كونفرانــس.

الخاتمة:

عرضنــا فــي الصفحــات الســابقة مــن هــذا البحــث لموضــوع التقاضــي الإلكترونــي بيــن الواقــع 
ــه  ــب علي ــي يترت ــة المتحــدة، فالأخــذ بالتقاضــي الإلكترون ــارات العربي ــة الإم ــي دول ــول ف والمأم
القضــاء علــى بعــض عيــوب التقاضــي بالوســائل التقليديــة، وتــم تقســيم هــذا البحــث إلــى مبحثيــن، 
ــأة  ــب الأول: نش ــن، المطل ــى مطلبي ــم إل ــإدارة الدعــوى، وقسُ ــة المختصــة ب المبحــث الأول: الجه
وتشــكيل مكتــب إدارة الدعــوى الإلكترونيــة، والمطلــب الثانــي: اختصاصــات مكتــب إدارة الدعــوى 

الإلكترونيــة. 

وتنــاول المبحــث الثانــي: الإجــراءات المتبعــة فــي التقاضــي الإلكترونــي، وقسُــم إلــى مطلبيــن، 
ــراءات  ــي: الإج ــب الثان ــا، والمطل ــا واعانه ــة وقيده ــوى الإلكتروني ــع الدع ــب الأول: رف المطل

المتبعــة أمــام المحاكمــة الإلكترونيــة.

المادة رقم 15 من قرار وزير العدل رقم 260 لسنه 2019.  (1(

المادة رقم 17 من قرار وزير العدل رقم 260 لسنه 2019.  (2(

المادة رقم )57( من قانون الإثبات الاتحادي رقم 10 لسنه 1992.  (3(
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وفي الختام أورد الباحث مجموعة من النتائج والتوصيات أهمها:

أولاً- النتائج:

أصبــح التقاضــي الإلكترونــي بصــوره المختلفــة حقيقــة واقعــة ونظامًــا عالميـًّـا ظهــر فــي . 1
العديــد مــن الــدول، ونتيجــة لذلــك نظــم المشــرع الإماراتــي التقاضــي الإلكترونــي وأنشــأ 

لذلــك مكتــب إدارة الدعــوى.

ــة 2.  ــب الدعــوى الســيطرة القضائي ــن وراء إنشــاء مكت ــي م  كان هــدف المشــرع الإمارات
ــراءات الخاصــة  ــدد الإج ــل ع ــام، وتقلي ــا الع ــة بمفهومه ــاوى المدني ــى الدع ــرة عل المبك

ــت. بالتقاضــي، واختصــار الوق

 لا يوجــد تنظيــم مشــابهة لمكتــب إدارة الدعــوى فــي بعــض التشــريعات العربيــة ومنهــا 3. 
التشــريع الكويتــي والمصــري، وهــذا يــدل علــى أن المشــرع الإماراتــي لــه الســبق فــي 

ذلــك بيــن التشــريعات العربيــة. 

  بيــن المشــرع الإماراتــي إجــراءات التقاضــي الإلكترونــي وكيفيــة رفــع الدعــوى 4. 
الإلكترونيــة وقيدهــا.

ثانيا- التوصيات: 

يوصــي الباحــث المشــرع الإماراتــي بتطويــر النظــام المعلوماتــي لقاعــدة بيانــات الســلطة . 1
القضائيــة طبقــاً لأحــدث نظــم البرمجــة المعتمــدة دوليــا والقابلــة للتطويــر.

يوصــي الباحــث بتعديــل التشــريعات المنظمــة للتقاضــي الإلكترونــي بتنظيــم الأخــذ . 2
بباقــي أدلــة الإثبــات- إذا توافــرت شــروط الأخــذ بهــا - كالمســتندات العرفيــة، واليميــن 
الحاســمة، وذلــك أســوة بمــا ســمح بــه المشــرع الإماراتــي مــن جــواز التحقيــق وســماع 

ــة. ــن القانوني ــف اليمي الشــهود بعــد حل

يوصــي الباحــث بتعديــل الإجــراءات المتعلقــة بطــرق الإعــان كــي تتوافــق مــع النظــام . 3
الإلكترونــي للدعــوى، وذلــك بالتخفيــف مــن الإجــراءات الرســمية التــي لا داعــي لهــا. 

يوصــي الباحــث بإجــراء التجهيــزات الازمــة لبرمجــة شــاملة للنظــام القضائــي، وذلــك . 4
بقاعــات محاكمــة مجهــزة بخطــوط الاتصــال، والحواســيب، وأجهــزة الفيديــو كونفرانــس، 

وذلــك تماشــيا مــع نظــام التقاضــي الإلكترونــي.
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داود، د. حسن طاهر (2004). امن شبكات المعلومات. مركز البحوث بمعهد ا�دارة العامة بالمملكة العربية السعودية.

نت. دار الثقافة للن²± والتوزيع. �ن� � ع�� ا��
	�� المد

	ùللتقا �
	�طار القانو سليمان، د. داديار (2015). ا��

ونيا. مجلة مÅ المعا�ة، (534). م إلك�� Ã�العقد الم �
� للرضا ¡�

الشاعر، د. محمد حلمي (2019). المفهوم القانو¤�

. ونية. دار الثقافة للن±² �لك� � والمحاكم ا��
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كليـة الحقوق].
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	�� ميشـيل (2001). التنظـ�� القانـو
عيـé، د. طـو¤�

الحقوقيـة.  المنشـورات 
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غنيمي، د. محمد أديب رياض (2012). التطور التكنولوجي �	

//:https .(51) ،عـن بعُـد بزمـن الجائحـة وسـؤال المحكمـة الرقمية؟. مجلـة منازعـات ا�­عمـال �
�çيـف (2020). حاجـة التقـا الغيـام، د. ·±

10.12816/0055889/org.doi

اث الجامعي.  . ال�� �ìÇين، د. محمد أحمد (1993). أساسيات الحاسب ا� فك��

مـارات رقم (10) لسـنة 2014 بشـأن تعديل بعـض أحكام قانون ا�½جـراءات المدنية الصـادر بالقانون ا�تحادي  القانـون ا�تحـادي لدولـة ا�½
رقم (11) لسـنة 1992م.

ونية.  لك�� مارات ا�تحادي رقم (1) لسنة 2006م بشأن المعام�ت والتجارة ا�½ قانون ا�½

� المعتمد المÊي رقم 15 لسنة 2004م.
و¤� لك��  قانون التوقيع ا�½

قانون السلطة القضائية ا�تحادية 3/1983م.

القـرار رقـم (33) لسـنة 2020م. بشـأن ال�ئحـة التنظيميـة للقانـون ا�تحـادي رقم (11) لسـنة 1992م. منشـور بالجريدة الرسـمية، العدد 
رقـم (766). بتاريـخ 30 / 4 / 2020م.

قرار مجلس الوزراء رقم (57) لسنة 2018م بشأن ال�ئحة التنظيمية للقانون ا�تحادي رقم (11) لسنة 1992م.
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ونية وا�تصـال عن بعد  لك�� � باسـتخدام الوسـائل ا�½
�çلتنظيم التقـا �

قـرار وزيـر العـدل رقـم (260) لسـنة 2019م بشـأن الدليـل ا�½جـرا¤�
� ا�½جـراءات المدنية. 
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� رقم (15) من قرار وزير العدل رقم (260) لسنة 2019م.
مارا¤� قرار وزير العدل ا�½
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سـكندرية. الحقـوق للبحـوث القانونيـة وا�قتصاديـة بكليـة الحقـوق جامعـة ا��
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كون، د. توماس (2015). بنية الثورات العلمية (ترجمة شو¡�
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	�و �لك� � ا��
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La gestion du temps dans les systémesjudiciaires:uneétudesurl’Europe du nord, commission13. 
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Romanized Arabic References:             :الترجمة الصوتية لمصادر ومراجع اللغة العربية
ʾibrāhym  d  khālidu  mamdūḥu  2019).  alḥimāyata  alqānūniyyata  lil-‘alāamāti  al-ttijāriyyati  

madaniyyan  wajināʾiyyan  fī  qānūni  alʾimārāti  alittiḥādiyya  dāru  alfikri  aljāmi‘iyyi
ʾibrāhym  d  khālidu  mamdūḥu  2010).  al-dda‘wā  alʾilikturwniyyata  waʾijrāʾātihā  ʾamāma  

almaḥkamati  dāru  alfikri  aljāmi‘iyyi
ʾawatānī  d  ṣafāʾu  2012).  almaḥkamata  alʾilikturwniyyata  almafhūma  wa-al-ttaṭbīqa  majallatu  

jāmi‘ati  dimashqi  lil-‘ulūmi  aliqtiṣādiyyati  wa-al-qānūniyyati  28(  1).
ba‘ḍa  ʾanmāṭi  jarāʾimi  ali‘tidāʾi  ‘alā  al-nnaẓmi  alma‘lūmātiyyati  fī  almuʾuassasāti  warshata  ‘amali  

almunaẓẓamata  al‘arabiyyata  lil-ttanmiyati  alʾidāriyyati  2010.  alqāhiratu  miṣrun
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bynyūf  d  māruka  2017).  ‘alā  ʾa‘itāba  thawrati  al-ddhakāʾi  aliṣṭinā‘iyyi  majallatu  fikri  markazi  
al-‘bykān  lil-ʾābḥāthi  wa-al-nnashri  17).

ja‘farun  al-qāḍy  ḥātima  2015).  dawra  al-tqāḍy  alʾilikturwniyya  fī  du‘umin  wataṭwīri  al‘adālati  
]  waraqatu  ‘amali  almuʾutamara  alqaḍāʾiyya  lida‘‘ama  alistithmāru  2015  ،maḥkamata  al-
ʾiskndryh  aliqtiṣādiyyata

dāwudun  d  ḥusnu  ṭāhiru  2004).  imni  shabakāti  alma‘lūmāti  markazu  albuḥwthi  bima‘hadi  al-
adārh  al‘āmata  bi-al-mamlakati  al‘arabiyyati  al-ssu‘ūdiyyati

salīmāni  d  dādyār  2015).  alʾiṭāra  alqānūniyya  lltqāḍy  almadaniyya  ‘abiru  al-ʾintrnt  dāru  al-
tthaqāfati  lil-nnashri  wa-al-ttawzī‘i

al-sshā‘iru  d  muḥammadu  ḥulmī  2019).  almafhūma  alqānūniyya  lil-rriḍā  fī  al‘aqdi  almubrami  
ʾilikturwniyyan  majallatu  miṣri  almu‘āṣirati  534).

al-sshara‘atu  d  ḥāzimu  muḥammadu  2010).  al-tqāḍy  alʾilikturwniyya  wa-al-muḥākima  
alʾilikturwniyyata  dāru  al-tthaqāfati  lil-nnashri

‘āʾiḍ  d  ‘āʾiḍ  rāshida  1998).  mudā  ḥujjiyyata  alwasāʾili  al-ttiknūlūjiyyati  alḥadythati  fī  ʾithbāti  
al‘uqūdi  al-ttijāriyyati  risālata  duktwrāhin  jāmi‘ata  alqāhirati  kulliyyata  alḥuqwqi

‘aliyyun  d  nādiyatu  ʾamynu  muḥammadu  2005   ،dīsambara  alfīrūsāti  waṭuruqi  alwiqāyati  
minhā  kawasīlatin  liʾamni  alma‘lūmāti  waraqata  ‘amali  almuʾutamara  al-ddawliyya  liʾamni  
alma‘lūmāti  alʾilikturwniyyati  “  ma‘ā  naḥwu  ta‘āmuli  raqmiyyi  ʾ āmini  “  almun‘aqida  fī  alfatrati  
min  18  –  20  dīsambara  2005m.  musqiṭun  salṭanata  ‘ammāni

‘awāḍun  d  yūsf  sayyida  2012).  khuṣūṣiyyata  alqaḍāʾi  ‘abra  alwasāʾili  alʾilikturwniyyati  risālata  
duktwrāhin  ‘ayna  shamsi

‘īsā  d  ṭūnī  mīshīli  2001).  al-ttanẓīra  alqānūniyya  lishabakati  al-ʾintrnt  dirāsata  muqāranatin  fī  
ḍawʾi  alqawānīni  alwaḍ‘iyyati  wa-al-ittifāqiyyāti  al-ddawliyyati  almanshūrātu  alḥuqūqiyyatu

ghanīmiyyun  d  muḥammadu  ʾadību  rīāḍi  2012).  al-ttaṭawwura  al-ttiknūlūjiyya  fī  miṣri  –  
alʾāfāqa  wa-al-ʾimkānāti  almustaqbaliyyati  ḥattā  ‘āmi  2020.  maktabatu  alʾusrati

al-ghyām  d  sharīfu  2020).  ḥājata  al-tqāḍy  ‘an  bu‘din  bizamani  aljāʾiḥati  wasuʾuāli  almaḥkamati  
al-rraqmiyyati  majallata  munāza‘āti  alʾa‘māli  51).  https://doi.org/10.12816/0055889

fakīrayni  d  muḥammadun  ʾaḥamida  1993).  ʾasāsiyyāti  alḥāsibi  alʾāliyyi  al-tturāthu  aljāmi‘iyyu
alqānūnu  alittiḥādiyyu  lidawlati  alʾimārāti  raqma  10)  lisanati  2014  bishaʾani  ta‘dīli  ba‘ḍi  ʾ aḥkāmi  

qānūni  alʾijrāʾāti  almadaniyyati  al-ṣṣādiri  bi-al-qānūni  alittiḥādiyyi  raqma  11)  lisanati  1992m.
qānūnu  alʾimārāti  alittiḥādiyya  raqma  1)  lisanati  2006m  bishaʾani  almu‘āmalāti  wa-al-ttijārati  

alʾilikturwniyyati
qānūnu  al-ttawqī‘i  alʾilikturwniyyi  almu‘tamadi  almiṣriyyi  raqma  15  lasinatan  2004m.
qānūnu  al-ssulṭati  alqaḍāʾiyyati  alittiḥādiyyati  3  /  1983m.
alqarāru  raqma  33)  lisanati  2020m.  bishaʾani  al-lāʾiḥh  al-ttanẓīmiyyata  lil-qānūni  alittiḥādiyyi  

raqma  11)  lisanati  1992m.  manshūrun  bi-al-jarīdati  al-rrasmiyyati  al‘adada  raqma  766).  
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bitārīkhi  30  /  4  /  2020m.
qarāru  majlisi  alwuzarāʾi  raqma  57)  lisanati  2018m  bishaʾani  al-lāʾiḥh  al-ttanẓīmiyyata  lil-qānūni  

alittiḥādiyyi  raqma  11)  lisanati  1992m.
qarāru  wazīri  al‘adli  raqma  260)  lisanati  2019m  bishaʾani  al-ddalyli  alʾijrāʾiyyi  litanẓīmi  al-tqāḍy  

bistikhdāmi  alwasāʾili  alʾilikturwniyyati  wa-al-ittiṣāli  ‘an  ba‘da  fī  alʾijrāʾāti  almadaniyyati
qarāru  wazīri  al‘adli  al-ʾimārāty  raqma  15)  min  qarāri  wazīri  al‘adli  raqma  260)  lisanati  2019m.
qindīlun  d  muṣṭafā  2013).  al-nniẓāma  alqānūniyya  litabāduli  ʾawarāqin  almurāfa‘āti  bi-al-ṭṭarīqi  

alʾilikturwniyyi  waffaqā  liqānūni  almurāfa‘āti  alfarnasiyyi  majallatu  alḥuqwqi  lil-buḥwthi  
alqānūniyyati  wa-al-iqtiṣādiyyati  bikulliyyati  alḥuqwqi  jāmi‘ata  al-ʾiskndryh

kawnun  d  tūmāsu  2015).  biniyyati  al-tthawrāti  al‘ilmiyyati  tarjamata  shawqiyya  jalāali  maktabata  
alʾusrati

maḥmūdun  d  sayyidu  ʾaḥamida  2008).  dawra  alḥāsibi  alʾilikturwniyyi  ʾamāma  alqaḍāʾi  dāru  
al-nnahḍati  al‘arabiyyati

mandīlun  d  ʾas‘ada  fāḍilu  2014).  al-tqāḍy  ‘an  ba‘da  dirāsatu  qānūniyyatu  majallatu  alkūfati  
lil-‘ulūmi  alqānūniyyati  wa-al-ssīāsiyyati  jāmi‘ata  alkūfati  7(  21).

mandīlun  d  ʾas‘ada  fāḍilu  d  t  ).  al-tqāḍy  ‘an  ba‘da  majallatu  alkūfati  lil-‘ulūmi  alqānūniyyati  
wa-al-ssīāsiyyati  21).

mawqi‘u  ṣafḥati  jarīdati  albayāni  al-ʾimārātyh  https://www.albayan.ae.
hindiyyun  d  ʾaḥamida  2014).  al-tqāḍy  alʾilikturwniyya  dāru  aljāmi‘ati  aljadīdati  al-ʾiskndryh
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Towards the introduction of an electronic trial system 
in the UAE judicial system, problems and solutions
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Abstract:

The Emirati legislator was interested in electronic litigation, and 
accordingly an office was created to manage the electronic case, and this 
was a result of the importance of this issue, which most countries are 
currently heading towards due to its advantages.

The importance of research is to facilitate litigation procedures under 
specific circumstances, as this system is suitable as a means of litigation 
under circumstances in which it is impossible or apologetic for the parties 
to appear before the courts, and electronic litigation as a means of taking 
statements and hearing the statements of witnesses if they are outside the 
country or within regions In remote areas where direct dealing is difficult 
frequently, it is also suitable in circumstances that may necessitate or 
impose not to attend the courts in a personal capacity, including what the 
world is witnessing now of precautionary measures to confront the Corona 
pandemic.

The research problem is that if this system is not well regulated, its 
introduction will entail some risks, which are undermining advertising 
rules, wasting the privacy of individuals, and threatening the professional 
secrecy of judges, so the problem of research lies in circulating the idea 
on a large scale, as litigation The electronic component may not have a 
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binding element, especially for individuals, and the question here is: Can 
we guarantee the ability of litigants in terms of efficient handling of this type 
of litigation, or is the matter limited to specific legal persons, for example 
companies that have the competence and technology Necessary with this 
pattern of litigation, And can this type of litigation be compulsory in the 
event that one of the litigants requests to appear before the court in person, 
and in order for a fair trial to be achieved in light of electronic litigation, 
there must be guarantees that verify this, including work to protect the 
files used by the litigants in electronic litigation, and to provide electronic 
methods to save Correct form of advertisement by lawsuit, and provide 
greater protection for privacy online.

The researcher relied on three approaches, the first of which is the 
descriptive approach: it deals with all aspects of electronic lawsuits and 
how to file them before the courts and the case office, and the second is 
the comparative approach: this is in some study points by comparing legal 
texts related to electronic litigation in some legislations, and showing the 
differences between them. And the third is the analytical approach: by 
analyzing the legal texts that dealt with the subject.

The objectives of the study are to answer some questions related to the 
research topic, namely:

1. What are the difficulties and risks resulting from the use of modern 
technical means in the litigation field?

2. What are the technical procedures for filing a lawsuit electronically?

3. How is electronic litigation done through the case management 
office?

This research was divided into two topics, the first topic: the authority 
responsible for case management, and it was divided into two demands, 
the first requirement: the emergence and formation of the electronic case 
management office, and the second requirement: the competencies of the 
electronic case management office.
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The second topic dealt with the procedures followed in electronic 
litigation, and was divided into two demands, the first requirement: filing, 
recording and announcing the electronic case, and the second requirement: 
the procedures followed before the electronic trial.

In conclusion, the researcher reported a set of findings and 
recommendations, the most important of which are:

First: Results:

1. Electronic litigation in its various forms has become a reality and a 
global system. As a result, the UAE legislator organized electronic 
litigation and established a case management office for this.

2. The establishment of a lawsuit office aims to control the judicial 
control of civil cases, reduce litigation procedures, and shorten time.

3. There is no regulation similar to the case management office in 
some Arab legislations, and this indicates that the UAE legislator 
has the lead in this.

4. The UAE legislator explained the procedures for electronic litigation 
and how to file an electronic lawsuit and record it.

Secondly, recommendations:

1. The researcher recommends the UAE lawmaker to develop the 
information system for the judicial authority database according 
to the latest internationally approved and scalable programming 
systems.

2. The researcher recommends amending the legislation governing 
electronic litigation by regulating the taking of the rest of the 
evidence, such as customary documents, and the decisive oath.

3. The researcher recommends modifying the procedures related to 
advertising methods to be compatible with the online system.
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4. The researcher recommends conducting the necessary equipment 
for a comprehensive programming of the judicial system, in line 
with the electronic litigation system.

Keywords: electronic litigation, conditions, procedures, case 
management office, time for filing the electronic case, place for filing the 
case.


