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ملخص البحث
هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى التعــرف علــى فاعليــة اســتخدام برنامــج تدريبــي لتنميــة المهــارات 
ــم الملتحقيــن بغــرف المصــادر فــي تربيــة  الانفعاليــة والاجتماعيــة للطلبــة ذوي صعوبــات التعل
ــان الرابعــة خــلال الفصــل الدراســي الأول مــن العــام الدراســي 2011/2012م، وقــد تألفــت  عَمَّ
عُــوا علــى مجموعتيــن: مجموعــة تجريبيــة تألفــت  عينــة الدراســة مــن )58( طالبــاً وطالبــة وُزِّ
ــقَ مقيــاس  مــن )31( طالبــاً وطالبــة، ومجموعــة ضابطــة تألفــت مــن )27( طالبــا وطالبــةً. وطُبِّ
المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة كاختبــار قبلــي وبعــدي، والبرنامــج التدريبــي الذي اســتخرجت 

لــه دلالات صــدق وثبــات. 

إلـى وجـود فـرق ذي دلالـة إحصائيـة عنـد مسـتوى  )α= 0.05( فـي  النتائـج  وقـد أشـارت 
متوسـطات إجابـات أفـراد عينة الدراسـة علـى مقياس المهـارات الانفعاليـة والاجتماعية  ولصالح 
أفـراد المجموعـة التجريبيـة،  كما أشـارت النتائـج إلى عدم وجود فـروق ذات دلالة إحصائية عند 
مسـتوى )α = 0.05( بيـن المتوسـطات الحسـابية الخاصـة بالعلامـة البعدية للمهـارات الانفعالية 
والاجتماعيـة يعـزى للتفاعـل بيـن العمـر والجنـس والمجموعـة، ووجـدت الدراسـة فروقـا ذات 
دلالـة إحصائيـة تعـزى لمتغيـر الجنـس ولصالـح مجموعـة الإنـاث، وأوصـى الباحثـان بضـرورة 
تبنـي وزارة التربيـة والتعليـم لمثـل هـذه البرامـج، وتدريـب المعلميـن علـى اسـتخدامها مـع طلبـة 

صعوبـات التعلـم فـي جميـع مـدارس المملكة.

الكلمات المفتاحية: صعوبات التعلم، المهارات الانفعالية والاجتماعية.
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المقــدمة
تــؤدي التقنيــات الحديثــة دورًا مهمــا فــي تحســين العمليــة التربويــة فــي جميــع مجالاتها الإنســانية، 
ــاءة،  ــة الكف ــع درج ــكالها لرف ــكل أش ــات ب ــذه الإمكان ــتخدم ه ــة، وتس ــة، والاقتصادي والاجتماعي
ــدى  ــة ل ــة، والانفعالي ــة، والاجتماعي ــة، والمهني ــب الأكاديمي ــة الجوان ــان، والجــودة، وتنمي والإتق
ــال  ــزال تن ــا ت ــت وم ــي نال ــة الت ــات الطلب ــن فئ ــم م ــات التعل ــة ذوي صعوب ــر فئ ــة، وتعتب الطلب
الاهتمــام مــن التربوييــن والتكنولوجييــن علــى اختــلاف تخصصاتهــم، كمــا تنــال اهتمــام الآبــاء، 
ــن الجســم  ــون جــزءًا م ــم يمثل ــك لأنه ــدان؛ وذل ــف البل ــي مختل ــة ف ــن، ووزارات التربي والمعلمي
الطلابــي فــي أي مدرســة حكوميــة أو خاصــة، إضافــةً إلــى تقــدم وســائل الكشــف و التقييــم لهــذه 
ــن  ــاءة، والكشــف ع ــة وكف ــكل فاعلي ــا ب ــل معه ــبة للتعام ــتراتيجيات المناس ــة، ووضــع الاس الفئ
الخصائــص والســمات المميــزة لهــا،  والكشــف عــن المشــكلات التــي تواجههــم والتــي يعانــون 

منهــا.

إن الطفــل الــذي يعانــي مــن صعوبــات فــي التعلــم هــو ببســاطة ذلــك الــذي لا يســتطيع أن يحقــق  
ــذكاء،  ــن مســتويات ال ــي أي مســتوى م ــل ف ــذا الطف ــون ه ــد يك ــة، وق ــه الكامن ــه، وطاقات إمكانات
وقــد يكــون لديــه مشــاكل أكاديميــة، أو اجتماعيــة، ويــرى هــوارد )Heward( المشــار لــه فــي 
)الخطيــب، 2004( أن الأطفــال ذوو صعوبــات التعلــم هــم أولئــك الأطفــال الذيــن يعانــون مــن 
اضطــراب فــي واحــدة أو أكثــر مــن العمليــات النفســية الأساســية المتضمنــة فــي فهــم أو اســتخدام 
اللغــة المنطوقــة أو المكتوبــة. وهــذا الاضطــراب قــد يتضــح فــي ضعــف القــدرة علــى الاســتماع، 
أو التفكيــر، أو التكلــم، أو القــراءة، أو التهجئــة، أو الحســاب. ويشــمل هــذا الاضطــراب حــالات 
مثــل الإعاقــات الإدراكيــة، والتلــف الدماغــي، والخلــل الدماغــي البســيط، وعســر الــكلام، وهــو 
لا يشــمل الأطفــال الذيــن يواجهــون مشــكلات تعلميــه ترجــع أساســاً إلــى الإعاقــات البصريــة أو 
ــي أو  ــان البيئ ــي، أو الحرم ــي، أو الاضطــراب الانفعال ــف العقل ــة، أو التخل ــمعية أو الحركي الس

الاقتصــادي أو الثقافــي.

ومــن المعــروف  أن الطالــب الــذي يعانــي مــن صعوبــات تعليميــة لــه خصائــص فرديــة، فليــس 
باســتطاعتنا أن نــدرك مواطــن القــوة والضعــف لديــه، وأن نضــع البرامــج التعليميــة الفعالــة إلا 
ــن  ــراد الآخري ــة والأف ــات التعلمي ــب والمهم ــص الطال ــن خصائ ــل بي ــاط التفاع ــم أنم ــا نفه عندم
فــي البيئــة الاجتماعيــة، فمــن خــلال المواءمــة بيــن طبيعــة المهمــات التعليميــة والاســتراتيجيات 
ــل  ــدى الطف ــوة ل ــة، ومواطــن الضعــف ومواطــن الق ــن جه ــة والتفاعــلات الشــخصية م التعليمي
مــن جهــة ثانيــة نســتطيع عمــل الكثيــر علــى صعيــد تنميــة قدراتــه التعليميــة وتكيفــه الحياتــي ) 
ــزة للشــخصية  ــد أشــار رفاعــي وســالم )1993( عــن الخصائــص الممي الخطيــب2004( ، وق
لــدى طلبــة صعوبــات التعلــم فــي مصــر، وأشــار فــي دراســته أن طلبــة صعوبــات التعلــم تظهــر 
لديهــم ســمات العدوانيــة، وعــدم الاتــزان ، والقلــق، والانفراديــة، وعــدم الثقــة، ومــن جهــة أخــرى 
ــة  ــارات الاجتماعي ــة مســتوى المه ــه )2007( بمقارن ــداد وآخــرون)2011( والخزاعل ــام المق ق
لــدى الأطفــال العادييــن، والأطفــال ذوي صعوبــات التعلــم فــي الاردن، وتوصلــوا الــى أن الطلبــة 
العادييــن يمتلكــون المهــارات الاجتماعيــة بشــكل أفضــل مــن الطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم، كمــا 
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ــتهم أن  ــي دراس ــي )& Macky, 2006 Knott, Dunlop( ف ــوب وماك ــوت ودنل ــار كن أش
هنــاك صعوبــات يواجههــا طلبــة صعوبــات التعلــم فــي التفاعــل مــع المرافــق الاجتماعيــة، وأن 
مــا عــزز ذلــك نمــط تفاعــل الأســرة مــع الأبنــاء، وكان انطبــاع الأطفــال عــن أنفســهم أفضــل مــن 
انطباعــات أســرهم، وقــدم الباحثــون اســتراتيجيات مقترحــة لتنميــة المهــارات الاجتماعيــة لــدى 
 )Shireen & Richard, 2000( ــارد ــيرين وريتش ــت ش ــرهم، وحاول ــل أس ــن قب ــاء م الأبن
معرفــة التأثيــر الاجتماعــي لدمــج الأطفــال ذوي صعوبــات التعلــم والأطفــال العادييــن ومعرفــة 
مــدى الاختــلاف بيــن الطــلاب ذوي صعوبــات التعلــم الذيــن دُمِجُــوا فــي الصفــوف العاديــة مــع 
ــل  ــوا أق ــم كان ــات التعل ــلاب ذوي صعوب ــة أن الط ــج الدراس ــرت نتائ ــن، أظه ــم العاديي زملائه
ــم يشــيروا  شــعبية وأكثــر شــعوراً بالوحــدة مــن زملائهــم العادييــن، وبالرغــم مــن ذلــك فإنهــم ل
إلــى أنفســهم بأنهــم أقــل كفــاءة مــن الناحيــة الاجتماعيــة، وأشــار الباحثــان إلــى أن مجــرد وضــع 
ــاً،  الطــلاب ذوي صعوبــات التعلــم فــي غــرف التعليــم الدمجــي ليــس كافيــاً لاندماجهــم اجتماعي

وأن هنــاك حاجــة لدعــم إضافــي لتســهيل قبولهــم وانتمائهــم إلــى مجموعــة الزمــلاء.

ــه  ــاك توج ــع، كان هن ــي واس ــي وتكنولوج ــور علم ــن تط ــث م ــهده العصــر الحدي ــا يش ــع م وم
ــي  ــي حــل بعــض المشــكلات الت ــدم ف ــف هــذا التطــور والتق ــن بتوظي ــد مــن التربويي ــدى العدي ل
يعانــي منهــا طلبــة صعوبــات التعلــم، ومــن هنــا قامــت وزارة التربيــة والتعليــم  بإنشــاء  غرفــة 
صعوبــات التعلــم فــي عــدد كبيــر مــن مــدارس المملكــة، وزودت هــذه الغــرف بالوســائل اللازمــة 
كافــة، والتــي يمكــن اســتخدامها لرفــع ســوية طلبــة صعوبــات التعلــم وحــل المشــكلات المختلفــة 
التــي يعانــون منهــا، وباســتخدام هــذه التكنولوجيــا طــرأ تقــدم ملمــوس علــى طــرق التعامــل مــع 
هــذه الفئــة مــن الطلبــة، وذلــك مــن خــلال اســتخدام الأجهــزة، والوســائل، والأدوات، والطــرق 
ــة التــي تناســب مســتويات الطلبــة وتتناغــم مــع طبائعهــم )درادكــة، 2007(.  التدريســية الحديث
وتعتبــر غرفــة مصــادر التعلــم أحــد مرافــق المدرســة، وهــي مجهــزة بالأثــاث، والوســائل 
التعليميــة المناســبة، وتعتبــر هــذه الغرفــة بيئــة غنيــة تكنولوجيــا، وتلبــي احتياجــات الطلبــة فــي 
كافــة المجــالات الأكاديميــة، والفكريــة، والاجتماعيــة كافــة ، وغالبــا مــا تكــون هــذه الغرفــة مرنــة 
ــه،  ــب فرديت ــب وحس ــص كل طال ــم خصائ ــا لتلائ ــا وأدواته ــف معداته ــث تُكَيَّ ــا، بحي بمعطياته
وبنفــس الوقــت تهيِّــئ فرصًــا لا حصــر لهــا لتنميــة الجوانــب الانفعاليــة والاجتماعيــة بيــن الطلبــة 
ــم  ــادة تعلي ــم ع ــوزي، 2009(، ويت ــد وف ــك )محم ــتهدف ذل ــة يس ــم الغرف وخاصــة إذا كان معل
ــن  ــة الموجودي ــداد الطلب ــب أع ــك حس ــات، وذل ــكل مجموع ــى ش ــة عل ــذه الغرف ــي ه ــة ف الطلب

ــذ. وحســب طبيعــة النشــاط الــذي يُنَفَّ

ــق  ــة، والمواثي ــان الســماوية الثلاث ــا الأدي ــي أقرته ــة للإنســان الت ــوق الطبيعي ــا مــن الحق وانطلاق
الدوليــة التــي تؤكــد المســاواة وتكافــؤ الفــرص، وحــق كل إنســان فــي أن ينــال نصيبــه مــن التربيــة 
ــن  ــال الذي ــم بالأطف ــة والتعلي ــن بالتربي ــود المهتمي ــه، اتجهــت جه ــه وطاقات ــا لقدرات ــم وفق والتعلي
ــون  ــم الباحث ــة، واهت ــد تكــون فســيولوجية أو بيئي ــم لأســباب ق ــي التعلي ــون مــن مشــكلات ف يعان
الكثيــرون بتنميــة الجانــب الانفعالــي، والاجتماعــي، ومفهــوم الــذات، والثقــة بالنفــس لــدى طلبــة 
صعوبــات التعلــم، وباســتخدام برامــج تدريبيــة مختلفــة، وكانــت هــذه البرامــج فاعلــة فــي تنميــة 

الطلبــة ورفــع قدراتهــم لمســتويات أفضــل. 
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المهـارات الانفعالية والاجتمـاعية:
ــه،  ــع أقران ــي م ــل الاجتماع ــى التفاع ــل عل ــدرة الطف ــا:« ق ــة بأنه ــارات الاجتماعي ــرف المه تع
والاســتقلال، والتعــاون مــع الآخريــن والقــدرة علــى ضبــط الــذات، إلــى جانــب توافــر المهــارات 
الشــخصية فــي إقامــة علاقــات إيجابيــة بنــاءة، وتدبيــر الأمــور والتصرفــات، مــع القــدرة علــى 
التحكــم فــي المهــارات المدرســية« )شــاش، 2002 وعبيــد،2009(. وتعــرف الحالــة الانفعاليــة 
ــرة،  ــب، والغي ــن: كالح ــف معي ــه لموق ــة تعرض ــرد نتيج ــب الف ــة تصي ــر مؤقت ــة توت ــا حال بأنه
ــر عــن  ــر جســمية تعب ــة ومظاه ــيولوجية داخلي ــرات فس ــا تغي ــدوان،... تصاحبه والحــزن، والع
ــه مــع الآخرين)الزغــول والهنــداوي، 2004(. ــة الانفعــال التــي يعيشــها الفــرد أثنــاء تفاعل حال

وحتــى يشــعر الطفــل بالتكيــف الاجتماعــي، لا بد لــه من امتلاك المهــارات الانفعاليــة والاجتماعية 
حتــى يــزداد تفاعلــه مــع أفــراد المجتمــع المحيــط بــه، وليســتطيع التعبيــر عــن مشــاعره الإيجابيــة 
والســلبية، وضبــط ذاتــه وانفعالاتــه الاجتماعيــة، والمبــادأة بالتفاعــل الاجتماعــي، والقــدرة علــى 
ــة  ــارات الاجتماعي ــن المه ــن. ومــن بي ــال الآخري ــة مــع الأطف ــة متوازي ــات اجتماعي إقامــة علاق
الأخــرى مهــارة الاهتمــام بالآخريــن وبمشــاعرهم وأحاسيســهم والحفــاظ علــى ممتلكاتهــم، 
 Mathinos,(بالإضافــة إلــى ذلــك مشــاركتهم مــا يملكــون مــن ممتلــكات مــع أشــقائهم وزملائهــم
1988( ، ومــن المهــارات المهمــة تقديــم المســاعدة للآخريــن وإلــى الزمــلاء والأصدقــاء، 
ومهــارة تقديــم المســاعدة تزيــد مــن تفاعــل الشــخص مــع الآخريــن )علاونــة، 1994(. وبمــا أن 
ــد مــن  ــه لا ب ــة فإن ــي المهــارات الاجتماعي ــون مــن نقــص ف ــم يعان ــات التعل ــة ذوي صعوب الطلب
ــة  ــة المهــارات الانفعالي ــة؛ لتنمي ــم الجماعــي داخــل الغــرف الصفي ــة التعل التعامــل معهــم بطريق
والاجتماعيــة التــي يعانــون مــن نقــص فيهــا، إضافــةً إلــى أنــه لا بــد مــن وضــع اســتراتيجيات 
وتطويــر برامــج فعّالــة لتنميــة المهــارات الاجتماعيــة، ومــن هــذه البرامــج التــي حظيــت باهتمــام 

واســع  البرامــج التــي تســتند إلــى التعلــم التعاونــي )الخطيــب والحديــدي، 2004(.

يعتبــر التدريــب علــى المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة أســلوباً علاجيــاً متعــدد العناصــر حيــث 
اســتُخْدِم بكثــرة فــي معالجــة الانطــواء الاجتماعــي، والســلوك العدوانــي، ووجــد أنــه فعــال جــداً 
ــة المســتمرة، ويمكــن  ــم التدريــب ضمــن جماعــات فــي المواقــف الطبيعي وخصوصــاً عندمــا يت

تحديــد الإطــار المفاهيمــي الأساســي للمهــارات الاجتماعيــة بمــا يأتــي:

إن المهــارات الاجتماعيــة تكتســب بواســطة النمذجــة، والملاحظــة ولعــب الــدور، والتغذيــة . 1
الراجعــة.

تتكون المهارات الاجتماعية من سلوكيات لفظية وغير لفظية محددة.. 2

تزيد المهارات الاجتماعية من التعزيز الاجتماعي إلى الحد الأقصى.. 3

تستلزم المهارات الاجتماعية المبادأة والاستجابات الملائمة.. 4

يمكــن معالجــة الضعــف فــي الأداء الاجتماعــي وتحســينه مــن خــلال التدريــب علــى . 5
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.)Hughes and Kathryn, 1988( الاجتماعيــة  المهــارات 

إن برامــج التدريــب علــى المهــارات الاجتماعيــة مختلفــة الفعاليــة، وذلك اعتماداً علــى عدة عوامل 
منهــا الفــروق فــي العمــر والجنــس ومواقــف التدريــب والمعالجين أنفســهم، إضافةً إلــى عدد ونوع 
 المهــارات المســتهدفة، وتبعــاً لمــدة وتكــرار جلســات التدريــب وطبيعــة الإجــراءات المســتعملة.
 ولا تتوفــر إســتراتيجية موحــدة للتدريــب علــى المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة، إلا أن 
 المعالجــة الفضلــى هــي التــي تركــز علــى الظــروف التــي تحافــظ علــى اســتمرارية حــل المشـــكلة
)Teasded, 1985; Bierman & Mantming, 1993(. وقــام العديــد مــن الباحثيــن 
بتطبيــق برامــج تدريبــة لمعرفــة أثرهــا فــي تنميــة طلبــة صعوبــات التعلــم ومــن جوانــب مختلفــة، 
وقــد أشــار إلكســينين ))Elksinin, 2006 فــي دراســته المســحية والمتعلقــة بتعليــم طلبــة 
صعوبــات التعلــم المهــارات الاجتماعيــة، إلــى أن %15 - %22 مــن شــباب الولايــات المتحــدة 
معرضــة بشــكل خــاص للمشــاكل الاجتماعيــة والعاطفيــة. وأكــد علــى ضــرورة تعليــم الأطفــال 
ــذات،  ــاعر ال ــير مش ــر اللفظــي، وتفس ــم التواصــل غي ــم فه ــات التعل ــن صعوب ــون م ــن يعان الذي
وتمكينهــم مــن تعلــم المهــارات الاجتماعيــة، والعاطفيــة، وهــي مــن وجهــة نظــره كفيلــه بتحقيــق 
النجــاح لهــؤلاء الأطفــال. وحــاول كــورت وجيفــون )Court & Givon, 2003( بدراســتهما 
ــاث(.  ــور والإن ــة )الذك ــى الطلب ــة عل ــارات الاجتماعي ــي المه ــي ف ــج تدريب ــر برنام ــار أث اختب
وأشــارت النتائــج إلــى أنــه وبالرغــم مــن التحســن الــذي طرأ علــى الذكــور والإنــاث، إلا أن النتائج 
أظهــرت فروقــاً ذات دلالــة بيــن الذكــور والإنــاث فــي تقييــم الــذات وإدراك المشــكلات ولصالــح 
 Jordan &( ــس ــوردن وميتي ــون )Robinson, 1999( وج ــن روبنس ــام كل م ــاث. وق الإن
Metais, 1997( بتطبيــق برامــج تدريبيــة علــى طلبــة صعوبــات التعلــم لقيــاس درجــة فاعليتهــا 
ــوم  ــين مفه ــران، وتحس ــع الأق ــاركة م ــل والمش ــي التفاع ــة ف ــارات الاجتماعي ــة المه ــى تنمي عل
ــم، وتوصــل الباحثــون إلــى تحســناً ملموســاً فــي المهــارات  ــات التعل ــذات للطلبــة ذوي صعوب ال
ــع  ــة م ــج متفق ــت النتائ ــي. وكان ــج التدريب ــوا للبرنام ــن خضع ــراد الذي ــبة للأف ــة بالنس الاجتماعي
نتائــج الدراســات التــي أجراهــا كل مــن “وانــات” )Wanat, 1983( و”لاجريــكا وميســبوف” 
)Lagreca & Mesibov, 1981( والتــي هدفــت إلــى اختبــار فعاليــة برنامــج تدريبــي علــى 
ــون أن  ــد الباحث ــة، وأك ــاءة الاجتماعي ــذات والكف ــوم ال ــين مفه ــي تحس ــة ف ــارات الاجتماعي المه
ــة  ــاءة الاجتماعي ــذات والكف ــوم ال ــي مفه ــناً ف ــروا تحس ــج أظه ــي البرنام ــاركين ف الطــلاب المش
وخاصــة فــي التفاعــل مــع الأقــران، كمــا تتفــق مــع دراســة الســعايده ) 2004( . والتــي هدفــت 
الــى اســتقصاء أثــر برنامــج تدريبــي فــي تنميــة المهــارات الاجتماعيــة للطلبــة ذوي صعوبــات 
التعلــم، وأثبــت الباحــث فاعليــة البرنامــج فــي تنميــة المهــارات الاجتماعيــة لــدى طلبــة صعوبــات 
ــل  ــر والتفاع ــس والعم ــرات الجن ــزى لمتغي ــة يع ــة احصائي ــر ذي دلال ــد أي أث ــم يج ــم، ول التعل
بينهمــا، كمــا قامــت حــداد )2010( بتطويــر برنامــج تدريبــي قائــم علــى المهــارات الاجتماعيــة، 
ــى  ــة ال ــت الباحث ــم، وتوصل ــات التعل ــة صعوب ــدى طلب ــس ل ــة بالنف ــذات والثق ــوم ال ــة مفه لتنمي
ــدى  ــس ل ــة بالنف ــذات، والثق ــوم ال ــة، ومفه ــارات الاجتماعي ــة المه ــي تنمي ــال للبرنامــج ف ــر فع أث
ــارات  ــل المه ــلوكي لتعدي ــلاج الس ــات الع ــته فني ــي دراس ــد )2010( ف ــتخدم أحم ــة. واس الطلب
ــي اســتخدام  ــال ف ــر فع ــى أث ــم، وتوصــل الباحــث إل ــات التعل ــال ذوي صعوب ــة للأطف الاجتماعي
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ــم،  ــات التعل ــة صعوب ــة لطلب ــة المهــارات الاجتماعي ــم بالنمــوذج، فــي تنمي ــز، والتعل ــة التعزي فني
كمــا قامــت العفيفــي)2009( باعــداد برنامــج تدريبــي قائــم علــى تعليــم الأقــران لإكســاب طلبــة 
ــي اكتســاب  ــة ف ــج ايجابي ــى نتائ ــة إل ــت الباحث ــة، وتوصل ــم المهــارات الاجتماعي ــات التعل صعوب

ــم وتعــزى إلــى البرنامــج التدريبــي. المهــارات الاجتماعيــة لــدى طلبــة صعوبــات التعل

مشكـلة الدراسة وأسئلتها:
تعتبــر تنميــة المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة مــن المهــارات الأساســية التــي يجــب أن يتقنهــا 
طلبــة صعوبــات التعلــم، نظــرا للفوائــد العديــدة التــي تحققهــا هــذه المهــارات للطلبــة مــن تفاعــل 
اجتماعــي وتعــاون، وثقــة بالنفــس ، وتقبــل ومشــاركة للآخريــن بأنشــطتهم الحياتيــة، كمــا أنهــا 
ــكل  ــي، وتش ــي والحيات ــال الاجتماع ــي المج ــن ف ــة العاديي ــن الطلب ــم وبي ــوة بينه ــن الفج ــل م تقل
عنصــرا مهمــا لأوليــاء أمــور الطلبــة، وتســهل عمليــة التفاعــل مــع أبنائهــم بالشــكل الطبيعــي، ممــا 
يدفعهــم إلــى الاهتمــام بهــم بشــكل أفضــل، ونظــرا لضعــف هــذه المهــارات عنــد طلبــة صعوبــات 
التعلــم، واســتنادا إلــى الدراســات التــي أجريــت فــي هــذا المجــال، كان مــن المهــم دراســة هــذه 
المشــكلة وتطويــر الاســتراتيجيات الأمثــل للتعامــل معهــا والعمــل علــى حلهــا، وقــد قامــت وزارة 
التربيــة والتعليــم الأردنيــة علــى إنشــاء غرفــة مصــادر تعلــم فــي العديــد مــن مــدارس المملكــة، 
وأعطــت دورات تدريبيــة للمعلميــن، وتنســيب عــدد منهــم لدراســة الدبلــوم العالــي فــي صعوبــات 
التعلــم، وذلــك لرفــع كفاياتهــم المهنيــة فــي مجــال صعوبــات التعلــم، وهــذا يدعونــا إلــى البحــث 
ــد  ــددة عن ــب متع ــة جوان ــن لتنمي ــه المعلمي ــي وتوجي ــكل ايجاب ــة المصــادر بش ــل غرف ــي تفعي ف

الطلبــة، ومنهــا المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة.

ومن هنا جاءت الدراسة تحديدا لتجيب عن السؤال الآتي:

 )α = 0.05( هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائيــة  -
ــاس المهــارات  ــى مقي ــة الدراســة عل ــراد عين ــة أف ــرات الطلب ــن المتوســطات الحســابية لتقدي بي
ــم يخضــع أفرادهــا  ــر المجموعــة: الضابطــة )التــي ل ــة تعــزى لمتغي الاجتماعيــة والانفعالي
للبرنامــج التدريبــي المقتــرح(، والتجريبيــة )التــي خضــع أفرادهــا للبرنامــج التدريبــي المقتــرح( 

ــا؟ ــر والتفاعــل بينه ــس والعم والجن

أهميـة الدراسـة:
تأتــي أهميــة هــذه الدراســة مــن ضــرورة إعطــاء فئــة صعوبــات التعلــم اهتمامــا أكبــر، وتحقيــق 
فــرصٍ تعليميــة لا حصــر لهــا تســاعدهم فــي الاندمــاج مــع أقرانهــم، والتفاعــل معهــم، وتوظيــف 
طاقاتهــم وتوجيههــا بالاتجــاه الأمثــل، والــذي مــن شــأنه أن يحقــق لهــم التكيــف الاجتماعــي الأمثــل 

داخــل المدرســة وخارجهــا، وتحديــدا تأتــي أهميــة الدراســة مــن خــلال:

الكشــف عــن فاعليــة البرنامــج التدريبــي فــي تنميــة المهــارات الانفعاليــة الاجتماعيــة لطلبــة - 
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صعوبــات التعلــم.

ــم حيــث -  ــات التعل ــة التــي تتعامــل معهــا، وهــي فئــة صعوب ــة الفئ تظهــر أهميتهــا مــن أهمي
إن هــذه الفئــة بحاجــة إلــى الكثيــر مــن الاهتمــام لتنميتهــم بشــكل يقلــل الفــروق بينهــم وبيــن 

أقرانهــم.

ــد -  ــة عن ــة الاجتماعي ــة المهــارات الانفعالي ــى أهمي ــاء الأمــور إل ــن وأولي ــاه المعلمي ــت انتب لف
ــا. ــا ايجابي ــة لتنميته ــي اســتراتيجيات فعال ــة تبن ــم، وكيفي ــات التعل ــال صعوب أطف

محددات الدراسة:
تتحدد الدراسة الحالية بما يأتي:

اقتصــر مجتمــع الدراســة علــى الطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم الملتحقيــن بغــرف المصــادر - 
ــان الرابعــة، ولــم يشــمل جميــع الطلبــة ذوي صعوبــات  فــي المــدارس العاديــة فــي تربيــة عَمَّ

التعلــم فــي جميــع المديريــات التابعــة لــوزارة التربيــة والتعليــم فــي الأردن.

اقتصر تطبيق البرنامج التدريبي بفترة زمنية قصيرة )8( أسابيع.- 

مصطلحات الدراسة:
الطلبة ذوو صعوبات التعلم: 

الأطفــال الذيــن يظهــرون اضطرابــا واحــدا أو أكثــر فــي العمليــات الســيكولوجية الأساســية التــي 
تتضمــن اســتعمال اللغــة المكتوبــة أو اللغــة المنطوقــة، والتــي تظهــر فــي اضطرابــات التفكيــر، 
والــكلام، والقــراءة، والمهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة، والتــي تــؤدي إلــى فــرق واضــح بيــن 

إمكانياتهــم وبيــن أدائهــم الفعلــي. 

المهارات الانفعالية والاجتماعية:

قــدرة الفــرد علــى التفاعــل مــع الآخريــن ضمــن البيئــة الاجتماعيــة المناســبة مــن خــلال طــرق 
ــد الرحمــن،  ــرد ولمــن يتفاعــل معهــم بشــكل عــام )عب ــدة للف ــاً وذات قيمــة وفائ ــة اجتماعي مقبول

 .)1998

غرف المصادر:

غــرف صفيــة مرفقــة بالمدرســة العاديــة، ومجهــزة بالأثــاث والوســائل التعليميــة تشــرف علــى 
تدريــب طلبــة صعوبــات التعلــم، والتــي يشــرف عليهــا معلمــون ومعلمــات مؤهلــون للتعامــل مــع 
هــذه الفئــة مــن الطلبــة، حيــث يقســم هــؤلاء الطلبــة إلــى مجموعــات تتــراوح مــن )4-3( أفــراد.
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الطــريقة والإجــــراءات:
مجتمع الدراسة: 

ــي  ــرف المصــادر ف ــن بغ ــم الملتحقي ــات التعل ــة صعوب ــع طلب ــن جمي ــع الدراســة م ن مجتم ــوَّ تكَ
ــة  ــاً وطالب ــم )431( طالب ــغ عدده ــة، والبال ــان الرابع ــة عَمَّ ــة لتربي ــة التابع ــدارس الحكومي الم
ضمــن الصفــوف الدراســية مــن الثالــث إلــى الخامــس، والموزعيــن علــى )31( مدرســة تابعــة 

ــي 2011/2012. ــام الدراس ــن الع ــة، للفصــل الأول م ــان الرابع ــة عَمَّ لتربي

عينة الدراسة:
ــي  ــة عشــوائية مــن المــدارس الت ــاث بطريق ــار مدرســتين مــن مــدارس الإن ــان باختي ــام الباحث ق
توجــد فيهــا غــرف المصــادر، ومثلهــا مــن مــدارس الذكــور، وذلــك باســتخدام الطريقــة العشــوائية 
ــة،  ــى مجموعــة تجريبي ــاث عشــوائيا إل ــمتْ مــدارس الإن ــة القرعــة، وقسُِّ البســيطة وهــي طريق
ــي  ــون ه ــور لتك ــتي الذك ــن مدرس ــوائيا م ــة عش ــرَت مدرس ــك اختِي ــة، وكذل ــرى ضابط والأخ
المجموعــة التجريبيــة، والأخــرى ضابطــة، وبلــغ عــدد أفــراد المجموعــة التجريبيــة )31( 

والضابطــة )27(.

والجــدول الآتــي يوضــح أعــداد الطلبــة فــي كل مدرســه وأعمارهــم موزعيــن علــى المجوعتيــن 
التجريبيــة والضابطــة.

جدول )1(

توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير العمر والجنس والمجموعة

عمر 9 عدد الأفرادالجنسالمدرسة
سنوات

عمر 10 
سنوات

عمر 11 
سنة

15465ذكورالأولى/ تجريبية

14545ذكورالثانية / ضابطة

16646إناثالثالثة / تجريبية
13544إناثالرابعة / ضابطة

58201820-المجموع
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مقياس المهارات الانفعالية والاجتماعية:
قــام الباحثــان باســتخدام مقيــاس المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة الــذي أعــده عبيــدات )2003( 
ــة ذوي  ــة اللازمــة للطلب ــة والاجتماعي ــذي تكــون مــن )20( فقــرة حــول المهــارات الانفعالي وال
صعوبــات التعلــم الملتحقيــن بغــرف المصــادر، وقــد اختِيــر هــذا المقيــاس؛ لأنــه يجمــع مــا بيــن 

المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة، وهــي غيــر منفصلــة؛ والتــي تتفــق مــع الدراســة الحاليــة.

صدق وثبات المقياس:
توفــرت دلالات صــدق المقيــاس مــن خــلال قيــام الباحــث عبيــدات )2003( بعرضــه بصورتــه 
ــن  ــم م ــداء ملاحظاته ــة الخاصــة لإب ــي التربي ــن ف ــن المختصي ــن المحكمي ــى )8( م ــة عل الأولي
حيــث مــدى مناســبة الفقــرات، وأهميــة المهــارة الانفعاليــة والاجتماعيــة، وحــذف غيــر المناســب، 
ــى )51( فقــرة،  ــة عل ــه الأولي ــاس بصورت ــد اشــتمل المقي ــراح فقــرات يرونهــا مناســبة، وق واقت
ــق  ــا وف ــاب عنه ــرة يج ــن )20( فق ــاً م ــاس مكون ــح المقي ــم أصب ــراءات التحكي ــد إج ــن بع ولك
ــان  ــام الباحث ــد ق ــادراً(، وق ــاً، ون ــاً، وأحيان ــات هي:)دائم ــلاث درج ــن ث ــون م ــري مك ــلم تقدي س
بإعــادة عرضــه علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي مجــال صعوبــات التعلــم، وبلــغ 
لَــتْ ثــلاث فقــرات، وكان ذلــك بنــاء علــى ملاحظــات المحكميــن، ودرجــة  عددهــم )10( وقــد عُدِّ
ــة  ــق معادل ــلال تطبي ــن خ ــاس م ــات المقي ــتُخْرِجَتْ دلالات ثب ــا اس ــك، كم ــنِ بذل ــة الباحثَيْ قناع
بيرســون وبلغــت )0.86(، واســتُخْرِجَ معامــل الثبــات بطريقــة الإعــادة )Test Rtest( علــى 
)25( طالبــا وطالبــة مــن طلبــة صعوبــات التعلــم فــي محافظــة إربــد، وبلغــت النســبة )80%(  

وهــي نســب مقبولــة لغايــات هــذه الدراســة. 

البرنامج التدريبي:
قــام الباحثــان بتحديــد )15( مهــارة انفعاليــة  واجتماعيــة مــن خــلال الرجــوع إلــى الأدب النظــري 
فــي هــذا المجــال مــع وضــع الأســاليب والاســتراتيجيات المناســبة للعمــل علــى تفعيــل وتنميــة هــذه 

المهــارات للطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم وذلــك كمــا يأتــي:

ــع -  ــلال جم ــن خ ــة، م ــه الأولي ــي بصورت ــج التدريب ــر البرنام ــداد وتطوي ــان بإع ــام الباحث ق
كافــة الأنشــطة التــي تســهم فــي تنميــة المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة وانتقــاء مــا هــو 
مناســب منهــا، وتحليلهــا وصياغتهــا بالصــورة التــي تناســب الطلبــة، وباستشــارة عــدد مــن 
المتخصصيــن فــي هــذا المجــال وبنــاء علــى الأدب النظــري والدراســات الســابقة علــى ســبيل 
المثــال وليــس الحصــر كدراســة: أبــو حســونة )2004(، والعمايــرة )1991(، والبســتنجي 

.)2002(

ــن -  ــن المحكمي ــدد م ــى ع ــة عل ــه الأولي ــي بصورت ــج التدريب ــرض البرنام ــان بع ــام الباحث ق
المختصيــن مــن أعضــاء هيئــة التدريــس فــي الجامعــة الأردنيــة، وجامعــة اليرمــوك، وذلــك 
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لمعرفــة درجــة مناســبة وملاءمــة البرنامــج التدريبــي، مــن حيــث مــدى المناســبة الفقــرات، 
ووضــوح الأهــداف، وإمكانيــة تطبيقــه، ودرجــة ملاءمتــه لتنميــة المهــارات الاجتماعيــة.

ــس، -  ــة التدري ــاء هيئ ــن أعض ــن م ــن المختصي ــات المحكمي ــذ بملاحظ ــان بالأخ ــام الباحث ق
ــة. ــه النهائي ــح بصورت ــى أصب ــي حت ــج التدريب ــى البرنام ــبة عل ــلات المناس ــراء التعدي وإج

قــام الباحثــان باختيــار ووضــع المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة المناســبة التــي يحتاجهــا - 
الطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم، كمــا ذكرتهــا الأدبيــات والدراســات الســابقة.

إجـراءات الدراسـة:
تمثلت إجراءات الدراسة بما يأتي:

قــام الباحثــان بتحديــد مجتمــع الدراســة، واختيــار عينــة الدراســة، وتقســيمهم إلــى مجموعــة - 
تجريبيــة ومجموعــة ضابطــة وبشــكل عشــوائي.

قــام الباحثــان بإعــداد وتطويــر البرنامــج التدريبــي بنــاء علــى الأدب النظــري والدراســات - 
الســابقة، واستشــارة الخبــراء فــي هــذا المجــال.

قــام الباحثــان بتدريــب المعلميــن الذيــن يدرســون صعوبــات التعلــم فــي المــدارس التــي وقــع - 
عليهــا الاختيــار علــى البرنامــج التدريبــي ولمــدة ثلاثــة أيــام، واشــتمل التدريــب علــى كيفيــة 
ــي، ومــن  ــح وشــرح كل جلســة مــن جلســات البرنامــج التدريب ــق كل مهــارة، وتوضي تطبي
ــم تطبيــق عملــي علــى كل جلســة مــن قبــل المعلميــن، وذلــك للتأكــد مــن إتقانهــم تطبيــق  ث

مهــارات البرنامــج. 

قام الباحثان بتوضيح أهمية العلاقات الإنسانية والاجتماعية بين الطلبة ذوي صعوبات التعلم - 
للمجموعة التجريبية، وأهمية البرنامج التدريبي في تنمية المهارات الانفعالية والاجتماعية 

لديهم، إضافة إلى دعوتهم لبناء علاقات من المحبة والألفة والتعاون فيما بينهم.

ــدات -  ــده عبي ــذي أع ــة ال ــة والاجتماعي ــارات الانفعالي ــاس المه ــتخدام مقي ــان باس ــام الباحث ق
ــدي. ــي وبع ــار قبل ــات كاختب ــدق والثب ــه دلالات الص ــرت في ــذي توف )2003(، وال

ــد -  ــي بع ــج التدريب ــق البرنام ــادر بتطبي ــرف المص ــي غ ــع معلم ــاون م ــان بالتع ــام الباحث ق
الحصــة الثالثــة، وذلــك بالتنســيق مــع الإدارات المدرســية )حصتــان أســبوعيا(. 

قــام الباحثــان بأربــع زيــارات لمعلمــي غُــرف المصــادر أثنــاء تطبيــق البرنامــج التدريبــي - 
للاطــلاع علــى كيفيــة أدائهــم بهــدف التقييــم المســتمر، ثــم توزيــع اســتبانه عليهــم.

قام المعلمون بتطبيق الاختبار البعدي على المجموعتين الضابطة والتجريبية.- 

قام الباحثان بإدخال البيانات حاسوبياً وإجراء التحليلات الإحصائية المناسبة.- 
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منهجية الدراسة:
اســتخدمت هــذه الدراســة المنهــج التجريبــي والتــي اســتخدمت تصميــم المجموعتيــن التجريبيــة 
والضابطــة )قيــاس قبلــي وقيــاس بعــدي(. حيــث اســتُخْدِم )تصميــم قبلــي – بعــدي( للمجموعتيــن.

المعالجة الإحصائية:
ــات  ــان بحســاب المتوســطات الحســابية والانحراف ــام الباحث ــد ق ــة عــن أســئلة الدراســة فق للإجاب
المعياريــة لاســتجابات أفــراد الدراســة القبليــة والبعديــة، واختبــار )t-test(،  واســتخدام تحليــل 

.)Three Way ANCOVA( ــب ــي المصاح ــن الثلاث التباي

عرض نتائـج الدراسـة
ــة  ــروق ذات دلال ــد ف ــل توج ــى: »ه ــص عل ــذي ين ــس، وال ــؤال الرئي ــة بالس ــج المرتبط - النتائ
إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )α = 0.05( بيــن المتوســطات الحســابية لتقديــرات 
ــر  ــة تعــزى لمتغي ــة والانفعالي ــارات الاجتماعي ــاس المه ــى مقي ــة الدراســة عل ــراد عين ــة أف الطلب
ــة  ــرح(، والتجريبي ــي المقت ــج التدريب ــا للبرنام ــم يخضــع أفراده ــي ل ــة )الت ــة: الضابط المجموع

ــا؟. ــس والعمــر والتفاعــل بينه ــرح( والجن ــي المقت ــي خضــع أفرادهــا للبرنامــج التدريب )الت

ــى  ــة عل ــي الدراس ــؤ مجموعت ــن تكاف ــد م ــان أولاً بالتأك ــام الباحث ــؤال ق ــذا الس ــة ه ــل إجاب وقب
المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة القبليــة، حيــث طبــق مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعالية 
علــى أفــراد مجموعتــي الدراســة قبــل  إجرائهــا، واســتُخْدِمت المتوســطات الحســابية والانحرافات 
المعياريــة واختبــار )ت( )t-test( لتقديــرات أفــراد عينــة الدراســة وحســب متغيــر المجموعــة، 

والجــدول )2( يبيــن ذلــك.

الجدول )2(

عينة  أفراد  لتقديرات   )t-test( )ت(  واختبار  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات 
الدراسة على مقياس المهارات الاجتماعية والانفعالية وحسب متغير المجموعة

 المتوسطالعددالمجموعة

الحسابي
 الانحراف

درجة قيمة تالمعياري
الحرية

الدلالة 
الإحصائية

271.440.10الضابطة
0.105560.917

311.430.07التجريبية

يتبيــن مــن الجــدول )2( عــدم وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائيــة 
)α = 0.05( بيــن متوســطي تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة 
والانفعاليــة وحســب متغيــر المجموعــة؛ ممــا يــدل علــى تكافــؤ مجموعتــي الدراســة، حيــث بلغــت 
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.)α = 0.05( وهــي أكبــر مــن مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )قيمــة الدلالــة الإحصائيــة )0.917

ــي المصاحــب  ــن الثلاث ــل التباي ــان باســتخدام تحلي ــام الباحث ــي، ق ــط الإحصائ ــن الضب ــد م ولمزي
)Three Way ANCOVA(، حيــث حُسِــبَت المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة 
لتقديــرات الطلبــة عينــة الدراســة علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة ككل: القبلــي 
والبعــدي، وذلــك تبعــاً لمتغيــر المجموعــة: الضابطــة )التــي لــم يخضــع أفرادهــا للبرنامــج 
التدريبــي المقتــرح(، والتجريبيــة )التــي خضــع أفرادهــا للبرنامــج التدريبــي المقتــرح( والجنــس 

والعمــر، و كمــا هــو مبيــن فــي الجــدول )3(. 

الجدول )3(

مقياس  على  الدراسة  عينة  الطلبة  لتقديرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية،  المتوسطات 
المهارات الاجتماعية والانفعالية ككل: القبلي والبعدي، وذلك تبعاً لمتغير المجموعة: الضابطة  

والتجريبية  والجنس والعمر

الجنسالمجموعة
العمر

بالسنوات

التقديرات البعديةالتقديرات القبلية
 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

الضابطة

ذكر

91.470.081.580.13
101.530.091.700.04
111.340.021.610.16

1.440.101.630.12الكلي

أنثى

91.430.041.610.10
101.400.061.680.06
111.510.141.650.09

1.450.091.640.09الكلي

الكلي

91.450.071.600.11
101.460.101.690.05
111.420.131.630.13

1.440.101.630.11الكلي
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الجنسالمجموعة
العمر

بالسنوات

التقديرات البعديةالتقديرات القبلية
 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

 المتوسط
الحسابي

 الانحراف
المعياري

التجريبية

ذكر

91.460.052.130.13
101.430.092.130.13
111.410.082.140.10

1.430.082.130.11الكلي

أنثى

91.460.072.280.09
101.440.092.190.16
111.440.042.320.15

1.450.062.270.13الكلي

الكلي

91.460.062.220.13
101.440.092.160.13
111.430.062.240.15

1.430.072.200.14الكلي

الكلي

ذكر

91.470.071.820.31
101.470.101.960.24
111.380.071.880.30

1.440.091.890.28الكلي

أنثى

91.450.061.980.36
101.420.071.930.30
111.470.092.050.37

1.450.071.990.34الكلي

الكلي

91.460.061.910.34
101.450.091.950.26
111.420.091.960.34

1.440.081.940.31الكلي

ــة  ــة بيــن المتوســطات الحســابية لتقديــرات الطلب يتبيــن مــن الجــدول )3( وجــود فــروق ظاهري
أفــراد عينــة الدراســة مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة ككل البعــدي، وذلــك وفقــاً لمتغير 
ــة  ــرح(، والتجريبي ــي المقت ــج التدريب ــا للبرنام ــم يخضــع أفراده ــي ل ــة )الت ــة: الضابط المجموع
)التــي خضــع أفرادهــا للبرنامــج التدريبــي(، والجنــس، والعمــر، وبهــدف عــزل )حــذف( الفــروق 
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فــي تقديــرات الطلبــة علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة ككل القبلــي وكذلــك 
لمعرفــة الدلالــة الإحصائيــة لتلــك الفــروق وفقــاً لمتغيــر المجموعــة: الضابطــة )التــي لــم يخضــع 
أفرادهــا للبرنامــج التدريبــي المقتــرح(، والتجريبيــة )التــي خضــع أفرادهــا للبرنامــج التدريبــي( 
 Three Way( ــي المصاحــب ــن الثلاث ــل التباي ــقَ تحلي ــا؛ طُبِّ ــس والعمــر والتفاعــل بينه والجن

ANCOVA(، وذلــك كمــا هــو مبيــن فــي الجــدول )4(.

الجدول )4(

على  الدراسة  عينة  أفراد  الطلبة  تقديرات  لمتوسطات  المصاحب  الثلاثي  التباين  تحليل  نتائج 
والجنس  المجموعة  متغير  وحسب  البعدي،  ككل  والانفعالية  الاجتماعية  المهارات  مقياس 

والتفاعل بينها

 مصدر

التباين
 مجموع

المربعات
 درجة

الحرية
 متوسط

المربعات
 قيمة ف

المحسوبة
 الدلالة

الإحصائية
حجم

 الأثر
التقديرات 

القبلية 
)المصاحب(

0.001210.00120.08790.76820.0020

0.00000.8735*4.415314.4153310.6319المجموعة 

0.02660.1046*0.074710.07475.2541الجنس

0.008520.00430.29910.74290.0131العمر
المجموعة × 

0.046910.04693.29720.07610.0683الجنس

المجموعة × 
0.053120.02661.86860.16610.0767العمر

0.023920.01200.84140.43780.0360الجنس × العمر
المجموعة × 

0.001220.00060.04110.95980.0018الجنس × العمر

   0.6396450.014الخطأ
    5.264457الكلي

)α = 0.05( ذات دلالة إحصائية عند مستوى *

وبالنظر إلى نتائج تحليل التباين الجدول )4( يتبين ما يأتي:

ــابيين  ــن المتوســطين الحس ــتوى )α = 0.05( بي ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــرق ذي دلال ــود ف -  وج
لتقديــرات الطلبــة أفــراد عينــة الدراســة البعــدي علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة 
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ــتوى  ــن مس ــل م ــة أق ــة الإحصائي ــة الدلال ــت قيم ــث كان ــة، حي ــر المجموع ــزى لمتغي ككل يع
الفــروق بيــن المتوســطات الحســابية  الدلالــة الإحصائيــة )α = 0.05(. ولتحديــد قيمــة 
لتقديــرات الطلبــة البعديــة علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة ككل وحســب متغيــر 
المجموعــة، حُسِــبت المتوســطات الحســابية المعدّلــة؛ وذلــك لعــزل اثــر تقديــرات المجموعتيــن: 
التجريبيــة )التــي خضــع أفرادهــا للبرنامــج التدريبــي المقتــرح( والضابطــة )التــي لــم يخضــع 
أفرادهــا للبرنامــج التدريبــي المقتــرح( فــي التقديــرات القبليــة، علــى تقديراتهــم البعديــة، وكانــت 

النتائــج كمــا فــي الجــدول )5(.

الجدول )5(

المتوسطات الحسابية المعدّلة لتقديرات الطلبة البعدية في المجموعتين: التجريبية والضابطة 
على مقياس المهارات الاجتماعية والانفعالية ككل بعد عزل اثر التقديرات القبلية

الخطأ المعياريالمتوسط المعدّلالمجموعة 
1.640.02الضابطة
2.200.02التجريبية

  
تشــير نتائــج المتوســطات الحســابية المعدّلــة -الجــدول )5(- لتقديــرات الطلبــة فــي المجموعتيــن: 
ــي خضــع  ــة )الت ــرح( والتجريبي ــي المقت ــم يخضــع أفرادهــا للبرنامــج التدريب ــي ل الضابطــة )الت
ــة ككل  ــة والانفعالي ــارات الاجتماعي ــاس المه ــى مقي ــرح( عل ــي المقت ــج التدريب ــا للبرنام أفراده
البعــدي، بعــد عــزل أثــر التقديــرات القبليــة إلــى أن الفــروق كانــت لصالــح المجموعــة التجريبيــة 
)التــي خضــع أفرادهــا للبرنامــج التدريبــي(، إذ كانــت المتوســطات الحســابية المعدّلــة لتقديراتهــم 
ــم  ــي ل ــة )الت ــة الضابط ــة للمجموع ــابية المعدّل ــطات الحس ــن المتوس ــة م ــة إحصائي ــى بدلال أعل

يخضــع أفرادهــا للبرنامــج التدريبــي المقتــرح(.

ولإيجــاد فاعليــة البرنامــج التدريبــي المقتــرح فــي تنميــة المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة ككل، 
ــه  ــد أن ــد وج ــا Eta Square، فق ــع ايت ــتخدام مرب ــر Effect Size باس ــم الأث ــاد حج ــم إيج ت
يســاوي )%87.35(: وهــذا يعنــي أن البرنامــج التدريبــي المقتــرح )المجموعــة التجريبيــة( لــه 
أثــر كبيــر فــي تنميــة المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة ككل، ويفســر حوالــي )%87.35( مــن 
التبايــن فــي المتوســط الحســابي لتقديــرات الطلبــة علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة 

ككل.

وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α = 0.05( بيــن المتوســطين الحســابيين 
ــة ككل  ــة والانفعالي ــارات الاجتماعي ــاس المه ــى مقي ــة الدراســة عل ــراد عين ــة أف ــرات الطلب لتقدي
ــل مــن مســتوى  ــه أق ــة ل ــة الإحصائي ــة الدلال ــت قيم ــث كان ــس، حي ــر الجن البعــدي يعــزى لمتغي
الدلالــة الإحصائيــة )α = 0.05(. ولتحديــد قيمــة الفــروق بيــن المتوســطات الحســابية لتقديــرات 
ــة والانفعاليــة ككل وحســب متغيــر الجنــس،  ــة البعديــة علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعي الطلب
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ــة،  ــاث القبلي ــك لعــزل أثــر تقديــرات الذكــور والإن ــة؛ وذل ــبَت المتوســطات الحســابية المعدّل حُسِ
ــج كمــا فــي الجــدول )6(. ــة، وكانــت النتائ ــى تقديراتهــم البعدي عل

الجدول )6(

المتوسطات الحسابية المعدّلة لتقديرات الطلبة البعدية الذكور والإناث على مقياس المهارات 
الاجتماعية والانفعالية ككل بعد عزل أثر التقديرات القبلية

الخطأ المعياريالمتوسط المعدّلالحنس
1.880.02ذكر
1.950.02أنثى

  
تشــير نتائــج المتوســطات الحســابية المعدّلــة -الجــدول )6(- لتقديــرات الطلبــة الذكــور، والإنــاث 
علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة ككل البعــدي، بعــد عــزل اثــر التقديــرات القبليــة 
إلــى أن الفــروق كانــت لصالــح الإنــاث، إذ كانــت المتوســطات الحســابية المعدّلــة لأدائهــنّ أعلــى 

بدلالــة إحصائيــة مــن المتوســطات الحســابية المعدّلــة للذكــور.

عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α = 0.05( بيــن متوســطات تقديــرات 
الطلبــة أفــراد عينــة الدراســة علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة ككل البعــدي يعــزى 
ــة    ــة الإحصائي ــر مــن مســتوى الدلال ــة أكب ــة الإحصائي ــر العمــر، حيــث كانــت قيمــة الدلال لمتغي

 .)α = 0.05(

عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α = 0.05( بيــن متوســطات تقديــرات 
ــدي  ــة ككل البع ــة والانفعالي ــارات الاجتماعي ــاس المه ــى مقي ــة عل ــة الدراس ــراد عين ــة أف الطلب
يعــزى للتفاعــلات الثنائيــة بيــن متغيــري: المجموعــة والجنــس، وبيــن المجموعــة والعمــر، وبيــن 
ــة                 ــة الإحصائي ــر مــن مســتوى الدلال ــة أكب ــة الإحصائي ــم الدلال الجنــس والعمــر، حيــث كانــت قي

 .)α = 0.05(

عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α = 0.05( بيــن متوســطات تقديــرات 
الطلبــة أفــراد عينــة الدراســة علــى مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة ككل البعــدي يعــزى 
للتفاعــل الثلاثــي بيــن متغيــر: المجموعــة والجنــس، والعمــر، حيــث كانــت قيــم الدلالــة الإحصائية 

 .)α = 0.05( أكبــر مــن مســتوى الدلالــة الإحصائيــة



محمد خالد الحمران / محمد فواز بدارنه ( 66-39 )

55   صفر 1436هـ، ديسمبر 2014م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 11 العدد 2

مناقشـة النتائج والتوصيات:
أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود أثــر للبرنامــج التدريبــي فــي تنميــة المهــارات الانفعاليــة  
ــان الرابعــة وهــذا يــدل علــى  والاجتماعيــة للطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم فــي مــدارس تربيــة عَمَّ
أن البرنامــج التدريبــي كان ذا فاعليــة وكفــاءة عاليــة فــي تنميــة المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة 
للطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم، وذلــك مــن خــلال التحســن الــذي طــرأ علــى المجموعــة التجريبية، 
وأيضــاً إن هــذه المهــارات وغيرهــا مــن المهــارات الحياتيــة يمكــن تعلمهــا إذا مــا توفــرت 

الوســائل والأســاليب والاســتراتيجيات المناســبة.

ويعــزو الباحثــان هــذه النتيجــة إلــى أن البرنامــج التدريبــي قــد أســهم فــي ربــط التعلــم بالعمــل، 
ووفــر فــرص المشــاركة الإيجابيــة بيــن الطلبــة، والتفاعــل المنظــم، فقــد أتــاح للطلبــة عمليــات 
التحــدث، والاســتماع، والقــراءة، والكتابــة، وتنميــة روح الفريــق الواحــد. ممــا ســاعد فــي تنميــة 
ــى  ــدرة عل ــر ق ــم أكث ــم، وجعله ــات التعل ــة ذوي صعوب ــة للطلب ــة والاجتماعي ــارات الانفعالي المه

التواصــل مــع الآخريــن.

ــة نتيجــة نجــاح  ــة والاجتماعي ــى المهــارات الانفعالي ــذي طــرأ عل ــد يعــزى ســبب التحســن ال وق
ــت  ــد لبَّ ــات ق ــي الجلس ــة ف ــت للطلب مَ ــي قدُِّ ــارات الت ــذه المه ــي وأن ه ــج التدريب ــق البرنام تطبي
حاجــات الطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم فــي تفاعلاتهــم الاجتماعيــة، كمــا أن شــعورهم بــأن 
ــى  ــة إل ــا، إضاف ــم له ــن مســتوى إتقانه ــا زاد م ــم مم ــي حياته ــم ف ــة له ــارات ضروري ــذه المه ه
ــع  ــت تق ــي البي ــتها ف ــة وممارس ــة والاجتماعي ــارات الانفعالي ــى المه ــب عل ــؤولية التدري أن مس
علــى عاتــق الطلبــة أنفســهم ممــا جعلهــم يتحملــون المســؤولية فــي إتقــان هــذه المهــارات. إضافــة 
ــة،  ــم بالحري ــات التعل ــة ذوو صعوب ــه الطلب ــعر في ــذي ش ــح ال ــي المري ــاخ الصف ــر المن ــى توف إل
ــاون  ــم بالتع ــر عــن أفكارهــم، وســمح له ــة التعبي ــا أعطاهــم حري ــان، وعــدم الخــوف، مم والأم
والتفاعــل الاجتماعــي مــع الأقــران، ممــا زاد الثقــة والاحتــرام، والتعــاون، والتفاعــل الإيجابــي 
بيــن المجموعــات مــن جهــة وبيــن أفــراد المجموعــة الواحــدة مــن جهــة أخــرى وهــذا مــا أكــد 
عليــه إليكســنين ) )Elksinin, 2006 فــي دراســته حيــث أكــد علــى ضــرورة تعليــم الأطفــال 
ــذات،  ــر اللفظــي ، وتفســير مشــاعر ال ــم التواصــل غي ــم فه ــات التعل ــون مــن صعوب ــن يعان الذي

ــة.  ــة والعاطفي ــارات الاجتماعي ــم المه ــن تعل ــم م وتمكينه

ــج  ــر برنام ــود أث ــى وج ــارت إل ــي أش ــابقة الت ــات الس ــج الدراس ــع نتائ ــة م ــذه النتيج ــق ه وتتف
تدريبــي للمهــارات الاجتماعيــة فــي تحســين مفهــوم الــذات والكفــاءة الاجتماعيــة والتفاعــل 
والمشــاركة مــع الآخريــن كمــا فــي دراســـة روبنســون )Robinson, 1999( ودراســـة وانــات 
.)Lagreca & Mesibov, 1981( ودراســة لاجريــكا وخيســبوف )Wanat, 1983(
ودراســة )Jordan & Metais, 1997( التــي أشــارت كل واحــدة منهــا  إلــى فاعليــة البرنامــج 
التدريبــي المطــور  فــي تحســين وتنميــة المهــارات الاجتماعيــة للطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم.

كمــا تتفــق هــذه النتيجــة أيضــاً مــع دراســة )Wanat, 1983( التــي أشــارت إلــى وجــود فاعليــة 
ــث  ــن حي ــم، م ــات التعل ــة ذوي صعوب ــة للطلب ــارات الاجتماعي ــى المه ــي عل ــج التدريب للبرنام
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 )Robinson, 1999( ــة، مــع دراســة روبنســون ــاءة الاجتماعي ــذات والكف تحســين مفهــوم ال
والتــي أشــارت إلــى أن هنــاك تحســناً ملموســاً فــي المهــارات الاجتماعيــة بيــن أفــراد المجموعــة 
ــة التــي أجريــت فــي  ــد مــن الدراســات العربي ــج الدراســة مــع العدي ــة، كمــا اتفقــت نتائ التجريبي
هــذا المجــال كمــا فــي دراســة حــداد )2010(، حيــث أثبتــت الباحثــة فاعليــة البرنامــج فــي تنميــة 
مفهــوم الــذات والثقــة بالنفــس، وتنميــة المهــارات الاجتماعيــة لــدى طلبــة صعوبــات التعلــم، وتتفق 
مــع النتيجــة التــي توصــل لهــا أحمــد )2010( لفاعليــة البرنامــج التدريبــي القائــم علــى التعزيــز، 
والتعلــم بالنمــوذج لتنميــة المهــارات الاجتماعيــة لــدى طلبــة صعوبــات التعلــم، كمــا تتفــق أيضــا 
مــع النتيجــة التــي توصلــت إليهــا العفيفــي )2009( والتــي تمكنــت مــن خــلال دراســتها إلــى تنمية 

المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة مــن خــلال البرنامــج التدريبــي القائــم علــى تعليــم الأقــران.

 )α = 0.05( وأظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة
ــث إن  ــة، حي ــي النتيج ــا ف ــيئًا طبيعيًّ ــك ش ــر ذل ــاث، ويعتب ــح الإن ــس ولصال ــر الجن ــزى لمتغي يع
ــة  ــهل تنمي ــن الأس ــمَّ م ــن ثَ ــور، وم ــن الذك ــر م ــة أكث ــة واجتماعي ــول انفعالي ــن مي ــاث لديه الإن
الجوانــب الانفعاليــة عنــد الإنــاث مقارنــة بالذكــور انســجاما مــع الطبيعــة الأنثويــة التــي تعطــي 
ــى  ــا إل ــك أيض ــزى ذل ــد يع ــة، وق ــة والاجتماعي ــب الانفعالي ــا للجوان ــي حياته ــرا ف ــا كبي اهتمام
ــا  ــذا م ــور وه ــع الذك ــه م ــر من ــاث أكث ــع الإن ــب م ــذَت خــلال التدري ــي نُفِّ انســجام الأنشــطة الت
لاحظــه الباحثــان أثنــاء تطبيــق البرنامــج علــى المجموعــة التجريبيــة، وتتفــق نتيجــة هــذه الدراســة 
مــع دراســة )Court&Givon,2003( حيــث توصــل الباحثــان أن هنــاك فروقــا بيــن الذكــور 
والإنــاث فــي تقييــم الــذات وإدراك المشــكلات ولصالــح عينــة الإنــاث، وتختلــف هــذه النتيجــة مــع 
مــا توصــل إليــه الســعايده )2004(، حيــث لــم يجــد فــي دراســته أثــرا ذا دلالــة إحصائيــة يعــود 

لمتغيــر الجنــس.

 وأظهــرت نتائــج الدراســة عــدم وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة
ــدى  ــة ل ــة والاجتماعي ــارات الانفعالي ــة المه ــي تنمي ــي ف ــج التدريب ــر البرنام  )α = 0.05( لأث
ــان الرابعــة تعــزى لمتغيــر العمــر والمجموعــة والجنــس  طلبــة غُــرف المصــادر فــي تربيــة عَمَّ
والتفاعــل بينهمــا، ومــن خــلال الدراســات التــي تناولهــا الباحثــان تبيــن أنــه لا توجــد دراســات 
ــرا للبرنامــج  ــاك أث ــن العمــر والمجموعــة والجنــس، وأن هن تناولــت موضــوع التفاعــل فيمــا بي
ــى أن  ــك إل ــزُوَا ذل ــنِ أن يع ــن للباحثَيْ ــة ويمك ــة والاجتماعي ــارات الانفعالي ــى المه ــي عل التدريب
الدراســات اهتمــت بالتدريــب وأثــره علــى الأطفــال ذوي صعوبــات التعلــم بتجاهــل العمــر كمــا 
تجــدر الإشــارة إلــى أن الفــارق العمــري القصيــر لأفــراد عينــة الدراســة هــو الســبب فــي عــدم 
ــات  ــع الفئ ــة لجمي ــي كان ذا فعالي ــج التدريب ــر أي أن البرنام ــر العم ــة بمتغي ــة الدراس ــر نتيج تأث
العمريــة التــي تضمنتهــا المجموعــة التجريبيــة فــي الدراســة، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع النتيجــة 
التــي توصــل إليهــا الســعايده)2004( فــي دراســته، حيــث لــم يجــد أيَّ أثــرٍ ذي دلالــة إحصائيــة 

يعــزى لمتغيــرات الجنــس والعمــر والتفاعــل بينهمــا.
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التوصيات:
في ضوء نتائج الدراسة فان الباحثَينِ يوصيان بما يأتي:

ضــرورة أن تتبنــى وزارة التربيــة والتعليــم البرنامــج التدريبــي المقتــرح أو تطويــر برامــج 	 
مشــابهة، وتدريــب معلمــي صعوبــات التعلــم علــى تطبيقــه مــع الطلبــة، وذلــك لأن البرنامــج 

أثبــت فعاليتــه فــي تنميــة المهــارات الانفعاليــة والاجتماعيــة.

إجــراء دراســات أخــرى تتنــاول أثــر فاعليــة البرامــج التدريبيــة فــي تنميــة الكفــاءة الذاتيــة، 	 
ومفهــوم الــذات لــدى طلبــة صعوبــات التعلــم.

قائمة المراجــع:
أولًا: المراجـع العـربية:

أبــو حســونة، نشــأت .)2004(. أثــر برنامــج تدريبــي للمهــارات الاجتماعيــة فــي تحســين مفهــوم 
ــم، أطروحــة  ــات التعل ــدى الطــلاب ذوي صعوب ــل ل ــة والتحصي ــاءة الاجتماعي ــذات والكف ال

ــان، الأردن. دكتــوراه غيــر منشــورة، الجامعــة الأردنيــة، عَمَّ

أحمــد، عرفــات صــلاح. )2004(. فاعليــة بعــض فنيــات العــلاج الســلوكي فــي تعديــل بعــض 
ــر منشــورة،  ــوراه غي ــم، رســالة دكت ــات التعل ــال ذوي صعوب ــة للأطف ــارات الاجتماعي المه

ــان، الأردن. ــة، عَمَّ ــة الأردني الجامع

البســتنجي، مــراد. )2002(. التفاعــلات الاجتماعيــة للطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم مــع الطبلــة 
ــان، الأردن. ــان، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، الجامعــة الأردنيــة، عَمَّ العادييــن فــي عَمَّ

حــداد، نهــلا أمجــد. )2010(. أثــر برنامــج تدريبــي فــي المهــارات الاجتماعيــة فــي تنميــة مفهــوم 
الــذات الأكاديمــي، والثقــة بالنفــس لــدى الطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم فــي محافظــة المفــرق، 

ــان ، الأردن. رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، الجامعــة الأردنيــة، عَمَّ

ــات  ــة ذوي صعوب ــة للطلب ــة والانفعالي ــارات الاجتماعي ــد. )2007(. المه ــد خال ــة، أحم خزاعل
التعلــم والطلبــة العادييــن: دراســة مقارنــة، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، الجامعــة 

ــان، الأردن. الأردنيــة، عَمَّ

الخطيــب، جمــال .)2004(. تعليــم الطلبــة ذوي الحاجــات الخاصــة فــي المــدارس العاديــة، ط1، 
ــان: دار وائــل للنشــر والطباعــة. عَمَّ

ــة  ــة، ط1، مكتب ــة الخاص ــى التربي ــل إل ــى .)2004(. المدخ ــدي، من ــال والحدي ــب، جم الخطي
ــت. ــع، الكوي ــر والتوزي ــلاح للنش الف
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ــة  ــل طلب ــى تحصي ــم بمســاعدة الحاســوب عل ــر العل ــود.) 2007( . أث ــى محم درادكــة، مصطف
ــة اليرمــوك. ــم، رســالة ماجســتير، جامع ــات التعل ــث أساســي مــن ذوي صعوب الصــف الثال

ــزة  ــص الشــخصية الممي ــة لبعــض خصائ ــالم، عــوض .)1993(. دراس ــان وس رفاعــي، نريم
ــدد )1(، ص181-225. ــات، ع ــة المعوق ــم، مجل ــات التعل ــذ ذوي صعوب للتلامي

الزغــول، عمــاد و الهنــداوي، علــي .)2004(. مدخــل إلــى علــم النفــس، ، العيــن : دار الكتــاب 
الجامعــي.

الســعايده، ناجــي منــور. ) 2004(. فاعليــة برنامــج تدريبــي فــي تنميــة المهــارات الاجتماعيــة 
ــان  للطلبــة ذوي صعوبــات التعلــم، أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة، الجامعــة الأردنيــة، عَمَّ

، الأردن.

شــاش، ســهير محمــد ســلامة .)2002(. التربيــة الخاصــة للمعاقيــن عقليــاً بيــن العــزل والدمــج، 
ــان: مكتبــة زهــراء الشــرق. عَمَّ

عبد الرحمن، محمد السيد .)1998(. دراسات في الصحة النفسية، القاهرة: دار قباء.

ــان: دار صفــاء  ــم وكيفيــة التعامــل معهــا، عَمَّ عبيــد، ماجــدة الســيد. )2009(.  صعوبــات التعل
للنشــر والتوزيــع.

ــات  ــة ذوي صعوب ــل الطلب ــي لتحصي ــم التعاون ــتخدام التعل ــر اس ــى .)2003(. أث ــدات، يحي عبي
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الملاحق
ملحق )1(

مقياس المهارات الانفعالية والاجتماعية 

نادراً أحياناً دائماً الفقــــــرة الرقم
يســاعد زمــلاءه فــي المجموعــة علــى حل المســائل 

العلميــة وغيرها. 1

يحترم آراء الطلبة في المجموعة . 2

يعتدي على أفراد المجموعة لفظياً. 3

ً يطلب ما يحتاج إليه بطريقة مقبولة اجتماعيا 4

يتجنب الاشتراك في نقاشات المجموعة. 5

يستخدم عبارات المجاملة مع أفراد المجموعة.  6
يقبل به أفراد المجموعة صديقاً. 7

ــل  ــن خــلال العم ــر م يتواصــل بشــكل لفظــي أكب
ــات. ــي المجموع ف 8

يعتدي على أفراد المجموعة جسدياً. 9

يطــرح أســئلة مناســبة فــي أثنــاء النقــاش مــع أفــراد 
المجموعة. 10

العمــل  أثنــاء  فــي  والإزعــاج  الفوضــى  يثيــر 
لجماعــي. ا 11

ينسحب من المجموعة عندما يضايقه الآخرون. 12

العمــل  أثنــاء  فــي  المجموعــة  أفــراد  يهملــه 
. عــي لجما ا 13

يطلب المساعدة من أفراد المجموعة.  14

ــب  ــا يطل ــداً عندم ــر عــن نفســه جي يســتطيع التعبي
منــه ذلــك. 15

يمتدح إنجازات أفراد المجموعة. 16
يخجل أثناء تعامله مع أفراد المجموعة. 17

يرفض تقبل قرارات المجموعة. 18
يقــدم أفــراد المجموعــة المســاعدة إليــه عندمــا 

يحتــاج إليهــا. 19

يسخر أفراد المجموعة منه. 20
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ملحق )2(

البرنامج التدريبي لتنمية المهارات الانفعالية والاجتماعية  للطلبة ذوي صعوبات التعلم

الأهداف الفرعيةالأهداف العامةالمهاراتالجلسة
الأساليب 

والإجراءات

التعارف1
- توفير الانسجام والألفة 

بين المعلم والطلاب وكذلك 
بين الطلبة أنفسهم.

- أن يتعرف الطلاب على 
بعضهم بعضا.

- أن يفهم الطالب الهدف من 
البرنامج ومكوناته.

التعزيز، الحوار 
والمناقشة، التغذية 

الراجعة.

-2
مفهوم الذات 

الإيجابي

تعريف - 
الطلبة 
بمفهوم 
الذات 

الإيجابي

تعريف - 
الطلبة 
بالعمل 

ضمن التعلم 
التعاوني 

- أن يعرف الطالب ذاته 
الاجتماعية.

- أن يعرف الطالب ذاته المثالية. 

لعب الأدوار، التغذية 
الراجعة، التعزيز.

-3

وصف 
المشاعر 
والتعبير 

عنها.

- تنمية القدرة على التعبير 
عن المشاعر للآخرين.

- أن يتعرف الطالب على 
المهارة.

- أن يميز الطالب المشاعر 
الإيجابية عن المشاعر السلبية 

تجاه الآخرين.

- أن يعرف الطالب ردود فعل 
الآخرين تجاه مشاعره.

لعب الأدوار، 
النمذجة، التعزيز.

ضبط الذات4-
- تعزيز مهارات ضبط 

الذات في المواقف 
الاجتماعية.

- أن يتعرف الطالب على مفهوم 
ضبط الذات

- أن يمارس الطالب ضبط الذات 
في المواقف المزعجة. 

التعزيز، لعب 
الأدوار، النمذجة.
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-5

التمييز بين 
الشخصية 
التوكيدية 

والعدوانية.

- تنفيذ الشخصية التوكيدية 
لدى الطلاب ذوي 
صعوبات التعلم.

- أن يتعرف الطالب على مظاهر 
الشخصية التوكيدية وغير 

التوكيدية.

- أن يمارس الطالب سلوكات 
توكيدية فيما يواجه من مواقف.

- أن يتجنب الطالب استخدام 
الألفاظ غير التوكيدية.

- أن يستخدم الطالب الألفاظ 
التوكيدية.

التغذية الراجعة، 
التعزيز، لعب 

الأدوار، الممارسة 
الفعلية.

-6
تقديم المديح 

وقبوله.
- تنمية مهارة تقديم المديح 

للآخرين والاستجابة له.

- أن يتعلم الطالب كيف يمدح 
الآخرين.

- أن يتعلم الطالب كيف يستجيب 
لمدح الآخرين.

- أن يمارس الطالب تقديم المديح 
وقبوله في تعامله مع الآخرين.

لعب الأدوار، 
التعزيز، الممارسة، 

التغذية الراجعة.

-7

الاستماع.
- تنمية مهارة الاستماع 

الفعال لدى الطلاب.

- أن يتعرف الطالب على مفهوم 
الاستماع الجيد.

- أن يتدرب الطالب على كيفية 
الاستماع الجيد.

- أن يمارس الطالب عملية 
الاستماع مع الطلبة الآخرين.

التغذية الراجعة، 
لعب الدور، أشرطة 

الكاسيت.

-8
المشاركة 

الاجتماعية.
- تنمية المشاركة 

الاجتماعية للآخرين.

- أن يستوعب الطالب مفهوم 
المشاركة الاجتماعية.

- أن يميز الطالب بين العادات 
الحسنة والسيئة في المواقف 

الاجتماعية.

- أن يمارس الطالب آداب 
المشاركة الاجتماعية الحسنة.

تعزيز، النمذجة، 
لعب الأدوار، التغذية 

الراجعة.
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-9
عمل 

صداقات.

- تنمية مهارة تكوين 
الأصدقاء والمشاركات 

الاجتماعية.

- أن يطور الطالب علاقات 
صداقة مع الآخرين

- أن يتجنب الطالب علاقات 
الصداقة السيئة

- أن يتدرب الطالب على ما تم 
تعلمه في علاقاته مع الآخرين

التغذية الراجعة، 
التعزيز، النمذجة، 
الممارسة الفعلية.

-10
طلب 

المساعدة 
وتقديمها.

- تنمية مهارة تقديم وقبول 
المساعدة في المواقف 

الاجتماعية.

- أن يقدم الطالب المساعدة 
للآخرين.

- أن يقبل الطالب المساعدة من 
الآخرين.

التغذية الراجعة، 
لعب الأدوار، 

النمذجة.

-11

التمييز بين 
العلاقات 

الاجتماعية 
السليمة 
وغير 

السليمة.

- تنمية العلاقات 
الاجتماعية السليمة لدى 

الطلاب.

- أن يتعرف الطالب على مظاهر 
العلاقات الاجتماعية السليمة.

- أن يتجنب الطالب مظاهر 
العلاقات غير السليمة.

- أن يمارس الطالب ما تم تعلمه 
في حياته اليومية.

التغذية الراجعة، 
لعب الأدوار، 

الممارسة الفعلية.

المحادثة.12-
- تنمية مهارة الحوار 

الفعال مع الآخرين.

- أن يتدرب الطالب على 
استراتيجية الحوار الفعال.

- أن يتدرب الطالب على الالتزام 
بآداب الحوار.

- أن يطبق ما تم تعلمه.

التعزيز، لعب 
الأدوار، التغذية 

الراجعة.

-13

فهم إشارات 
التواصل 

اللفظية 
وغير 

اللفظية.

- تنمية التواصل الفعال مع 
الآخرين.

- أن يتدرب الطالب على مهارة 
التواصل الفظي.

- أن يتدرب الطالب على مهارة 
التواصل غير اللفظي.

- أن يطبق الطالب ما تم تعلمه.

النمذجة، لعب 
الأدوار، التعزيز.
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-14
تقديم 

الشكوى 
وتلقيها.

- تنمية مهارة تقديم 
الشكوى للآخرين وتلقي 

الشكوى منهم.

- أن يتدرب الطالب على 
خطوات تقديم الشكوى للآخرين.

- أن يستجيب الطالب لشكوى 
الآخرين.

- أن يطبق الطالب ما تم تعلمه 
في حياته اليومية.

التغذية الراجعة، 
لعب الأدوار، 

الممارسة الفعلية.

-15
الجلسة 
النهائية.

تقييم - 
ومراجعة 

ما تم 
تعليمه من 
مهارات.

تقييم - 
البرنامج 
التعليمي 

من وجهة 
نظر 

الطلبة.

-أن يراجع المدرب مع الطلبة 
المهارات التي تم تعلمها.

- أن يشكر المدرب الطلاب على 
الالتزام بتطبيق البرنامج.

الحوار والمناقشة، 
التعزيز، التغذية 

الراجعة.
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Abstract

This study aimed at investigating the effect of using a training program to 

develop social and emotional skills for students with learning disabilities 

who are enrolled in resource rooms in Amman fourth educational directorate 

during the academic semester 2011/2012. The study sample consists of 

(58) students. Those students were divided into two groups: experimental 

group that included (31) students and control group that   included (27) 

students. The social and emotional skills scale was performed as a pretest 

and post test training program was performed on the experimental group. 

Validity and reliability were established for both instruments. The results of 

the study show that there is a statistically significant difference (α=0.05) in 
the average answers of the experimental study sample that were measured 

by the social and emotional skills of this group, in favor of the answers of 

this sample in terms of   post testing. There were no statistically significant 
differences at (α=0.05) between social and emotional skills posttest grades 
attributed to the interaction between age, sex and group. It is recommended 

that the Ministry of Education   use these program’s for the students  with 

learning disabilities in all schools in Jordan.

Key wards:  learning disabilities, social and emotional skills.


