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فاعلية برامج الإسكان في المملكة العربية السعودية

وحيد عبدالرحمن بانافع

عبدالله خالد بن ربيعان

قطاع الاقتصاد والميزانية - معهد الإدارة العامة

الرياض - المملكة العربية السعودية

تاريخ الاستلام: 12-06-2016                                           تاريخ القبول: 2017-03-06   

ملخص البحث: 

هدفــت هــذه الدراســة إلــى تقييــم فاعليــة برامــج الإســكان فــي المملكــة العربيــة الســعودية وذلــك 
ــس مناطــق  ــن خم ــوائية م ــة عش ــار عين ــم اختي ــث ت ــي. حي ــي التحليل ــلوب الوصف ــتخدام الأس باس
ــردة.  ــة( بلغــت )1920( مف ــة، الشــرقية، الشــمالية، الجنوبي ــة )الوســطى، الغربي ــة للمملك جغرافي
وقــد أشــارت نتائــج الدراســة الميدانيــة إلــى أن برنامــج منــح الأراضــي المقــدم مــن وزارة الشــؤون 
البلديــة والقرويــة قــد حصــل علــى مســتوى فاعليــة منخفــض، فــي حيــن حصــل باقــي البرامــج علــى 
مســتوى فاعليــة متوســط. حيــث إن هــذه النتائــج تؤكــد علــى الــدور المتواضــع لبرامــج الإســكان 
فــي المملكــة فــي المســاهمة فــي تقليــص الفجــوة بيــن العــرض والطلــب فــي ســوق الإســكان. وفــي 
ضــوء نتائــج الدراســة تــم اقتــراح بعــض التوصيــات التــي مــن الممكــن أن تــؤدي إلــى زيــادة فاعليــة 
برامــج الإســكان فــي المملكــة ومــن أبرزهــا عــدم توزيــع الأراضــي الســكنية المفتقــدة للخدمــات 
ــن  ــرة أســرع م ــب العــرض بوتي ــة بجان ــج الإســكانية المتعلق ــة، وضــرورة أن تســير البرام العام

البرامــج التــي تســتهدف جانــب الطلــب لتحقيــق التــوازن المســتقبلي والحالــي لســوق العقــار.

الكلمات الدالة: مشكلة الإسكان، برامج الإسكان، الفاعلية، السعودية.
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مقدمة: 

يعتبــر الإســكان مــن القطاعــات ذات الأهميــة الكبيــرة لجميــع اقتصاديــات الــدول وذلــك لكونــه 
ــى  ــياً عل ــاً أساس ــكن التزام ــن الس ــد تأمي ــية. ويع ــتلزماتهم الأساس ــراد ومس ــوق الأف ــم حق ــد أه أح
جميــع الــدول وخصوصــاً لــذوي الدخــول المتوســطة والمنخفضــة، حيــث إن أصحــاب هــذه الدخــول 
يجــدون صعوبــة فــي الحصــول علــى الســكن المناســب نظــراً لانخفــاض قدرتهــم الشــرائية. ولذلــك 
ــكان  ــات إس ــاع سياس ــن خــال اتب ــا م ــر الســكن المناســب لمواطنيه ــى توفي ــدول إل ــد ســعت ال فق
ــادة المعــروض مــن الوحــدات الســكنية ورفــع القــدرة الشــرائية لمواطنيهــا. وتعتبــر  تســتهدف زي
مشــكلة الإســكان مــن المشــكات المســتمرة والتــي لا تنتهــي عنــد مــدة معينــة طالمــا كان هنــاك نمــو 

ســكاني وتوســع عمرانــي. 

 ولا تقتصــر مشــكلة الإســكان علــى الــدول الناميــة بــل تشــمل الــدول المتقدمــة، ولكــن تعانــي 
معظــم الــدول الناميــة مــن مشــكلة عــدم وجــود أجهــزة متكاملــة تســتطيع أن تتعامــل مــع الجوانــب 
المختلفــة والمؤثــرة فــي الإســكان فــي جميــع مراحلــه ســواء مرحلــة التخطيــط أو تحديــد البرامــج 
المناســبة أو مراحــل تنفيــذ هــذه البرامــج ومتابعتهــا وتقييمهــا. ورغــم كبــر حجــم الجهــود المبذولــة 
والدعــم الكبيــر الــذي يحظــى بــه قطــاع الإســكان فــي المملكــة إلا أن المملكــة لــم تكــن بمعــزل عــن 
ــك القطــاع الحيــوي. وعانــت المملكــة فــي  ــات كبيــرة فــي ذل ــم التــي تواجــه تحدي باقــي دول العال
الفتــرة الأخيــرة مــن اختــال ســوق الإســكان، وذلــك نتيجــة لعــدد مــن الأســباب أهمهــا الزيــادة فــي 
الطلــب المكبــوت والمعبــر عنــه بالرغبــة غيــر المدعمــة بالمقــدرة الماليــة لتلبيــة الحاجــة الســكنية 
نتيجــة لضعــف دخــول المســتفيدين وارتفــاع أســعار العقــارات بدرجــة لا تــوازي زيــادة الدخــول. 
وتبنــت المملكــة إســتراتيجيات اهتمــت بجانبــي العــرض والطلــب لحــل مشــكلة الإســكان، وانبثــق 
عــن تلــك الإســتراتيجيات سياســات إســكان تمثلــت فــي برامــج لدعــم وتوفيــر الســكن للمواطنيــن، 
ونظــراً لتركــز معظــم دراســات الإســكان فــي المملكــة علــى تحليــل المشــكلة مــن خــال دراســة 
ــم تتطــرق إلــى تحليــل مــدى مســاهمة برامــج الإســكان فــي تقليــص  واقــع ومســتقبل الإســكان ول
الفجــوة بيــن العــرض والطلــب وتحقيــق رضــا المواطنيــن، فــإن هــذه الدراســة الميدانيــة تهــدف إلــى 
تقييــم برامــج الإســكان فــي المملكــة مــن خــال التعــرف علــى فاعليــة هــذه البرامــج مــن وجهــة 
نظــر الأفــراد الموجهــة لهــم. ولتحقيــق هــدف الدراســة فقــد تــم تقســيمها إلــى خمســة أجــزاء كالآتــي: 
الجــزء الأول ويناقــش مشــكلة الدراســة وأهميتهــا وهدفهــا الرئيــس وتســاؤلاتها وفرضياتهــا، فــي 
ــي  ــة، وف ــوع الدراس ــة بموض ــابقة المرتبط ــات الس ــم الدراس ــي أه ــزء الثان ــتعرض الج ــن يس حي
ــا، ويتضمــن الجــزء  ــة الدراســة ووصــف بياناتهــا إحصائي ــم اســتعراض منهجي ــث يت الجــزء الثال
الرابــع تحليــل بيانــات الدراســة، وتختــم الدراســة فــي الجــزء الخامــس بأهــم النتائــج والتوصيــات.
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مشكلة الدراسة وأهميتها:

مشكلة الدراسة:

ــة  ــة معين ــرة زمني ــد فت ــي لا تنتهــي عن ــر مشــكلة الإســكان مــن المشــاكل المســتمرة والت تعتب
طالمــا كان هنــاك نمــو ســكاني، وتوســع عمرانــي، وهجــرة بمختلــف أشــكالها )ريفيــة، وحضريــة، 
الســعودية  العربيــة  المملكــة  تبنــت  بالظــروف الاقتصاديــة والجيوسياســية(.  تتعلــق  وهجــرة 
ــن  ــص الفجــوة بي ــى تقلي ــدف إل ــددة ته ــج إســكان متع ــا برام ــق عنه ــتراتيجيات وسياســات انبث إس
ــم أثرهــا ومــدى الاســتفادة منهــا فــي حــل مشــكلة  ــم يقي العــرض والطلــب، إلا أن هــذه البرامــج ل
ــن خــال  ــكلة م ــل المش ــى تحلي ــابقة عل ــكان الس ــات الإس ــزت معظــم دراس ــث ترك ــكان. حي الإس

ــج الإســكان.  ــة برام ــم فاعلي ــى تقيي ــم تتطــرق إل ــتقبل الإســكان ول ــع ومس دراســة واق

ولذلــك هدفــت هــذه الدراســة الميدانيــة لتقييــم فاعليــة برامــج الإســكان المنبثقــة مــن سياســات 
ــب  ــب الطل ــتهدفت جان ــج اس ــاك برام ــن، فهن ــر الإســكان للمواطني ــم وتوفي ــة بدع الإســكان المعني
لتقليــص الطلــب المكبــوت مثــل قــرض الصنــدوق العقــاري والقــرض الإضافــي المقــدم مــن البنــوك 
التجاريــة بالتعــاون مــع وزارة الإســكان، وفــي المقابــل هنــاك برامــج اســتهدفت جانــب العــرض 
ومنهــا توزيــع المنــح المقدمــة مــن البلديــات وتوفيــر الوحــدات الســكنية مــن فلــل وشــقق وأراضــي 

مطــورة مقدمــة مــن وزارة الإســكان.

أهمية الدراسة:

تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن كونهــا تتطــرق إلــى تقييــم فاعليــة برامــج الإســكان بالمملكــة 
ــن  ــي تقليــص حجــم الفجــوة بي ــا ف ــة مــدى اســتفادة ســوق الإســكان منه ــة الســعودية لمعرف العربي
العــرض والطلــب. فالماحــظ أن الدراســات الســابقة التــي تطرقــت إلــى تقييــم وتشــخيص برامــج 
ــذا  ــادرة. ل ــة منهــا تعتبــر ن ــة التحليلي ــة جــدا كمــا أن الدراســات الميداني الإســكان فــي المملكــة قليل
فــإن هــذه الدراســة ســوف تســهم فــي ســد هــذه الفجــوة فــي هــذا الجانــب الحيــوي مــن خــال تحليــل 
برامــج الإســكان ومعرفــة مــدى فاعليــة هــذه البرامــج فــي تقليــص الاختــالات فــي ســوق الإســكان.

هدف الدراسة:

ــعودية  ــة الس ــة العربي ــي المملك ــكان ف ــج الإس ــة برام ــم فاعلي ــى تقيي ــة إل ــذه الدراس ــدف ه ته
ومعرفــة مــدى مســاهمتها فــي تقليــص حجــم الفجــوة بيــن العــرض والطلــب فــي ســوق الإســكان. 
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تساؤلات الدراسة:

ترتبــط أســئلة الدراســة بشــكل مباشــر بهــدف الدراســة الرئيــس، ولذلــك تــم صياغــة الأســئلة 
كالآتــي:

ما مدى تحقق الفاعلية في برامج الإسكان؟. 1

مــا مــدى اختــاف فاعليــة برامــج الإســكان باختــاف الخصائــص الشــخصية للمســتفيدين . 2
والمســتحقين لتلــك البرامــج؟

ــة، . 3 ــاض، والغربي ــاف المناطــق )الري ــة برامــج الإســكان باخت ــاف فاعلي ــا مــدى اخت م
ــة(؟ ــمالية، والجنوبي ــرقية، والش والش

فرضيات الدراسة:

تنــص الفرضيــة الرئيســة علــى أنــه لا يوجــد أثــر ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة 
)%5( لمتغيــرات فاعليــة برامــج الإســكان )وضــوح الإجــراءات للحصــول علــى الدعــم الســكني، 
البلديــات جاهــزة  الممنوحــة مــن  الســكني، الأرض  الدعــم  التقديــم للحصــول علــى  ســهولة 
ــث المــكان  ــات مناســبة مــن حي ــا، الأرض الممنوحــة مــن البلدي ــاء عليه ــوري بالبن لاســتخدام الف
ــرض  ــدوق للق ــة صــرف الصن ــاء، طريق ــاً للبن ــاري كافي ــرض العق ــغ الق ــة(، مبل )الحــي أو المدين
)طريقــة الدفعــات( مناســب، خفــض تكلفــة تملــك المســكن، يزيــد مــن القــدرة علــى الحصــول علــى 
ســكن مائــم، معاييــر الاســتحقاق للدعــم الســكني منطقيــة، مســاحة الوحــدة الســكنية )فيــا، شــقة( 
مناســبة وكافيــة للمســتفيد، حفــظ حقــوق المســتأجر، حفــظ حقــوق المؤجــر، يوفــر معلومــات عــن 
الوحــدات المعروضــة للإيجــار، يســهم فــي تمكيــن المواطنيــن مــن شــراء الوحــدة التــي يرغبوهــا، 
يزيــد حجــم المنافســة بيــن البنــوك ممــا يــؤدي إلــى تخفيــض تكلفــة القــرض، لا يســهم فــي زيــادة 
أســعار الوحــدات العقاريــة، فتــرة ســداد القــرض مناســبة( فــي فاعليــة برامــج الإســكان فــي المملكــة 

العربيــة الســعودية. كمــا أن هنــاك عــددا مــن الفرضيــات الفرعيــة تتمثــل فــي الآتــي:

ــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة )%5( فــي آراء أفــراد 	  لا يوجــد اختافــات ذات دلال
ــل  ــر، المؤه ــس، العم ــاف )الجن ــكان باخت ــج الإس ــة برام ــول فاعلي ــة ح ــة الدراس عين

ــق(. ــاف المناط ــرة، اخت ــم الأس ــل، حج ــتوى الدخ ــي، مس الدراس

������ ��������� 15-2.indd   4 2/12/19   1:25 PM



وحيد عبدالرحمن بانافع / عبدالله خالد بن ربيعان ( 37-1 )

5 ديسمبر 2018م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 15 العدد 2

الدراسات السابقة:

 هنــاك العديــد مــن الدراســات التــي تناولــت موضــوع الإســكان فــي المملكــة، حيــث تطرقــت 
تلــك الدراســات إلــى تحليــل مشــاكل الإســكان واســتعراض الحلــول لهــا. وقــد اســتعرضت دراســة 
)الجربــوع، 2016( القضايــا والتحديــات التــي تواجــه قطــاع الإســكان فــي المملكــة العربيــة 
الســعودية، وناقشــت الحلــول الممكنــة التــي قــد تقلــص الفجــوة بيــن العــرض والطلــب فــي ســوق 
ــي  ــا ف ــوزارة الإســكان وحصرته ــق ب ــي تتعل ــا الت ــى القضاي ــث أشــارت الدراســة إل الإســكان، حي
غيــاب المعلومــة ومنهجيــة البحــوث بالإضافــة إلــى عــدم تناســب منتجــات وزارة الإســكان الحاليــة 
ــب  ــات طل ــن: معوق ــى جزأي ــات الإســكان إل ــع. أيضــاً قســمت معوق ــف شــرائح المجتم ــع مختل م
ومعوقــات عــرض، تمثلــت معوقــات جانــب الطلــب فــي عــدم فاعليــة منظومــة التمويــل العقــاري، 
اقتصــار دور وزارة الإســكان فــي نظــام التمويــل العقــاري علــى التمويــل فقــط. فــي المقابــل تمثلــت 
معوقــات العــرض فــي ارتفــاع تكاليــف البنــاء، ضعــف الكفــاءة فــي تنفيــذ الإجــراءات الحكوميــة 
فــي مجــال الإســكان، وســيطرة المطوريــن الأفــراد علــى نســبة كبيــرة تقــدر بحوالــي %70 مــن 
حجــم التطويــر العقــاري الســكني. ومــن أبــرز الحلــول التــي اقترحتهــا الدراســة وضــع الضوابــط 

التــي تحــد مــن ظاهــرة احتــكار الأراضــي الســكنية.

وتناولــت دراســة )العتيبــي، 2016( أنظمــة التمويــل العقــاري وأهدافهــا وأثرهــا علــى مســتقبل 
ــل  ــار نظــام التموي ــرز أث ــث حصــرت الدراســة أب ــة الســعودية، حي ــة العربي ــي المملك الإســكان ف
ــي إيجــاد منظومــة  ــت ف ــي المملكــة فــي خمســة عناصــر تمثل ــى مســتقبل الإســكان ف ــاري عل العق
ــب  ــز جان ــية، وتعزي ــة تنافس ــن بيئ ــاري، وتكوي ــل العق ــدة التموي ــادة قاع ــة، وزي ــة متكامل عقاري
ــارف  ــارس، 2016( دور المص ــة )الف ــتعرضت دراس ــي. واس ــم الحكوم ــم الدع ــفافية، وتنظي الش
والمؤسســات الماليــة فــي تمويــل برامــج الإســكان فــي المملكــة العربيــة الســعودية، حيــث أشــارت 
نتائــج الدراســة أن للمصــارف والمؤسســات الماليــة دوراً كبيــراً فــي زيــادة قــدرة المطوريــن علــى 
ــك  ــى تمل ــراد عل ــدرة الأف ــادة ق ــل زي ــي المقاب ــب العــرض، وف ــادة جان ــي زي ــا يســهم ف ــاء مم البن

الســكن المناســب وبالتالــي تقليــص حجــم الفجــوة بيــن العــرض والطلــب فــي ســوق الإســكان. 

ــي ســوق الإســكان  ــالا ف ــاك اخت ــى أن هن وأشــارت دراســة )ســلطان وآخــرون، 2013( إل
فــي المملكــة العربيــة الســعودية ناتجــا عــن عــدة عوامــل تمثلــت فــي التركيبــة الســكانية للســكان 
الســعوديين، وارتفــاع تكلفــة الأراضــي حيــث إنهــا تمثــل %60 تقريبــا مــن تكلفــة الســكن، وارتفــاع 
تكاليــف البنــاء. وهــذا ناتــج عــن انخفــاض مســتوى الكفــاءة كاختيــار مــواد غيــر مناســبة والمبالغــة 
ــى  ــس عل ــقة( انعك ــا أو ش ــكن )في ــة الس ــعودية لنوعي ــر الس ــات الأس ــتخدامها، وتفضي ــي اس ف
أســعار المســاكن، حيــث تفضــل معظــم الأســر الســعودية الســكن فــي فيــات لمــا تتمتــع بــه مــن 

خصوصيــة، وانخفــاض حجــم الائتمــان الداعــم لتمويــل النشــاط العقــاري. 
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ــا  ــي منه ــي يعان ــاكل الت ــرز المش ــة، 2010( أب ــامبا المالي ــة س ــر )مجموع ــتعرض تقري واس
ــت  ــي ارتفع ــعار الأراض ــر أن أس ــر التقري ــعودية، وذك ــة الس ــة العربي ــي المملك ــار ف ــوق العق س
بوتيــرة أســرع مــن أســعار العقــارات الماديــة وارجــع ذلــك لنمــو الطلــب المتســارع علــى الإســكان، 
وانخفــاض جانــب العــرض بســبب اتجــاه شــركات الإعمــار للتركيــز علــى الوحــدات الفاخــرة بــدلًا 
ــي  ــة ف ــة والمتمثل ــاكل التمويلي ــرز المش ــر أب ــك اســتعرض التقري ــة. كذل ــدات الاقتصادي ــن الوح م
ــاري  ــة العق ــدوق التنمي ــة القــروض المقدمــة مــن صن ــاري، وعــدم كفاي ــل الرهــن العق ــدرة تموي ن
بالنظــر إلــى الطلــب علــى الإســكان، وطــول فتــرة الموافقــة علــى إعطــاء قــروض مــن صنــدوق 
ــغ  ــع المبال ــن يســتطيع دف ــى م ــة عل ــوك التجاري ــن البن ــراض م ــاري، واقتصــار الاقت ــة العق التنمي

ــة مقدمــاً.  ــرة المطلوب الكبي

ــة  ــي المملك ــج الإســكان ف ــم سياســات وبرام ــى تقيي ــوان، 2008( إل ــة )العل ــت دراس  وتطرق
العربيــة الســعودية، حيــث هدفــت إلــى معرفــة رضــا الموظفيــن الحكومييــن العامليــن فــي الأجهــزة 
الحكوميــة بمدينــة الريــاض عــن الخدمــات المقدمــة مــن برامــج الإســكان، واســتطاع آرائهــم حــول 
اهــم الأســباب التــي أدت إلــى عــدم نجــاح السياســات والخطــط وبرامــج الإســكان الحكوميــة، وأهــم 
ــد  ــر الإســكان. وق ــى توفي ــة عل ــدرة الجهــات الحكومي ــادة ق ــي يرونهــا مناســبة لزي المقترحــات الت
أشــارت الدراســة إلــى انخفــاض مســتوى الرضــا عــن منحــة الأرض المقدمــة مــن البلديــة المحليــة 
ــوع منحــة  ــى المنحــة، ووق ــرة الانتظــار للحصــول عل ــا طــول فت ــن أهمه ــباب م ــدة أس ــك لع وذل
البلديــة خــارج النطــاق العمرانــي. وأيضــاً انخفــاض مســتوى الرضــا عــن مشــاريع الإســكان العــام 
لعــدد مــن الأســباب مــن أبرزهــا محدوديــة هــذا النــوع مــن المشــاريع، وعــدم مناســبة نمــط هــذه 

المســاكن لتطلعــات الأســر الســعودية.

منهجية الدراسة ووصف بياناتها الاحصائية: 

المنهج العلمي المستخدم في الدراسة:

تهــدف الدراســة إلــى تقييــم فاعليــة برامــج الإســكان فــي المملكــة العربيــة الســعودية، 
وللوصــول لذلــك فقــد اســتخدم الباحثــان الأســلوب الوصفــي التحليلــي لمعرفــة آراء المســتفيدين مــن 
برامــج الإســكان وتحليلهــا وفــق مفهــوم الفاعليــة. حيــث إن اتبــاع هــذا الأســلوب يســاعد على شــرح 
الظاهــرة كمــا هــي عليــه فــي الواقــع ويصفهــا بشــكل كمــي وكيفــي. ومــن خــال هــذا الأســلوب 
يســتطيع الباحثــان اســتقراء مســتوى الفاعليــة فــي برامــج الإســكان المختلفــة فــي المملكــة ومــدى 
ــى أن هــذا المنهــج يعــد مــن أفضــل  ــد أشــار )Babbie, 1989( إل ــن منهــا، وق اســتفادة المواطني
الأســاليب المتبعــة لمعرفــة وقيــاس مجتمــع الدراســة. وســوف تقــاس الفاعليــة فــي هــذه الدراســة 
بنــاء علــى مــدى تحقــق عنصــر الجــودة )Quality( فــي الخدمــات التــي تقدمهــا برامــج الإســكان. 
ويمكــن تعريــف الفاعليــة علــى أنهــا مقــدرة المنظمــات علــى تحقيــق أهدافهــا وفــق المــوارد المتاحــة 
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 Productivity Commission, 2013; Hoegl,(  )1983 المنيــف،   ،1992 )العمــري، 
ــة. ــوم الفاعلي ــم )1( مفه Gemnenden, 2001( ، ويوضــح الشــكل رق

شكل رقم )1(: مفهوم الفاعلية

مجتمع وعينة الدراسة:

ــراد الســعوديين المســتفيدين مــن الدعــم الســكني أو  ــع الأف يتكــون مجتمــع الدراســة مــن جمي
المســتحقين لــه فــي المملكــة. ونظــراً لأن أفــراد المجتمــع البحثــي منتشــرون فــي مســاحة جغرافيــة 
كبيــرة، وموزعــون فــي القطاعيــن الحكومــي والخــاص وغيرهمــا مــن الأعمــال، ومــع عــدم توافــر 
ــه  ــه( فإن ــتحقين ل ــكني أو المس ــم الس ــن الدع ــتفيدين م ــماء المس ــة بأس ــة )قائم ــام للمعاين ــار ع إط
توجــد صعوبــة فــي تغطيــة المجتمــع البحثــي بالكامــل. ومــن أجــل ضمــان تمثيــل جميــع المناطــق 
ــد اُســتخدم أســلوب  ــا فق ــة والخاصــة وغيرهم ــع الأجهــزة الحكومي ــي المملكــة وجمي ــة ف الجغرافي
 .Multistage Cluster Sampling Technique العينــة العشــوائية العنقوديــة متعــددة المراحــل

   حيــث تــم فــي المرحلــة الأولــى اختيــار جميــع المناطــق الجغرافيــة الخمــس للمملكــة العربيــة 
الســعودية فــي العينــة، وفــي المرحلــة الثانيــة تــم اختيــار المدينــة ذات الكثافــة الســكانية الأعلــى مــن 
كل منطقــة جغرافيــة لتمثــل المنطقــة فــي عينــة الدراســة، وفــي المرحلــة الثالثــة تــم تحديــد حجــم 
عينــة المســتفيدين مــن الدعــم الســكني أو المســتحقين لــه الواجــب ســحبها مــن المجتمــع المســتهدف 
بــكل منطقــة جغرافيــة. وقــد أخــذ الباحثــان فــي الاعتبــار الموازنــة بيــن نســبة الخطــأ الــذي يمكــن 
ــة المناســب  ــم العين ــى حج ــة المســحوبة، وللحصــول عل ــم العين ــي حج ــة ف ــة متمثل ــه والتكلف تحمل

لتحقيــق هــدف الدراســة قــام الباحثــان بتطبيــق المعادلــة التاليــة )أبــو شــعر، 1997، 134(:

 *

حیث

ھـو جـغرافـیة مـنطقة كـل مـن الـمطلوب لـلعینة الأدنـى الحجـم یـكون الـسابـقة الـمعادلـة وبـتطبیق

مـعایـنة إطـار تـوفـر لـعدم ونـظراً الـكلي الـدراسـة عـینة حجـم ویـكون ،

تـوفـر عـدم ثـم ومـن مـدیـنة كـل فـي لـھ المسـتحقین أو الـسكني الـدعـم مـن بـالمسـتفیدیـن وشـامـل دقـیق

والمسـتحقین المسـتفیدیـن الـمواطـنین عـلى الاسـتبانـات تـوزیـع تـم فـقد الـمجتمع لھـذا جـید مـعایـنة إطـار

تـم مـدیـنة بـكل الـتجاریـة والـمراكـز الـخاص الـقطاع وشـركـات الـحكومـیة الأجھـزة فـي الـسكني لـلدعـم

رقـم الجـدول ویـوضـح للتحـلیل صـالـحة اسـتبانـة عـدد اسـتلام وتـم الـعینة، فـي اخـتیارھـا

والمدن المناطق على الدراسة أفراد توزیع

والمدن المناطق على الدراسة أفراد توزیع جدول

n =
z2p(1 − p)

d2

nسحبھ الواجب العینة لحجم الأدنى الحد تمثل

p،مـعلومـة غـیر قـیمة تـكون أن الـبدیھـي ومـن الـمجتمع، فـي الـظاھـرة حـدوث نسـبة تـمثل

بـالـقیمة عـنھا نسـتعیض أو اسـتطلاعـیة عـینة مـن بـتقدیـرھـا نـقوم أن إمـا فـإنـنا ولـذلـك

بـتقدیـر الـباحـثان قـام الـدراسـة ھـذه وفـي لـلعینة، مـمكن حجـم أكـبر تـعطي والـتي

بـ النسبة ھذه

dالـمجتمع فـي الـظاھـرة حـدوث نسـبة تـقدیـر عـند بـھ الـمسموح لـلتقدیـر خـطأ أكـبر تـمثل

بـ بافتراضھا الباحثان قام وقد ، المطلوبة الدقة درجة

zقـیمة وتـقدر مـعین، ثـقة بمسـتوى الـطبیعي الـتوزیـع مـن المسـتخرجـة الجـدولـیة الـقیمة تـمثل

الـثقة مسـتوى كـان إذا بـ وتـقدر ، الـثقة مسـتوى كـان إذا بـ z

بـ بافتراضھا الباحثان وقام ،

العینةالمدینةالمنطقة حجم
المستھدف

الاستبیانات عدد
المستردة

الریاضالوسطى

جدةالغربیة

الدمامالشرقیة

عسیرالجنوبیة

 "8
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حيث:

)n(.تمثل الحد الأدنى لحجم العينة الواجب سحبه
)p( ــر ــة )غي ــون قيم ــي أن تك ــن البديه ــع، وم ــي المجتم ــرة ف ــدوث الظاه ــبة ح ــل نس تمث

ــتعيض  ــتطاعية أو نس ــة اس ــن عين ــا م ــوم بتقديره ــا أن نق ــا إم ــك فإنن ــة، ولذل معلوم
عنهــا بالقيمــة )0.50( والتــي تعطــي أكبــر حجــم ممكــن للعينــة، وفــي هــذه الدراســة 

قــام الباحثــان بتقديــر هــذه النســبة بـــ )0.50(.
)d( ــي ــرة ف ــدوث الظاه ــبة ح ــر نس ــد تقدي ــه عن ــموح ب ــر المس ــأ للتقدي ــر خط ــل أكب تمث

المجتمــع )درجــة الدقــة المطلوبــة(، وقــد قــام الباحثــان بافتراضهــا بـــ )0.05(.
)z( ،ــن ــة معي ــتوى ثق ــي بمس ــع الطبيع ــن التوزي ــتخرجة م ــة المس ــة الجدولي ــل القيم تمث

وتقــدر قيمــة )z( بـــ )1.96( إذا كان مســتوى الثقــة )%95(، وتقدر بـــ )2.58( إذا كان 
مســتوى الثقــة )%99(، وقــام الباحثــان بافتراضهــا بـــ )1.96(.

وبتطبيــق المعادلــة الســابقة يكــون الحجــم الأدنــى للعينــة المطلــوب مــن كل منطقــة جغرافيــة 
هــو )384(، ويكــون حجــم عينــة الدراســة الكلــي )5* 384= 1920(. ونظــراً لعــدم توفــر إطــار 
ــن  ــة وم ــي كل مدين ــه ف ــتحقين ل ــكني أو المس ــم الس ــن الدع ــتفيدين م ــامل بالمس ــق وش ــة دقي معاين
ــن  ــى المواطني ــتبانات عل ــع الاس ــم توزي ــد ت ــع فق ــذا المجتم ــد له ــة جي ــر إطــار معاين ــم عــدم توف ث
ــاص  ــاع الخ ــركات القط ــة وش ــزة الحكومي ــي الأجه ــكني ف ــم الس ــتحقين للدع ــتفيدين والمس المس
والمراكــز التجاريــة بــكل مدينــة تــم اختيارهــا فــي العينــة، وتــم اســتام عــدد 1883 اســتبانة صالحة 

للتحليــل. ويوضــح الجــدول رقــم )1( توزيــع أفــراد الدراســة علــى المناطــق والمــدن.

جدول )1(: توزيع أفراد الدراسة على المناطق والمدن

عدد الاستبيانات المستردةحجم العينة المستهدفالمدينةالمنطقة
384337الرياضالوسطى

479*384جدةالغربية
384374الدمامالشرقية

384312عسيرالجنوبية

384381تبوكالشمالية

19201883-المجموع
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*تمــت الزيــادة عــن المســتهدف بعــدد 95 اســتبانة لضمــان الحصــول علــى العــدد المســتهدف، 
وقــد فاقــت الزيــادة فــي عــدد المســتجيبين العــدد المتوقــع حيــث أصبــح عددهــم 479 بمعدل اســتجابة 

أعلــى مــن 100 % فــي المنطقــة الغربيــة. 

أداة جمع البيانات:

تــم اســتخدام الاســتبانة باعتبارهــا أداة لجمــع البيانــات الأوليــة الضروريــة للإجابــة عــن 
ــي: ــزاء كالتال ــة أج ــى أربع ــتملت عل ــد اش ــة، وق ــاؤلات الدراس تس

بيانــات عامــة عــن أفــراد عينــة الدراســة تمثلــت فــي الجنــس، والعمــر، والمؤهــل . 1
الدراســي، ومســتوى الدخــل، وحجــم الأســرة، وتوزيــع أفــراد العينــة حســب المناطــق.

قيــاس مــدى تحقــق الفاعليــة فــي برامــج الإســكان فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وذلــك . 2
باســتخدام مقيــاس لكيــرت الخماســي المتــدرج )Likert scale ( كالتالــي:

)5( = موافــق تمامــاً، )4( = موافــق، )3( = غيــر متأكــد، )2( = غيــر موافــق، )1( = 
غيــر موافــق إطاقــاً.

أهم المقترحات والتوصيات لزيادة فاعلية برامج الإسكان بالمملكة.. 3

صدق أداة الدراسة:

تــم التأكــد مــن صــدق أداة الدراســة )الاســتبانة( مــن خــال الصــدق الظاهــري لــأداة، وذلــك 
ــدرة  ــن ق ــد م ــم التأك ــب منه ــث طل ــن، حي ــن المحكمي ــدد م ــى ع ــة عل ــا الأولي ــا بصورته بعرضه
الأداة علــى قيــاس الأهــداف التــي أعــدت مــن أجلهــا ومــدى صاحيــة وكفايــة العبــارات لتغطيــة 
ــى الماحظــات القيمــة التــي حصــل عليهــا  ــاء عل كل محــور مــن محــاور الدراســة الرئيســة. وبن
الباحثــان مــن قبــل المحكميــن، فقــد تــم تعديــل أداة الدراســة وفــق مــا رآه الباحثــان مناســباً ومتوافقــا 

مــع أغلــب آراء محكمــي أداة الدراســة.

ثبات أداة الدراسة:

كرونبــاخ  لفــا  أ ر  ختبــا ا م  ا باســتخد لباحثــان  ا م  قــا ســة  لدرا ا ة  ا د أ ثبــات  لقيــاس 
ــن  ــاخ م ــار كرونب ــي لاختب ــاق الداخل ــل الاتس ــر معام ــث يعتب ))Cronbach’s Alpha )α(، حي
أشــهر المعامــات المســتخدمة فــي قيــاس الثبــات الداخلــي لأداة الدراســة )الاســتبانة(. وقــد تراوحت 
ــاخ بيــن )68%( إلــى )98%( لجميــع المحــاور الرئيســة  قيمــة معامــل الاتســاق الداخلــي لكرونب
ــار أن  ــاً فــي أداة الدراســة باعتب ــاك ثبات لاســتبانة، وهــذه القيمــة تعــد مطمئنــة وتشــير إلــى أن هن
قيمــة معامــل الاتســاق الداخلــي لكرونبــاخ أعلــى مــن )%60( فــي جميــع محــاور أداة الدراســة.
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الأساليب الإحصائية لمعالجة البيانات:

اســتخدم الباحثــان مجموعــة مــن الأســاليب الإحصائيــة باســتخدام برنامــج SPSS تمثلــت فــي 
الآتــي:

ــد طــول . 1 ــم تحدي ــث ت ــة، حي ــاس مســتويات الفاعلي ــاس ليكــرت الخماســي لقي ــاد مقي اعتم
ــي: ــاس ليكــرت الخماســي كالآت ــا مقي خاي

حساب المدى: 5 – 1 = 4	 

تقسيم المدى على عدد خايا المقياس للوصول لطول الخلية: 4/5 = 0.80	 

ــى 	  ــد الأعل ــد الح ــح لتحدي ــد الصحي ــي الواح ــاس وه ــة المق ــى بداي ــة 0.80 إل إضاف
ــة. للخلي

ــة برامــج الإســكان بتحويــل البيانــات 	  ــد مســتوى الموافقــة علــى فاعلي ويمكــن تحدي
الرتبيــة )Ordinal data( إلــى متصلــة )Continuous data(، حيــث يمكــن 

ــي: ــج كالتال تفســير النتائ

إذا كانــت قيمــة الوســط الحســابي المرجــح فــي العينــة مــا بيــن 1 إلــى اقــل مــن 1.8 	 
فــإن ذلــك يشــير إلــى مســتوى موافقــة منخفــض جــداً.

إذا كانــت قيمــة الوســط الحســابي المرجــح فــي العينــة مــا بيــن 1.8 إلــى أقــل مــن 	 
ــإن ذلــك يشــير إلــى مســتوى موافقــة منخفــض. 2.6 ف

إذا كانــت قيمــة الوســط الحســابي المرجــح فــي العينــة مــا بيــن 2.6 إلــى أقــل مــن 	 
3.4 فــإن ذلــك يشــير إلــى مســتوى موافقــة متوســط.

إذا كانــت قيمــة الوســط الحســابي المرجــح فــي العينــة مــا بيــن 3.4 إلــى أقــل مــن 	 
4.2 فــإن ذلــك يشــير إلــى مســتوى موافقــة عــال.

إذا كانــت قيمــة الوســط الحســابي المرجــح فــي العينــة مــا بيــن 4.2 إلــى 5 فــإن ذلــك 	 
يشــير إلــى مســتوى موافقــة عــال جــداً.

وقــد تــم اســتخدام الحــد الأدنــى مــن المتوســط الحســابي المرجــح لمســتوى الموافقــة 	 
المتوســط )2.6( ومقارنتــه بالمتوســط المرجــح العــام لــكل برنامج لدراســة اختافات 
اتجاهــات آراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه مســتوى فاعليــة كل برنامــج بشــكل عــام.
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 اســتخدم المتوســط الحســابي المرجــح لمعرفــة مــدى ارتفــاع وانخفــاض اســتجابات أفــراد . 2
الدراســة عــن كل عبــارة مــن عبــارات متغيــرات الدراســة إلــى جانــب المحــاور الرئيســة، 

بالإضافــة لترتيــب درجــة الاســتجابة حســب أعلــى متوســط حســابي.

اســتخدم الانحــراف المعيــاري لمعرفــة مــدى تشــتت اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة عــن . 3
وســطها الحســابي، بالإضافــة إلــى ترتيــب درجــة الاســتجابة فــي حــال تســاوي المتوســط 

الحســابي المرجــح لبعــض عناصــر الدراســة.

ــت . 4 ــا إذا كان ــد م ــات وتحدي ــار الفرضي ــدة لاختب ــة الواح ــار )ت( للمجموع ــتخدم اختب اس
درجــة الاســتجابة لــكل عبــارة علــى حــده فــي مجتمــع الدراســة ككل تزيــد أو تقــل عــن 

قيمــة معينــة.

ــة . 5 ــان الفــروق ذات الدلال ــة بيــن مجموعتيــن مســتقلتين وبي ــار )ت( للمقارن اســتخدم اختب
الإحصائيــة فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة للمحــاور المختلفــة للدراســة كالبيانــات 

الشــخصية والمكونــة مــن وجهيــن مثــل ذكــر، أنثــى.

ــن )ONE WAY ANOVA( الأحــادي لإظهــار . 6 ــار التباي ــار )ف( واختب اســتخدم اختب
الفــروق فــي اســتجابات أفــراد العينــة ذات الدلالــة الإحصائيــة تجــاه المحــاور المختلفــة 

للدراســة والمكونــة مــن أكثــر مــن وجهيــن.

اســتخدم اختبــار )Least Significant Difference )LSD لمعرفــة صالــح الفــروق . 7
ذات الدلالــة الإحصائيــة لأي فئــة مــن فئــات المتغيــرات الأوليــة )الشــخصية والوظيفيــة( 

فــي حالــة كان هنــاك فروقــات معنويــة.

ــاء . 8 ــة انتف ــي فــي حال ــار كروســكال واليــس )Kruskal-Wallis( ومانويتن اســتخدم اختب
شــرط توفــر التوزيــع الطبيعــي للبيانــات.

تــم اســتخدام مســتوى معنويــة )0.05( لاختبــار الدلالــة الاحصائيــة تجــاه المحــاور . 9
المختلفــة للدراســة.

التحليل الاحصائي لعينة الدراسة:

تــم توزيــع عينــة الدراســة إلــى فئــات متعــددة بحســب الجنــس، والعمــر، والمؤهــل الدراســي، 
ومســتوى الدخــل الشــخصي، وحجــم الأســرة كالآتــي:

ــي . 1 ــال )%88.2( ف ــن الرج ــتجيبين م ــبة المس ــت نس ــس: بلغ ــة حســب الجن ــع العين توزي
حيــن بلغــت نســبة المســتجيبات مــن النســاء )%11.8(، إذ إن انخفــاض عــدد المســتجيبات 
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مــن النســاء يرجــع إلــى صعوبــة الوصــول اليهــن مقارنــة بالمســتجيبين مــن الرجــال.

توزيــع العينــة حســب فئــات العمــر: حيــث تــم توزيــع المشــاركين فــي العينــة إلــى ســبع . 2
فئــات عمريــة، تبــدأ الأولــى بمــن هــم أقــل مــن 25 ســنة، وتنتهــي الفئــة الســابعة بـــ 50 
عامــا فأكثــر، وقــد أظهــرت النتائــج أن غالبيــة أفــراد العينــة هــم مــن الفئــة العمريــة 30 
– 44 ســنة. وتعتبــر هــذه النتيجــة متســقة مــع التوزيــع العمــري لســكان المملكــة، حيــث 

يشــكل الشــباب مــا نســبته %65 مــن إجمالــي الســكان)1(. 

ــى . 3 ــة إل ــي العين ــع المشــاركين ف ــم توزي ــث ت ــة حســب المؤهــل العلمــي: حي ــع العين توزي
ــد  ــا(، وق ــات علي ــوس، دراس ــوي، بكالوري ــد الثان ــوم بع ــل، دبل ــة فأق ــات )ثانوي ــع فئ أرب
ــي عــدد المســتجيبين بنســبة )48.1 %(،  ــى ف ــة الأول ــوس المرتب ــة البكالوري ــل حمل احت
وجــاء فــي المرتبــة الثانيــة فئــة ثانويــة فأقــل بنســبة )%21.3( وجــاءت فئــة حملــة الدبلــوم 
مــا بعــد الثانــوي فــي المرتبــة الثالثــة بنســبة )%20.9( فــي حيــن كان حاملــي المؤهــات 

العليــا هــم الأقــل وبنســبة بلغــت )%9.7( مــن إجمالــي المســتجيبين فــي العينــة.

توزيــع العينــة حســب مســتوى الدخــل الشــهري: تــم توزيــع دخــول الأفــراد المشــاركين . 4
فــي الدراســة إلــى ســبع فئــات، وقــد تصــدرت الشــريحة الأولــى مــن المســتجيبين الأفــراد 
الذيــن تتــراوح دخولهــم مــن 6 آلاف إلــى أقــل مــن 9 آلاف ريال بنســبة بلغــت )29.6%(، 
تاهــم فــي الترتيــب شــريحة الأفــراد بمســتوى دخــول مــن 9 إلــى 12 ألــف ريــال بنســبة 
بلغــت )%17.9(، ثــم شــريحة الأفــراد الذيــن تزيــد دخولهــم عــن 12 ألــف وتقــل عــن 15 
ألــف بنســبة )%13.3(. وجــاء فــي الترتيــب الرابــع الأفــراد بشــريحة دخــل تتــراوح بيــن 
3 و6 آلاف ريــال بنســبة )%12.8(، وتاهــم فــي الترتيــب الخامــس شــريحة أصحــاب 
الدخــول بيــن 15إلــى 20 ألــف ريــال بنســبة )%10.3(، ثــم جــاء فــي الترتيــب الســادس 
أصحــاب الدخــول المرتفعــة فــوق 20 ألــف ريــال بنســبة )%8.4(، وجــاء فــي الترتيــب 

الاخيــر أصحــاب الدخــول المحــدودة الأقــل مــن 3 آلاف ريــال بنســبة )7.7%(.

توزيــع العينــة حســب حجــم الأســرة: تــم توزيــع حجــم الأســرة إلــى أربعــة فئــات، وجــاءت . 5
ــى 5 أفــراد فــي الترتيــب الأول وبنســبة بلغــت  ــة الأشــخاص الذيــن يعيلــون مــن 3 إل فئ
)%45(، فــي حيــن جــاء فــي الترتيــب الثانــي الأشــخاص الذيــن يعيلــون مــن 6 إلــى 8 
أفــراد وبنســبة بلغــت )32.5 %(، ومجمــوع الفئتيــن يعتبــر كبيــراً ويشــكل مجتمعــاً مــا 
نســبته )%77.5(. وجــاء فــي المرتبــة الثالثــة فئــة معــدل إعالــة شــخصين وبنســبة بلغــت 
ــم  ــبة ل ــخاص وبنس ــن 9 اش ــد ع ــا يزي ــة م ــر فئ ــب الاخي ــي الترتي ــاء ف )%13.5(، وج

تتجــاوز )9%(.

)1(  مصلحة الإحصاءات العامة )2014(.
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تحليل نتائج الدراسة:

تحليل فاعلية برامج الإسكان)1(:

ركــزت الدراســة علــى ثمانيــة برامــج إســكان تســتهدف جانبــي العــرض والطلــب وتتمثــل فــي 
الآتي:

برنامج المنح المقدم من وزارة الشؤون البلدية والقروية.	 

برنامج القرض العقاري المقدم من صندوق التنمية العقاري.	 

برنامج الفلل السكنية المقدم من وزارة الإسكان.	 

برنامج الشقق السكنية المقدم من وزارة الإسكان.	 

برنامج أرض وقرض المقدم من وزارة الإسكان.	 

برنامج إيجار المقدم من وزارة الإسكان.	 

برنامج القرض الإضافي المقدم من البنوك التجارية بالتعاون مع وزارة الإسكان.	 

ــة 	  ــات المالي ــض المؤسس ــة وبع ــوك التجاري ــن البن ــدم م ــاري المق ــرض العق ــج الق برنام
ــة. الخاص

مستوى فاعلية برنامج المنح المقدم من وزارة الشؤون البلدية والقروية:. 1

اســتخدمت الدراســة أربعــة عناصــر لقيــاس فاعليــة برنامــج المنــح المقــدم مــن وزارة الشــؤون 
ــح  ــز من ــات بوضــوح الإجــراءات، تتمي ــح البلدي ــز من ــي: تتمي ــي الآت ــت ف ــة وتمثل ــة والقروي البلدي
ــاء  ــوري بالبن ــات جاهــزة لاســتخدام الف ــن البلدي ــم، الأرض الممنوحــة م ــات بســهولة التقدي البلدي
عليهــا، الأرض الممنوحــة مــن البلديــات مناســبة مــن حيــث المــكان )الحــي أو المدينــة(. ويلخــص 
الشــكل البيانــي رقــم 2 الاختــاف فــي درجــة الفاعليــة باختــاف العناصــر الأربعــة التــي تضمنهــا 

هــذا المحــور بالنســب المئويــة)2(.

لتقييم فاعلية برامج الإسكان بشكل موضوعي وأكثر دقة، ركز الباحثان على الشريحة من أفراد عينة الدراسة   )1(
الذين لديهم خلفيه عن برامج الإسكان بالإضافة للذين استفادوا منها واستبعاد ما دون ذلك وصممت الاستبانة 

بشكل يضمن تحقيق ذلك.

وللحصول على المزيد من التفاصيل حول الطرق الإحصائية المستخدمة والبيانات والنتائج، يمكن التواصل مع   )2(
الباحثين.
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13 
 

 .سكا برنامج إيجار المقدم م  وزارة الإ

 .سكا برنامج القرض الإضافي المقدم م  البنوك التجارية بالتعاو  مع وزارة الإ

 .برنامج القرض العقاري المقدم م  البنوك التجارية وبعض المؤسسات المالية الخاصة

 :ستوى فاعلية برنامج المنح المقدم من وزارة الشؤون البلدية والقرويةم.1

عناصر لقياس فاعلية برنامج المنح المقدم م  وزارة الشؤو  البلدية  ةاستخدمت الدراسة أربع

تتميز منح البلديات بوضوح الإجراءات، تتميز منح البلديات بسهولة : والقروية وتمثلت في الآتي

التقديم، الأرض الممنوحة م  البلديات جاهزة للاستخدام الفوري بالبناء عليها، الأرض 

 2ويلخص الشكل البياني رقم (. المدينةأو  الحي)الممنوحة م  البلديات مناسبة م  حيث المكا  

بالنسب  الأربعة التي تضمنها هذا المحور اختلاف العناصرالاختلاف في درجة الفاعلية ب

 .المئوية

 فاعلية برنامج المنح المقدم م  وزارة الشؤو  البلدية والقروية: 2شكل 

 
 

 :مستوى فاعلية برنامج القرض العقاري المقدم من صندوق التنمية العقاري .2

استخدمت الدراسة ستة عناصر لقياس فاعلية برنامج القرض العقاري المقدم م   

تتميز قروض الصندوق بوضوح الإجراءات، تتميز : صندوق التنمية العقاري وتمثلت في الآتي

قروض الصندوق بسهولة التقديم، مبلغ القرض العقاري كافياً للبناء، طريقة صرف الصندوق 

، يخفض تكلفة تملك المسك ، يزيد م  القدرة على الحصول ناسبم( الدفعاتطريقة )للقرض 

الاختلاف في درجة الفاعلية باختلاف العناصر  3ويلخص الشكل البياني رقم  .على سك  ملائم
                                                           

البيانات والنتائج، يمك  التواصل وللحصول على المزيد م  التفاصيل حول الطرق الإحصائية المستخدمة و 3
 مع الباحثي .
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شكل )2(: فاعلية برنامج المنح المقدم من وزارة الشؤون البلدية والقروية

 مستوى فاعلية برنامج القرض العقاري المقدم من صندوق التنمية العقاري:. 2

 اسـتخدمت الدراسـة سـتة عناصـر لقيـاس فاعلية برنامج القـرض العقاري المقـدم من صندوق 
التنميـة العقـاري وتمثلـت فـي الآتـي: تتميز قروض الصنـدوق بوضوح الإجـراءات، تتميز قروض 
الصنـدوق بسـهولة التقديـم، مبلـغ القـرض العقـاري كافيـاً للبناء، طريقـة صرف الصنـدوق للقرض 
)طريقـة الدفعـات( مناسـب، يخفـض تكلفـة تملـك المسـكن، يزيـد مـن القـدرة علـى الحصـول علـى 
سـكن مائـم. ويلخـص الشـكل البياني رقم 3 الاختاف فـي درجة الفاعلية باختاف العناصر السـتة 
التـي تضمنهـا هـذا المحـور، حيـث حصلـت أربـع عبـارات فـي هـذا المحـور علـى تقييـم متوسـط 
للفاعليـة تـراوح بيـن 45 و%59. فـي حين حصلـت عبارتي »طريقة صرف الدفعـات« و »وكفاية 

مبلـغ القـرض للبنـاء« علـى فاعليـة منخفضة قدرهـا 33 و%24 علـى التوالي.
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أربع عبارات في هذا المحور على تقييم متوسط حيث حصلت التي تضمنها هذا المحور، الستة

وكفاية "و " صرف الدفعاتطريقة"عبارتي حي  حصلت في%. 59و 45للفاعلية تراوح بي  

 .على التوالي% 24و 33على فاعلية منخفضة قدرها " مبلغ القرض للبناء

 فاعلية برنامج برنامج القرض العقاري المقدم م  صندوق التنمية العقاري: 3شكل 

 
 :سكانمستوى فاعلية برنامج الفلل السكنية المقدم من وزارة الإ.3

استخدمت الدراسة أربعة عناصر لقياس فاعلية برنامج الفلل السكنية المقدم م  وزارة 

وضوح إجراءات الحصول على الفيلا، سهولة التقديم للحصول على : وتمثلت في الآتيسكا الإ

الشكل ويلخص .الفيلا، معايير الاستحقاق للفيلا منطقية، مساحة الفيلا مناسبة وكافية للمستفيد

التي تضمنها هذا المحور، الاختلاف في درجة الفاعلية باختلاف العناصر الأربعة 4البياني رقم 

 %. 49و 40تقييم متوسط للفاعلية تراوح بي  جميعها علىحيث حصلت العبارات 

 سكا فاعلية برنامج الفلل السكنية المقدم م  وزارة الإ: 4شكل 
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شكل )3(: فاعلية برنامج القرض العقاري المقدم من صندوق التنمية العقاري
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وحيد عبدالرحمن بانافع / عبدالله خالد بن ربيعان ( 37-1 )

15 ديسمبر 2018م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 15 العدد 2

مستوى فاعلية برنامج الفلل السكنية المقدم من وزارة الإسكان:. 3

 اسـتخدمت الدراسـة أربعـة عناصـر لقيـاس فاعليـة برنامـج الفلـل السـكنية المقـدم مـن وزارة 
الإسـكان وتمثلـت فـي الآتـي: وضـوح إجـراءات الحصـول علـى الفيـا، سـهولة التقديـم للحصـول 
علـى الفيـا، معاييـر الاسـتحقاق للفيـا منطقيـة، مسـاحة الفيـا مناسـبة وكافيـة للمسـتفيد. ويلخـص 
الشـكل البيانـي رقـم 4 الاختـاف فـي درجـة الفاعليـة باختاف العناصـر الأربعة التـي تضمنها هذا 
المحـور، حيـث حصلـت العبـارات جميعهـا علـى تقييـم متوسـط للفاعليـة تـراوح بيـن 40 و49%. 
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 :مستوى فاعلية برنامج الفلل السكنية المقدم من وزارة الإسكان.3

استخدمت الدراسة أربعة عناصر لقياس فاعلية برنامج الفلل السكنية المقدم من وزارة 

وضوح إجراءات الحصول على الفيلا، سهولة التقديم للحصول على : الإسكان وتمثلت في الآتي

ويلخص الشكل  .الفيلا، معايير الاستحقاق للفيلا منطقية، مساحة الفيلا مناسبة وكافية للمستفيد

التي تضمنها هذا المحور، الاختلاف في درجة الفاعلية باختلاف العناصر الأربعة 4ي رقم البيان

 %. 49و 40تقييم متوسط للفاعلية تراوح بين جميعها علىحيث حصلت العبارات 

 فاعلية برنامج الفلل السكنية المقدم من وزارة الإسكان: 4شكل 

 
 

 

 :من وزارة الإسكانمستوى فاعلية برنامج الشقق السكنية المقدم .4
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شكل )4(: فاعلية برنامج الفلل السكنية المقدم من وزارة الإسكان

مستوى فاعلية برنامج الشقق السكنية المقدم من وزارة الإسكان:. 4

 اسـتخدمت الدراسـة أربعـة عناصـر لقيـاس فاعليـة برنامـج الشـقق السـكنية المقـدم مـن وزارة 
الإسـكان وتمثلـت فـي الآتـي: وضـوح إجـراءات الحصـول علـى الشـقة، سـهولة التقديـم للحصـول 
علـى الشـقة، معاييـر الاسـتحقاق للشـقة منطقيـة، مسـاحة الشـقة مناسـبة وكافيـة للمسـتفيد. ويلخص 
الشـكل البيانـي رقـم 5 الاختـاف فـي درجـة الفاعليـة باختـاف العناصـر الأربعـة التـي تضمنهـا 
هـذا المحـور، حيـث حصلـت عبـارات »وضـوح إجـراءات الحصـول علـى الشـقة« و »سـهولة 
التقديـم« و» معاييـر اسـتحقاق الشـقة منطقيـة« على تقييم متوسـط للفاعلية تـراوح بين 40 و48%، 

وحصلـت عبـارة »مسـاحة الشـقة مناسـبة وكافيـة للمسـتفيد« علـى تقييـم منخفـض قـدره 38%.
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استخدمت الدراسة أربعة عناصر لقياس فاعلية برنامج الشقق السكنية المقدم من وزارة 

وضوح إجراءات الحصول على الشقة، سهولة التقديم للحصول على : الإسكان وتمثلت في الآتي

ص الشكل ويلخ .الشقة، معايير الاستحقاق للشقة منطقية، مساحة الشقة مناسبة وكافية للمستفيد

الأربعة التي تضمنها هذا المحور، الاختلاف في درجة الفاعلية باختلاف العناصر 5البياني رقم 

معايير " و" سهولة التقديم" و" وضوح إجراءات الحصول على الشقة"حيث حصلت عبارات 

، وحصلت عبارة %48و 40على تقييم متوسط للفاعلية تراوح بين " استحقاق الشقة منطقية

 %.38على تقييم منخفض قدره " الشقة مناسبة وكافية للمستفيدمساحة"

 فاعلية برنامج الشقق السكنية المقدم من وزارة الإسكان: 5شكل 

 
 :مستوى فاعلية برنامج أرض وقرض المقدم من وزارة الإسكان.5

استخدمت الدراسة خمسة عناصر لقياس فاعلية برنامج أرض وقرض المقدم من وزارة 

وضوح إجراءات الحصول على الأرض والقرض، سهولة التقديم : وتمثلت في الآتيالإسكان 

للحصول على الأرض والقرض، معايير الاستحقاق للأرض والقرض منطقية، مساحة الأرض 

للبناء ً كافيا القرض مبلغ للمستفيد، وكافية الاختلاف في  6ويلخص الشكل البياني رقم  .مناسبة

عناصر الخمسة التي تضمنها هذا المحور، حيث حصلت أربع عبارات درجة الفاعلية باختلاف ال

" مبلغ القرض كافيا للبناء"، وحصلت عبارة %50و 40على تقييم متوسط للفاعلية تراوح بين 

 %.31فقط على تقييم منخفض للفاعلية قدره 
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شكل )5(: فاعلية برنامج الشقق السكنية المقدم من وزارة الإسكان 
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 مستوى فاعلية برنامج أرض وقرض المقدم من وزارة الإسكان:. 5
اســتخدمت الدراســة خمســة عناصــر لقيــاس فاعليــة برنامــج أرض وقــرض المقــدم مــن وزارة 
ــهولة  ــرض، س ــى الأرض والق ــول عل ــراءات الحص ــوح إج ــي: وض ــي الآت ــت ف ــكان وتمثل الإس
التقديــم للحصــول علــى الأرض والقــرض، معاييــر الاســتحقاق لــأرض والقــرض منطقيــة، 
مســاحة الأرض مناســبة وكافيــة للمســتفيد، مبلــغ القــرض كافيــاً للبنــاء. ويلخــص الشــكل البيانــي 
رقــم 6 الاختــاف فــي درجــة الفاعليــة باختــاف العناصــر الخمســة التــي تضمنهــا هــذا المحــور، 
حيــث حصلــت أربــع عبــارات علــى تقييــم متوســط للفاعليــة تــراوح بيــن 40 و%50، وحصلــت 

عبــارة »مبلــغ القــرض كافيــا للبنــاء« فقــط علــى تقييــم منخفــض للفاعليــة قــدره 31%.
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 فاعلية فاعلية برنامج أرض وقرض المقدم من وزارة الإسكان: 6شكل 

 
 :فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة الإسكانمستوى .6

استخدمت الدراسة أربعة عناصر لقياس فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة الإسكان 

يسهم في زيادة عرض الوحدات المعروضة للإيجار، يوفر المعلومات عن : تمثلت في الآتي

 .هم في حفظ حقوق المؤجرالوحدات المعروضة للإيجار، يسهم في حفظ حقوق المستأجر، يس

التي الأربعةالاختلاف في درجة الفاعلية باختلاف العناصر  7ويلخص الشكل البياني رقم 

49على تقييم متوسط للفاعلية تراوح بين المحورعباراتجميعحصلت وتضمنها هذا المحور، 

 %.53و

 فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة الإسكان: 7شكل 
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شكل )6(: فاعلية فاعلية برنامج أرض وقرض المقدم من وزارة الإسكان
مستوى فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة الإسكان:. 6

اســتخدمت الدراســة أربعــة عناصــر لقيــاس فاعليــة برنامــج إيجــار المقــدم مــن وزارة الإســكان 
تمثلــت فــي الآتــي: يســهم فــي زيــادة عــرض الوحــدات المعروضــة للإيجــار، يوفــر المعلومــات 
عــن الوحــدات المعروضــة للإيجــار، يســهم فــي حفــظ حقــوق المســتأجر، يســهم فــي حفــظ حقــوق 
ــاف العناصــر  ــة باخت ــة الفاعلي ــي درج ــاف ف ــم 7 الاخت ــي رق ــكل البيان ــر. ويلخــص الش المؤج
ــم متوســط  ــى تقيي ــارات المحــور عل ــع عب ــت جمي ــذا المحــور، وحصل ــا ه ــي تضمنه ــة الت الأربع

ــة تــراوح بيــن 49 و53%. للفاعلي
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 فاعلية فاعلية برنامج أرض وقرض المقدم من وزارة الإسكان: 6شكل 

 
 :فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة الإسكانمستوى .6

استخدمت الدراسة أربعة عناصر لقياس فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة الإسكان 

يسهم في زيادة عرض الوحدات المعروضة للإيجار، يوفر المعلومات عن : تمثلت في الآتي

 .هم في حفظ حقوق المؤجرالوحدات المعروضة للإيجار، يسهم في حفظ حقوق المستأجر، يس

التي الأربعةالاختلاف في درجة الفاعلية باختلاف العناصر  7ويلخص الشكل البياني رقم 

49على تقييم متوسط للفاعلية تراوح بين المحورعباراتجميعحصلت وتضمنها هذا المحور، 

 %.53و

 فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة الإسكان: 7شكل 
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شكل )7(: فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة الإسكان
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مســتوى فاعليــة برنامــج القــرض الإضافــي المقــدم مــن البنــوك التجاريــة بالتعــاون مــع . 7
وزارة الإســكان:

اسـتخدمت الدراسـة أربعـة عناصـر لقيـاس فاعلية برنامج القـرض الإضافي المقـدم من البنوك 
التجاريـة بالتعـاون مـع وزارة الإسـكان تمثلـت فـي الآتـي: يسـهم فـي تمكيـن المواطـن مـن شـراء 
الوحـدة التـي يرغبهـا، يزيـد حجـم المنافسـة بيـن البنـوك ممـا يخفـض تكلفـة القـرض، لا يسـهم فـي 
زيـادة أسـعار الوحـدات العقاريـة، فتـرة سـداد القـرض الإضافـي مناسـبة. ويلخـص الشـكل البيانـي 
رقـم 8 الاختـاف فـي درجـة الفاعليـة باختـاف العناصـر الأربعـة التـي تضمنهـا هـذا المحـور، 

وحصلـت جميـع عبـارات المحـور علـى تقييـم متوسـط للفاعليـة تـراوح بيـن 40 و60 %.
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فاعلية برنامج القرض الإضافي المقدم من البنوك التجارية بالتعاون مع وزارة مستوى .7
 :الإسكان

استخدمت الدراسة أربعة عناصر لقياس فاعلية برنامج القرض الإضافي المقدم من 

يسهم في تمكين المواطن من : البنوك التجارية بالتعاون مع وزارة الإسكان تمثلت في الآتي

بها، يزيد حجم المنافسة بين البنوك مما يخفض تكلفة القرض، لا يسهم شراء الوحدة التي يرغ

ويلخص الشكل البياني   .في زيادة أسعار الوحدات العقارية، فترة سداد القرض الإضافي مناسبة

الاختلاف في درجة الفاعلية باختلاف العناصر الأربعة التي تضمنها هذا المحور،  8رقم 

 .% 60و 40لى تقييم متوسط للفاعلية تراوح بين وحصلت جميع عبارات المحور ع

فاعلية برنامج القرض الإضافي المقدم من البنوك التجارية بالتعاون مع وزارة : 8شكل 

 الإسكان

 
 

 :برنامج القرض العقاري المقدم من البنوك التجارية وبعض المؤسسات المالية الخاصة.8

استخدمت الدراسة أربعة عناصر لقياس فاعلية برنامج القرض العقاري المقدمين من 

يسهم في تمكين المواطن : البنوك التجارية وبعض المؤسسات المالية الخاصة تمثلت في الآتي

من شراء الوحدة التي يرغبها، يزيد حجم المنافسة بين البنوك مما يخفض من تكلفة القرض، لا 

ويلخص الشكل البياني   .زيادة أسعار الوحدات العقارية، سداد التمويل العقاري مناسبيسهم في 

الاختلاف في درجة الفاعلية باختلاف العناصر الأربعة التي تضمنها هذا المحور،  9رقم 

على تقييم عال، " يسهم في تمكين المواطن من شراء الوحدة التي يرغبها" عبارةوحصلت 

سداد "على تقييم متوسط، في حين حصلت عبارتي " لمنافسة بين البنوكيزيد حجم ا" وعبارة 
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شكل )8(: فاعلية برنامج القرض الإضافي المقدم من البنوك التجارية بالتعاون مع وزارة 
الإسكان

برنامــج القــرض العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات الماليــة . 8
الخاصــة:

ــدم  ــاري المق ــرض العق ــج الق ــة برنام ــاس فاعلي ــر لقي ــة عناص ــة أربع ــتخدمت الدراس    اس
مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات الماليــة الخاصــة تمثلــت فــي الآتــي: يســهم فــي تمكيــن 
المواطــن مــن شــراء الوحــدة التــي يرغبهــا، يزيــد حجــم المنافســة بيــن البنــوك ممــا يخفــض مــن 
تكلفــة القــرض، لا يســهم فــي زيــادة أســعار الوحــدات العقاريــة، ســداد التمويــل العقــاري مناســب. 
ويلخــص الشــكل البيانــي رقــم 9 الاختــاف فــي درجــة الفاعليــة باختــاف العناصــر الأربعــة التــي 
تضمنهــا هــذا المحــور، وحصلــت عبــارة »يســهم فــي تمكيــن المواطــن مــن شــراء الوحــدة التــي 
يرغبهــا« علــى تقييــم عــال، وعبــارة » يزيــد حجــم المنافســة بيــن البنــوك« علــى تقييــم متوســط، 
ــادة أســعار  ــي زي ــاري مناســب« و »لايســهم ف ــل العق ــي »ســداد التموي ــت عبارت ــن حصل ــي حي ف

الوحــدات العقاريــة« علــى تقييــم منخفــض للفاعليــة.
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 منخفضتقييم  على" لايسهم في زيادة أسعار الوحدات العقارية"و " التمويل العقاري مناسب

 .للفاعلية

 

 

 

 

 

 

 

فاعلية برنامج القرض العقاري المقدم من البنوك التجارية وبعض المؤسسات المالية : شكل 

 الخاصة

 
 

الاختلافات في اتجاهات آراء افراد عينة الدراسة حول فاعلية برامج الإسكان في . 2.4
 :المملكة باختلاف الخصائص الشخصية

الاختلافات في اتجاهات آراء افراد عينة الدراسة حول فاعلية برامج الإسكان في المملكة .1
 :باختلاف الجنس

الخاص بالمقارنة بين مجموعتين مستقلتين لدراسة الاختلافات بين ( ت)تم استخدام اختبار   

ويوضح الجدول (. انثى/ذكر)آراء افراد عينة الدراسة حول برامج الإسكان باختلاف الجنس 

لدراسة الاختلافات في آراء افراد عينة الدراسة حول ( ت)في الملحق نتائج اختبار ( 2)رقم 

ث ان هناك اختلاف ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية برامج الإسكان باختلاف الجنس، حي
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شكل )9(: فاعلية برنامج القرض العقاري المقدم من البنوك التجارية وبعض المؤسسات 
المالية الخاصة

الاختلافات في اتجاهات آراء أفراد عينة الدراسة حول فاعلية برامج الإسكان في المملكة باختلاف 
الخصائص الشخصية:

الاختلافــات فــي اتجاهــات آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة برامــج الإســكان فــي . 1
المملكــة باختــلاف الجنــس:

 تــم اســتخدام اختبــار )ت( الخــاص بالمقارنــة بيــن مجموعتيــن مســتقلتين لدراســة الاختافــات 
بيــن آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول برامــج الإســكان باختــاف الجنــس )ذكر/انثــى(. ويوضــح 
ــة  ــراد عين ــي آراء أف ــات ف ــة الاختاف ــار )ت( لدراس ــج اختب ــق نتائ ــي الملح ــم )2( ف ــدول رق الج
الدراســة حــول برامــج الإســكان باختــاف الجنــس، حيــث إن هنــاك اختافــا ذا دلالــة إحصائيــة عند 
مســتوى معنويــة )0.05( فــي مســتوى فاعليــة برنامــج المنــح المقــدم مــن وزارة الشــئون البلديــة 
والقرويــة، إذ إن المتوســط الحســابي للإنــاث بلــغ )2.87( درجــة فــي حيــن أن المتوســط الحســابي 
ــن  ــن مجموعتي ــة بي ــاص بالمقارن ــار )ت( الخ ــة اختب ــا أن قيم ــة، كم ــغ )2.34( درج ــور بل للذك
مســتقلتين بلغــت )-3.21( عنــد دلالــة إحصائيــة تســاوي )0.000(، ممــا يــدل ذلــك علــى أن الإنــاث 
ــة  ــة مقارن ــر فاعلي ــه أكث ــة بأن ــة والقروي ــئون البلدي ــن وزارة الش ــدم م ــح المق ــج المن ــوا برنام قيم

بالذكــور.

 وفيمــا يتعلــق ببرامــج الإســكان الأخــرى، فقــد أظهــرت نتائــج اختبــار )ت( واختبــار 
)مانويتنــي( انــه لا توجــد اختافــات ذات دلالات إحصائيــة فــي آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول 
ــل الســكنية مــن وزارة  ــع الفل ــاري، وبرنامــج توزي ــة العق ــدوق التنمي ــة برنامــج قــرض صن فاعلي
الإســكان، وبرنامــج توزيــع الشــقق الســكنية مــن وزارة الإســكان، وبرنامــج أرض وقــرض المقــدم 
مــن وزارة الإســكان، وبرنامــج ايجــار المقــدم مــن وزارة الإســكان، وبرنامــج القــرض الإضافــي 
المقــدم مــن البنــوك التجاريــة بالاتفــاق مــع وزارة الإســكان، وبرنامــج القــرض العقــاري المقــدم مــن 
البنــوك التجاريــة باختــاف الجنــس، حيــث إن قيمــة الدلالــة الإحصائيــة لهــذه البرامــج تزيــد عــن 

)0.05( وهــو مســتوى المعنويــة المحــدد مســبقا مــن لــدن الباحثيــن.
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الاختلافــات فــي اتجاهــات آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة برامــج الإســكان فــي . 2
المملكــة باختــلاف فئــات العمــر:

ــن عــدة مجموعــات مســتقلة لدراســة  ــن الأحــادي بي ــل التباي ــار )ف( لتحلي ــم اســتخدام اختب ت
ــر  ــر. ويظه ــات العم ــاف فئ ــج الإســكان باخت ــة برام ــة الدراســة حــول فاعلي ــات آراء عين اختاف
الجــدول رقــم )3( فــي الملحــق أنــه لا توجــد هنــاك دلالــة إحصائيــة علــى اختــاف آراء أفــراد عينــة 
الدراســة تجــاه فاعليــة برامــج الإســكان باختــاف فئــات العمــر، حيــث إن قيمــة الدلالــة الإحصائيــة 
ــل  ــن قب ــبقاً م ــدد مس ــة المح ــتوى المعنوي ــد عــن مس ــة تزي ــج الإســكان محــل الدراس ــع برام لجمي

ــن )0.05(. الباحثي

الاختلافــات فــي اتجاهــات آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة برامــج الإســكان فــي . 3
المملكــة باختــلاف المؤهــل الدراســي:

يوضــح الجــدول رقــم )4( فــي الملحــق أن هنــاك اختافــاً ذا دلالــة إحصائيــة فــي آراء أفــراد 
عينــة الدراســة حــول برنامــج منــح وزارة الشــئون البلديــة والقرويــة باختــاف المؤهــل الدراســي؛ 
ــد  ــت )2.77( عن ــتقلة بلغ ــن عــدة مجموعــات مس ــة بي ــار )ف( الخــاص بالمقارن ــة اختب إذ إن قيم
دلالــة إحصائيــة تســاوي )0.04( وهــي أقــل مــن مســتوى المعنويــة )0.05(. ولتحديــد مصــدر هــذا 
الاختــاف فــي آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة برنامــج المنــح المقــدم مــن وزارة الشــئون 
البلديــة والقرويــة باختــاف المؤهــل الدراســي، تــم اســتخدام اختبــار LSD نظــراً لوجــود تجانــس 
بيــن فئــات المؤهــل الدراســي. وقــد أظهــرت نتائــج اختبــار LSD أن هنــاك اختافــاً معنويــاً بيــن 
ــا  ــى دراســات علي ــة فأقــل وبيــن الحاصليــن عل ــى ثانوي ــة الدراســة الحاصليــن عل آراء أفــراد عين
وذلــك الاختــاف لصالــح الحاصليــن علــى ثانويــة فأقــل نظــراً لأن المتوســط الحســابي لفئــة ثانويــة 
ــة  ــى أن فئ ــدل عل ــا ي ــا، مم ــات علي ــى دراس ــن عل ــابي للحاصلي ــط الحس ــن المتوس ــر م ــل أكب فأق
الثانويــة فأقــل قيمــوا برنامــج المنــح المقــدم مــن وزارة الشــئون البلديــة والقرويــة بفاعليــة أعلــى 

مــن فئــة الدراســات العليــا.

ــراد  ــي آراء أف ــوي ف ــاف معن ــود اخت ــرت وج ــادي أظه ــن الأح ــل التباي ــج تحلي ــا أن نتائ كم
عينــة الدراســة حــول برنامــج القــرض المقــدم مــن صنــدوق التنميــة العقــاري باختــاف المؤهــل 
ــة تســاوي )0.024(.  ــة إحصائي ــد دلال ــار )ف( بلغــت )3.17( عن الدراســي، حيــث إن قيمــة اختب
 LSD ــار ــج اختب ــرت نتائ ــث أظه ــار LSD، حي ــتخدام اختب ــم اس ــاف ت ــدر الاخت ــد مص ولتحدي
ــن  ــل وبي ــة فأق ــى ثانوي ــن عل ــة الحاصلي ــة الدراس ــراد عين ــن آراء أف ــا بي ــا معنوي ــاك اختاف أن هن
ــا، وذلــك الاختــاف لصالــح الحاصليــن علــى ثانويــة فأقــل نظــراً  الحاصليــن علــى دراســات علي
لأن المتوســط الحســابي لفئــة ثانويــة فأقــل أكبــر مــن المتوســط الحســابي للحاصليــن علــى دراســات 
عليــا، ممــا يــدل علــى أن فئــة الثانويــة فأقــل قيمــوا برنامــج القــرض المقــدم مــن صنــدوق التنميــة 
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ــا. العقــاري بفاعليــة أعلــى مــن فئــة الدراســات العلي

ــراد  ــي آراء أف ــوي ف ــاف معن ــود اخت ــادي وج ــن الأح ــل التباي ــج تحلي ــرت نتائ ــاً أظه  أيض
عينــة الدراســة حــول برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات 
ــد  ــار )ف( بلغــت )6.96( عن ــة الخاصــة باختــاف المؤهــل الدراســي، حيــث إن قيمــة اختب المالي
دلالــة إحصائيــة تســاوي )0.000(. ولتحديــد مصــدر الاختــاف تــم اســتخدام اختبــار LSD، حيــث 
أظهــرت نتائــج اختبــار LSD أن هنــاك اختافــا معنويــا بيــن آراء أفــراد عينــة الدراســة الحاصليــن 
ــا(  ــوس و دراســات علي ــوي )بكالوري ــد الثان ــوم بع ــى دبل ــن عل ــن الحاصلي ــل وبي ــة فأق ــى ثانوي عل
وذلــك الاختــاف لصالــح الحاصليــن علــى ثانويــة فأقــل نظــراً لأن المتوســط الحســابي لفئــة ثانويــة 
فأقــل أكبــر مــن المتوســط الحســابي للحاصليــن علــى دبلــوم بعــد الثانــوي )بكالوريــوس و دراســات 
عليــا( ممــا يــدل علــى أن فئــة الثانويــة فأقــل قيمــوا برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك 
ــوي  ــد الثان ــوم بع ــات دبل ــن فئ ــى م ــة أعل ــة بفاعلي ــة الخاص ــات المالي ــض المؤسس ــة وبع التجاري

)بكالوريــوس والدراســات العليــا(.

ــكان،  ــن وزارة الإس ــدم م ــل المق ــع الفل ــج توزي ــكان )برنام ــج الإس ــي برام ــق بباق ــا يتعل  فيم
ــدم مــن وزارة  ــدم مــن وزارة الإســكان، برنامــج أرض وقــرض المق ــع الشــقق المق برنامــج توزي
ــن  ــدم م ــي المق ــرض الإضاف ــج الق ــن وزارة الإســكان، برنام ــدم م ــج إيجــار المق الإســكان، برنام
البنــوك التجاريــة بالاتفــاق مــع وزارة الإســكان( أظهــرت نتائــج اختبــار )ف( أنــه لا توجــد هنــاك 
ــج  ــة برام ــاه فاعلي ــة تج ــة الدراس ــراد عين ــاف آراء أف ــى اخت ــة عل ــة إحصائي ــات ذات دلال فروق
ــذه البرامــج  ــة له ــة الإحصائي ــة الدلال ــث إن قيم ــات المؤهــل الدراســي، حي ــاف فئ الإســكان باخت

ــن )0.05(. ــل الباحثي ــة المحــدد مســبقاً مــن قب ــد عــن مســتوى المعنوي تزي

الاختلافــات فــي اتجاهــات آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة برامــج الإســكان فــي . 4
المملكــة باختــلاف مســتوى الدخــل:

 )ANOVA( فــي الملحــق نتائــج اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي )يعــرض الجــدول رقــم )5
ــاف مســتوى  ــج الإســكان باخت ــة برام ــة الدراســة حــول فاعلي ــراد عين ــاف آراء أف لدراســة اخت
الدخــل الشــهري )ريــال(، وقــد أظهــرت نتائــج تحليــل التبايــن الأحــادي وجــود اختــاف معنــوي 
ــة  ــوك التجاري ــن البن ــدم م ــاري المق ــل العق ــج التموي ــول برنام ــة ح ــة الدراس ــراد عين ــي آراء أف ف
ــار )ف(  ــة اختب ــث إن قيم ــل، حي ــتوى الدخ ــاف مس ــة باخت ــة الخاص ــات المالي ــض المؤسس وبع

ــاوي )0.038(.  ــة تس ــة إحصائي ــد دلال ــت )2.24( عن بلغ

ــات  ــن فئ ــس بي ــار LSD نظــرا لوجــود تجان ــم اســتخدام اختب ــاف ت ــد مصــدر الاخت ولتحدي
ــراد  ــن آراء أف ــا بي ــا معنوي ــاك اختاف ــار LSD أن هن ــج اختب ــد أظهــرت نتائ مســتوى الدخــل، وق
عينــة الدراســة ذوي مســتوى الدخــل )3 آلاف إلــى أقــل مــن 6 آلاف( وبيــن فئــات الدخــل )6 آلاف 
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إلــى أقــل مــن 9 آلاف و 15 ألــف إلــى أقــل مــن 20 ألــف( وذلــك الاختــاف لصالــح فئــة الدخــل )3 
آلاف إلــى أقــل مــن 6 آلاف( نظــراً لأن المتوســط الحســابي لفئــة الدخــل )3 آلاف إلــى أقــل مــن 6 
آلاف( أكبــر مــن المتوســط الحســابي لفئــات الدخــل )6 آلاف إلــى أقــل مــن 9 آلاف و 15 ألــف إلــى 
أقــل مــن 20 ألــف(، ممــا يــدل علــى أن فئــة الدخــل )3 آلاف إلــى أقــل مــن 6 آلاف( قيمــوا برنامــج 
التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات الماليــة الخاصــة بفاعليــة أعلــى 

مــن فئــات الدخــل )6 آلاف إلــى أقــل مــن 9 آلاف و 15ألــف إلــى أقــل مــن 20 ألــف(.

كمــا أن نتائــج اختبــار LSD أظهــرت أن هنــاك اختافــا معنويــا بيــن آراء أفــراد عينة الدراســة 
ذوي مســتوى دخــل )9 آلاف إلــى أقــل مــن 12 ألــف( وبيــن فئــة الدخــل )15 ألــف إلــى أقــل مــن 20 
ألــف( وذلــك الاختــاف لصالــح فئــة الدخــل )9 آلاف إلــى أقــل مــن 12 ألــف( نظــراً لأن المتوســط 
ــات  ــابي لفئ ــط الحس ــن المتوس ــر م ــف( أكب ــن 12 أل ــل م ــى أق ــل )9 آلاف إل ــة الدخ ــابي لفئ الحس
الدخــل )15 ألــف إلــى أقــل مــن 20 ألــف(، ممــا يــدل علــى أن فئــة دخــل )9 آلاف إلــى أقــل مــن 12 
ألــف( قيمــوا برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات الماليــة 

الخاصــة بفاعليــة أعلــى مــن فئــات الدخــل )15 ألــف إلــى أقــل مــن 20 ألــف(.

كذلــك أظهــرت نتائــج اختبــار LSD أن هنــاك اختافــا معنويــا بيــن آراء أفــراد عينــة الدراســة 
ذوي مســتوى دخــل )12 ألــف إلــى أقــل مــن 15 ألــف( وبيــن فئــة الدخــل )15 ألــف إلــى أقــل مــن 
ــف( نظــراً لأن  ــن 15 أل ــل م ــى أق ــف إل ــة الدخــل )12 أل ــح فئ ــاف لصال ــك الاخت ــف( وذل 20 أل
المتوســط الحســابي لفئــة الدخــل )12 ألــف إلــى أقــل مــن 15 ألــف( أكبــر مــن المتوســط الحســابي 
لفئــات الدخــل )15 ألــف إلــى أقــل مــن 20 ألــف(، ممــا يــدل علــى أن فئــة دخــل )12 ألــف إلــى أقــل 
مــن 15 ألــف( قيمــوا برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات 

الماليــة الخاصــة بفاعليــة أعلــى مــن فئــات الدخــل )15 ألــف إلــى أقــل مــن 20 ألــف(.

ــاك  ــه لا توجــد هن ــار )ف( ان ــج اختب ــد أظهــرت نتائ ــي برامــج الإســكان فق ــق بباق ــا يتعل  فيم
دلالــة إحصائيــة علــى اختــاف آراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه فاعليــة برامــج الإســكان باختــاف 
مســتوى الدخــل، حيــث إن قيمــة الدلالــة الإحصائيــة لهــذه البرامــج تزيــد عــن مســتوى المعنويــة 

المحــدد مســبقاً مــن قبــل الباحثــان )0.05(.

الاختلافــات فــي اتجاهــات آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة برامــج الإســكان فــي . 5
المملكــة باختــلاف حجــم الأســرة:

ــن عــدة مجموعــات مســتقلة لدراســة  ــن الأحــادي بي ــل التباي ــار )ف( لتحلي ــم اســتخدام اختب ت
ــد  ــرة. وق ــم الأس ــاف حج ــكان باخت ــج الإس ــة برام ــول فاعلي ــة ح ــة الدراس ــات آراء عين اختاف
ــى  ــة عل ــة إحصائي ــاك دلال ــه لا توجــد هن ــي الملحــق أن ــم )6( ف ــي الجــدول رق ــج ف أظهــرت النتائ
اختــاف آراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه فاعليــة برامــج الإســكان باختــاف حجــم الأســرة، حيــث 
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إن قيمــة الدلالــة الإحصائيــة لجميــع برامــج الإســكان محــل الدراســة تزيــد عــن مســتوى المعنويــة 
ــن )0.05(. ــل الباحثي المحــدد مســبقاً مــن قب

الاختلافــات فــي اتجاهــات آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة برامــج الإســكان فــي . 6
المملكــة باختــلاف المناطــق:

 ) ANOVA( فــي الملحــق نتائــج اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي )يظهــر الجــدول رقــم )7
لدراســة اختــاف آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة برامــج الإســكان باختــاف المناطــق، 
ــة  ــراد عين ــي آراء أف ــوي ف ــاف معن ــود اخت ــادي وج ــن الأح ــل التباي ــج تحلي ــرت نتائ ــد أظه وق
الدراســة حــول برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات الماليــة 
ــة  ــة إحصائي ــد دلال ــار )ف( بلغــت )3.36( عن الخاصــة باختــاف المناطــق، حيــث إن قيمــة اختب

ــاوي )0.010(. تس

 ولتحديــد مصــدر الاختــاف تــم اســتخدام اختبــار LSD نظــراً لوجــود تجانــس بيــن المناطــق. 
وقــد أظهــرت نتائــج اختبــار LSD أن هنــاك اختــاف معنــوي بيــن آراء أفــراد عينــة الدراســة فــي 
المنطقــة الوســطى وبيــن المنطقــة الغربيــة، وذلــك الاختــاف لصالــح المنطقــة الغربيــة نظــراً لأن 
المتوســط الحســابي للمنطقــة الغربيــة أكبــر مــن المتوســط الحســابي للمنطقــة الوســطى، ممــا يــدل 
علــى أن أفــراد عينــة الدراســة فــي المنطقــة الغربيــة قيمــوا برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن 
ــة الوســطى.  ــن المنطق ــى م ــة أعل ــة الخاصــة بفاعلي ــات المالي ــة وبعــض المؤسس ــوك التجاري البن
كذلــك أظهــرت نتائــج اختبــار LSD أن هنــاك اختافــا ذا دلالــة إحصائيــة بيــن آراء أفــراد عينــة 
الدراســة فــي المنطقــة الغربيــة وبيــن آراء أفــراد الدراســة فــي المنطقــة الشــرقية، وذلــك الاختــاف 
ــي  ــة ف ــة الدراس ــراد عين ــن آراء أف ــوي بي ــاف معن ــد اخت ــاً وج ــة. أيض ــة الغربي ــح المنطق لصال

المنطقــة الشــمالية وبيــن المنطقــة الشــرقية وكان الاختــاف لصالــح المنطقــة الشــمالية.

 فيمــا يتعلــق بباقــي البرامــج فقــد اظهــرت النتائــج فــي الجــدول رقــم )7( أنــه لا توجــد هنــاك 
دلالــة إحصائيــة علــى اختــاف آراء أفــراد عينــة الدراســة تجــاه فاعليــة برامــج الإســكان باختــاف 
المناطــق، حيــث إن قيمــة الدلالــة الإحصائيــة لجميــع برامــج الإســكان محــل الدراســة تزيــد عــن 

مســتوى المعنويــة المحــدد مســبقاً مــن قبــل الباحثــان )0.05(.
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النتائج والتوصيات:

النتائج:

تناولــت الدراســة فاعليــة برامــج الإســكان فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وفيمــا يلــي 
اســتعراض لأهــم مــا توصلــت إليــه الدراســة: 

حقــق برنامــج المنــح البلديــة مســتوى فاعليــة منخفــض، حيــث حصــل عنصــر )الأرض 	 
الممنوحــة مــن البلديــات جاهــزة لاســتخدام الفــوري بالبنــاء عليهــا( علــى المرتبــة الأولــى 
ــة البرنامــج، فيمــا جــاء بعــدة مباشــرة عنصــر )الأرض  ــاً لانخفــاض مســتوى فاعلي وفق
ــك  ــل ذل ــة(، ولع ــي أو المدين ــكان –الح ــث الم ــن حي ــبة م ــات مناس ــن البلدي ــة م الممنوح
يرجــع إلــى أن معظــم المنــح المقدمــة مــن البلديــات دائمــاً مــا ترتبــط بمناطــق لــم تصلهــا 

الخدمــات العامــة مــن كهربــاء، ميــاه، صــرف صحــي. 

حققــت بقيــة برامــج الإســكان الســبعة )قــرض الصنــدوق العقــاري، فيــا ســكنية، شــقة 	 
ســكنية، أرض وقــرض، القــرض الإضافــي، إيجــار، والقــرض المقــدم مــن البنــوك 

ــط. ــة متوس ــتوى فاعلي ــة( مس ــات المالي ــة والمؤسس التجاري

ــة 	  ــراد عين ــن آراء أف ــة %5 بي ــد مســتوى معنوي ــة عن ــة إحصائي ــاف ذو دلال يوجــد اخت
الدراســة تجــاه فاعليــة برنامــج المنــح البلديــة باختــاف الجنــس، فقــد قيــم الإنــاث البرنامج 

بفاعليــة أعلــى مقارنــة بالذكــور.

 لا يوجــد اختــاف ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 بيــن آراء أفــراد 	 
عينــة الدراســة تجــاه فاعليــة برامــج الإســكان الســبعة )قــرض صنــدوق التنميــة العقــاري، 
ــي،  ــرض الإضاف ــار، والق ــرض، وإيج ــكنية، وأرض وق ــقق الس ــكنية، والش ــل الس والفل
والقــرض العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات الماليــة الخاصــة( 

باختــاف الجنــس.

لا يوجــد اختــاف ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 بيــن آراء أفــراد عينــة 	 
الدراســة تجــاه فاعليــة برامــج الإســكان باختــاف فئــات العمــر.

ــة 	  ــراد عين ــن آراء أف ــة %5 بي ــد مســتوى معنوي ــة عن ــة إحصائي ــاف ذو دلال يوجــد اخت
الدراســة حــول فاعليــة برنامــج المنــح البلديــة باختــاف المؤهــل الدراســي. فقــد قيــم حملــة 
الثانويــة فأقــل برنامــج المنــح المقــدم مــن وزارة الشــئون البلديــة والقرويــة بفاعليــة أكبــر 

مــن حملــة الدراســات العليــا. 
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ــة 	  ــراد عين ــن آراء أف ــة %5 بي ــد مســتوى معنوي ــة عن ــة إحصائي ــاف ذو دلال يوجــد اخت
الدراســة حــول فاعليــة برنامــج القــرض المقــدم مــن صنــدوق التنميــة العقــاري باختــاف 
ــة  ــاري بفاعلي ــدوق العق ــرض الصن ــل ق ــة فأق ــة الثانوي ــم حمل ــد قي المؤهــل الدراســي، فق

أكبــر مــن حملــة الدراســات العليــا.

ــة 	  ــراد عين ــن آراء أف ــة %5 بي ــد مســتوى معنوي ــة عن ــة إحصائي ــاف ذو دلال يوجــد اخت
الدراســة تجــاه فاعليــة برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض 
ــة  ــة الثانوي ــم حمل ــث قي ــي، حي ــل الدراس ــاف المؤه ــة باخت ــة الخاص ــات المالي المؤسس
فأقــل برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات الماليــة 
ــوي )البكالوريــوس والدراســات  ــوم مــا بعــد الثان ــة دبل ــر مــن حمل ــة أكب الخاصــة بفاعلي

العليــا(.

لا يوجــد أي اختــاف ذي دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 فيمــا يخــص 	 
بقيــة البرامــج )الفلــل الســكنية، والشــقق الســكنية، وأرض وقــرض، وإيجــار، والقــرض 

ــي. ــل الدراس ــاف المؤه ــي( باخت الإضاف

ــة 	  ــراد العين ــي آراء أف ــة 5% ف ــد مســتوى معنوي ــة عن ــة إحصائي يوجــد اختــاف ذو دلال
تجــاه فاعليــة برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض المؤسســات 
الماليــة الخاصــة باختــاف مســتوى الدخــل، حيــث قيــم الأفــراد ذوو الدخــل مــن 3 إلــى 
أقــل مــن 6 آلاف هــذا البرنامــج بفاعليــة أكبــر مــن مســتويي الدخــل 6 إلــى أقــل مــن 9 
آلاف و15 إلــى أقــل مــن 20 ألــف. أيضــاً قيــم الأفــراد ذوو الدخــل 9 إلــى أقــل مــن 12 
ألــف البرنامــج بفاعليــة أعلــى مــن الأفــراد ذوي الدخــل 15 إلــى أقــل مــن 20 ألــف. وفــي 
ــة  ــف البرنامــج بفاعلي ــل مــن 15 أل ــى أق ــراد ذوو الدخــل 12 إل ــم الأف الســياق نفســه، قي

أعلــى مــن الأفــراد ذوو الدخــل 15 إلــى 20 ألــف ريــال.

لا يوجــد اختــاف ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 فــي آراء عينــة الدراســة 	 
تجــاه فاعليــة أي مــن برامــج الإســكان محــل الدراســة باختــاف حجــم الأســرة.

ــة 	  ــراد عين ــي آراء أف ــة %5 ف ــد مســتوى معنوي ــة عن ــة إحصائي ــاف ذو دلال ــد اخت يوج
الدراســة تجــاه فاعليــة برنامــج التمويــل العقــاري المقــدم مــن البنــوك التجاريــة وبعــض 
المؤسســات الماليــة الخاصــة باختــاف المناطــق الجغرافيــة، حيــث قيــم ســكان المنطقــة 
الغربيــة البرنامــج بفاعليــة أكبــر مــن ســكان المنطقتيــن الوســطى والشــرقية، وأيضــاً قيــم 
ســكان المنطقــة الشــمالية البرنامــج نفســه بفاعليــة أعلــى مــن ســكان المنطقــة الشــرقية.
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التوصيات: 

وفــق مــا ســبق عرضــه مــن نتائــج، فانــه يمكــن تلخيــص أبــرز التوصيــات المســتخلصة مــن 
هــذه الدراســة كالتالــي:

ضــرورة العمــل علــى عــدم توزيــع الأراضــي الســكنية المفتقــدة للخدمــات العامــة، والتــي 	 
يصعــب الاســتفادة منهــا فــي الأجــل القصيــر والمتوســط.

ضــرورة إعــادة النظــر فــي كفايــة القــرض العقــاري لكــي يتوافــق مــع مســتويات الأســعار 	 
ــوق. في الس

ضرورة إعادة النظر في طريقة صرف القرض العقاري.	 

ضرورة الإسراع في تطبيق برنامج إيجار لحفظ حقوق المؤجر والمستأجر.	 

ــي 	  ــوك ومؤسســات الإقــراض الخاصــة للعمــل ف ــل دور البن ــى تفعي ضــرورة العمــل عل
ــاري ووزارة الإســكان. ــة العق ــدوق التنمي ــان صن ــاري بضم ــراض العق مجــال الإق

مــن الضــروري أن تســير البرامــج الإســكانية المتعلقــة بجانــب العــرض بوتيــرة أســرع 	 
مــن البرامــج التــي تســتهدف جانــب الطلــب لتحقيــق التــوازن المســتقبلي والحالــي لســوق 

العقــار.

 ضــرورة إزالــة العشــوائيات داخــل المــدن والعمــل علــى تطويرهــا وإيصــال الخدمــات 	 
اليهــا، وإعــادة تخطيــط الأحيــاء القديمــة والاســتفادة منهــا باعتبــار أنهــا مكتملــة الخدمــات 

تقريبــا.

 ضرورة السماح بالتوسع الرأسي في المدن ذات الكثافة السكانية العالية.	 

 ضــرورة ربــط توزيــع منــح الأراضــي بشــرط البنــاء عليهــا، ومنــع بيعهــا والمتاجــرة 	 
ــة عليهــا. ــة احتكارهــا والمضارب بهــا، وذلــك لمحارب

 العمــل علــى تخطيــط وتجهيــز ضواحــي المــدن ومدهــا بالخدمــات الازمــة، مــع توفيــر 	 
شــبكة النقــل العــام بيــن الضواحــي ومراكــز المــدن الرئيســة. 

 ضــرورة دعــم جهــود الجهــات الحكوميــة والخاصــة فــي بنــاء مســاكن لمنســوبيها أســوة 	 
بأرامكــو وســابك والهيئــة الملكيــة للجبيــل وينبــع وغيرهــا.

 ضــرورة توجيــه المشــاريع الإســكانية إلــى المــدن الصغيــرة والمتوســطة، بصفتهــا آليــة 	 
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ــط  ــف الضغ ــاملة لتخفي ــات الش ــا بالخدم ــة وتزويده ــة المتوازن ــات التنمي ــاح سياس لإنج
والتزاحــم علــى المــدن الرئيســة، وتوفيــر حوافــز تشــجيعية للســكن خــارج المــدن الكبــرى.

العمل على وضع خطة زمنية واضحة لبرامج الإسكان على المستوى الوطني.	 

ســرعة إنجــاز مشــاريع الإســكان وتســليمها لمســتحقيها فــي الوقــت المحــدد بحســب خطــة 	 
. تنفيذها

ــق 	  ــا كفري ــرورة عمله ــكان، وض ــن الإس ــئولة ع ــات المس ــن الجه ــيق بي ــرورة التنس ض
ــكان. ــاريع الإس ــذ مش ــط وتنفي ــود لتخطي ــل الجه ــد متكام واح

 العمــل علــى تشــجيع المطوريــن العقارييــن لاســتثمار فــي مجــال البنــاء والتشــييد والبعــد 	 
عــن المضاربــة علــى الأراضــي.

العمل على تسريع تسليم القروض العقارية وتقليص فترة انتظارها.	 
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الملحق:

ــج  ــة برام ــاه فاعلي ــة تج ــة الدراس ــراد عين ــات آراء أف ــي اتجاه ــات ف ــل الاختاف ــج تحلي  نتائ
الإســكان فــي المملكــة باختــاف الخصائــص الشــخصية، وحجــم الأســرة، والمناطــق الجغرافيــة:

جدول رقم )2(: نتائج اختبار )ت( لدراسة اختلافات آراء أفراد عينة الدراسة حول فاعلية 
برامج الإسكان باختلاف الجنس

القيمة الاحتماليةقيمة ) ت(المتوسطالجنساسم المتغير

فاعلية منح وزارة الشئون البلدية 
والقروية

2.34ذكر
*-3.210.00

2.87أنثي

فاعلية قرض صندوق التنمية 
العقاري

2.75ذكر
-1.340.18

2.93أنثي

فاعلية توزيع الفلل السكنية من 
وزارة الإسكان

2.73ذكر
-1.470.15

3.04أنثي

فاعلية توزيع الشقق السكنية من 
وزارة الإسكان

2.66ذكر
-1.440.16

3.04أنثي

فاعلية برنامج أرض وقرض المقدم 
من وزارة الإسكان

2.66ذكر
-0.960.35

2.86أنثي

فاعلية برنامج إيجار المقدم من 
وزارة الإسكان

3.03ذكر
-2.390.06

4.1أنثي

فاعلية برنامج القرض الإضافي 
المقدم من البنوك التجارية بالاتفاق 

مع وزارة الإسكان

2.96ذكر
1614**0.56

3.10أنثي

فاعلية برنامج التمويل العقاري 
المقدم من البنوك التجارية بعض 

المؤسسات المالية الخاصة

2.84ذكر
-1.390.16

3.00أنثي

*يــدل علــى أن هنــاك دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة )0.05(. ** نظــرا لعــدم توفــر شــرط 
التوزيــع الطبيعــي تــم اســتخدام اختبــار مانيوتنــي.
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جدول رقم )3(: اختبار تحليل التباين الأحادي ) ANOVA ( لدراسة اختلافات آراء أفراد 
عينة الدراسة حول فاعلية برامج الإسكان باختلاف فئات العمر

اسم المتغير
فئات 
العمر

أقل 
من25

 - 25
 29

 - 30
34

 - 35
39

 - 40
44

 - 45
49

 50 
فأكثر

فاعلية منح وزارة 
الشئون البلدية 

والقروية

2.772.522.372.292.222.492.36المتوسط

1.85قيمة ) ف(

القيمة 
الاحتمالية

0.08

فاعلية قرض 
صندوق التنمية 

العقاري

3.072.852.702.682.762.702.85المتوسط

1.81قيمة ) ف(

القيمة 
الاحتمالية

0.09

فاعلية توزيع الفلل 
السكنية من وزارة 

الإسكان

2.872.662.772.832.642.452.14المتوسط

0.78قيمة ) ف(

القيمة 
الاحتمالية

0.58

فاعلية توزيع 
الشقق السكنية من 

وزارة الإسكان

2.912.802.472.792.662.342.87المتوسط

1.09قيمة ) ف(

القيمة 
الاحتمالية

0.36

فاعلية برنامج 
أرض وقرض 

المقدم من وزارة 
الإسكان

2.962.532.572.632.832.922.83المتوسط

1.62قيمة ) ف(

القيمة 
الاحتمالية

0.14

فاعلية برنامج 
إيجار المقدم من 
وزارة الإسكان

3.053.263.013.053.072.563.37المتوسط

0.18قيمة ) ف(

القيمة 
الاحتمالية

0.98
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فاعلية برنامج 
القرض الإضافي 
المقدم من البنوك 
التجارية بالاتفاق 
مع وزارة الإسكان

3.103.162.932.822.862.88المتوسط
  
*

1.67قيمة ) ف(

القيمة 
الاحتمالية

0.129

فاعلية برنامج 
التمويل العقاري 
المقدم من البنوك 
التجارية بعض 

المؤسسات المالية 
الخاصة

2.932.862.842.802.872.932.76المتوسط

0.311قيمة ) ف(

القيمة 
الاحتمالية

0.931

* تم دمج الفئة )50 فأكثر( مع الفئة )45 - 49( وذلك لصغر حجم العينة في الفئة .
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جدول رقم )4(: اختبار تحليل التباين الأحادي ) ANOVA ( لدراسة اختلافات آراء أفراد 
عينة الدراسة حول فاعلية برامج الإسكان باختلاف المؤهل الدراسي

اسم المتغير
فئات المؤهل 

الدراسي
ثانوية 

فأقل
دبلوم بعد 

الثانوي
بكالوريوس

دراسات 
عليا

فاعلية منح وزارة الشئون البلدية 
والقروية

2.572.392.322.16المتوسط

2.77قيمة ) ف(

0.04*  )وسبب الفرق )1( مع )4( لصالح )1((القيمة الاحتمالية

فاعلية قرض صندوق التنمية العقاري

2.932.822.712.67المتوسط

3.17قيمة ) ف(

 0.024* )وسبب الفرق )1( مع )4( لصالح )1((القيمة الاحتمالية

فاعلية توزيع الفلل السكنية من وزارة 
الإسكان

2.852.672.792.50المتوسط

1.05قيمة ) ف(

0.37القيمة الاحتمالية

فاعلية توزيع الشقق السكنية من 
وزارة الإسكان

2.732.582.772.38المتوسط

1.26قيمة ) ف(

0.29القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج أرض وقرض المقدم 
من وزارة الإسكان

2.762.572.742.40المتوسط

2.06قيمة ) ف(

0.11القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة 
الإسكان

2.903.373.132.63المتوسط

0.72قيمة ) ف(

0.54القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج القرض الإضافي 
المقدم من البنوك التجارية بالاتفاق مع 

وزارة الإسكان

3.13.122.892.85المتوسط

1.25قيمة ) ف(

0.29القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج التمويل العقاري 
المقدم من البنوك التجارية وبعض 

المؤسسات المالية الخاصة

3.043.02.82.54المتوسط

6.96قيمة ) ف(

0.000 )1 و2 مع 3 و4 لصالح 1(القيمة الاحتمالية
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جدول رقم )5(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ) ANOVA ( لدراسة اختلاف آراء 
أفراد عينة الدراسة حول فاعلية برامج الإسكان باختلاف مستوى الدخل الشهري) ريال (

اسم المتغير
  فئات الدخل 

الشهري
أقل من 
3000

 3000
إلى 

أقل من 
6000

 6000
إلى 

أقل من 
9000

 9000
إلى 

أقل من 
12000

 12000
إلى 

أقل من 
15000

 15000
إلى 

أقل من 
20000

 20000
فأكثر

فاعلية منح وزارة 
الشئون البلدية 

والقروية

2.82.432.452.392.342.152.15المتوسط

1.76قيمة ) ف(

0.11القيمة الاحتمالية

فاعلية قرض 
صندوق التنمية 

العقاري

2.972.912.752.712.842.652.70المتوسط

1.43قيمة ) ف(

0.19القيمة الاحتمالية

فاعلية توزيع الفلل 
السكنية من وزارة 

الإسكان

2.752.742.642.952.782.812.64المتوسط

0.66قيمة ) ف(

0.68القيمة الاحتمالية

فاعلية توزيع الشقق 
السكنية من وزارة 

الإسكان

2.62.632.652.902.392.702.82المتوسط

0.84قيمة ) ف(

0.54القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج أرض 
وقرض المقدم من 

وزارة الإسكان

3.032.652.582.782.662.792.51المتوسط

1.01قيمة ) ف(

0.42القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج إيجار 
المقدم من وزارة 

الإسكان

2.683.432.813.173.283.252.42المتوسط

0.67قيمة ) ف(

0.67القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج 
القرض الإضافي 
المقدم من البنوك 

التجارية بالاتفاق مع 
وزارة الإسكان

3.33.12.982.852.972.932.76المتوسط

0.75قيمة ) ف(

0.613القيمة الاحتمالية
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فاعلية برنامج 
التمويل العقاري 
المقدم من البنوك 
التجارية وبعض 

المؤسسات المالية 
الخاصة

2.913.052.802.932.922.612.75المتوسط

2.237قيمة ) ف(

القيمة الاحتمالية
0.038 )2 مع 3 و6 لصالح 2( ، )4 مع 6 لصالح 4(، )5 مع 6 

لصالح 5(

جدول رقم )6(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ) ANOVA ( لدراسة اختلافات آراء 
أفراد عينة الدراسة تجاه فاعلية برامج الإسكان باختلاف حجم الأسرة

اسم المتغير
فئات حجم 

الأسرة
9 فأكثر6 - 38 - 5شخصان

فاعلية منح وزارة الشئون البلدية 
والقروية

2.372.412.232.67المتوسط

2.51قيمة ) ف(

2.06القيمة الاحتمالية

فاعلية قرض صندوق التنمية العقاري

2.732.742.782.86المتوسط

0.38قيمة ) ف(

0.77القيمة الاحتمالية

فاعلية توزيع الفلل السكنية من وزارة 
الإسكان

2.582.862.582.88المتوسط

1.99قيمة ) ف(

0.11القيمة الاحتمالية

فاعلية توزيع الشقق السكنية من وزارة 
الإسكان

2.592.742.562.89المتوسط

0.72قيمة ) ف(

0.54القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج أرض وقرض المقدم من 
وزارة الإسكان

2.662.662.712.74المتوسط

0.14قيمة ) ف(

0.94القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج إيجار المقدم من وزارة 
الإسكان

3.283.013.12.79المتوسط

0.28قيمة ) ف(

0.84القيمة الاحتمالية
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فاعلية برنامج القرض الإضافي المقدم 
من البنوك التجارية بالاتفاق مع وزارة 

الإسكان

3.12.913.02.95المتوسط

0.45قيمة ) ف(

0.718القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج التمويل العقاري المقدم من 
البنوك التجارية بعض المؤسسات المالية 

الخاصة

2.992.792.912.74المتوسط

1.705قيمة ) ف(

0.165القيمة الاحتمالية

جدول رقم )7(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ) ANOVA ( لدراسة آراء أفراد 
عينة الدراسة تجاه فاعلية برامج الإسكان باختلاف المناطق

فئات المناطق اسم المتغير
المنطقة 
الوسطى

المنطقة 
الغربية

المنطقة 
الشمالية

المنطقة 
الشرقية

المنطقة 
الجنوبية

فاعلية منح وزارة الشئون 
البلدية والقروية

2.472.332.482.372.20المتوسط
1.34قيمة ) ف(

0.25القيمة الاحتمالية

فاعلية قرض صندوق التنمية 
العقاري

2.912.692.772.712.82المتوسط
1.56قيمة ) ف(

0.18القيمة الاحتمالية

فاعلية توزيع الفلل السكنية من 
وزارة الإسكان

2.832.792.762.692.74المتوسط
0.18قيمة ) ف(

0.95القيمة الاحتمالية

فاعلية توزيع الشقق السكنية من 
وزارة الإسكان

2.852.712.492.662.83المتوسط
0.87قيمة ) ف(

0.48القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج أرض وقرض 
المقدم من وزارة الإسكان

2.682.752.712.612.61المتوسط
0.38قيمة ) ف(

0.82القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج إيجار المقدم من 
وزارة الإسكان

4.03.263.022.503.06المتوسط
9.4قيمة مربع كأي*
0.052القيمة الاحتمالية
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فاعلية برنامج القرض 
الإضافي المقدم من البنوك 

التجارية بالاتفاق مع وزارة 
الإسكان

2.953.042.982.922.87المتوسط
0.28قيمة ) ف(

0.889القيمة الاحتمالية

فاعلية برنامج التمويل العقاري 
المقدم من البنوك التجارية 
وبعض المؤسسات المالية 

الخاصة

2.743.022.932.712.84المتوسط
3.36قيمة ) ف(

القيمة الاحتمالية
0.010 )1 مع 2 لصالح 2( ، )2 مع 4 لصالح 2(، ) 3 مع 

4 لصالح 3(

*   تــم اســتخدام اختبــار كروســكال واليــس )Kruskal-Wallis( نظــراً لعــدم تحقــق شــرط 
التوزيــع الطبيعــي للبيانــات لبرنامــج ايجــار المقــدم مــن وزارة الإســكان.
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The Effectiveness of Housing Programs in Saudi Arabia

Waheed Abdulrahman Banafea
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Abstract:
The purpose of this paper is to evaluate the effectiveness of housing 

programs in Saudi Arabia using the descriptive analytical method. A random 
sample was selected from five geographical regions in Saudi Arabia )middle, 
eastern, western, northern and southern(. The results indicated that the land 
grant program, which is provided by the Ministry of Municipal and Rural 
Affairs, scored a low level of effectiveness. However, the remaining housing 
programs scored a medium level of effectiveness. These results demonstrated 
that housing programs need to raise their level of effectiveness so as to 
reduce the gap between demand and supply in the Saudi housing market. The 
study proposed some recommendations that can help increase the level of 
effectiveness of the housing programs. These recommendations include: )1( 
halting the distribution of non-residential lands that lack public services, and 
)2( the housing programs that target supply need to move faster compared to 
those that target demand.

Keywords: Housing Problem, Housing Programs, Effectiveness, Saudi 
Arabia 
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