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معالجة الصحف الصادرة في الغرب لقضايا الجماعات المسلحة في الشرق 
الأوسط: النيويورك تايمز والديلي ميل والشرق الأوسط نموذجًا

ماجد نع�ن الخضري))) 
م�ال صبري العشري)))

تاريخ الاستلام: 26-11-2018                                           تاريخ القبول: 2019-03-28   

ملخص البحث:
تؤدي وسائل الإعلام بشكل عام، والصحافة بشقيها المطبوعة والإلكترونية بشكل خاص دورًا 
الفضاء  المجتمع. وقد أصبحت الصحافة في ظل  التركيز على الأحداث والمشكلات في  ا في  مهمًّ
الاستطلاع  أهمها وظيفة  لعل  الوظائف  العديد من  تحقيق  القادرة على  المؤسسات  الإلكتروني من 
ومراقبة البيئة والوظيفة الإخبارية والخدمات العامة وتوثيق الأحداث وتكوين الرأي العام والرقابة 
على مؤسسات المجتمع، بالإضافة إلى وظيفة تحقيق الترابط والتماسك المجتمعي، وتوجيه المجتمعات 
وصنع الفكر والرأي العام وغيرها من الوظائف التي تؤديها وسائل الإعلام. ومنذ أن اندلع ما سمي 
بالربيع العربي، وتم تغيير العديد من الأنظمة السياسية في الوطن العربي والإطاحة بعدد من الرؤساء 
العرب، فقد ازداد الدور الذي يقوم به الإعلام وتعاظم دور الصحافة الإلكترونية التي أصبحت أحد 
المكونات الأساسية لأنظمة السياسية الحديثة. واستُخدِمت الصحافة -خاصة الإلكترونية منها- في 
حشد الجماهير والترويج لأفكار وكسب التأييد السياسي، سواء من قبل الأنظمة الحاكمة أو من قبل 
الإعلام،  استخدمت  التي  الدول  أوائل  من  الأمريكية  المتحدة  الولايات  وكانت  السياسة،  الجماعات 
وخاصة الإلكتروني في معركتها السياسية والعسكرية وفي حروبها التي خاضتها في العالم وفي منطقة 
الشرق الأوسط، سواء أكانت هذه الحروب باردة أو تقليدية، مثل: حرب العراق عام 2003م، وكذلك 

استخدم تنظيم الدولة الإسلامية »داعش« الإعلام في حشد المؤيدين واستقطاب الشباب لصفوفه.
ووصفت الحروب التي وقعت في هذا القرن من قبل الكثير من الخبراء بأنها حروب إعلامية؛ 
إذ استخدمت التقنيات العالية للاتصال أو ما يعرف بالإعلام الجديد بكثافة في هذه الحروب. وبعد 
المسلحة وسائل الإعلام الإلكترونية لكي  التنظيمات  الجديد من قبل  عام 2011م استخدم الإعلام 
خطاب  ونشر  السياسي  الخطاب  طريق  عن  الإرهابية  استراتيجياتها  لتنفيذ  وتستغلّها  تستخدمها 
الكراهية، وقد استطاعت هذه الجماعات كسب أشخاص من مختلف بقاع العالم بواسطة الصحافة 
الإلكترونية. واستغلت التنظيمات المسلحة الفضاء الإلكتروني بشكل كبير لحشد الجماهير المؤيدة 
العوامل  الشباب، وقد ساعدها في ذلك مجموعة من  قبل  التأييد لأفكارها، خاصة من  لها وزيادة 
أهمها: الخطاب التقليدي لأنظمة العربية، وكثرة الوعود التي أطلقت من قبل هذه الأنظمة، وتجاهل 
السلطات العربية لمطالب الجماهير في أكثر من دولة عربية، إضافة إلى التغير الذي طرأ على 
الشخصية العربية التي تحولت من شخصية استسلامية إلى شخصية ترفض الواقع وتحاول تغييره.

الكلمات الدالة: تغطية الصحف، الجماعات المسلحة، القضايا في الشرق الأوسط.

كلية الآداب واللغات - جامعة جدارا )إربد - الأردن(  (((

magedk@hotmail.com

كلية الإعلام السياسي - جامعة المستقبل )القاهرة - مصر(  (((
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أولاً- مشكلة الدراسة وأهمية البحث:

ازدادت الصراعــات السياســية فــي المنطقــة العربيــة خاصــة بعــد مــا عــرف بالربيــع العربــي 
وبعــد تزايــد نفــوذ التنظيمــات المســلحة فــي العــراق وســوريا وســيطرت تنظيــم الدولــة الإســلامية 
ــى  ــم عل ــار هــذا التنظي ــى مناطــق شاســعة مــن العــراق وســوريا، واســتحوذت أخب »داعــش« عل

جــزء كبيــر مــن التغطيــة الإخباريــة الإعلاميــة خــلال صيــف وخريــف عــام 2014م. 

ــن  ــيلا م ــوا س ــن وجه ــلام الذي ــائل الإع ــدي وس ــل منتق ــة ردود فع ــذه التغطي ــارت ه ــد أث  وق
الانتقــادات لوســائل الإعــلام العربيــة والغربيــة، واتهمــوا هــذه الوســائل بأنهــا عملــت علــى الترويــج 

لهــذه التنظيــم.

وانتشــر الكثيــر مــن الحديــث عــن وســائل الإعــلام وطبيعــة عملهــا، وإنهــا خلقــت المزيــد مــن 
الخــوف وســوء الفهــم عــن الإســلام، أذ شــاع مصطلــح »الخــوف مــن الإســلام أو إســلاموفوبيا مــن 

خــلال وســائل الإعــلام.

وقــد اســتخدمت القــوات الأمريكيــة الإعــلام فــي نشــر أخبــار عــن التنظيمــات المســلحة فــي 
ــة الإســلامية »داعــش« وســائل  ــم الدول ــك اســتخدم تنظي ــدة، وكذل الشــرق الاوســط لســنوات عدي
ــة  ــي الدعاي ــة ف ــة عالي ــم اســتخدم تقني ــت للنظــر أن التنظي ــاره، وكان اللاف ــي نشــر أخب الإعــلام ف

ــو. ــددة وخاصــة مقاطــع الفيدي ــاره مــن خــلال وســائط الإعــلام المتع لنفســه ونشــر إخب

واســتخدام تنظيــم الدولــة وســائل الإعــلام لنشــر أفــكاره، وهــذا التنظيــم مــن التنظيمــات 
ــة  ــادة الخلاف ــى إع ــم إل ــدف التنظي ــة، ويه ــلفية الجهادي ــر الجماعات الس ــع فك ــذي يتب ــلَّحة ال المس
الإســلامية، وقــد تمركــز فــي العراق وســوريا وفي جنــوب اليمن وليبيا وســيناء والصومال و
ــة مــن الوقــت  أبــو بكــر البغــدادي ــم لفتــرة طويل شــمال شــرق نيجيريا وباكســتان وتــرأس التنظي

ــة الإســلامية »داعــش«  ــم الدول ــق تنظي ــد انبث ــة. لق ــوات الأمريكي ــد الق ــى ي ــل عل ــل أن يقت قب
من تنظيــم القاعــدة فــي العراق الــذي أسســه وبناه أبــو مصعــب الزرقاوي فــي عــام 2004م، عندمــا 
ــات المتحدة والحكومــات  ــي تقودهــا الولاي ــوات الت ــات العســكرية ضد الق ــي العملي كان مشــاركًا ف

العراقيــة المتعاقبــة فــي أعقاب غــزو العــراق عــام 2003م. 

ــى أراضٍ  ــيطرة عل ــكام الس ــلامية لإح ــة الإس ــم الدول ــدة لتنظي ــاولات عدي ــاك مح ــت هن وكان
ــيعية  ــة الش ــتان، الدول ــة كردس ــلاث دول: دول ــراق لث ــيم الع ــوريا، وتقس ــراق وس ــي الع ــدة ف جدي

ــنية. ــة الس ــوب، الدول بالجن

ــي  ــش« ف ــلامية »داع ــة الإس ــم الدول ــات تنظي ــعت عملي ــي توس ــع العرب ــورات الربي ــد ث وبع
ــى النظــام  ــط إل ــع النف ــق بي ــه عــن طري ــل عمليات ــم بتموي ــام التنظي ــام 2012م ق ــي ع ســوريا، وف
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ــاري دولار. ــي ملي ــى حوال ــة إل ــه المالي ــت أصول ــرى ووصل ــرق أخ ــوري وط الس

وفــي ينايــر 2014م، ســيطر تنظيــم الدولــة الإســلامية »داعــش« على مــدن الفلوجــة والرمادي 
فــي العــراق بعــد دعــم مــن قبــل مجموعــات مــن المســلمين الســنة ثــم  ســيطر علــى مناطــق  واســعة 

ــراق. من الع

ــي  ــدي أمريك ــا 300 جن ــاراك أوبام ــي ب ــس الأمريك ــل الرئي ــو2014م، أرس ــي 19 يوني وف
كمستشــارين فــي العــراق، وفــي 7 أغســطس مــن نفــس العــام بــدأت الغــارات الجويــة فــي العديــد 
ــدأ  ــم يب ــل التنظي ــا جع ــة الإســلامية» داعــش« مم ــم الدول ــا تنظي ــي ســيطر عليه ــن المناطــق الت م
بحملــة إعلاميــة واســعة؛ إذ بــدأ بنشــر مجموعــة مــن أشــرطة الفيديــو التــي تظهــر قطــع رؤؤس 

ــن. ــل عــدم إعــدام الرهائ ــا مقاب ــكا وبريطاني ــل أمري ــب مــن قب ــذ مطال ــن أو تنفي رهائ

ــورك  ــة صحــف »نيوي ــة تغطي ــى طبيع ــوف عل ــة تتلخــص بالوق ــكلة الدراس ــإن مش ــه ف وعلي
تايمــز« و»ديلــي ميــل« و»الشــرق الأوســط« لقضايــا التنظيمــات المســلحة فــي المنطقــة العربيــة 
مــن حيــث نوعيــة الأطــر الأكثــر بــروزًا وتحديــد ســمات هــذه القضايــا وأســباب نشــوئها، والكلمــات 
المفتاحيــة، والعبــارات البنائيــة المتناولــة فــي المعالجــة والحلــول المقترحــة لمعالجــة هــذه القضايــا، 
ــاول  ــاليب تن ــر وأس ــث أط ــن حي ــة م ــة الدراس ــف عين ــن صح ــلاف بي ــاق والاخت ــب الاتف وجوان

ومعالجــة وعــرض هــذه القضايــا.

وتنبــع أهميــة الدراســة: فــي أنهــا تتنــاول قضيــة مــن أهــم القضايــا التــي طرحــت علــى الســاحة 
الإعلاميــة الدوليــة، وهــي قضيــة الإعــلام والإرهــاب والتنظيمــات المســلحة، وتثيــر تســاؤلا عــن 

الــدور الــذي قــام بــه الإعــلام فــي مواجهــة التنظيمــات المســلحة.

لقــد أصبحــت مصطلحــات الإرهــاب الدولــي وإرهــاب الدولــة تعبيــرات واســعة التــداول وتثيــر 
الكثيــر مــن الجــدل مــن حيــث السياســات الأيديولوجيــة وذلــك تبعــا لتداخــل المواقــف والمصالــح.

ومــن هنــا يصبــح مــن الضــروري الوقــوف علــى تعريف مفهــوم الإرهــاب، ســيما أنَّ الإرهاب 
قــد اســتخدم الإعــلام فــي تجنيــد الأتبــاع وكســب التأييــد فــي معركتــه مــع الأنظمــة السياســية فــي 

بقــاع متفرقــة مــن العالــم وخاصــة فــي المنطقــة العربيــة.

 والإرهــاب قــد أصبــح عابــرًا للحــدود وأصبــح يشــكل تحدًّيــا مــن أكثــر التحديــات الاجتماعيــة 
والسياســية التــي تواجــه البشــرية خطــورة مــن حيــث حجمهــا، وعــدم القــدرة علــى التنبــؤ بعواقبهــا.

فالإرهاب أصبح يهدد أمن العديد من البلدان العربية، ويتسـبب في خسـائر سياسـية واقتصادية 
هائلـة، كمـا أنـه أحـدث تأثيـرًا نفسـيَا قويًـا علـى السـكان، إضافـة إلـى أن الأنشـطة الإرهابيـة فـي 
الظـروف الحديثـة تتميـز بانتشـارها علـى نطـاق واسـع، وبكونهـا ظاهـرة عابـرة للحـدود، ومن هنا 
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جـاءت أهميـة موضـوع الدراسـة عـن طريـق تحليـل محتـوى الأخبـار الإعلاميـة المنشـورة عـن 
تنظيـم الدولـة الإسـلامية »داعـش« وغيـره مـن التنظيمـات القريبـة منه.

وتنظيــم الدولــة الإســلامية مــن أكثــر التنظيمــات اعتمــادًا علــى الفضــاء الإلكترونــي واســتخدام 
ــي  ــلام الإلكترون ــتخدام الإع ــلال اس ــن خ ــراد م ــتقطاب الأف ــه واس ــكاره ومبادئ ــر أف ــلام لنش الإع

ووســائل التواصــل الاجتماعــي ))).

ثانياً- أهداف الدراسة: 

ــلاث صحــف مــن أهــم الصحــف  ــى طــرق تعامــل ث ــى التعــرف عل تهــدف هــذه الدراســة إل
العالميــة وهــي: صحيفــة نيويــورك تايمــز، وصحيفــة ديلــي ميــل، وصحيفــة الشــرق الأوســط مــع 
ــت  ــة، وكيــف تناول ــة العربي ــة ونشــاطات هــذه الجماعــات فــي المنطق ــار الجماعــات الإرهابي أخب

ــة الإســلامية »داعــش«. ــم الدول هــذه الصحــف أخبــار هــذه الجماعــات خاصــة مــا يتعلــق بتنظي

ثالثــاً- الكلمــات المفتاحيــة: الإعــلام الإلكترونــي، تنظيــم الدولــة الإســلامية، الإرهــاب، 
الأخبــار، التحقيــق الصحفــي، صحــف الغــرب.

 رابعًا: الدراسات السابقة:

اســتطاع الباحثــان مــن خــلال اســتعراض الدراســات الســابقة الخاصــة بالأطــر الخبريــة 
ــاول الدراســات الخاصــة  ــك إلــى محوريــن: المحــور الأول: يتن للاحتجاجــات السياســية تقســيم ذل

ــة.  ــر الصحفي بالأط

والمحور الآخر: يتناول الاحتجاجات في الصحف، وجاءت على النحو التالي:

المحور الأول: الدراسات الخاصة بالأطر الصحفية:

تناولــت دراســة (شــادي إبراهيــم أحمــد بهلــول، 2011م )))) توصيــف أطــر الإعلانــات 
التحريريــة فــي الصحــف المصريــة وتحليلهــا والتعــرف علــى أثرهــا فــي تشــكيل معــارف 
ــي  ــتخدمة ف ــة المس ــر الإعلاني ــم الأط ــى أه ــرف عل ــك  التع ــوة، وكذل ــور الصف ــات جمه واتجاه
تحريــر الإعلانــات التحريريــة المنشــورة بصحــف الدراســة والتعــرف علــى كيفيــة الفصــل بيــن 

((( Willnat, Rosemary Pennington, and Manaf Bashir, The Rise of Anti-Muslim 
Prejudice: Media and Islamophobia in Europe and the United States, )The 

International Communication Gazette 76, no. 1, 2016, p 27 - 46(

المصرية وآثرها في تشكيل معارف  التحريرية في الصحف  أطر الإعلانات  إبراهيم،  شادي أحمد بهلول،   (((

واتجاهات جمهور الصفوة نحوها( رسالة ماجستير، جامعة المنصورة، كلية الآداب، قسم الإعلام، 2011(.
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ــة المنشــورة مــن خــلال المكــون المعرفــي  ــات التحريري ــن الإعلان ــة بي ــة المختلف ــون الصحفي الفن
الوجدانــي والســلوكي، بينمــا رصــدت دراســة )Frank Esser 2012)))) التغطيــة الإذاعيــة 
للانتخابــات الرئاســية الأميركيــة عــام ألفيــن، والانتخابــات العامــة البريطانيــة عــام 2001م، 
ــة  ــج لاســتخدام الأطــر الصحفي ــث أشــارت النتائ ــة عــام 2002م. حي ــات العامــة الألماني والانتخاب
ــاه  ــور تج ــى الجمه ــر عل ــن للتأثي ــل الصحفيي ــن قب ــة م ــار الدعاي ــاه إط ــورة تج ــات المص للإعلان
ــة  ــواع أطــر المعالج ــح أن ــات أخــرى))) بتوضي ــت دراس ــا اهتم ــي، بينم ــة التواصــل السياس عملي
ــرو  ــا )Daphne van der Pas2012(،  )عم ــرعية ومنه ــر الش ــرة غي ــة الهج ــة لقضي الصحفي
محمــد إبراهيــم جــاد،2011( مــن خــلال الدراســة التحليليــة وتحديــد أســباب تدهــور وتفاقــم الآثــار 
الناتجــة عــن القضايــا محــل الدراســة، وتحليــل هــذه الأطــر بشــكل يتجــاوز التصنيــف الكمــي، حيث 
ــذه  ــا له ــد معالجته ــا عن ــي تحــرص عليه ــوز الت ــد الرم ــي وتحدي ــب الكيف ــر بالجان ــام الأكب الاهتم
ــة التــي  ــراز والتلميحــات الاجتماعي ــة الإب ــات المســتخدمة فيهــا مــن طريق ــد الآلي ــا، وتحدي القضاي
قدمتهــا الصحــف وطريقــة الانتقــاء والاســتبعاد للمعلومــات المتاحــة لهــا، لتوصيــل رســالة محــددة 

ــة. ــاط الصحفي ــارئ مــن خــلال هــذه الأنم للجمهــور الق

ــة،  ــة المصري ــي الصحاف ــور ف ــة للجمه ــر المعرفي ــى الأط ــات عل ــدة دراس ــزت ع ــا رك بينم
بقضايــا المجتمــع المصــري)3) )عــزة أحمــد علــى، 2012(، )هبــة مدحــت زكــي، 2012(، )خالــد 

((( Frank Esserand Thomas Hanitzsch,Radio coverage of the US presidential elec-

tion ,(The Handbook of Comparative Communication ResearchEuropean) Journal 
of Communication,; vol. 28, 4: pp. 488 - 489, August 2013(.

((( Daphne van der Pas Making , Hay While the Sun Shines: Do Parties Only Respond 
to Media Attention When the Framing Is Right?) The International Journal of Press/
Politics, January 2012  vol.  19,  1: pp. 42 - 65(

عمرو محمد إبراهيم جاد، أطر المعالجة الصحفية للهجرة غير الشرعية للشباب المصري وعلاقتها بتقييم 
الجمهور لسياسة الحكومة، )رسالة ماجستير، جامعة القاهرة، كلية الإعلام، قسم الصحافة،2011(.

أحمد، عزة على أبوالعز، أطر معالجة قضايا الإصلاح السياسي العربي في خطاب المجلات العامة المصرية   (3(

والأمريكية وأثرها في تشكيل اتجاهات الصفوة المصرية، )رسالة ماجستير، جامعة القاهرة، كلية الإعلام، 
قسم الصحافة، 2012(.

جامعة  دكتوراه،  )رسالة  المعرفة،  لمجتمع  التحول  لشروط  والتطبيقية  النظرية  الأطر  زكي،  هبة  مدحت، 
القاهرة، كلية الاقتصاد والعلوم السياسية، قسم العلوم الاجتماعية،2012(.

عبد الحميد، خالد كامل خربوش، الأطر الخبرية للإعلام الأمني في الصحافة المصرية وعلاقتها باتجاهات 
الجمهور نحو القضايا القومية، )رسالة دكتوراه، جامعة القاهرة، كلية الإعلام، قسم الصحافة،2012(.

عبدالرحمن، فاتن إبراهيم، دور الصحف المصرية في تشكيل اتجاهات القراء نحو القضايا الداخلية )في إطار 
نظرية تحليل الأطر الخبرية( خلال الفترة من ))يوليو 2004م حتى )) يوليو 2005م، )رسالة ماجستير، 

جامعة القاهرة، كلية الإعلام، قسم الصحافة،2012(.
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ــم، 2008) ــد الرحمــن إبراهي ــن عب ــوش،2012(، )فات ــد كامــل خرب ــد الحمي عب

ــم  ــو رشــيدة 2005(، )ســمر إبراهي ــر أب ــة مظف ــى موســى 2008(، )نهل ــد الباق  )عيســى عب
ــان، 2005(. ــد عثم أحم

ــا الإصــلاح السياســي  ــل: قضاي ــروزًا، مث ــر ب ــا الأكث ــات القضاي ــذه الدراس ــدت ه ــد اعتم وق
ــق رصــد  ــه نحــو الإصــلاح السياســي، عــن طري ــور واتجاهات ــارف الجمه ــي وتشــكيل مع العرب
وتحليــل ملامــح ومكونــات الخطــاب الصحفــي للصحــف الاقتصاديــة المحليــة والدوليــة إزاء قضايــا 
برنامــج »الإصــلاح الاقتصــادي« بهــدف اســتخلاص اتجاهــات هــذه الصحــف نحــو هــذه القضايــا، 

عــن طريــق تعريــف المجتمــع بقضايــاه الاجتماعيــة.

 esper Strömbäck, ، Adam Shehata, and Daniela V.( بينمــا عرضــت دراســة
Dimitrova2011(، )زينــب محمــد حامــد،  2007 )))) معالجــة الصحــف الســويدية والأمريكيــة 
لنشــر الرســوم المســيئة للنبــي محمــد - صلــي الಋ عليــه وســلم-  فــي صحيفــة دانمركيــة فــي ســبتمبر 
ــار، أثبتــت  ــل الأطــر لأخب ــي تبعــت نشــر هــذه الصــور مــن خــلال تحلي 2005م، والأحــداث الت
ــع  ــا جمي ــة أيض ــمل الدراس ــلبي، وتش ــكل س ــلامي بش ــع  الإس ــى المجتم ــا عل ــوم أثره ــذه الرس ه
المقــالات الإخباريــة التــي نشــرت فــي الصحــف التــي تــم اختيارهــا خــلال مــدة ســتة أشــهر مــن 
ــون  ــل المضم ــة لتحلي ــتخدام  دراس ــع اس ــيئة للرســول، م ــة المس ــوم الكاريكاتوري أول نشــر للرس

الكمــي والنوعــي.

عبد الباقي، عيسى موسي، انعكاسات الخطاب الصحفي على تشكيل اتجاهات الجمهور العام والنخبة في مصر 
نحو قضايا الإصلاح السياسي، دراسة مسحية، )رسالة دكتوراة، غير منشورة، جامعة جنوب الوادي، كلية 

الأداب، قسم الإعلام، 2008(.
مظفر نهلة أبو رشيد، المعالجة الأخبارية لقضايا الدول النامية في الفضائيات العربية، )رسالة دكتوراه، غير 

منشورة، جامعة القاهرة، كلية الإعلام، قسم الإذاعة، 2005(.
القضايا  نحو  المراهقين  اتجاهات  تشكيل  في  بالصحف  الخبرية  الأطر  دور  عثمان،  أحمد  سمر  إبراهيم، 
السياسية، )رسالة ماجستير، غير منشورة، جامعة عين شمس، معهد الدراسات العليا للطفولة، قسم الإعلام 

وثقافة الطفل، 2005)  

((( Daniela V. Dimitrova, Adam Shehata, Jesper Strömbäck, and Lars W. Nord, 
the Effets of Digital Media on Political Knowledge and Participation in Election 
Campaigns: Evidence From Panel Data, )Communication vol. 41, 1: pp. 95-118, 
2001(. 

محمد، زينب حامد، صورة الإسلام كما تعرضها المواقع العربية على شبكة الإنترنت، )رسالة ماجستير غير 
منشورة، جامعة القاهرة، كلية الإعلام، قسم الإذاعة والتلفزيون، 2007(.
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توصلــت دراســة )Mark Herkenrath, Alex Knoll 2011)))) إلــى رصــد صحيفــة 
ــن  ــي عــام 2006، وتبي ــن والمكســيك وباراجــواي ف ــي الأرجنتي ــورك تايمــز للاحتجاجــات ف نيوي
هــذه الدراســة أن هنــاك اختلافــات ملحوظــة بيــن الصحــف الوطنيــة والدوليــة مــن خــلال نوعيــة 
التقاريــر المرصــودة ووصلــت نســبتها) %5,3 ( بينمــا تــم تصعيــد الاحتجاجــات إلــى أعمال شــغب 
 2011Nawaf Abdulnabi(  (((نتيجــة تداخــل الحكومــات بشــكل ســلبي. وقــد رصــدت دراســة
ــي  ــورك تايمــز ف ــا نيوي ــي قدمته ــة عــام 2011م الت ــة الاحتجاجــات المصري AlMaskati( تغطي
قســم الأخبــار العربيــة تشــاينا ديلــي، والجارديــان الدوليــة، وإنترناشــيونال هيرالــد تريبيون بوســت، 
ــات  ــه الحكوم ــذي تلعب ــر ال ــدور الكبي ــن ال ــا، وتبي ــة وكثافته ــة الإعلامي ــوع التغطي ــق بن ــا يتعل فيم

لفــرض ســلطتها علــى وســائل الإعــلام، وخاصــة فــي المجتمــع المصــري.

ــع  ــة القم ــا نتيج ــات بأنه ــة الاحتجاج ــان الدولي ــل الجاردي ــة مث ــف الأجنبي ــدت الصح  ورص
والقهــر السياســي طــوال الســنوات الســابقة، وتطرقــت دراســة) Zengjun Peng(3( 2008( إلــى 
الأطــر النظريــة لتغطيــة الاحتجاجــات فــي صحيفــة  نيويــورك تايمــز، والتايمــز لفتــرة ســتة أشــهر؛ 
إذ بــرز نمــط الأطــر والموضوعــات تجــاه المتظاهريــن مــن خــلال تغطيــات صحفيــة تشــير إلــى 
أن ) الولايــات المتحــدة وبريطانيــا ضــد الصيــن(، ولكــن مــن خــلال النظــم الإعلاميــة والتحليــل 
المقــارن رصــدت أيضًــا أن الولايــات المتحــدة ضــد بريطانيــا ولكنهــا تمثــل حليفــة لهــا فــي أغلــب 

الأحيــان ولكــن المصالــح السياســية هــي التــي تبــرز أحيانــا.

ــي  ــات ف ــة الاحتجاج ــى تغطي ــة )Damon T. Di Cicco 2010 ( إل ــت دراس ــد توصل  وق
خمــس صحــف رئيســة فــي الولايــات المتحــدة بيــن عامــي 1967م و2007م، ووجــدت أن خــلال 
تلــك الفتــرة الزمنيــة قــد تــم تصويــر الاحتجاجــات بأنهــا مصدر إزعــاج للحكومــة »نتيجــة الأحزاب 

الليبرإلــىة التــي لهــا أيديولوجيــة خاصــة بهــا.

((( Rens Vliegenthart  and Conny  Roggeband Framing, Immigration and Integration: 
Relationships between Press and Parliament in the, )Netherlands International 
Communication Gazette, vol. 69, 3: pp. 295-319, 2007(.

((( Nawaf Abdulnabi AlMaskati, Newspaper coverage of the 2011 protests in 
Egypt,)International Communication Gazette, ,vol. 74, 4: pp. 342 - 366,2012(.

)3( Zengjun Peng, Framing the Anti-War Protests in the Global Village: A Comparative 
Study of Newspaper Coverage in Three Countries, )International Communication 
Gazette,  vol. 70, 5: pp. 361 - 377, 2008(
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وبحثــت دراســة )David A. Weaver and  Joshua M. Scacco 2012)))) تغطيــة 
ــي عــام 1999م، ورصــدت أن  ــة ف ــن للاحتجاجــات المناهضــة لمنظمــة التجــارة العالمي الصحفيي
الإنترنــت كان أداة للوصــول إلــى مصــادر وتحليــلات موضوعيــة، إلا  أن الصحفييــن غيــروا هــذا 
النمــط عــن طريــق الاحتجاجــات مــن خــلال اســتخدام الأخبــار التحليليــة والتفســيرية للحــدث، وكان 

لا بــد مــن رصــد أطــر خبريــة لهــا، وعــن طريــق هــذه الأطــر يمكــن تفســير وتحليــل الأخبــار.

التعليق على الدراسات السابقة: 
ــى 	  ــوف عل ــي الوق ــة ف ــة الأطــر الخبري ــى نظري اعتمــدت معظــم الدراســات الســابقة عل

المضمــون علــى حســاب المحتــوى الإعلامــي مــع عــدم تطابــق نظريــة الأطــر الإعلاميــة 
مــع فروضهــا وذلــك فــي الدراســات العربيــة. 

اهتمــت الدراســات الأجنبيــة برصــد توظيــف الأطــر المصــورة بوصفهــا رمــوزًا 	 
إعلاميــة ذات تأثيــر علــى القــراء، وذلــك فــي العمليــة الانتخابيــة والحــروب، وخاصــة أن 
مصداقيــة وســائل الإعــلام تدعمهــا المــواد المصــورة كمــا اختلــف الباحثــون فــي تحليــل 
ــم  ــك اهت ــة وكذل ــي الصــور الإخباري ــدلالات ومعان ــم بعضهــم ب ــث اهت ــاد الأطــر حي أبع

ــز. آخــرون بمســتويات التحي

عــدم اهتمــام الباحثيــن بدراســة الأطــر الخبريــة للمجــلات العامــة المصريــة، علــى الرغــم 	 
ــف  ــة تمــد الجمهــور بالمعلومــات عــن مختل ــة هــذه المجــلات كوســيلة إعلامي مــن أهمي

الأحــداث والقضايــا علــى المســتوى المحلــي والعربــي والدولــي.

عــدم اهتمــام الباحثيــن برصــد الاحتجاجــات المصريــة طــوال الفتــرات الســابقة لمعرفــة 	 
أســبابها ودوافعهــا.

اهتمــام الدراســات الأجنبيــة بالتغيــرات التــي تحــدث فــي المجتمــع العربــي بشــكل عــام 	 
وأثــره علــى المجتمعــات الغربيــة.

خامسًا- تساؤلات الدراسة:

تثير هذه الدراسة تساؤلات عديدة منها: 

مــا الأطــر الرئيســة التــي تســتخدمها نيويــورك تايمــز، ديلــي ميــل، والشــرق الأوســط فــي . )
تناولهــا أخبــار الجماعــات المســلحة فــي الشــرق الأوســط؟

((( Damon T. Di Cicco ,The Public Nuisance Paradigm: Changes in Mass Media 

Coverage of Political Protest since the 1960 )Journalism & Mass Communication 
Quarterly,  vol. 87, 1: pp. 135 - 153,2010(.
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مــا الأفــكار الرئيســة التــي اهتمــت بهــا الصحــف الثلاثــة موضــوع الدراســة فــي إطــار . )
تناولهــا موضــوعَ الجماعــات المســلحة فــي الشــرق الأوســط؟

مــا أســاليب المعالجــة التــي اســتخدمتها الصحــف موضــوع الدراســة فــي تغطيتهــا . 3
لموضــوع الجماعــات المســلحة فــي الشــرق الأوســط؟

 مــا اتجــاه الصحــف موضــوع الدراســة فــي معالجتهــا لموضــوع الجماعــات المســلحة . 4
فــي الشــرق الأوســط؟

سادسًا- الإطار النظري:

تســتخدم هــذه الدراســة نظريــة تحليــل الأطــر الخبريــة؛ إذ تســمح بقيــاس المحتــوى الضمنــي 
ــد  ــور)))، وتع ــراد الجمه ــبة لأف ــات بالنس ــس للمعلوم ــدر الرئي ــي المص ــة، وه ــالة الإعلامي للرس
ــور حــول تشــكيل  ــي الجمه ــض ف ــات بالنســبة لقطــاع عري الصحــف المصــدر الرئيســي للمعلوم

ــه))). ــور واتجاهات ــارف الجمه مع

ووفقــاً لـــ )Entman( فــإنَّ التأطيــر يقــدِّم وصــف قــوة النــص الاتصالــي، فتحليــل الأطــر يلقــي 
الضــوء علــى الطريقــة التــي يتــم التأثيــر مــن خلالهــا فــي الفــرد عمــدًا أو عــن غيــر عمــد، ويتــم 
مــن خلالهــا نقــل المعلومــات مــن موقــع )مصــدر( واحــد مثــل: الــكلام، أو الخطبــة، أو التعبيــر، أو 
التقارير)3)الإخباريــة، ويتضمــن التأطيــر بالضــرورة حســب Entman الاختيــار والإبــراز ولكــي 
ــروزًا  ــر ب ــا أكث ــدرَك، وجعله ــع المُ ــب أو أوجــه الواق ــار بعــض جوان ــر يجــب أن نخت ــم التأطي يت
ــم أخلاقــي، أو معالجــة  ــه، أو تقيي فــي النــص وذلــك لتعزيــز مشــكلة معينــة، أو تفســير متفــق علي
ــائل  ــر دور وس ــث تفس ــا حي ــم معالجته ــي يت ــية الت ــات السياس ــل الموضوع ــوع مث ــة للموض معين
الإعــلام فــي تشــكيل معــارف الجمهــور واتجاهاتــه نحــو قضايــاه، وبذلــك يمكــن دراســة الاتجاهــات 
والمعــارف مــن خــلال تلــك النظرية)4)وركــز Paul D’Angelo وآخــرون علــى »تقديــم مجموعــة 

((( Goffman, Erving, Frame Analysis: An Essay on the Organization of Experience. 
)New York, NY et al. Harper &Row,1974 (.

((( Entman, Robert M, Framing U.S coverage of international news contrast in 
narratives of the Kal and Iran air incident, )journal of communcation , Vol 43  P.51 
-  58, 1993( .

)3( Goffman, Erving, Frame Analysis: An Essay on the Organization of Experience. 
)New York, NY et al. Harper &Row, 1974(.

)4( MiraMoshe, Between National and constitutional Patriotism: Framing Financial 
Patriotic discourse, )Journalism Studies, Vol.5, No.4, p.499, 2004(.



ماجد نع�ن الخضري / م�ال صبري العشري ( 320-292 )

301 (B) 1 عية  المجلد 17 العدد�يونيو 2020م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت

من النتائج المتماثلة أو المتطابقة للقضايا السياسية بطرق مختلفة))).

ــن الصــور  ــة م ــا مجموع ــة بأنه ــى الأطــر الإخباري ــز عل ــا Paul D’Angelo فرك أم  
والســمات النصيــة التــي تعمــل فــي المرحلــة الأوليــة علــى تفســير الأخبــار التــي تتحــدد باســتخدام 
المعرفــة، وتبعتــه دراســة))) )Douglas M. Mcleal & Benjamin H. Detenber( فــي 
تعريفهــا للإطــار الخبــري بأنَّــه: »واحــد مــن أكثــر الســمات والخصائــص العامــة للقصــة الخبريــة؛ 
ــق، والاقتباســات، مــن أجــل صناعــة  ــع وحشــد الحقائ ــب يقودهــم بتجمي ــن بقال ــزود الصحفيي إذ ي

ــة)3). قصــة خبري

ويعتبــر Entman أنَّ العناصــر الأربعــة فــي العمليــة الاتصاليــة هــي: القائــم بالاتصــال 
.Culture((( والثقافــة ،Receiver والمتلقــي ،Text والنــص ،Communicator (4()الصحفــي(

القائم بالاتصال )الصحفي(: إن الأطر الخبرية عبارة عن أفكار تكمن في مضمون القصص 	 
الإخبارية ونجد أنَّ الصحفيين ومصادرهم يعززون إبراز القضية في الأجندة الإعلامية 
من خلال تغيير الإطار، وأنَّ المغزى المحتمل المرتبط بطبيعة الحدث الإخباري يجعل 
التأطيرَ ممكنًا على مستويات متعددة، كما أنَّ الاختلاف في التغطية ينتج عن اختلاف القيم 

الشخصية والمهنية للصحفيين الذين يعملون في غرف الأخبار)6).

((( Margaret Cissel, Media Framing: a comparative content analysison mainstream 

and alternative news coverage of Occupy Wall Street, )The Elon Journal of 
Undergraduate Research in Communications, Vol. 3, No, 2012(. 

((( Douglas M. Mcleal& Benjamin H. Detenber, Framing Effects of Television 
News Coverage Of Social Protest, )Journal of Communication, Summer, Vol.49, 
No.3, .p.3, 1999(.

)3( Tankard, James W, The Empirical Approach to the Study of Media Framing. 
In Framing Public Life: Perspectives on Media and our Understanding of the Social 
World, )Political Communication  Volume 23, 2006 - Issue 1(

)4( Aminath Ahmed Shihab, A framing analysis of the British news media’s coverage 
of the Maldives during the tsunami: Towards a crisis communications model PhD 
Thesis, School of Tourism,) The University of Queensland, 2009( 

((( Entman , Robert M, Framing u.scoverage of international news contrast in 
narratives of the Kal and Iran air incident,) journal of communcation , Vol 43 # 4. 
52, 1993(.

)6( Douglas M. Mcleal& Benjamin H. Detenber, Framing Effects of Television 
News Coverage Of Social Protest, )Journal of Communication, Summer, Vol.49, 
No.3,.p.3, 1999(.
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النــص: يتضمــن الأطــر التــي تبــرز مــن خــلال وجــود صــور نمطيــة، ومصــادر 	 
المعلومــات، والجمــل التــي تتضمــن حقائــقَ وأحكامًــا معينــة، ويتضمــن النــص مصــادر 

الاحتجاجــات وتحليلهــا وتفســيرها )))

المتلقــي: يســهم بشــكل رئيــس فــي تشــكيل المســتويات المختلفــة للواقــع الــذي يــراه الجمهــور، 
ويقــوم الصحفيــون بــدور أساســي فــي تزويــد الجمهــور بالمعلومــات التــي تســمح لهــم بفهــم الواقــع 
مــن حولهــم، بمــا يســاعد علــى إضفــاء معنــى للحيــاة السياســية داخــل المجتمــع كمــا تقــوم معــارف 
ــي  ــائدة ف ــر الس ــير الأط ــادة تفس ــض أو إع ــول أو رف ــات لقب ــراد بآلي ــد الأف ــبقة بتزوي ــرد المس الف

وســائل الإعــلام.)))

الثقافــة: وهــي »مجموعــة مــن الأطــر المشــتركة المقدَّمــة فــي خطــاب الأفــراد أو تفكيرهــم 
فــي جماعــة اجتماعيــة معينــة«.

ــار  ــي: الاختي ــابهة ه ــف متش ــن وظائ ــة يتضم ــع الأربع ــر أو المواق ــي العناص ــرَ ف إنَّ التأطي
والإبــراز، واســتخدام تلــك العناصــر لبنــاء الجــدل حــول المشــكلات ومســبباتها، انتهــاء بتقييمهــا 

وتقديــم حلــولٍ لــه)3).

ــدات  ــا لنظــم ومعتق ــا وفق ــداث به ــم الأح ــددة لتقدي ــرًا مح ــارون أط ــن يخت ــد أن الإعلاميي فنج
وتوجهــات كل رســالة إعلاميــة، وقــد لوحــظ تزايــد اهتمــام الباحثيــن باســتخدام نظريــة الأطــر فــي 
دراســة العديــد مــن الظواهــر والمشــكلات الإعلاميــة ســواء تلــك التــي تتعلــق بــأداء وســائل الإعــلام 
أو متعلقــة بأطــر الجمهــور، ويمكــن تقســيم هــذه الدراســات كمتغيــر تابــع ومتغيــر مســتقل، ويذهــب 
البعــض إلــى أن الأطــر التــي تقــدم بهــا الأخبــار، نتيجــة للواقــع الاجتماعــي والمهنــي للصحفييــن، 
فــإن اختيارهــم يتأثر)4)بالأيديولوجيــة والتحيــز الشــخصي، وهــو مــا أكــده Katy parry الــذي ذهب 

((( Tankard, James W, The Empirical Approach to the Study of Media Framing. 
In Framing Public Life: Perspectives on Media and our Understanding of the Social 
World, )Political Communication  Volume 23, 2006 - Issue 1(

((( Aminath Ahmed Shihab, A framing analysis of the British news media’scoverage 
of the Maldives during the tsunami: Towards a crisis communications model PhD 
Thesis, School of Tourism,) The University of Queensland, 2009( 

)3( Entman, Robert M, Framing u.s coverage of international news contrast in 
narratives of the Kal and Iran air incident, )journal of communication, Vol 43 # 4. 
52, 1993(.

)4( Eveland, W. P, The effects of political discussion in producing informed citizens: 

The roles of information, motivation, and elaboration, )Political Communication, 
p193, 2004(.
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إلــى أن تكويــن الأطــر يمكــن تفســيره وإرجاعــه إلــى التفاعــل بيــن قيــم الصحفييــن، والممارســات 
المهنيــة وتأثيرهــا علــى جماعــات المصالــح))).

القضايا التي تشكل الإطار النظري:                

ومــن العــرض الســابق فــإن البحــث الراهــن ينطلــق منــه بعــض القضايــا النظريــة التــي ســوف 
تفيــد فــي تحليــل الأطــر الخبريــة وتفســيرها ويمكــن تلخيــص تلــك القضايــا فــي الآتــي: 

يســتفيد البحــث الراهــن مــن نظريــة الأطــر الخبريــة فــي عــدة أوجــه يأتــي فــي مقدمتهــا 	 
ــا التــي حددتهــا  ــي تنشــرها الصحــف، وفــي ضــوء القضاي ــكار الرئيســة الت ــار الأف اختب
النظريــة، لمعرفــة درجــة التركيــز علــى أفــكار بعينهــا دون أفــكار أخــرى، وذلــك بتحليــل 

الموضوعــات والقضايــا التــي تعالجهــا الصحــف.

كمــا يســتفيد مــن معطيــات النظريــة الخاصــة بأبعــاد مســؤولية الصحــف محــل الدراســة 	 
الراهنــة فــي تحديــد الأطــر الإخباريــة فــي الشــرق الأوســط؛ إذ كانــت وســائل الإعــلام 
الغربيــة لديهــا فَهْــم محــدود للعالــم الإســلامي، وقــد أدى ذلــك إلــي إســاءة معاملــة 
ــر  ــح تأطي ــر وأصب ــلة للجماهي ــة المرس ــياقات الإخباري ــة الس ــلمين لأشــخاص نتيج المس
ــات ))))  ــذ هجم ــر من ــام أكب ــوع اهتم ــاب موض ــلام والإره ــاري للإس ــلام الإخب الإع
ســبتمبر وأســهم فــي تغييــر المنــاخ السياســي الــذي كان داعمــا لغــزو العــراق فــي عــام  
2003 مــن خــلال دراســات التأطيــر فــي ســياق التغطيــة الإعلاميــة لأخبــار مثــل أحــداث 

الربيــع العربــي 2011م  - 2012م. 

وقــد وجــدت الدراســات أن الصحفييــن كانــوا أكثــر مــن مجــرد مراســلين موضوعييــن، بــل 
ــن  ــى حي ــي، عل ــع العرب ــورات الربي ــم وراء ث ــل إنه ــن الأحــداث. وقي ــد م ــة وراء العدي ــوة دافع ق
قالــت دراســات أخــرى إن القــرب الجغرافــي لا يــزال هــو العامــل المســيطر فــي مقــدار التغطيــة 
ــنوات  ــدى الس ــى م ــراق عل ــي الع ــة ف ــكا متورط ــدت أن أمري ــرى وج ــات أخ ــة. ودراس الإخباري
ــة  ــورات المتعلق ــة التط ــة بمراقب ــا مهتم ــط، وأن بريطاني ــرق الأوس ــي الش ــة، وف ــدة الماضي العدي

ــش))). بداع

((( Katy Parry, Images of liberation? Visual  framing, humanitarianism and 
British press photography during the 2003 Iraq invasion Media, (Culture & 

Society, vol. 33, 8: pp. 1185 - 1201, 2011(

((( Scheufele, D. A. Framing as a theory of media effects, )Journal of Communication, 
49)1(, 103 - 122, 1999(.
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ــة الخاصــة بأبعــاد مســؤولية الصحــف فــي هــذه الدراســة  ــات النظري كمــا نســتفيد مــن معطي
بهــدف التركيــز علــى جوانبهــا ومســؤولياتها، بالإضافــة إلــى التركيــز علــى واقــع قضايــا الإرهاب، 
وكذلــك القــوة السياســية مــع الأهالــي لإســقاط الحكومــة، فنجــد أن للصحافــة دورًا فعــالًا فــي تطبيــق 
ــا،  ــا متوقعً ــه وتؤســس دورًا إعلاميًّ ــا أن توج ــن خلاله ــن م ــي يمك ــلطتها، الت ــن خــلال س ــك م ذل
ــف  ــي مختل ــع ف ــام المجتم ــا أم ــة بتأديته ــزم الصحاف ــي يجــب أن تلت ــف الت ــوع الوظائ ــى مجم وه
مجالاتــه السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة، ومــا يتوافــر فــي معالجتهــا لموادهــا مــن 
قيــم مهنيــة، كالدقــة والموضوعيــة والتــوازن والشــمول شــريطة أن تتوفــر للصحافــة حريــة حقيقيــة 

تجعلهــا مســؤولة أمــام القانــون والــرأي العــام بتوعيــة المجتمــع نحــو الواقــع الفعلــي.

سابعًا- الإجراءات المنهجية للبحث:

نوع البحث ومنهجه:

ــلاث صحــف  ــة ث ــذه الدراس ــددت ه ــث ح ــة حي ــات الوصفي ــى الدراس ــذا البحــث إل ــي ه ينتم
وتــم مقارنــة الإطــارات المســتخدمة مــن قبلهــا فــي تغطيــة أخبــار داعــش وأنشــطتها؛ إذ تــم تحليــل 
الأخبــار المنشــورة فــي هــذه الصحــف الثلاثــة، وهــي: نيويــورك تايمــز، الديلــي ميــل، و»الشــرق 
الأوســط«، وقــد اختيــرت هــذه المؤسســات الإعلاميــة الثلاثــة علــى اعتبــار أنهــا مــن المؤسســات 
الإعلاميــة الرائــدة فــي تغطيــة أخبــار الجماعــات الإســلامية المســلحة فــي الشــرق الأوســط وعلــى 
اعتبــار أنهــا مــن أكثــر المؤسســات متابعــة؛ إذْ تــم التركيــز علــى تحليــل الأطــر الخاصــة بعمليــة 

الإرهــاب والترويــج لــه.

والصحف هي:

صحيفــة نيويــورك تايمــز: صحيفة أميركيــة مقرهــا فــي مدينة نيويــورك، وهــي صحيفــة 	 
ذات تأثيــر كبيــر علــى المســتوى العالمــي تأسســت الصحيفــة عــام 1851، وتهتــم 

ــة. ــار الدولي بالأخب

صحيفــة الديلــي ميــل: فقــد تــم اختيارهــا؛ لأنهــا تعتبــر ثانــي صحفيــة مــن حيــث المتابعــة 	 
فــي بريطانيــا وباعتبارهــا صحيفــة حكوميــة تأسســت عــام 4 مايــو 1896.

صحيفــة »الشــرق الأوســط« فــي لنــدن: فقــد نشــأت منــذ عــام 1978، ولهــا ســمعة كبيــرة 	 
ــى الغــرب وهــي مــن الصحــف التــي تهتــم  ــة المهاجــرة إل ــات العربي فــي أوســاط الجالي
بالأخبــار العربيــة وبأخبــار الجماعــات الإســلامية المســلحة، ويتــم طباعــة الصحيفة في 

وقــت واحــد، في أربع قارات، وفي 14 مدينــة.

ــوى الصحــف موضــوع الدراســة،  ــل الكمــي لمحت ــى التحلي ــذه الدراســة عل ــدت ه ــد اعتم وق
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وذلــك اعتمــادًا علــى نظريــة الأطــر الخبريــة، وباســتخدام منهــج المســح مــن خــلال اســتمارة مســح 
المضمــون للحصــول علــى بيانــات ومعلومــات عــن كيفيــة معالجــة الصحــف خــلال فتــرة الدراســة، 
ــي إطــار  ــا ف ــة شــرحها وتفســيرها ومقارنته ــا مــع محاول واتجاهــات هــذه الصحــف نحــو القضاي

حــدود وأهــداف الدراســة وتســاؤلاتها.  

المواد التي خضعت للتحليل:

عينــة أعــداد الصحــف: اختــار الباحــث العينــة بأســلوب العينــة العشــوائية المنتظمــة فــي اختيار 
الأعــداد، فــكان العــدد الأول عينــة عشــوائية مــن صحــف نيويــورك تايمــز، الديلــي ميــل و»الشــرق 
ــة  ــة المنهجي ــك لكــي نتمكــن مــن المقارن ــم اســتخدام أســلوب الحصــر الشــامل، وذل الأوســط«، فت

الســليمة بيــن صحــف الدراســة الثــلاث فــي معالجتهــا لقضايــا الدراســة.

وتــم اختيــار المــدة مــن ) / ) / 2014 إلــى 28 / 7 / 2016م إذ تــم ســحب العينــة وفقًــا 
لأســبوع الصناعــي.

حجــم العينــة: تــم تحليــل )120( عــددًا مــن الصحــف موضــع الدراســة، وهكــذا يكــون مجمــوع 
ــي  ــك مــن خــلال الموضوعــات المنشــورة فيهــا والت ــم تحليلهــا )360( عــددًا وذل ــي ت الأعــداد الت

تتعلــق بالإرهــاب. 

وحدات التحليل: القضايا، والموضوع، وحدة الفكرة.

فئــات التحليــل: فئــة الصحيفــة/ فئــة القالــب أو شــكل المــادة/ فئــة نــوع الإطــار/ فئــة المصــادر 
ومعــد المــادة الصحفيــة المســتخدمة/ فئــة الإطــار المســتخدم/ فئــة اتجــاه الأطــر الخبريــة/ الفئــات 

المحتجــة لأطــر الخبريــة / فئــة القــوى الفاعلــة /فئــة الحلــول المطروحــة.

قامـوا  صحفييـن  مـع  بالتعـاون  الثبـات  بإجـراء  الباحـث  قـام  والثبـات:  الصـدق  إجـراءات 
بتحليـل%10 مـن إجمالـي المـواد التـي تـم تحليلهـا، ثـم قـارن الباحـث النتائـج التـي توصـل إليهـا، 
وبعـد ذلـك تـم التأكـد مـن صدق اسـتمارة تحليـل المضمون وعرضها علـى مجموعة مـن المحكمين 
المتخصصيـن، وقـد أتـاح ذلـك لنـا إمكانيـة التأكـد مـن صـدق الاسـتمارة والاسـتفادة مـن ملاحظات 
المحكميـن وإعـادة صياغـة بعـض الأسـئلة فـي ضـوء هـذه الملاحظـات، واختبـار الاتسـاق وعـدم 
التناقـض بيـن الأسـئلة، إذ اسـتخرج الباحـث العلاقـة بيـن الفقـرات لكي يلاحـظ مدى الاتسـاق بينها.

وتم التحقق من:

ــة 	  ــل أهمي ــم الأق ــة الأهــم تعــرض أولا ث ــى أن القضي ــو الأخــرى بمعن ــة تل عــرض قضي
وهكــذا.
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الاتساق في تصنيف أفكار الدراسة وعناصرها.	 

الاتساق في فقرات أو أجزاء الدراسة.	 

الاتساق بين الجزء النظري والجزء التحليلي للدراسة.	 

ثامناً- الدراسة التحليلية:

بمقارنــة معالجــات الصحــف موضــع الدراســة لتغطيــة أخبــار الجماعــات المســلحة أظهــرت 
نتائــج التحليــل وجــود فــروق كميــة ونوعيــة فيمــا بيــن هــذه الصحــف، وذلــك علــى النحــو التالــي:)))

علــى مســتوى الأشــكال الصحفيــة المســتخدمة: اســتخدمت الصحــف موضــوع الدراســة 
ــر  ــال والحديــث والكاريكاتي ــق والمق ــر والتحقي ــر والتقري ــل )الخب ــة مث ــة المختلف الأشــكال الصحفي
ــذه  ــن ه ــكل م ــكل ش ــتخدامها ل ــة اس ــي درج ــا ف ــا بينه ــت فيم ــا تفاوت ــة( ولكنه ــور الصحفي والص

الأشــكال))).

جدول رقم )1(: يوضح الأشكال الصحفية المستخدمة

الإجماليالشرق الأوسطديلي ميل نيويورك تايمز الصحف

%تكرار%تكرار%تكرار%تكرارقوالب التحرير

14230.2164.210843.826622.9الخبر
131.0)))11.75414.24313.8))التحقيق
14.43210.311910.2))326.8المقال
16.415713.5))6112.94511.8الحديث
14.43310.616414.1))7616.1التقرير

337.0236.0134.1695.9رسائل القراء
5.7185.8816.9))418.7الكاريكاتير

3.8625.3))306.3205.2الصورة الصحفية
4701003801003101001160100المجموع

((( Bredndan Hennessy , Writing feature articles 4th ed , )NewYourk focal press ,  p:11, 
2005(.

شرف، عبد العزيز، فن التحرير الإعلامي، )الهيئة المصرية العامة للكتاب، القاهرة،  ص، 1987، 233(.  (((
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أشــارت نتائــج الجــدول رقــم ))( إلــى أن أكثــر القوالــب التحريريــة المســتخدمة فــي عــرض 
قضايــا الإرهــاب ومعالجتهــا بصحــف الدراســة هــو الخبــر بنســبة )%22.9( فــي المرتبــة الأولــى، 
ــر )142  ــن صحــف الدراســة اســتخدامًا للخب ــر بي ــت الأكث ــورك تايمــز؛ إذ كان ــة نيوي ــي صحيف ف
ــار  ــل )108 أخب ــي مي ــارق بســيط ديل ــا بف ــرًا، بنســبة %53.4(، يليه ــي266 خب ــرًا مــن إجمال خب
مــن إجمالــي 266 خبــرا، بنســبة %40.6(، بينمــا الشــرق الأوســط كانــت الأقــل اســتخدامًا للخبــر 

الصحفــي بيــن صحــف الدراســة )16 خبــرًا مــن إجمالــي 266 خبــر، بنســبة )6%)))).

وتصنــف الأخبــار فــي أغلــب الأحيــان إلــى أخبــار جــادة أو خفيفــة، فالأخبــار الجــادة تــدور 
حــول الأشــياء المهمــة المرتبطــة بالحقائــق والأحــداث المختلفــة، وهــى موضوعيــة، بينمــا تــدور 
ــانية،  ــات الإنس ــص الاهتمام ــخصيات وقص ــة والش ــولات الترفيهي ــول الج ــة ح الأخبار))))الخفيف

ــة.)3) ــب المســاحات فــي بعــض الصحــف القومي ــى أغل وتســتولي عل

ــورك تايمــز بنســبة )16.1%)  ــة نيوي ــي صحيف ــد جــاء بنســبة )%14.1( وف ــر فق ــا التقري أم
ويعتبــر التقريــر ســردًا للتفاصيــل والجوانــب الرئيســة للخبــر، لإثــارة اهتمــام القــارئ بالموضــوع 
ــا  أو القضيــة أو للبحــث عــن دوافــع الخبــر أو لتفســيره وتحليلــه وقــد جــاءت معظــم التقاريــر طبقً
ــم برســم صــور  ــى التصويــر الحــي للوقائــع والأحــداث فهــو يهت للتقريــر الحــي، وهــو يركــز عل

ــم بشــرحها أو تحليلهــا أو تفســيرها)4). الوقائــع والأحــداث أكثــر ممــا يهت

ــى الحــوار  ــدرة عل ــر الق ــبة )%13.5(، إذ تعتب ــة بنس ــة الثالث ــل المرتب ــد احت ــث فق ــا الحدي أم
ــس  ــن يم ــدث معي ــول موضــوع أو ح ــات والآراء ح ــالإدلاء بالمعلوم ــا ب ــع الشــخصية وإقناعه م
ــي يجــب أن يكتســبها الصحفــي، وإذا  ــي وهــو مــن أهــم المهــارات الت اهتمامــات الجمهــور المحل
كانــت المعلومــات هــي العمــود الفقــري لصناعــة الصحافــة، فــإن الحــوار مــع النــاس ســواء كان 
ــي، هــو إحــدى الطــرق  ــد الإلكترون ــق البري ــق الهاتــف، أو عــن طري وجهــا لوجــه، أو عــن طري

ــات. ــع المعلوم ــن لجم الرئيســة للصحفيي

أمــا التحقيــق فقــد احتــل المرتبــة الرابعــة بنســبة )%131.0( وكانــت صحيفــة نيويــورك تايمــز 

((( Scanlan, ChristOpcher, reporting and writing Basic for the 21st century, )Orlando, 
p 23, 2000(.

نصار، سهام، موقف الصحافة المصرية من الصهيونية )1897 - 1917( سلسلة تاريخ المصريين، )العدد   (((

65، الهيئة المصرية العامة للكتاب، القاهرة، ص، 1993،22(.

القضايا  نحو  المراهقين  اتجاهات  تشكيل  في  بالصحف  الخبرية  الأطر  دور  عثمان،  أحمد  سمر  إبراهيم،   (3(

السياسية، )رسالة ماجستير، غير منشورة،  جامعة عين شمس معهد الدراسات العلىا للطفولة،  قسم الإعلام 
وثقافة الطفل، 2005(.

أبو زيد، فاروق، فن الكتابة الصحفية، )عالم الكتب، ط 4، القاهرة، 1990، ص40)  (4(
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ــا، بنســبة  ــا مــن إجمالــي ))) تحقيقً الأكثــر اســتخدامًا بيــن صحــف الدراســة للتحقيــق ))) تحقيقً
%36.1، يليهــا بفــارق بســيط ديلــي ميــل 54 تحقيقًــا مــن إجمالــي ))) تحقيقــا، بنســبة) 35.5%(، 
ــة )43  ــف الدراس ــن صح ــي بي ــق الصحف ــتخدامًا للتحقي ــل اس ــت الأق ــط كان ــرق الأوس ــا الش بينم
تحقيــق مــن إجمالــي))) تحقيقــا، بنســبة )%28.2(، فالتحقيــق يشــرح ويفســر ويعلــق ويبحــث فــي 
ــة  ــر أو القضي ــي تكمــن وراء الخب ــة الت ــة أو الفكري ــة أو الاقتصادي الأســباب والعوامــل الاجتماعي
أو المشــكلة أو الفكــرة التــي يــدور حولهــا التحقيــق الصحفــي تجــاه قضايــا الاحتجاجــات السياســية.

واحتــل المقــال المرتبــة الخامســة بنســبة )%10.2( وكانــت أكثــر الصحــف اســتخداما للمقــال 
صحيفــة ديلــي ميــل بنســبة )14.4%(.

ــة وعــن آراء  ــر بشــكل مباشــر عــن سياســة الصحيف ــي تعب ــو الأداة الت ــي ه ــال الصحف والمق
بعــض كتابهــا فــي الأحــداث الجاريــة، وفــي القضايــا التــي تشــغل الــرأي العــام المحلــى أو الدولــي.

ــاخر  ــم الس ــو الرس ــر ه ــبة )%6.9( والكاريكاتي ــة بنس ــة السادس ــر المرتب ــل الكاريكاتي واحت
الــذي يقــدم مــن خلالــه الفنــان وجهــة نظــر حــول موضــوع مــا مــن خــلال التضخيــم أو التبســيط، 

ــى التخلــص منهــا. بهــدف إبــراز الجوانــب الســلبية والحــث عل

ــة  ــة الثامن ــابعة، والمرتب ــة الس ــي المرتب ــبتها )%5.9( ف ــاءت نس ــد ج ــراء فق ــائل الق ــا رس أم
والأخيــرة موضوعــات الصــور الصحفيــة وجــاءت بنســبة )%5.3( وهــي غيــر الأشــكال أو 

ــا. ــابق ذكره ــة الس ــب الصحفي القوال

ــا: )مســؤولون  ــتخدمة، منه ــتخدمة: تنوعــت المصــادر المس ــتوى المصــادر المس ــى مس وعل
حكوميــون، مســؤولون مــن المؤسســة العســكرية، مســؤولون مــن الخــارج، مســؤولون مــن 
ــراء والمتخصصــون، المصــادر  ــر الرســمية )الخب ــة بالمصــادر غي ــية(، مقارن الأحــزاب السياس
الحزبيــة، علمــاء الديــن، قيــادات بالنقابــات المهنيــة( التــي تتعلــق بقضايــا الإرهــاب، وجــاءت علــى 

ــي:  النحــو التال

جدول رقم )2(: يوضح مصادر الصحف موضوع الدراسة

الإجماليالشرق الأوسطديلي ميل نيويورك تايمز الصحف

%تكرار%تكرار%تكرار%تكرارالمصدر الرسمية 

6615.79931.96327.022824.8مسؤولون حكوميون
مسؤولون من 

المؤسسة العسكرية
4514.46821.93916.711011.9
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مسؤولون من 
الخارج 

358.3247.74117.510010.8

مسؤولون من 
الأحزاب السياسية

9723.03812.24017.117519.0

المصادر غير الرسمية
الخبراء 

والمتخصصون 
8820.9289.0((4.712713.8

4.8198.1667.1))327.6المصادر الحزبية 
2.1384.1)3.5))5.2))علماء الدين 
6.4495.3))6.7))133.0شهود عيان 

قيادات بالنقابات 
المهنية  

((5.241.2--262.8

420100310100233100919100المجموع 

وكشـفت نتائـج تحليـل المضمـون عـن ارتفـاع نسـبة اعتمـاد الصحف علـى المصادر الرسـمية 
مقارنـة باعتمادهـا علـى المصـادر غيـر الرسـمية. فقـد احتلت المرتبـة الأولى مسـؤولون حكوميون 
بنسـبة )%24.8( وذلـك فـي صحيفـة ديلـي ميـل بنسـبة )%31.9( وتليهـا نيويـورك تايمـز، أمـا 
الشـرق الأوسـط جـاءت أقـل نسـبة مسـؤولون مـن الخـارج بنسـبة )%10.8(، وركـزت  صحيفـة 
الشـرق الأوسـط بنسـبة )%17.5(، ويليهـا نيويـورك تايمـز ثـم ديلـي ميـل وجـاءت نسـبة المصادر 
غيـر الرسـمية فـي المرتبـة الأولـى، مثـل الخبـراء والمتخصصيـن بنسـبة )%13.8(، وذلـك فـي 
صحيفـة نيويـورك تايمز بنسـبة )%20.9( وتليها ديلي ميل والشـرق الأوسـط، أمـا المرتبة الأخيرة 
جـاءت قيـادات بالنقابـات المهنيـة بنسـبة )%2.8( وتركـزت فـي صحيفـة نيويـورك تايمـز بنسـبة 

)%5.2(، وتليهـا ديلـي ميـل، ولـم تركـز صحيفـة الشـرق الأوسـط علـى ذلك.

ويمكــن تفســير ارتفــاع نســبة اعتمــاد الصحــف موضــوع الدراســة علــى المصــادر الرســمية، 
إلــى عــدد مــن العوامــل أهمهــا إن المصــادر الرســمية هــي الأقــدر علــى تزويــد الصحفــي بمجريــات 
ــو كانــت تغلــب وجهــة نظهرهــا؛ إذ يمكــن معالجــة ذلــك مــن خــلال أخــذ وجهــة  الأمــور حتــى ل

النظــر الأخــرى.

ــى معــد  ــة عل ــة المســتخدمة: اعتمــدت الدراســة التحليلي ــى مســتوى معــد المــادة الصحفي وعل
المــادة الصحفيــة موضــوع الدراســة التــي تناولــت عــددًا مــن المصــادر المســتخدمة مثــل )كاتــب 
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ــة، الصحــف  ــاء، الصحــف الأجنبي ــن الخــارج، وكالات أنب ــب م ــي، كات ــدوب صحف ــي، من صحف
المحليــة، رســائل القــراء(، التــي تتعلــق بقضايــا الجماعــات المســلحة )49(. وجــاءت علــى النحــو 

التالــي:

جدول رقم )3(: يوضح معد المادة الصحفية في الصحف موضوع الدراسة

الإجماليالشرق الأوسطديلي ميل نيويورك تايمز الصحف

%تكرار%تكرار%تكرار%تكرارالمصدر

23.74119.014821.2))23.4))كاتب صحفي
10.03817.610715.3))4720.0مندوب صحفي

3514.82913.22913.49313.3كاتب من الخارج
9713.9))..3615.33515.9260وكالات أنباء

11.67711.0))2611.02611.8الصحف الأجنبية
11.43415.89513.6))3615.3الصحف المحلية
10.27911.3))2711.43013.6رسائل القراء

100696100)))235100219100المجموع

ومــن خــلال قــراءة نتائــج الجــدول )3( يتبيــن لنــا أن أكثــر فئــة المصــادر الصحفيــة فــي عرض 
ومعالجــة الاحتجاجــات السياســية بصحــف الدراســة هــو )الكاتــب الصحفــي( بنســبة )21.2 %(، 
ــى نســبة نتيجــة أن الكاتــب هــو صاحــب  ــي ميــل( أعل ــا )نيويــورك تايمــز، وديل واحتلــت صحيفت
العمــود أو البــاب الثابــت وعــادة مــا يكــون الصحفيــون علــى درجــة عاليــة مــن الوعــي والنضــج 
ــد فيهــا مــن اســتخدام  ــي لا ب ــة الت ــة الصحفي ــي الكتاب ــه ف ــد ظهــرت أهميت ــة، وق ــرة الصحفي والخب
الأســلوب الجــذاب فــي ظــل التطــورات التكنولوجيــة والعلميــة الرهيبــة التــي ســتلقى بظلالهــا علــى 

أذواق وســمات الجماهيــر بصفــة عامــة.

أمـا المنـدوب الصحفـي فقـد جـاء بنسـبة )%15.3(؛ إذ حـرص المنـدوب علـى الإقنـاع عـن 
طريـق الإرشـاد والتوجيـه المعتمـد علـى الأدلة والبراهيـن والحقائـق والأرقام والبيانـات والصور؛ 
إذ نجـد اهتمـام صحيفـة نيويـورك تايمـز بالرسـالة الاتصالية الفعالـة، بمعنى أنه طالمـا أن الاتصال 
يصـدر عـن مجموعـة مـن النـاس إلـى مجموعة أخـرى من النـاس، فإن جـزءًا من المعنـى يجب أن 
ينقـل بطريقـة النطـق وجـزءًا بواسـطة الرمـوز العاطفيـة إلى جانـب التعبير عـن الأفـكار المنطقية، 

وكذلـك يجـب الإشـارة إلـى العواطـف والاتجاهات والميـول والمقاصـد الخاصـة بالمتحدث.
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ــط(  ــرق الأوس ــل والش ــي مي ــا )ديل ــبة صحيفت ــت نس ــز وتقارب ــورك تايم ــت نيوي ــا اهتم بينم
بوظيفتهــا كســلطة رابعــة مراقبــة وناقــدة )Watch-dog( لأداء النظــام بمؤسســاته المختلفــة، 

ــلحة. ــات المس ــاطات الجماع ــرض نش ــي ع ــاهمت ف وس

علــى مســتوى الأطــر المســتخدمة: تنوعــت الأطــر التــي اعتمــدت عليهــا الدراســة فتناولــت 
عــددًا مــن الأطــر، مثــل: )الصــراع، المقارنــة، التآمــر، الاهتمامــات، التعــاون، المكســب، 
والخســارة، المصلحــة، الرفــض، التأكيــد، الشــرعية، المســؤولية(، التــي تتعلــق بقضايــا الجماعــات 

ــي: ــى النحــو التال المســلحة وجــاءت عل

جدول رقم )4(: يوضح الأطر المستخدمة للصحف موضوع الدراسة

الإجماليالشرق الأوسطديلي ميل نيويورك تايمز الصحف
%تكرار%تكرار%تكرار%تكرارالفئات

8.4)))9.5))658.0357.5داعش - القاعدة 
445.4265.5468.41166.4العراق - سوريا - ليبيا - اليمن 

8.3)))627.6429.0478.6التآمر
8.6)))8810.8326.8356.4الذعر - القتل 
2.3417.5884.8))364.4الجيش الحر  

5.9703.8)6.4132.7))القتل 
11.8468.41427.8))415.0مناضل
10.119610.8))9812.0439.2مقاتل
11313.98618.47714.127615.3متمرد

15.39821.08715.931017.2)))الشرعية
5.3539.71659.1))8710.7المسئولية
8121004661005441001802100المجموع

تنوعــت الأطــر التــي اعتمــدت عليهــا الدراســة تجــاه تحليــل الأطــر نحــو الجماعــات المســلحة 
واتضــح اعتمــاد الصحــف علــى إطــار الشــرعية فــي الترتيــب الأول بنســبة )%15.3(، وكانــت 
أكثــر الصحــف صحيفــة نيويــورك تايمــز ويليهــا ديلــي ميــل والشــرق الأوســط  ويتضــح ذلــك مــن 
خــلال الحديــث عــن شــرعية الدولــة، وأن الرئيــس بشــار الأســد لــه الحــق فــي الشــرعية، وكذلــك 
علــي عبــدالಋ صالــح والرئيــس معمــر القذافــي، وتســبب هــذا الإطــار فــي الكثيــر مــن الآثار الســلبية 
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ــل، والشــرق الأوســط(  ــي مي ــا )ديل ــا إعمــال مســلحة، أمــا صحيفت ــي وقعــت فيه ــة الت ــى الدول عل
فتــم الاعتمــاد فــي تحقيقاتهــم الصحفيــة علــى قــرارات بشــأن مواجهــة الأزمــة التــي تعــرض لهــا 
المجتمعــات مــن انقســام داخلــي وخارجــي، وجــاء إطــار متمــرد فــي الترتيــب الثانــي فــي صحــف 
الدراســة بنســبة )%15.3(، وكانــت نيويــورك تايمــز  أكثــر الصحــف المســتخدمة وجــاء متمــرد 
ليكمــل الشــرعية، فأكــد الرؤســاء علــي شــرعيتهم لحكــم البــلاد، وكذلــك تأكيــد المجلــس العســكري 
علــي حمايــة البــلاد، ويليهــا فــي الترتيــب الثالــث إطــار مقاتــل بنســبة )%10.8(، وركــزت صحيفة 
نيويــورك تايمــز علــى أن أكبــر مصــدر لنجــاح  تنظيــم الدولــة الإســلامية »داعــش« لــم يكــن بــأي 
حــال بقدراتهــا العســكرية، أو بتكتيكاتهــا الإســتراتيجية علــى أرض المعــارك كمــا تتصــور الإدارة 
الأمريكيــة وحلفاؤهــا. ولكنهــا تعتمــد علــى التباهــي الفــج مــن قبــل التنظيــم بجرائمــه عبــر شــبكات 

التواصــل الاجتماعــي. 

وركــزت صحيفــة الشــرق الأوســط بنســبة )28.0 %(، وجــاء إطــار المســؤولية بنســبة 
)%9.1( فــي الترتيــب الرابــع، وجــاء فــي المســتوى الخامــس إطــار الذعــر- القتل بنســبة )8.6%(.

وقــد نجــح تنظيــم الدولــة الاســلامية »داعــش« منــذ بدايــة توغلــه فــي العــراق، علــى اســتخدام 
تطبيقــات علــى أجهــزة الهواتــف المحمولــة التــي تعمــل بنظــام» أندرويــد« أطلــق عليــه اســم »فجــر 
الأخبــار الســارة«، وهــو يقــدم أخبــار قطــع الــرؤوس، وإعــدام الجنــود فــي العــراق وســوريا. وقــد 
تمكــن هــذا التطبيــق مــن مضاعفــة نشــر آلاف التغريــدات الخاصــة بالتنظيــم عبــر »توتيــر« دون 
أن يتمكــن الموقــع مــن ملاحقتهــا كرســائل مزعجــة، وهكــذا نجــح التنظيــم ليــس فقــط فــي عمليــات 
التجنيــد، ولكــن أيضًــا فــي جمــع التمويــلات عبــر العالــم، وجــاء فــي الترتيــب الســادس الاهتمــام 
ــات  ــرض   لقط ــى ع ــز عل ــورك تايم ــة نيوي ــت صحيف ــبة )%8.4(، وحرص ــش بنس ــار داع بإط

الفيديــو الخاصــة بقطــع الــرؤوس والتصفيــات الجســدية التــي يرتكبهــا مقاتلــو داعــش.

ــتخدمين  ــن المس ــا ملايي ــة، يتابعه ــبكات الإخباري ــرها الش ــى نش ــي تتحاش ــع الت ــك المقاط فتل
بشــغف حــول العالــم عبــر الفضــاء الإلكترونــي، وهــو مــا دفــع المحلــل الأمريكــي البــارز ديفيــد 
بروكســفى فــي مقــال لــه بصحيفــة »نيويــورك تايمــز«، ليصــف ذلــك بأنــه نقطــة تحــول غامضــة 
فــي أعــراف وقواعــد الســلوك البشــرى، وأن يصــف مــا تقــوم بــه داعــش ومريدوهــا عبــر الشــبكة 

ــه اللعــب ضــد قواعــد الحضــارة الإنســانية. ــة بأن الإلكتروني

ونجـد مـن تحليـل الأطـر أن هنـاك تصريحـات مـن خـلال المقـالات والتقارير والأخبـار تتعلق 
بـوزارة الخارجيـة الأمريكيـة، وفـى إطـار حربهـا الإلكترونيـة ضـد الإرهـاب، أنهـا أنشـأت فريـق 
توعيـة رقمـي تابعـا للـوزارة فـي عـام 2011 تحـت اسـم مركـز الاتصـالات الإسـتراتيجية لمكافحة 
نشـاط الجماعات المسـلحة، بميزانية لا تتعدى سـتة ملايين دولار، ونحو عشـرين موظفًا، هم قوام 

مجموعـة المحلليـن الرقمييـن، الذيـن من المفتـرض أن يواجهـوا التنظيمات المسـلحة.
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ويــرى فرنانــدز فــي صحفيــة نيويــورك تايمــز أن تلــك التنظيمــات المســلحة قــد تمكنــت بشــكل 
ــذا  ــد ه ــن، ونج ــذب المتطرفي ــي ج ــة ف ــائل الدعائي ــتغلال الوس ــن اس ــة م ــة الألفي ــذ بداي ــح من ناج
ــع  ــن لادن وهــو يقن ــة لأســامة ب ــة للمقاطــع الحصري ــرة« القطري ــاة »الجزي ــث قن ــع ب بوضــوح م
ــي  ــدة ف ــم القاع ــور تنظي ــي ظه ــر ف ــر الأكب ــه التأثي ــه كان ل ــه أن ــن أتباع ــن م ــن المريدي ــد م المزي
العــراق علــى يــد أبــو مصعــب الزرقــاوي وغيــره مــن التنظيمــات. وتــرى الدالــي ميــل أن تنظيــم 
القاعــدة وقتهــا نجــح فــي اســتخدام لقطــات التفجيــر والعبــوات الناســفة علــى أرض المعــارك ضــد 

ــة. الجنــود الأمريكييــن، بــدلا مــن أســاليب الوعــظ التقليدي

وفــي يونيــو عــام 2014، كان لتنظيــم تنظيــم الدولــة الإســلامية »داعــش« علــى الأقــل 4000 
مــن المقاتليــن فــي صفوفــه داخــل العــراق، إذ أعلــن تنظيــم الدولــة الإســلامية »داعــش« مســؤوليته 
عــن الهجمــات التــي أســفرت عــن مقتــل الآلاف من المدنيين فــي آب عــام 2014، ادعى المرصــد 
الســوري لحقــوق الإنســان أن تنظيــم الدولــة الإســلامية »داعــش« قــد زادت قوتــه إلــى 50،000 

ــراق))). ــوريا و30000 في الع ــل في س مقات

ــات تفجيــر انتحاريــة لمســاجد يحضرهــا  وفــي  عــام 2015  قــام التنظيــم بتبنِّــي خمــس عمليَّ
ــام، كمــا قــام بعمليــة  الشــيعة أثنــاء أداء صــلاة الجمعــة فــي كلٍّ من مدينــة الكويت والقطيف والدمَّ
ــل  ــعودية، بالإضافة لقت ــرطة الس ــتهدفًا الش ــعودية مُس ــي الس ــة تفتيش ف ــي نقط ــر انتحارية ف تفجي
ــات  ــا والولاي ــي أوروب ــات ف ــرات الهجم ــية، وعش ــات التونس ــد المنتجع ــياح في أح ــرات الس عش
المتحــدة إضافة لتفجيــر أحــد أســواق محافظــة ديالــى العراقيــة، وقــد نتــج عــن هــذه العمليــات مقتــل 
. كمــا قامــت حركة ولايــة عــدن أبين المتفرعــة مــن القاعدة وأنصــار  مــا يزيــد عــن مئتــي مدنــيٍّ
ــاء أداء  ــة الإســلامية »داعــش« بتفجيــر 6 مســاجد فــي اليمــن أثن الشــريعة والموالية لتنظيــم الدول

.((( ــد عــن 170 مصــلٍّ ــا يزي ــل م ــا مقت ــي شــهري أبريل ومارس نتج عنه ــة ف صــلاة الجمع

((( Kozak, Christopher. Turkey Expands Campaign against ISIS and the PKK.” 
Institute for the Study of War, )June 15, 2015. http://www.understandingwar.org/
backgrounder/turkey-expands-campaign-against-isis-and-pkk(

((( Lister, Charles. Profiling the Islamic State.” Brookings Institution, )https://www.
brookings. edu/research/profiling-the-islamic-state/. McFate Lewis, Jessica, 
Harleen, 2014(
Ahlert, A. ISIS Trafficking Human Organs? Frontpage Mag. http://www.
frontpagemag.com/fpm / 251753 / isis-trafficking-human-organs-arnold-ahlert, 
accessed 8.3.2017,2015(
Adam, G. Antiquities: The Spoils of War, )Financial Times. http://www.ft.com/intl/
cms/s / 0 / 950b8740 - e1f6 - 11e5 - 9217 - 6ae3733a2cd1.html, accessed 19.4.2016(.
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تاسعًا- تحليل نتائج الدراسة :

تتوافــق نتائــج هــذه الدراســة مــع الأبحــاث الســابقة التــي وجــدت أهميــة الاختلافــات فــي طريقة 
تغطيــة وســائل الإعــلام لإخبــار الجماعــات المســلحة فــي الشــرق الأوســط وقــد ظهــر فرقًــا كبيــرًا 

بيــن الأطــر الرئيســة المســتخدمة مــن قبــل الصحــف.

وكان اتجــاه الصحــف موضــع الدراســة معــارض للجماعــات المســلحة خاصــة مــا تمارســه 
داعــش، عــن طــرق تأطيــر داعــش »المتمرديــن«و »المقاتليــن«.

لكــن جــاءت صحيفــة الشــرق الأوســط مختلفــة فــي تغطيــة أخبــار داعــش عــن طريــق تأطيــر 
الأحــداث كصــراع إقليمــي أو اضطرابــات بيــن المتمرديــن والحكومــات فــي البلــدان التــي وقعــت 
فيهــا الأحــداث. بينمــا وضــع الصــراع فــي إطــار »الخيــر مقابــل الشــر« أو »الحــرب« »إطــار 
الصــراع«، ورفضــت »الشــرق الأوســط« أطروحــات الأخبــار المثيــرة لا تضــع إطــارًا للنــزاع 
داخــل إطــار النــزاع الواســع. كمــا رفضــت اســتخدام مصطلــح النــزاع والكلمــات المســتخدمة عــادة 

فــي الإبــلاغ عــن المنظمــات المســلحة، مثــل »المقاتليــن«» المســلحين« و»الإرهابييــن«. 

وكان تحليــل الشــرق الأوســط لأحــداث فــي ســوريا يصــور تنظيــم الدولــة الإســلامية 
»داعــش« فــي العــراق علــى أنهــا مجموعــة منشــقة مــن المتمرديــن الذيــن يقاتلــون ضــد الســوريين 
والحكومــة العراقيــة، بــدلا مــن الإرهابييــن الذيــن يقاتلــون ضــد الديمقراطيــة. أمــا صحفيــة التايمــز 
فقــد وضعــت إطــارات بيــن هــذه الفلســفات كمــا أدانــت أعمــال تنظيــم الدولــة الإســلامية »داعــش« 

علــى اعتبــار أنهــا أعمــال خطــرة علــى الديمقراطيــة فــي العالــم. 

 ولكــن هــذه الإدانــات جــاءت أقــل بكثيــر فــي الأخبــار عنهــا فــي المقــالات المنشــورة 
ــرب  ــتهدف الغ ــلحة تس ــات المس ــى أن الجماع ــزت عل ــا رك ــل، ولكنه ــذا التحلي ــت ه ــي دعم والت
ــة  ــورات إقليمي ــر الأحــداث كث ــى تأطي ــى تخويــف الغــرب مــن الإســلام وركــزت عل ــت عل وعمل
ضــد الحكومــات الســورية والعراقيــة والليبيــة، وركــزت التغطيــة علــى الإمكانيــات التــي تملكهــا 
الولايــات المتحــدة فــي التدخــل العســكري فــي المســتقبل، وتــم التشــكيك فــي أنمــاط صنــع القــرار 

ــب.  ــا وترام ــاراك أوبام ــس ب ــادة الرئي ــي قي ــة، ولا ســيما ف ــادة الأمريكي ــي القي ف

امــا صحفيــة الدالــي ميلــي فقــد ركــزت علــى أحــد الأســباب وراء الموقــف المتشــدد والإطــار 
المتطــرف مــن تنظيــم الدولــة الإســلامية »داعــش« وهــو زيــادة الحاجــة لمواجهــة جهــود تجنيــد 
تنظيــم الدولــة الإســلامية »داعــش«. بينمــا كانــت هنــاك أطروحــات محــدودة مــن أن الأمريكييــن 
ــلامية  ــة الإس ــم الدول ــوا تنظي ــراق ليقاتل ــوريا والع ــى س ــافرون إل ــن ويس ــون متطرفي ــد يصبح ق
ــى  ــذي ســافروا إل ــة مــع عــدد مــن الشــباب ال ــا مشــكلة حقيقي ــا كان لديه »داعــش«، وإن بريطاني

ــة الإســلامية »داعــش«. ــم الدول ــال مــع تنظي الشــرق الأوســط للقت
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 وقــد اســتغلت الصحــف البريطانيــة ذلــك مــن خــلال تصويــر بعــض البريطانييــن فــي أماكــن 
تواجــد تنظيــم الدولــة الإســلامية »داعــش« ودورهــم المزعــوم فــي القتــال إلــى جانــب هــذه الحركة، 
وقــد انعكــس ذلــك علــى التغطيــة الإخباريــة التــي انتشــرت فــي وســائل الإعــلام البريطانيــة والتــي 
شــنت مــن خلالهــا الصحــف البريطانيــة الأمريكيــة هجومًــا شــديدًا علــى الإســلام، واتهمــت الإســلام 

بأنــه ديــن متشــدد، وأن المســلمين إرهابيــون. 

عاشًرا- مقترحات الدراسة:

ــات  ــلحة ومقترح ــات المس ــا الجماع ــع قضاي ــي م ــل الإعلام ــة للتعام ــتراتيجية المطلوب الإس
ــة:  الدراس

ــا الجماعــات المســلحة  ــم قضاي ــل أطــر تقدي ــي ضــوء تحلي ــدم الدراســة عــدة مقترحــات ف تق
ــي...  ــول الديمقراط ــرة التح ــلال فت ــع خ ــوض بالمجتم ــة للنه ــة المطلوب ــتراتيجية الإعلامي والإس

ــى: ــا بل ــات فيم ــل المقترح وتتمث

ضــرورة الربــط بيــن الإعــلام والمجتمــع بكافــة مجــالات اهتماماتــه الحقوقيــة، والحــرص 	 
علــى تبــادل المعلومــات بيــن الفريقيــن فــي هــذا المجــال المتعلــق بقضايــا المجتمــع؛ لأن 

تلــك القضايــا أصبحــت قضايــا موروثــة.

إتاحــة الفرصــة للفئــات المهشــمة فــي المجتمــع للظهــور فــي الإعــلام للمطالبــة بتحســين 	 
أوضاعهــم وعــدم التركيــز علــى المســؤولين فقــط. 

رغــم وجــود تطــور إيجابــي فــي اهتمــام بعــض الصحــف الخاصة بمجــال قضايــا المجتمع 	 
إلا أن الإعــلام لا يــزال يفتقــر إلــى وجــود خطــة واضحــة لمعالجــة مســتمرة لتلــك القضايــا 

فــي المجتمــع وطــرح الحلــول لها.

ضــرورة الابتعــاد عــن الإثــارة والمبالغــة فــي معالجــة الموضوعــات والمشــكلات 	 
)الاقتصاديــة والاجتماعيــة والسياســية( وتدعيــم المعالجــات بالأرقــام والإحصائيــات 

والجــداول مــع تفســيرها وربطهــا بحيــاة المواطــن.

ضــرورة الاهتمــام بالمعالجــات ذات الطبيعــة التفســيرية، والاســتقصائية وتدعيــم مكانــة 	 
مــواد الــرأي.

اســتخدام أشــكال وقوالــب تحريريــة جذابــة فــي الكتابــة، والعــرض والتقديــم لجــذب القراء 	 
ودفعهــم للانتبــاه بالمــادة المقدمة.

ضرورة وجود خطة إعلامية للتعامل مع الأزمات الخاصة بالأوضاع السياسية.	 
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ــدم المجتمــع 	  ــى تق ــى المتلقيــن وعل ــة التــي توثــر عل ضــرورة اســتخدام القوالــب الدرامي
ــدون معارضــة.  ــه ب والنهــوض ب

ضرورة استخدام شبكة الإنترنت وإمكانياتها الهائلة لخلق بيئة لنشر الديمقراطية.	 
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The Western Newspapers’ Treatment of the Issues of 
Armed Groups in the Middle East: A Case Study of the 
New York Times, the Daily Mail and the Middle East 
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Abstract:

The importance of the study stems from the fact that it deals with one of 
the most important issues raised in the field of international media: the issue 
of media and terrorism upon which the question of the study is focused. 
What are the main frameworks used by the New York Times, Daily Mail, 
and the Middle East newspaper in addressing the news of armed groups 
in the Middle East? What are the main ideas the three newspapers dealt 
with in the context of dealing with terrorism? What treatment methods 
did these newspapers use to cover the subject of terrorism? What is the 
line of concern of the newspapers that dealt with terrorism? In addition, 
the terrorism has become trans-boundary and has become one of the most 
serious social and political challenges facing humanity in terms of size 
and unpredictability. The results of the study showed that terrorism has 
become a threat to the security of many Arab countries, causing tremendous 
political and economic losses, that it has a strong psychological impact on 
the population, and that the current situation witnesses the widespread of 
this cross-border phenomenon. This is added to the analysis of the content 
of published media news about the Organization of the Islamic State and 
other organizations close to it.

Keywords: Newspapers Coverage, Armed Groups, The Issues in the 
Middle East.
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