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أثر المواءمة العمودية والأفقية للمحاسبة الإدارية الإستراتيجية على الأداء 
التنظيمي المالي في بيئة الأعمال السعودية المعاصرة

أحمد بن محمد العامري)))

تاريخ الاستلام: 23-01-2018                                           تاريخ القبول: 2018-06-20

ملخص البحث: 

جــاءت الدراســة الحاليــة للتعــرف علــى ماهيــة المواءمــة العموديــة والأفقيــة للمحاســبة الإدارية 
الإســتراتيجية، وذلــك ببنــاء وتقنيــن مقيــاس ملائــم لبيئــة الأعمــال الســعودية. وتــم بنــاء المقيــاس 
ــراً مــن  ــة مــن )256( مدي ــى عين ــه عل ــام الباحــث بتوزيع ــة، وق ــات ذات العلاق ــي ضــوء الأدبي ف
الأقســام المحاســبية وفــي مختلــف قطاعــات الأعمــال الســعودية، ولقــد تــم اســترجاع )215( منهــا. 
وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة تمتــع المقيــاس المطــوّر بخصائــص عاليــة مــن الصــدق والثبــات، مــع 
وجــود مســتوى متوســط مــن ممارســة المواءمــة فــي الشــركات المبحوثــة فــي ضــوء هــذا المقيــاس 
وكذلــك وجــود علاقــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المواءمــة ومســتويات الأداء المالــي فــي 

هــذه الشــركات.

الكلمــات الدالــة: المواءمــة العموديــة، المواءمــة الأفقيــة، المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية، 
ــي. الأداء المال

إشــعار: يتقــدم الباحــث بالشــكر لعمــادة البحــث العلمــي بجامعــة الملــك ســعود-وحدة البحــوث 
بكليــة المجتمــع علــى دعمهــا لهــذه الدراســة ماليــاً.

كلية المجتمع - جامعة الملك سعود )الرياض - المملكة العربية السعودية(  (((

ahamri@ksu.edu.sa

https//: doi.org/10.36394/jhss/18/2A/13
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المقدمة:

ــا زال هــذا  ــال الســعودية بشــكل جــذري، وم ــة الأعم ــرت بيئ ــن تغي ــن الماضيي خــلال العقدي
التغييــر جاريــاً فــي الوقــت الحاضــر. فالعولمــة واقتصاديــات المعرفة والثــورة التكنولوجيــة الحديثة 
ــال  ــات الأعم ــى منظم ــرت عل ــي أث ــرات الت ــرز المتغي ــث أب ــة مثل ــة للدول ــات الاقتصادي والسياس
ــه  ــا طرحت ــار م ــي إط ــات الأخــرى. وف ــي البيئ ــات المعاصــرة ف ــن المنظم ــا م ــعودية كغيره الس
ــة  ــات الداخلي ــر الممارس ــي تطوي ــاً ف ــرات أدت دوراً جوهري ــذه المتغي ــإن ه ــابقة، ف ــات الس الأدبي
للمنظمــات المعاصــرة، وكان مــن أبرزهــا الممارســات المتعلقــة بالمحاســبة الإداريــة؛ كونهــا تمثــل 
المصــدر الأمثــل للمعلومــات المهمــة علــى صعيــد اتخــاذ القــرارات الإداريــة والتخطيــط والرقابــة 
وتقييــم الأداء )Waldron, 2005(. وفــي ســياق التطــورات المتســارعة لبيئــة الأعمــال فــي 
العصــر الحالــي، ومــا صاحبهــا مــن تزايــد فــي حــدة المنافســة بيــن منظمــات الأعمــال، وارتفــاع 
 ،)Intangible Assets( نســب التكايــف غيــر المباشــرة، وتزايــد أهميــة الأصــول غيــر الملموســة
إضافــةً إلــى التوســع والتنويــع بالمزيــج الســلعي فــي إطــار تنــوع رغبــات المســتهلكين وأذواقهــم، 
أصبــح لزامــاً علــى المنظمــات المعاصــرة التحــول مــن المدخــل التقليــدي فــي الممارســة المتعلقــة 
بالمحاســبة الإداريــة إلــى المدخــل المعاصــر القائــم علــى تحقيــق موائمــة بيــن ممارســات المحاســبة 

الإداريــة والتوجهــات الإســتراتيجية العامــة للمنظمــة. 

ففـي إطـار المدخـل النظمـي )System Approach( فـي الممارسـات الإدارية، سـعت العديد 
مـن المنظمـات وخاصـة الغربيـة منهـا إلـى العمـل بشـكل دؤوب علـى تحقيـق درجـات عاليـة مـن 
الترابـط والتكامـل مـا بين وظائف وأنشـطة المنظمة )الإنتاج، والتسـويق، وإدارة الموارد البشـرية، 
والماليـة والمحاسـبة وغيرهـا(؛ بحيـث تشـكل كُلًا متكامـلًا تترابـط وتتفاعـل مدخلاتـه وعملياتـه 
 .(Organization Strategy( ومخرجاتـه سـعياً لتحقيـق تطلعـات الإسـتراتيجية العامـة للمنظمـة
وفـي هـذا السـياق، ظهـر مفهـوم المواءمـة الأفقيـة )Horizontal Alignment or Fit( كأحـد 
الممارسـات التنظيميـة الفاعلـة والداعمـة لـلإدارة الإسـتراتيجية فـي ممارسـة الوظائـف التنظيميـة. 
ففـي مجـال المحاسـبة الإداريـة، فـإن مفهـوم المواءمـة الأفقيـة يُعنـى بإيجـاد ترابـط وتناغـم بيـن 
سياسـات وممارسـات المحاسـبة الإداريـة مـن جهـة، والوظائـف التنظيمية الأخرى مـن جهة أخرى 
)Bhimani and Langfield-Smith 2007(. وبمـا أن تصميـم وإعـداد الوظائـف التنظيميـة 

واسـتراتيجياتها الوظيفيـة )Functional Strategies( يتـم عـادةً بهـدف توفيـر الدعـم والمسـاندة 
للنهـج الإسـتراتيجي )Strategic Intent( للمنظمـة؛ بـرزت هنـا الحاجة إلى تطوير ممارسـة ذات 
توجـه عمـودي لتحقيـق التوافـق بين هـذه الإسـتراتيجيات الوظيفية والإسـتراتيجية العامـة للمنظمة. 
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وعليـه، فقـد تـم بلـورة مفهـوم المواءمـة العموديـة )Vertical Alignment or Fit( لتحقيـق هـذا 
الغـرض. وفـي سـياق المحاسـبة الإداريـة، فـإن تحقيـق هـذه المواءمـة يسـهم بشـكل إيجابـي فـي 
 Delery( تحقيـق التوجهـات الإسـتراتيجية للمنظمـة وبالتالي تعزيز مجـالات الأداء التنظيمـي فيها
and Doty, 1996(؛ وذلـك مـن خـلال إطـار عملهـا القائـم علـى توفيـر معلومـات مناسـبة ودقيقـة 
وبأقـل التكاليـف وبالوقـت المناسـب؛ ممـا يترتـب عليـه اتخـاذ قـرارات رشـيدة وسـليمة خاصـةً في 
مجـال التحقـق مـن كفـاءة اسـتخدام المـوارد المتاحـة فـي تحقيـق الأهـداف المنشـودة، ممـا يضمـن 
للمنظمـة فـي نهايـة المطـاف النمـو والبقـاء والاسـتمرارية. ومـن هـذا المنطلـق، رأى عـدداً مـن 
المنظريـن والباحثيـن فـي هـذا المجـال أن المنظمات المعاصرة تسـتطيع تعزيز الدور الإسـتراتيجي 
للمحاسـبة الإداريـة مـن خـلال تحقيـق المواءمـة الأفقيـة والعمودية للعمليات والأسـاليب والأنشـطة 
 Cadez and Guilding, 2012; Hammad et al, 2010; Carr et al,( ذات العلاقـة بهـا

.(2010; Trkman, 2010

ــد  ــى صعي ــة عل ــة المهم ــات الإداري ــن الممارس ــتراتيجية م ــة الإس ــبة الإداري ــر المحاس وتعتب
الانتقــال مــن الممارســة الأقــل تطــوراً للمحاســبة الإداريــة القائمــة علــى مجموعــة مــن العمليــات 
ــتوياتها  ــة مس ــلإدارة بكاف ــة ل ــات اللازم ــل المعلوم ــاس وتوصي ــة بقي ــة المتعلق ــبية الداخلي المحاس
المختلفــة إلــى الممارســة الحديثــة الأكثــر تطــوراً والقائمــة علــى تحقيــق درجــات عاليــة مــن الترابط 
والتكامــل بيــن جميــع أجــزاء المنظمــة ســواء علــى المســتوى الأفقــي أو المســتوى العمــودي. ففــي 
ثمانينيــات وتســعينيات القــرن الماضــي، ظهــرت مجموعــة مــن أصــوات الأكاديمييــن أمثــال 
)Johnson and Kaplan, 1987; Brouthers and Roozen,1999( نــادت بمحدوديــة قــدرة 

المحاســبة الإداريــة التقليديــة فــي مواكبــة التغيــرات فــي بيئــة الأعمــال المعاصــرة. وكون المحاســبة 
الإداريــة مــن الوظائــف التــي تتســم بالتجديــد والتحديــث المســتمر لأطرهــا وممارســاتها وأســاليبها 
ــة  ــاندة الإدارات بكاف ــي مس ــر ف ــوري والمؤث ــا المح ــى دوره ــةً إل ــا، إضاف ــل فيه ــرق التحلي وط
مســتوياتها التنظيميــة المختلفــة وتقديــم الدعــم الــلازم لهــا فــي مجــالات التخطيــط والرقابــة وتقويــم 
الأداء واتخــاذ القــرارات المناســبة، بــات مــن الضــروري النظــر إلــى هــذه الوظيفــة التنظيميــة مــن 
مدخــل معاصــر يلائــم متطلبــات المرحلــة الحاليــة ويفــي باحتياجــات الإدارة مــن المعلومــات فــي 
ضــوء المتغيــرات البيئيــة ســواء منهــا الداخليــة أو الخارجيــة والتــي أصبحــت تتســم بالديناميكيــة 
العاليــة. ووجــدت دراســة غــوش وشــان )Ghosh and Chan, 1997( أن هنالــك تطــور واضــح 
وملمــوس فــي ممارســات المحاســبة الإداريــة والرقابــة الماليــة فــي الشــركات الســنغافورية 
متوســطة وكبيــرة الحجــم نتيجــةً للتطــورات فــي بيئــة الأعمــال الســنغافورية. كمــا أظهــرت دراســة 
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ــن  ــة م ــي ممارســات المحاســبة الإداري ــال ف ــه )Adler et al, 2000( حــدوث انتق ــر وزملائ أدل
الأســاليب التقليديــة إلــى الأســاليب الأكثــر تطــوراً فــي الشــركات الصناعيــة النيوزيلنديــة. فــي حيــن 
ــة  ــة الشــركات الصناعي ــال )2002( والملحــم )2003( أن غالبي ــي والخي أظهــرت دراســتي المفت
فــي المملكــة العربيــة الســعودية تنتهــج النمــط التقليــدي وأســاليبه فــي ممارســة المحاســبة الإداريــة 
ــى  ــت إل ــد توصل ــي )2005( فق ــة التمبكت ــا دراس ــة. أم ــا المحيط ــي بيئته ــرات ف ــن التغي ــاً م رغم
ــر  ــة أكث ــة التقليدي ــبة الإداري ــاليب المحاس ــة الســعودية تســتخدم أس ــة الشــركات الصناعي أن غالبي
ــة  ــن الأســاليب التقليدي ــى الدمــج بي ــوم عل ــة والبعــض الآخــر يق مــن اســتخدامها للأســاليب الحديث
والحديثــة، وأن الشــركات الصناعيــة الســعودية لديهــا إتجــاه قــوي نحــو تبنــي واســتخدام الأســاليب 

الحديثــة فــي الســنوات القادمــة اســتجابة لمعطيــات التغيــرات فــي البيئــة المحيطــة بهــا. 

وعليــه، مثلــت المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية أحــد أهــم المداخــل المعاصــر للانتقــال نحــو 
الممارســات ذات العلاقــة بالمحاســبة الإداريــة الأكثــر تطــوراً. حيــث إن دمــج الممارســات التقليديــة 
فــي المحاســبة الإداريــة بالنهــج الإســتراتيجي للمنظمــة ســيؤدي حتمــاً إلــى إعــادة النظــر فــي هــذه 
الممارســات وتنظيمهــا بترتيــب أكثــر مرونــة وتحديثهــا بشــكل ملائــم لتوفيــر المعلومــات المناســبة 
ــلإداء  ــط ل ــي والتخطي ــع الأداء الحال ــم واق ــي تقيي ــاعدتها ف ــة، ومس ــداف المنظم ــة بأه والمرتبط
المســتقبلي بشــكل اقتصــادي وأكثــر فاعليــة وكفــاءة، إضافــةً إلــى تعزيــز قــدرة المنظمــة التنافســية 
ــن  ــتطيع أي م ــة أخــرى لا يس ــة إضافي ــق قيم ــن خــلال خل ــة، م ــا بصــورة نوعي ــق أهدافه وتحقي
وظائــف المنظمــة الأخــرى تكوينهــا مســتقلًا عــن غيــره. حيــث إن المحاســبة الإســتراتيجية تمثــل 
مدخــلًا مغايــراً للمحاســبة الإداريــة التقليديــة فــي كونهــا تتضمــن الحصــول علــى المعلومــات ذات 
التوجــه الخارجــي مــن حيــث الســوق والمنافســين والعمــلاء وذلــك مــن خــلال اســتخدام مجموعــة 
مــن الأســاليب والأدوات التــي تســهل عمليــة اتخــاذ القــرارات الإســتراتيجية علــى مســتوى المنظمة 

ككل أو علــى مســتوى قطــاع الأعمــال أو علــى المســتوى الوظيفــي. 

مـن  فإنـه  الإسـتراتيجية،  الإداريـة  المحاسـبة  حقـل  فـي  التطـورات  تقديـر  نسـتطيع  ولكـي 
الضـروري تقييـم التغيـرات فـي بيئـة منظمـات الأعمـال علـى مـدى ثلاثيـن عامـاً. حيـث تعتبـر 
التغيـرات المتعلقـة بالبيئـة التنافسـية للمنظمـات مـن أولـى أهـم التغيـرات التـي أسـهمت فـي حدوث 
هـذا التطـور. فحـدة المنافسـة وزيادتهـا وخاصـةً بعـد ظهـور العولمـة )Globalization( والنتائج 
المترتبـة عليهـا كاقتصاديـات السـوق الحـر أدت إلى تقليـص دورة حياة المنتجات. وهـذا بدوره أدى 
لحاجة المنظمات إلى العمل بشـكل مسـتمر لتطوير منتجات جديدة وتقليل الفرص أمامها لاسـترداد 
التكاليـف وجنـي الأربـاح قبـل وصـول المنتجـات إلـى مرحلـة الإنحـدار )Decline Stage(. كمـا 
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تعتبـر التطـورات التكنولوجيـة أيضـاً مـن أهـم التغيـرات التـي أسـهمت فـي تطويـر حقل المحاسـبة 
الإداريـة، حيـث أدت هـذه التطـورات دوراً مهمـاً فـي تزويـد المسـتهلكين بالمزيـد مـن المعلومـات 
حـول المنتجـات والسـماح لهـم باتخـاذ مواقـف وقـرارات شـرائية أفضـل قائمـة علـى المفاضلة بين 
البدائـل والانتقائيـة فـي الشـراء، وهـذا مثل تحديـاً جوهري لمنظمـات الأعمال المعاصـرة من حيث 
إعـادة النظـر فـي متغيـري السـعر والجودة وتنويـع المنتجات. وعليـه، قامـت الإدارات ذات العلاقة 
باسـتخدام أسـاليب إداريـة حديثـة لمواجهـة هـذه التحديـات كنظام التكلفة على أسـاس النشـاط وإدارة 
الجـودة الشـاملة وغيرهـا لترشـيد تكلفـة الإنتـاج والاسـتهلاك. وقـد أشـارت نتائـج دراسـة الخـداش 
وفريـدون )Al-Khadash and Feridun, 2006( إلـى وجود تاثير إيجابي لاسـتخدام الشـركات 
كالجـودة  الحديثـة  الإداريـة  المحاسـبة  الأردنيـة )ن=56( لأسـاليب  العامـة  المسـاهمة  الصناعيـة 
الشـاملة ونظـام التكلفـة علـى أسـاس النشـاط ونظـام الإنتـاج فـي الوقـت المحـدد علـى الأداء المالـي 

الشـركات. لهذه 

وعليـه، دفعـت التغيـرات سـالفة الذكـر المنظمـات المعاصـرة إلـى إعـادة النظـر فـي الوضـع 
والتكلفـة  التسـعير  سياسـات  وتطويـر   )Positioning( الإسـتراتيجي  أو  السـوقي  أو  التنافسـي 
بأسـاليب مغايـرة لمـا اعتـادت عليـه فـي السـابق )Hilton, 2008(. وهـذا بـدوره تطلـب إعـادة 
النظـر فـي الممارسـات المتعلقـة بالمحاسـبة الإداريـة التـي تمثـل المصـدر الأساسـي للمعلومـات 
الضروريـة لصنـع القـرارات ذات العلاقـة؛ ممـا نجـم عنـه أهميـة النظـر إلـى هـذه الممارسـات من 
 (Cadez and Guilding, 2008( مدخـل اسـتراتيجي. فقـد أكـدت نتائـج دراسـة كادز جيلدنـك
والتـي أجريـت علـى )193( شـركة سـلوفينية أن تطبيـق المحاسـبة الإداريـة من مدخل اسـتراتيجي 

يسـهم فـي تحسـين مسـتويات الأداء المالـي وغيـر المالـي للشـركات محـل الدراسـة. 

وعلــى الرغــم مــن أن المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية مــن الممارســات الحديثــة نســبياً، إلا 
أنــه لحــد الآن لا يوجــد إجمــاع حــول التعريــف الدقيــق لهــا مــن قبــل الباحثيــن. ويعتبــر ســيموند 
ــذي  ــة، وال ــبة الإداري ــات المحاس ــي أدبي ــوم ف ــذا المفه ــن أدخــل ه )Simmonds, 1981( أول م

ــى  ــن )CIMA( عل ــبين الإداريي ــارترد للمحاس ــد تش ــف معه ــي تعري ــاً ف ــه لاحق ــم إدراج تعريف ت
النحــو التالــي: »شــكل مــن المحاســبة الإداريــة يركــز بشــكل أساســي علــى المعلومــات المتعلقــة 
بالعوامــل الخارجيــة للمنظمــة والمعلومــات الماليــة وغيــر الماليــة، بالتــوازي مــع التركيــز علــى 
توفيــر المعلومــات الداخليــة« )CIMA Official Terminology, 2005: 54(.  وحديثــاً، قــام 
ــات  ــن أدبي ــد م ــة العدي ــارت )Roslender and Hart, 2010( بمراجع ــلندر وه ــن روس كلًا م
ــوم  ــا لمفه ــن تمييزه ــم يمك ــة مفاهي ــود ثلاث ــى ج ــلا إل ــتراتيجية، وتوص ــة الإس ــبة الإداري المحاس
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ــة الاســتراتيجية وهــي: المحاســبة الإداري

ــة دمــج الأفــكار الإســتراتيجية فــي ممارســات وأســاليب المحاســبة الإداريــة مــن . ) محاول
ــة  ــبية الإداري ــات المحاس ــة ومعلوم ــتراتيجية العام ــن الأدوات الإس ــة بي ــلال المواءم خ

ــن اســتخدامها لدعــم الإســتراتيجية. ــي يمك الت

أنهــا مصممــة لمواءمة المحاســبة الإدارية مع إدارة التســويق لتحديد الوضع الإســتراتيجي . 2
للمنظمــة ومنتجاتهــا، وذلــك مــن خــلال النظــر إلــى أدوات التســويق المســتخدمة مــن قبــل 

المنظمــة وإدراج ممارســات وأســاليب المحاســبة الإدارية ضمن تلــك الأدوات.

أنهــا مجــرد اســم لمجموعــة مــن الأســاليب المعاصــرة فــي المحاســبة الإداريــة التــي لهــا . 3
تأثيــر اســتراتيجي مــن حيــث أنهــا تميــزت بالتوجــه نحــو البيئــة الخارجيــة والســوق.

وفــي هــذا الإطــار يمكننــا ملاحظــة وجــود اتفــاق عــام بيــن الباحثيــن والمنظريــن فــي 
ــداد  ــن إع ــا تتضم ــا كونه ــة له ــة الوظيفي ــول الطبيع ــتراتيجية ح ــة الإس ــبة الإداري ــال المحاس مج
ــه  ــع التوج ــلاءم م ــي تت ــاليب والأدوات الت ــات والأس ــات والممارس ــن السياس ــة م ــذ مجموع وتنفي
ــر  ــان توفي ــة لضم ــتوياته التنظيمي ــة مس ــة وبكاف ــي المنظم ــي ف ــي والخارج ــتراتيجي الداخل الإس

المعلومــات الضروريــة والمناســبة وصــولًا إلــى تحقيــق أهــداف وتطلعــات المنظمــة ككل. 

وإجمــالًا، يمكــن حصــر الغايــات الأساســية لنظــم المحاســبة الإداريــة فــي ثلاثــة وهــي 
:)Drury, 2000(

ــر . ) ــداد التقاري ــة والمخــزون لإع ــع المباع ــة البضائ ــن تكلف ــف بي ــع التكالي الســماح بتوزي
ــاح. ــة بالأرب ــة ذات العلاق ــة والخارجي الداخلي

توفير المعلومات المناسبة للمساعدة في اتخاذ القرارات الإدارية.. 2

ــم . 3 ــى تقوي ــة إل ــة بالإضاف ــط والرقاب ــات التخطي ــي عملي ــاعدة ف ــات للمس ــر المعلوم توفي
الأداء.

وفــي ضــوء المحاســبة الإداريــة التقليديــة، فــإن هــذه المتطلبــات المهمــة تتــم مــن خــلال جمــع 
ــر  ــة أو غي ــواء المالي ــة س ــة والتاريخي ــات الداخلي ــات والمعلوم ــن البيان ــب وتخزي ــل وتبوي وتحلي
الماليــة )Groot and Selto, 2013(، وهنــا يكمــن إخفــاق هــذا المدخــل فــي مواكبــة التغيــرات 
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ــز  ــن خــلال التركي ــا م ــم تحقيقه ــر يت ــالفة الذك ــى س ــة الأول ــث إن الغاي ــة؛ حي ــة الخارجي ــي البيئ ف
ــرار  ــع الق ــة صن ــر المعلومــات المســاندة لعملي ــار لتوفي ــا اعتب ــة دونم ــر المالي ــى إعــداد التقاري عل
الإداري والــذي يمثــل الغايــة الثانيــة لنظــم المحاســبة الإداريــة. كمــا أن المحاســبة الإداريــة التقليديــة 
تعتمــد علــى اســتخدام طريقــة التكاليــف المســتوعبة )Absorption Costing Method( والتــي 
تتضمــن العديــد مــن أوجــه القصــور خاصــة فــي القطــاع الخدمــي. أضــف إلــى ذلــك، أن الكثيــر 
مــن المعلومــات المقدمــة مــن المدخــل التقليــدي لتحقيــق الغايــة الثانيــة والثالثــة تأتــي مــن مصــادر 
ــن  ــد م ــاول العدي ــى تن ــادرة عل ــر ق ــة وغي ــر مرن ــا غي ــت أنه ــي ثبُ ــة والت ــات تاريخي ــة وبيان داخلي
المتغيــرات الخارجيــة المرتبطــة مثــلًا بــكل مــن الســوق والمنافســين والعمــلاء وغيرهــا. مــن هنــا 
ــات  ــق الغاي ــتراتيجي لتحقي ــه اس ــة ذات توج ــبة الإداري ــم المحاس ــل نظ ــى جع ــة إل ــرزت الحاج ب
الثــلاث ســالفة الذكــر مــن خــلال جعلهــا ذات توجــه خارجــي بالتزامــن مــع الداخلــي، وذات تركيــز 

علــى المســتقبل بــدلًا مــن الماضــي. 

لقــد حظيــت العلاقــة بيــن الإدارة الاســتراتيجية والمحاســبة الإداريــة باهتمــام كبير مــن الباحثين 
 Simons,1987; ــال ــبيل المث ــى س ــن )عل ــن الماضيي ــي العقدي ــة ف ــبة الإداري ــال المحاس ــي مج ف
 Dent, 1990; Abernethy and Guthrie, 1994; Langfield-Smith, 1997 ; Ittner
 and Larcker, 1997 Chenhall and Langfield-Smith, 1998; Abernethy
 and Brownell, 1999; Nyamori et al, 2001; Chenhall, 2003; Henri, 2006;
المتراكمــة مــن هــذه  الأدلــة  Naranjo-Gil and Hartmann, 2007(. وتشــير مجموعــة 
الدراســات إلــى أن الأداء التنظيمــي العالــي قــد نجــم مــن خــلال ربــط نظــام المحاســبة الإداريــة مــع 
إســتراتيجية المنظمــة أو إدراتهــا الإســتراتيجية. ويكمــن الســبب وراء ذلــك فــي أن إعــداد وتصميــم 
وممارســة نظــم المحاســبة الإداريــة فــي ســياق متكامــل مــع إســتراتيجية المنظمــة يســهم فــي زيــادة 
ــي  ــا ف ــين قدراته ــن خــلال تحس ــة م ــة المحيط ــرات البيئي ــتجابة للمتغي ــى الاس ــة عل ــدرة المنظم ق
الحصــول علــى المعلومــات اللازمــة لاتخــاذ القــرارات الإســتراتيجية الملائمــة. وحديثــاً تــم بلــورة 
الغايــة الأساســية مــن المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية فــي تزويــد المعلومــات اللازمــة لتشــكيل 
اســتراتيجية المنظمــة ودعــم مجــالات تنفيذهــا مــن خــلال تشــجيع الممارســات المتســقة مــع التوجــه 
ــة لتقليــص  ــوازي مــع اســتخدام الطــرق والأســاليب والأدوات الحديث الإســتراتيجي للمنظمــة، بالت
ــم الأداء ككل ســعياً لتحقيــق اســتراتيجية المنظمــة مــن  التكاليــف وتحســين جــودة المنتجــات وتقيي
جهــة والمحافظــة علــى الموضــع الإســتراتيجي لهــا مــن جهــة أخــرى، إضافــةً إلــى زيــادة قدرتهــا 
 .(Cadez and Guilding, 2012( علــى الاســتمرارية والبقــاء والنمــو فــي بيئــة ســريعة التغييــر
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ــع  ــقة م ــات المتس ــجيع الممارس ــي تش ــتراتيجية ف ــة الإس ــبة الإداري ــار دور المحاس ــي إط وف
التوجــه الإســتراتيجي للمنظمــة، انبثــق مفهومــي المواءمــة العموديــة والمواءمــة الأفقيــة للمحاســبة 
الإداريــة الإســتراتيجية. ويمكــن تعريــف المواءمــة العموديــة علــى أنهــا درجــة التكامــل والتوافــق 
بيــن ممارســات المحاســبة الإداريــة وبيــن الإســتراتيجية العامــة للمنظمــة أو اســتراتيجيات الأعمــال 
إن وجــدت )Bhimani and Langfield-Smith, 2007(. فــي حيــن يمكــن تعريــف المواءمــة 
الأفقيــة علــى أنهــا تحقيــق درجــة عاليــة مــن التكامليــة والتوافــق بيــن ممارســات المحاســبة الإداريــة 
ــر  ــاج وإدارة المــوارد البشــرية والبحــث والتطوي ــة الأخــرى كالتســويق والإنت والإدارات الوظيفي
Chenhall and Langfield-( ــا ــة وأهدافه ــالة المنظم ــع رس ــق م ــوء التواف ــي ض ــا ف وغيره
Smith, 1998(. وفــي هــذا الســياق، حــدد هيلتــون )Hilton, 2008( مجموعــة مــن الممارســات 

العامــة للمحاســبة الإداريــة لتحقيــق المواءمــة المنشــودة، وهــذه الممارســات هــي:

توفيــر المعلومــات لعمليتــي صنــع القــرار والتخطيــط الإســتراتيجي ولجميــع المســتويات . )
التنظيميــة مــع وجــود مشــاركة فاعلــة فــي كلتــا العمليتيــن.

مساعدة المديرين في توجيه العمليات التشغيلية والرقابة عليها.. 2

ــاه . 3 ــة باتج ــبة الإداري ــتهدفين للمحاس ــتخدمين المس ــن المس ــم م ــن وغيره ــز المديري تحفي
ــا. ــة وتطلعاته ــداف المنظم أه

قيــاس أداء الأنشــطة والوحــدات الفرعيــة والمديريــن وغيرهــم مــن المســتخدمين وتحديــد . 4
الفجــوات وتقديــم الإقتراحــات لمعالجتهــا.

الإداريــة  للمحاســبة  الرئيســية  الوظيفــة  بــأن  القــول  نســتطيع  الممارســات،  هــذه  ومــن 
ــتراتيجية  ــات الإس ــن المعلوم ــار م ــر إط ــي توفي ــن ف ــة تكم ــة العمودي ــي المواءم ــتراتيجية ف الإس
لــلإدارات العليــا لمســاعدتهم فــي تحديــد الإتجاهــات الصحيحــة واتخــاذ القــرارات وإعــداد 
الأهــداف الإســتراتيجية العامــة الملائمــة وكذلــك تحديــد الخيــارات الإســتراتيجية فــي ضــوء هــذه 
الإتجاهــات. أمــا فــي المواءمــة الأفقيــة، فتظهــر هــذه الوظيفــة جليــاً فــي مســاعدة مديــري الوحــدات 
ــادف  ــغيلي اله ــتوى التش ــى المس ــط عل ــة والتخطي ــه والرقاب ــي التوجي ــن ف ــتخدمين الآخري والمس
إلــى تنفيــذ المســتوى الإســتراتيجي للمنظمــة. كمــا ويعتبــر اســتخدام الطــرق والأســاليب والأدوات 
الحديثــة فــي ممارســات المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية مجــالًا مهمــاً لتعزيــز المواءمــة الأفقيــة 
ــف  ــلوب التكالي ــة كأس ــبة التقليدي ــرق المحاس ــاليب وط ــم أن أس ــا نعل ــة، فكم ــة العمودي والمواءم
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الفعليــة والمعياريــة والحديــة وأســلوب الموازنــات التخطيطيــة والمرنــة وتحليــل التعــادل وغيرهــا 
أصبحــت غيــر كافيــة لتغطيــة الاحتياجــات الحاليــة للمنظمــات المعاصــرة مــن المعلومــات؛ كونهــا 
ذات توجــه داخلــي وتاريخــي فقــط. أضــف علــى ذلــك مــا تــم ذكــره ســابقاً حــول طبيعــة التغيــرات 
ــذ  ــة أداء وتنفي ــي كيفي ــا مــن تحــولات ف ــا نجــم عنه ــال المعاصــرة وم ــة الأعم ــي بيئ ــة ف الجوهري
الأعمــال. مــن هنــا بــرزت الحاجــة إلــى تطويــر أســاليب للمحاســبة الإداريــة ذات طبيعــة تتوافــق 

ــرز هــذه الأســاليب كل مــن: ــة، وكان مــن أب ــة الراهن ــات المرحل مــع متطلب

ــو . ) ــاس الأنشــطة )Activity Based Costing(: وه ــى أس ــف عل ــد التكالي ــام تحدي نظ
»نظــام لتوزيــع التكاليــف غيــر المباشــرة علــى المنتجــات بنــاءً علــى تحليــل الأنشــطة إلــى 
أنشــطة فرديــة باعتبارهــا هدفــاً لإحتســاب التكلفــة الأساســية والتــي تنجــم عنهــا خدمــات 
مشــتركة، وتجمــع تكاليــف كل نشــاط علــى حــدى، وتحمــل للمنتجــات علــى أســاس حجــم 
ــد ومرعــي، 2004: 32).  اســتهلاكها للخدمــة باســتخدام محــركات التكاليــف« )أبــو زي
وعليــه فــإن هــذا النظــام يُمكّــن مــن تحديــد العلاقــات الســببية بيــن المــوارد المســتخدمة 
والأنشــطة والإنتــاج. ولقــد أظهــرت بعضــاً مــن الدراســات الســابقة وجــود إرتبــاط إيجابي 
بيــن تطبيــق نظــام التكلفــة علــى أســاس الأنشــطة للغايــات الإســتراتيجية والتحســن فــي 
ــي  ــالأداء المال ــؤ ب ــى التنب ــه عل ــي للشــركات، حيــث أظهــر هــذا النظــام قدرت الأداء المال
 Shields, 1995; Krumwiede, 1998; Cagwin and( للشــركات تحــت الدراســة
JBouwman, 2002(. كمــا أظهــرت بعــض الدراســات الســابقة العربيــة وجــود تأثيــر 
ــار،  ــوي والف ــزاوي، 2003؛ الحم ــات )الغ ــة المنظم ــة وربحي ــى انتاجي ــذا النظــام عل له
2004(. ولا غــرو فــي ذلــك كــون هــذا النظــام يوفــر معلومــات لــلإدارة قائمة علــى تحليل 
العمليــات لتحديــد الأنشــطة الغيــر كفــؤة والتــي لا تضيــف قيمــة للمنتجــات، وبالتالــي إدارة 
الأنشــطة بشــكل يســهم فــي تحســينها مــن خــلال الإجابــة عــن »لمــاذ؟« و»كيــف« يمكــن 

.(Compton, 1994: 33( للأنشــطة إضافــة قيمــة للمنتجــات والخدمــات

إدارة الجــودة الشــاملة )Total Quality Management(: عرفهــا معهــد الجــودة . 2
ــن  ــة م ــق حال ــى تحقي ــاعد عل ــل يس ــتراتيجي متكام ــام إداري اس ــا »نظ ــي بأنه الأمريك
ــال ويســتخدم  ــن وأصحــاب الأعم ــل، ويتضمــن هــذا النظــام المديري ــدى العمي الرضــا ل
طرقــاً كميــة لأحــداث تطوير مســتمر فــي عمليــات المنظمــة« )الســامرائي، 2007: 33). 
ويعتبــر كلًا مــن: التركيــز علــى العمــلاء الداخلييــن والخارجييــن، والتكامليــة والمشــاركة 
والتمكيــن، والتوجــه المنهجــي والإســتراتيجي، ومحوريــة الإجــراءات، وفلســفة التحســين 
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ــى  ــة عل ــرز الممارســات الهام ــن أب ــق م ــى الحقائ ــاءً عل ــرارت بن المســتمر، وإتخــاذ الق
 Sadikoglw( ــاديكوجلو ــن س ــار كلًا م ــد أش ــام الإداري. ولق ــذا النظ ــق ه ــد تطبي صعي
ــى  ــر عل ــاملة تؤث ــودة الش ــات إدارة الج ــتخدام ممارس ــى أن اس and Zehir, 2010( إل
ــى الأداء التنظيمــي ككل. فــي حيــن أظهــرت دراســة  ــي التأثيــر عل أداء العامليــن وبالتال
ــر بشــكل  جيركانــي وزمــلاؤه )Gharakhani et al, 2013( أن هــذه الممارســات تؤث
إيجابــي علــى الأداء المالــي للشــركات مــن خــلال الاســثتمار الأمثــل بالمــوارد والتقليل من 
 Demirbag et al,( تكاليــف الهــدر والفاقــد. ولقــد أظهــرت دراســتي دميربــاغ وزملائــه
2006( وفوتوبولــس وبوســماس )Fotopoulus and Posmas, 2009( أن الشــركات 
التــي تركــز علــى تحســين جــودة منتجاتهــا وعملياتهــا تمكنــت مــن تحســين إيراداتهــا مــن 
جهــة وتخفيــض التكاليــف مــن جهــة أخــرى. كمــا أظهــرت دراســة الشــيناوي وزملائهــا 
 (Meta-Analysis( ــدي ــل البع ــدت التحلي ــي اعتم )El-shenawy et al, 2007( الت

لـــ))5( دراســة ســابقة أجريــت فــي العديــد مــن الــدول وجــود إرتبــاط بيــن إدارة الجــودة 
الشــاملة والميــزات التنافســية.  

ــاج . 3 ــر أحــد أهــم أنظمــة الإنت ــي الوقــت المحــدد )Just in Time(: يعتب ــاج ف نظــام الإنت
ــغيل،  ــت التش ــات تح ــة، ومنتج ــواد أولي ــكاله )م ــة أش ــزون بكاف ــص المخ ــة تقلي الحديث
ــه  ــف المرتبطــة ب ــن التكالي ــد م ــي الح ــاً وبالتال ــه نهائي ــص من ــة( أو التخل ــات تام ومنتج
وتعظيــم الأربــاح مــن خــلال التحكــم بتوقيــت اســتلام المــواد الأوليــة بحيــث تتزامــن مــع 
ــع  ــاً م ــاج متزامن ــن الإنت ــاء م ــت الإنته ــط توقي ــة ضب ــع إمكاني ــاج، م ــة الإنت ــدء بعملي الب
وقــت تســليمه أو شــحنه إلــى العمــلاء )William, 2017: 156(.  وفــي إطــار دور هــذا 
النظــام علــى مجــال الإداء التنظيمــي، فقــد وجــدت دراســة ابتــون )Upton, 1998( أن 
الشــركات التــي تطبــق نظــام الإنتــاج فــي الوقــت المحــدد تميــل إلــى اســتخدام مؤشــرات 
الأداء الغيــر ماليــة بشــكل أكبــر مــن الشــركات التــي لا تطبــق هــذا النظــام، كمــا أظهــرت 

هــذه الدراســة ارتبــاط إيجابــي بيــن هــذه المؤشــرات والأداء التنظيمــي ككل.

بطاقــة الأداء المتــوازن )Balanced Scored Card(: تــم تطويــر هــذه الأداة مــن قبــل . 4
ــارد بعــد عــدة  ــون )Kaplan, 1992 and Norton( مــن جامعــة هارف كابــلان ونورت
أبحــاث قامــا بهــا لإســتحداث أدوات ملائمــة لتقييــم الأداء العــام. وقــد عرفهــا مطوريهــا 
علــى أنهــا »نظــام لقيــاس الآداء بشــكل منهجــي يقــوم علــى ترجمــة اســتراتيجية المنظمــة 
ــم الآداء باٌضافــة  إلــى أهــداف واضحــة ومجموعــة مــن المقاييــس الملائمــة بهــدف تقوي



أحمد بن محمد العامري ( 407-371)

381 (A) 2 عية  المجلد 18 العدد�ديسمبر 2021م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت

ــي  ــر الأداء المرتبطــة بمجموعــة مــن الأنشــطة والبرامــج الت ــى توفيرعــدد مــن معايي إل
ــم النظــر لأداء  ــذه الأداة، يت ــي ضــوء ه ــك الأهــداف«. وف ــق تل ــا لتحقي ــام به ــي القي ينبغ
المنظمــة مــن خــلال أربعــة مناظيــر رئيســة هــي: المنظــور المالــي )كالربحيــة، والعائــد 
علــى الإســتثمار، والنمــو الدخلــي(، ومنظــور العمــلاء )كرضــا العميــل، وخدمــة العميــل 
ودرجــة ولائهــم(، ومنظــور العمليــات الداخليــة )كابتــكار منتجــات جديــدة، وجــودة 
الخدمــة الداخليــة(، ومنظــور التعلــم والنمــو )كتطويــر الأداء، والتعلــم، والابتــكار(. ولقــد 
أظهــرت وانــغ )Wang, 2006( أن اســتخدام هــذه البطاقــة ســاعد إدارة الشــركة محــل 

الدراســة )ACR( فــي تايــوان فــي زيــادة الإيــرادات وتخفيــض التكاليــف.

ومــن خــلال اســتعراض الأســاليب الأربعــة ســالفة الذكــر، نســتطيع تلمــس دورهــا المحــوري 
فــي تحقيــق منطلقــات المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية القائمــة علــى تحقيــق درجــات عاليــة مــن 
المواءمــة العموديــة والأفقيــة، وخاصــة بطاقــة الأداء المتــوازن؛ كونهــا تســهم فــي تحقيــق الأهــداف 
والغايــات التنظيميــة مــن خــلال الربــط بيــن الخطــط قصيــرة الأجــل )التشــغيلية(  والإســتراتيجية 
ــر  ــة( والمؤشــرات غي ــة )الكمي ــن المؤشــرات المالي ــة بي ــى الموازن ــدف إل ــة، وته ــة للمنظم العام
ــاس الأداء الســابق ومؤشــرات الأداء المســتقبلي، ومؤشــرات  ــة(، ومؤشــرات قي ــة )الوصفي المالي

الأداء الداخلــي ومؤشــرات الأداء الخارجــي. 

المـوارد )Resource-Based Theory( فـإن امتـلاك  القائمـة علـى  النظريـة  وفـي إطـار 
ستسـاعد  التـي  التنافسـية  المزايـا  لتحقيـق  ذهبيـة  فرصـة  للمنظمـة  يوفـر  الإسـتراتيجية  المـوارد 
المنظمـة علـى تعظيـم أرباحهـا مـع مرور الزمن، ولكي تسـتطيع هـذا الموارد مسـاعدة المنظمة في 
تحقيـق ذلـك، لابـد وأن تكـون ذات قيمـة، وتتمتـع بالنـدرة، ويصعـب تقليدها مـن المنافسـين، إضافةً 
إلـى عـدم وجـود بديـل لهـا )Barney, 1991(. وعليـه فـإن المعلومـات التـي توفرهـا المحاسـبة 
الإداريـة الإسـتراتيجية بامتلاكهـا هـذه المقومـات الأربعة تعتبر مـن الموارد الإسـتراتيجية للمنظمة 
المعاصـرة. والتسـاؤل الممكـن طرحه هنا »كيف يمكن لمعلومات المحاسـبة الإدارية الإسـتراتيجية 
أن تتمتـع بهـذه المقومـات الأربـع؟«، تكمـن الإجابـة عـن هـذا التسـاؤل مـن خـلال تحقيـق متطلبات 
 .(Cadez and Guilding, 2012( المواءمة العمودية والأفقية للمحاسـبة الإدارية الإسـتراتيجية
 Cadez( لقـد طـرح الباحثـون فـي هـذا المجـال محوريـن رئيسـين لتحقيـق هـذه المواءمـة وهمـا
 and Guilding, 2008; Bhimani and Langfield-Smith, 2007; Chenhall and
Langfield-Smith, 1998(: )1( تبنـي واسـتخدام الأسـاليب والأدوات المحاسـبية الحديثـة )2) 
مشـاركة المحاسـبين الإدارييـن فـي عمليـة صناعـة القـرارات الإسـتراتيجية على اعتبارهم شـركاء 
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أعمـال إسـتراتيجيين. ويـرى الباحـث أن هذيـن المحوريـن مهميـن علـى صعيـد تعزيـز المواءمـة 
بنوعيهـا، ولكـن فـي ضـوء مـا يتوفـر مـن أدلـة حـول أثـر بعـض المتغيـرات التنظيمية علـى عملية 
المواءمـة سـالفة الذكـر، يمكن توسـيع أطر هذيـن المحورين بإضافة كل من اسـتخدام نظم معلومات 
قائمـة علـى التكنولوجيـة الحديثـة بحيـث تكـون موجهة نحـو المنافسـين والعملاء واتجاهات السـوق 
والمنتجـات، وكذلـك توفيـر ثقافـة تنظيمية داعمة ومسـاندة للتوجه نحو المواءمـة العمودية والأفقية، 
وتعزيـز المشـاركات مـن جميـع أقطـاب التنظيـم الداخليـة والخارجيـة. حيـث أظهرت دراسـة أهليه 
وجوسـو )Ah Lay and Jusoh, 2011( أن إشـراك المديرين من الإدارات الأخرى في تصميم 
نظـم المحاسـبة الإداريـة أسـهم فـي تحسـين مسـتويات الأداء فـي الشـركات الصناعيـة الماليزيـة. 
ويبيـن الشـكل رقـم ))( النمـوذج المقتـرح لتحقيـق المواءمـة العموديـة والمواءمة الأفقية للمحاسـبة 

الإستراتيجية.

ــة الإســتراتيجية، نلاحــظ أن نظــم هــذا  ــرح للمحاســبة الإداري ــوذج المقت ــذا النم ــي إطــار ه ف
ــؤة،  ــة والكف ــرية المؤهل ــوارد البش ــا: الم ــين هم ــن رئيس ــن عنصري ــبة يتضم ــن المحاس ــكل م الش
ــة،  ــة العمودي ــل المواءم ــا ســبق طرحــه. ولتفعي ــا م ــة ومنه واســتخدام الأســاليب والأدوات الحديث
ــة فــي المنظمــات كأحــد شــركاء  ــار أفــراد قســم أو وحــدة المحاســبة الإداري ــم اعتب يفتــرض أن يت
الأعمــال الداخلييــن مــع رؤســاء الوحــدات التنظيميــة الأخــرى، وذلــك علــى مســتوى تشــكيل وتنفيــذ 
الإســتراتيجيات التنظيميــة بكافــة مســتوياتها )العامــة والأعمــال والوظيفيــة( بــدءً مــن تحديــد البدائــل 
ــاليب وأدوات  ــا أس ــي توفره ــات الت ــن خــلال المعلوم ــتراتيجي المناســب م ــل الإس ــار البدي واختي
المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية الحديثــة، وانتهــاءً بمرحلــة الرقابــة والتقييــم. وفــي هــذه المرحلــة 
ــن  ــا م ــاليبها وأدواته ــره أس ــا توف ــتراتيجية بم ــة الإس ــبة الإداري ــوري للمحاس ــدور المح ــرز ال يب
مؤشــرات ذات قيمــة عاليــة كتغذيــة راجعــة لمرحلــة التقييــم التنظيمــي العــام التــي تحتــاج إلــى كــم 
كبيــر ونوعــي مــن المعلومــات لتقييــم الوضــع الإســتراتيجي للمنظمــة وبالتالــي إعــادة النظــر فــي 
الإســتراتيجيات التنظيميــة وتقييــم وضعهــا الراهــن والمســتقبلي. وفــي ضــوء التقــدم التكنولوجــي، 
تحتــاج أســاليب وأدوات المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية إلــى نظــم معلومــات ملائمــة تســتند إلــى 

ــا الحديثــة.   مخرجــات التكنولوجي

وفــي حــدود علــم الباحــث، لا يتوفــر أي مقيــاس فــي البيئــة الغربيــة والبيئــة العربيــة قــد تنــاول 
ــاولات  ــدا مح ــا ع ــتراتيجية، م ــة الإس ــبة الإداري ــة للمحاس ــة الأفقي ــة والمواءم ــة العمودي المواءم
ــن  ــاول بعدي ــن خــلال تن ــة م ــى نوعــي المواءم ــليط الضــوء عل ــة لتس ــة الغربي ــي البيئ محــدودة ف

رئيســين وهمــا:
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ــتخدام . ) ــتراتيجي وباس ــرار الإس ــة الق ــة صناع ــي عملي ــن ف ــبين الإداريي ــاركة المحاس مش
هــذا  ويتضمــن   )Wooldridge and Floyd, 1990( وفلويــد  وولدرديــج  مقيــاس 

ــدرج. ــباعي الت ــاس س ــرات بمقي ــاس )5( فق المقي

الشكل رقم )1(: نموذج المواءمة العمودية والأفقية للمحاسبة الإدارية الإستراتيجية

 9 

 ةمءاوملاو ةیدومعلا ةمءاوملا لوانت دق ةیبرعلا ةئیبلاو ةیبرغلا ةئیبلا يف سایقم يأ رفوتی لا ،ثحابلا ملع دودح يفو

 نم ةمءاوملا يعون ىلع ءوضلا طیلستل ةیبرغلا ةئیبلا يف ةدودحم تلاواحم ادع ام ،ةیجیتارتسلإا ةیرادلإا ةبساحملل ةیقفلأا

 :امھو نیسیئر نیدعب لوانت للاخ

 دیولفو جیدردلوو سایقم مادختسابو يجیتارتسلإا رارقلا ةعانص ةیلمع يف نییرادلإا نیبساحملا ةكراشم -1

(Wooldridge and Floyd, 1990) جردتلا يعابس سایقمب تارقف )5( سایقملا اذھ نمضتیو. 
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 .ةقلاعلا تاذ تایبدلأا يف ھحرط مت ام ىلإ دانتسلااب ثحابلا دادعإ :ردصملا

 ةمظنملا فادھأو ةلاسرو ةیؤر

 اھلیلحتو تامولعملاو تانایبلا عمج

 ةیلخادلا ةئیبلا ةیجراخلا ةئیبلا

 تارارقلاو تارایخلا
 ةیجیتارتسلإا

 ریعستلا 

 لامعلأا ریوطت

 ةدیدج تاجتنم ریوطت

 جامدنلإاو ذاوحتسلإا

 ةیجیتارتسلإا لیكشت
 

 يمیظنتلا مییقتلا
 ماعلا

 لئادبلا دیدحت

 يجیتارتسلإا رایخلا

 ةیجیتارتسلإا ذیفنت

 مییقتلاو ةباقرلا

  ةیجیتارتسلإا ةیرادلإا ةبساحملا مظن

رش
اك

ا ء
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لام
لا 
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تلا
یذغ
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ة

 

 ةمئلام تامولعم مظنب ةمعدم ةثیدح تاودأو بیلاسأ
 تامولعم نیؤفكو نیلھؤم دارفأ

 ریراقتلا دادعإو ةباقرلا
 يلاملا ءادلأا تارشؤم

  يلام ریغلاو

 يلاحلا ءادلأا تارشؤم
  يلبقتسملاو

 يلخادلا ءادلأا تارشؤم
  يجراخلاو

المصــدر: إعــداد الباحــث بالاســتناد إلــى مــا تــم طرحــه فــي الأدبيــات ذات العلاقــة.

 قيــاس طبيعــة اســتخدام الأســاليب والأدوات الحديثــة فــي ممارســة المحاســبة الإداريــة . 2
الإســتراتيجية فــي ضــوء اســتراتيجيات الأعمــال المقترحــة مــن بورتــر )Porter(، وتــم 
فــي هــذا الإطــار اســتخدام مقاييــس متنوعــة تتضمــن مجموعــة مــن الأدوات والأســاليب 
الحديثــة كإدارة الجــودة الشــاملة وبطاقــة الأداء المتــوازن وغيرهــا وعلــى مقيــاس 

ــدرج. خماســي الت
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ــاس درجــة  ــلان مجموعــة مــن المؤشــرات لقي ــن يمث ــن البعدي ــرى الباحــث أن هذي ــه، ي وعلي
الربــط بيــن ممارســات المحاســبة الإداريــة والإدارة الإســتراتيجية فــي المنظمــة؛ دونمــا النظــر إلــى 
الكيفيــة التــي يتــم مــن خلالهــا تحقيــق هــذا الربــط. وفــي ضــوء ذلــك، قــام الباحــث بإعــداد مقيــاس 
أكثــر شــمولية مــن المقاييــس الســابقة متضمنــاً محتوياتهــا مــن جهــة، ومضيفــاً علــى جوانــب أخــرى 
مرتبطــة بالمواءمــة العموديــة والأفقيــة كأنظمــة المعلومــات والثقافــة التنظيميــة ومســتوى المهاريــة 
والمعرفــة للمحاســبين الإدارييــن، بالإضافــة إلــى مشــاركتهم فــي فــرق عمــل تكامليــة مــع الوحــدات 
ــة  ــة المنشــودة والمتعلق ــق المواءم ــة لتحقي ــات اللازم ــة الأخــرى، ومحــدداً بعــض العملي التنظيمي

بتشــكيل الإســتراتيجية والتغذيــة الراجعــة فــي عمليــة التقييــم الإســتراتيجي.

فعلى مستوى المواءمة العمودية، تضمن المقياس أبعاد القياس التالية:

مــدى مشــاركة المحاســبين الإدارييــن فــي عمليــة تشــكيل الإســتراتيجيات التنظيميــة فــي . )
ضــوء تحليــل البدائــل وتحديــد الخيــار الإســتراتيجي المناســب.

الإداريــة . 2 المحاســبة  ممارســة  فــي  الحديثــة  والأدوات  الأســاليب  اســتخدام  مــدى 
الإســتراتيجية مــن حيــث طبيعــة هــذه الأســاليب والأدوات وخصائــص نظــم المعلومــات 
ــي توفرهــا ومــدى اســتخدامها  ــى طبيعــة المؤشــرات الت ــة إل ــا، بالإضاف المســتخدمة فيه

ــتراتيجي. ــم الإس ــة التقيي ــي عملي ــة ف ــة راجع كتغذي

أما على مستوى المواءمة الأفقية، تضمن المقياس بعداً واحداً للقياس وهو:

مدى توفر الخصائص التنظيمية التكاملية والتشاركية بين الوحدات التنظيمية في المنظمة . )
  ،)Cross Functional Teams( من خلال تكوين فرق العمل من التخصصات المختلفة
المحاسبة  نظم  طبيعة  بتحديد  التنظيمية  الوحدات  على  القائمين  لمشاركة  قنوات  ووجود 

الإدارية من حيث المعلومات والمؤشرات والتقارير المطلوبة.

مــدى توفــر المقومــات البشــرية الأدائيــة كامتــلاك أفــراد قســم أو وحــدة المحاســبة . 2
الإداريــة للمعــارف والمهــارات اللازمــة لجمــع المعلومــات وتحليلهــا وتبوبيها واســتخراج 
المؤشــرات اللازمــة منهــا، بالإضافــة إلــى القــدرة علــى التعامــل مــع أدوات التكنولوجيــة 

ــة.  ــة الحديث المعلوماتي
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ــف وأنشــطة الوحــدات . 3 ــة وظائ ــة داعمــة للتوجــه نحــو تكاملي ــة تنظيمي ــر ثقاف مــدى تواف
ــتراتيجية. ــة الإس ــبة الإداري ــع ممارســات المحاس ــة م التنظيمي

مشكلة الدراسة:

تكمــن مشــكلة الدراســة الحاليــة فــي عــدم توفــر مقيــاس مقنــن للتعــرف علــى مــدى إنخــراط 
الإداريــة  للمحاســبة  الأفقيــة  والمواءمــة  العموديــة  بالمواءمــة  الســعودية  الأعمــال  منظمــات 
الإســتراتيجية وبالتالــي تفويــت الفرصــة أمامهــا لتقييــم هذيــن النوعيــن مــن المواءمــة، وكذلــك عــدم 
الانتفــاع مــن النتائــج الأدائيــة المصاحبــة لتطبيقهمــا. كمــا أن المتتبــع للعديــد مــن الدراســات العربيــة 
الســابقة فــي هــذا المجــال يلاحــظ أن معظمهــا تناولــت المحاســبة الإداريــة مــن مدخــل تقليــدي يقــوم 
ــرارات.  ــاذ الق ــة واتخ ــط والرقاب ــي التخطي ــاعد الإدارة ف ــات تس ــر معلوم ــي توفي ــا ف ــى دوره عل
ومــن الملاحــظ أيضــاً أن الدراســات الســابقة التــي تناولــت المحاســبة الإداريــة مــن مدخــل اســتخدام 
الأســاليب والأدوات الحديثــة فــي البيئــة العربيــة ومنهــا الســعودية، اقتصــر تناولهــا لهــذا المدخــل 
علــى معرفــة مــدى اســتخدام المنظمــات لمجموعــة مــن الأســاليب الحديثــة كأســلوب إدارة الجــودة 
ــة  ــن جه ــا م ــوازن وغيره ــة الأداء المت ــاط، وبطاق ــاس النش ــى أس ــة عل ــلوب التكلف ــاملة، وأس الش
ــد  ــدوره ول ــى بعــض مجــالات الأداء المؤسســي مــن جهــة أخــرى. وهــذا ب ــك عل ــر ذل ــاس أث وقي
قصــوراً فــي دراســة البعــد الإســتراتيجي الواقعــي للمحاســبة الإداريــة وحصــره بممارســة مجموعة 
مــن الأســاليب والأدوات، ولــم يتيــح المجــال للتفحــص العميــق والأكثــر شــمولية لجوانبــه المرتبطــة 
بالمواءمــة العموديــة والمواءمــة الأفقيــة وخاصــةً فــي ســياق علاقــات التأثــر والتأثيــر، وكمــا هــو 

ممــارس فــي الدراســات الســابقة الغربيــة.

أهمية الدراسة: 

والتـي  المعاصـرة  الإداريـة  الموضوعـات  أحـد  تناولهـا  مـن  الحاليـة  الدراسـة  أهميـة  تنبـع 
 Startegic( الإسـتراتيجية  الإداريـة  والمحاسـبة  الإسـتراتيجية  الإدارة  بيـن  الربـط  علـى  تقـوم 
Management-Strategic Managerial Accounting Linkage(. حيـث تعتبـر المواءمـة 
بالمحاسـبة  العلاقـة  ذات  والممارسـات  الإسـتراتيجية  الإدارة  بيـن  الأفقيـة  والمواءمـة  العموديـة 
الإداريـة الإسـتراتيجية ذات أهميـة بالغـة لمنظمـات الأعمـال المعاصـرة ومنهـا منظمـات الأعمـال 
السـعودية التـي تشـهد اليـوم تحـولات جذريـة علـى صعيـد البيئـة الداخليـة والخارجية وهـذا يتطلب 
منهـا توفيـر معلومـات تتـلاءم مع هذه التحولات وتسـهم في مواجهـة التحديات المصاحبة وتحسـين 
مسـتويات الأداء وتكويـن الميـزات التنافسـية. وعليـه، تعمـل الدراسـة الحاليـة علـى تجسـير الفجوة 
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مـا بيـن الطـرح العلمـي المتقـدم للمحاسـبة الإداريـة وواقـع تطبيقهـا فـي منظمـات اليـوم، من خلال 
توجيـه أنظـار متخـذي القـرار فـي هذه المنظمـات نحو أهميـة عملية المواءمـة العموديـة والمواءمة 
الأفقيـة سـالفة الذكـر وكيفيـة تحقيقهـا وقياسـها باسـتخدام مقيـاس مقنـن ومخصـص لهـذا الغـرض 
بحيـث يكـون منسـجماً مع واقـع بيئة الأعمال السـعودية. كما وتنبع أهمية الدراسـة الحالية في كونها 
تعـد أحـد الدراسـات الرائدة في مجالها، إذ لم يسبق وأن تـم تقنيـن مقيـاس يعتبـر مـن الأهميـة علـى 
صعيـد الممارسـات الأكثـر تطـوراً فـي مجـال المحاسـبة الإداريـة الإسـتراتيجية في بيئـة الأعمـال 
العربيـة ومنهـا السـعوودية على حد علم الباحـث. وفـي هذا السـياق، فإن توفير هذا المقياس سيسـهم 
فـي إثـراء المكتبـة العربيـة من جهة ومسـاعدة الباحثيـن في مجال المحاسـبة الإدارية الإسـتراتيجية 
بتوسـيع أطـر دراسـاتهم وفحـص علاقـات التأثـر والتأثيـر الممكنـة بيـن هـذا المجـال وغيـره مـن 

المجـالات الأخـرى كالأداء المالـي وغيـر المالـي والميـزات التنافسـية وغيرهـا.

أهداف الدراسة:

تهدف الدراسة الحالية إلى:

ــة الإســتراتيجية بالاســتناد . ) ــة للمحاســبة الإداري ــة والأفقي ــاس المواءمــة العمودي ــاء مقي بن
ــة والأكثــر تطــوراً. ــى الممارســات الدال إل

تقنيــن مقيــاس المواءمــة العموديــة والأفقيــة للمحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية علــى بيئــة . 2
الأعمــال الســعودية.  

التعــرف علــى قــدرة المقيــاس فــي تحقيــق تمايــز بيــن درجــة ممارســة المواءمــة العموديــة . 3
ــة  ــرات التنظيمي ــض المتغي ــوء بع ــي ض ــتراتيجية ف ــة الإس ــبة الإداري ــة للمحاس والأفقي

)كالعمــر والحجــم( فــي بيئــة الأعمــال الســعودية. 

التعــرف علــى مــدى ممارســة منظمــات الأعمــال الســعودية للمواءمــة العموديــة والأفقيــة . 4
للمحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية.

منهج الدراسة وحدودها: 

اعتمــدت الدراســة الحاليــة علــى المنهــج الوصفــي والدراســة الميدانيــة، وتحــددت باقتصارهــا 
ــة الرياض-محــل إقامــة الباحــث- التــي لا يقــل عــدد  ــة فــي مدين علــى الشــركات الســعودية العامل
ــس  ــن خم ــا ع ــد عمره ــم( ويزي ــرة الحج ــطة وكبي ــاً )متوس ــن )100( موظف ــا ع ــن فيه الموظفي
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ســنوات. وســبب اختيــار هــذه الوحــدة مــن التحليــل، كونهــا الأقــدر علــى تغطيــة جوانــب موضــوع 
ــل  ــم مح ــي التنظي ــذرة ف ــون متج ــل أن تك ــى الأق ــب عل ــات يج ــاول ممارس ــذي يتن ــة وال الدراس

.(Aksoylu and Aykan, 2013( الدراســة

مجتمع وعينة الدراسة: 

لقــد تكــون مجتمــع الدراســة مــن )256( شــركة ســعودية عاملــة فــي مدينــة الريــاض ومســجلة 
رســمياً فــي الدوائــر الحكوميــة ذات العلاقــة، وجميــع هــذه الشــركات تضــم وحــدة تنظيميــة 
ــة  ــذه الدراس ــتهدفت ه ــد اس ــة. ولق ــبة الإداري ــا المحاس ــبية ومنه ــات المحاس ــة للممارس متخصص
كوحــدة تحليــل مديــر هــذه الوحــدة التنظيميــة؛ كونــه الأقــدر علــى تحديــد الســياقات الإســتراتيجية 
ذات العلاقــة بالمحاســبة الإداريــة. وقــد تــم اســتهداف جميــع الشــركات مجتمــع الدراســة، وتوزيــع 
مقيــاس الدراســة علــى مديريهــا المســتهدفين وبشــكل شــخصي وباليــد. وقــد تــم إســترجاع )215) 
اســتبانة صالحــة للتحليــل، أي بنســبة اســترجاع بلغــت تقريبــاً )%84(. ويبيــن الجــدول رقــم ))(، 
ــي  ــية، ف ــة والمؤسس ــة والوظيفي ــص الديمغرافي ــة حســب الخصائ ــة الدراس ــن عين ــع المديري توزي

حيــن يبيــن الجــدول رقــم )2( توزيــع الشــركات المبحوثــة حســب نــوع القطــاع. 

جدول رقم )1(: توزيع المديرين عينة الدراسة حسب المتغيرات الديمغرافية والوظيفية 
والمؤسسية 

النسبة %التكرارالمتغيرات 

الجنس       
12658.6ذكر
8941.4أنثى

2813.1دبلوم مجتمع فأقلالمستوى التعليمي
14567.4بكالوريوس

4219.5دراسات عليا )ماجستير أو دكتوراه(

عدد سنوات الخبرة

في المنصب الحالي

219.7أقل من 5 سنوات
52712.6– أقل من 10 سنوات
108941.4 -  أقل من 5) سنة

57836.3) سنة فأكثر
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عمر الشركة
8137.7أكثر من 21 سنة
9242.8)) - 20 سنة

54219.5 - 10 سنوات

حجم الشركة*      
13964.7كبير )أكثر من 499 موظف(
7635.3متوسط )100 - 499 موظف(

       * حسب تصنيف وزارة العمل والتنمية الإجتماعية السعودية )برنامج نطاقات(.

جدول رقم )2(: خصائص الشركات عينة الدراسة حسب نوع القطاع 

عدد الشركات القطاع
عدد الشركات 

المستجيبة
نسبة الاستجابة   %

141392.9قطاع الاستثمار الصناعي
593.8)16قطاع الصناعات البتروكيماوية

343088.2قطاع التأمين
282589.3قطاع التجزئة

55100قطاع الطاقة والمرافق الخدمية
181372.2قطاع الاسمنت

211676.2قطاع التطوير العقاري
436.4))قطاع المصارف والخدمات المالية

9666.7قطاع الفنادق والسياحة
8675قطاع النقل

593.8)16قطاع الزراعة والصناعات الغذائية
141392.9قطاع شركات الاستثمار المتعدد

262284.6قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات
302686.7قطاع التشييد والبناء
66100قطاع الإعلام والنشر

25621584المجموع

يشــير الجــدول رقــم ))( إلــى أن مــا نســبته )%58.6( مــن المديريــن عينــة الدراســة هــم مــن 
ــبته )77.7%)  ــا نس ــى، وأن م ــوس فأعل ــة البكالوري ــون درج ــم يحمل ــور، وأن )86.9( منه الذك
مــن المديريــن لديهــم خبــرة فــي المنصــب الحالــي تتــراوح مــن )10 ســنوات فأكثــر(. كمــا وتشــير 
نتائــج الجــدول رقــم ))( إلــى أن )%80.5( مــن المديريــن المشــمولين فــي الدراســة يعملــون فــي 
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ــي شــركات  ــون ف ــم يعمل ــا عــن )))( ســنة، وأن )%64.7( منه ــد عمره ــادل أو يزي شــركات يع
كبيــرة الحجــم. أمــا النتائــج الــواردة فــي الجــدول رقــم )2( فتشــير إلــى أن عينــة الدراســة قــد غطــت 

جميــع قطاعــات الأعمــال الســعودية.

مقياس الدراسة:

اســتخدمت هــذه الدراســة الاســتبانة كوســيلة رئيســية لجمــع البيانــات الأوليــة، وقــد اشــتملت 
ــة  ــة بالعوامــل الديمغرافي ــى معلومــات عامــة متعلق ــة أجــزاء. احتــوى الجــزء الأول عل ــى ثلاث عل
ــة  ــاس الدراس ــى مقي ــا عل ــي منه ــزء الثان ــتمل الج ــة. واش ــة الدراس ــية لعين ــة والمؤسس والوظيفي
المتضمــن محوريــن رئيســين. تعلــق المحــور الأول بالممارســات الإداريــة الأكثــر تطــوراً للمواءمة 
العموديــة فــي المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية. وبنــي هــذا المحــور علــى بعديــن أساســيين وهمــا: 
ــاليب  ــتخدام الأس ــة، واس ــتراتيجيات التنظيمي ــكيل الإس ــي تش ــن ف ــبيين الإداريي ــاركة المحاس مش
ــكل  ــة ل ــود مقفل ــتراتيجية، وبـــ )7( بن ــة الإس ــبة الإداري ــة المحاس ــي ممارس ــة ف والأدوات الحديث
ــة )4  ــات التنظيمي ــاد أساســية وهــي: المقوم ــى )3( أبع ــي عل ــد بن ــي فق ــا المحــور الثان ــا. أم منهم
بنــود مقفلــة(، والمقومــات البشــرية )3 بنــود مقفلــة(، والثقافــة التنظيميــة الداعمــة )4 بنــود مقفلــة( 
ــتبانة  ــن الاس ــث م ــزء الثال ــا الج ــة. أم ــة الأفقي ــة بالمواءم ــة المتعلق ــبة الإداري ــات المحاس لممارس
ــي )2015)  ــه دراســة الزهران ــذي أعدت ــي« ال ــاس »الأداء التنظيمــي المال ــى مقي ــوى عل ــد احت فق
وتــم التأكــد مــن صدقــه وثباتــه فــي بيئــة الشــركات الســعودية، ويكمــن الهــدف مــن وراء اســتخدام 
هــذا المقيــاس، التاكــد مــن صــدق مقيــاس الدراســة الحاليــة فــي مجــال الإرتبــاط بمحــك خارجــي. 
ويتضمــن هــذا المقيــاس مجــالات الأداء التاليــة: ))( معــدل النمــو فــي المبيعــات أو الإيــرادات، )2) 
معــدل النمــو فــي الحصــة الســوقية، )3( معــدل العائــد علــى الموجــودات، )4( معــدل النمــو فــي 
الأربــاح، بحيــث يقــوم المســتجيب بتقييــم أداء الشــركة التــي يعمــل فيهــا فــي ضــوء مقارنــة أدائهــا 
مــع أداء أفضــل الشــركات العاملــة فــي نفــس القطــاع الــذي تنتمــي إليــه خــلال الخمــس الســنوات 

ــي، 2015: 146).  ــة )الزهران الماضي

ولــكل فقــرة مــن فقــرات المقيــاس المســتخدم فــي الدراســة الحاليــة، تــم اســتخدام تــدرج ليكــرت 
الخماســي، وعلــى الشــكل التالــي: ))( لـ)بدرجــة منخفضــة جــداً(، )2( لـ)بدرجــة منخفضــة(، )3) 
لـ)بدرجــة متوســطة(، )4( لـ)بدرجــة عاليــة(، )5( لـ)بدرجــة عاليــة جــداً(. وقــد تــم اعتمــاد طــول 
الفئــة كأســاس لتحديــد الاســتجابات، وذلــك مــن خــلال طــرح الدرجــة العليــا للفقــرة )وهــي 5( مــن 
الدرجــة الدنيــا )وهــي )(، وقســمة الناتــج علــى عــدد فئــات الاســتجابة )وهــي 3(، وكانــت النتيجــة 
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ــة،  ــى مــن اســتجابات العين ــث الأدن ــل الثل ــي: منخفضــة مــن )) - 2.33(، ويمث ــى النحــو التال عل
ــة مــن  ــة، ومرتفع ــث الأوســط مــن اســتجابات العين ــل الثل ومتوســطة مــن )2.34 - 3.67(، ويمث

)3.68 - 5(، ويمثــل الثلــث الأدنــى مــن اســتجابات العينــة. 

وللتأكــد مــن صــدق المقيــاس الظاهــري )Face Validity( تــم عرضــه علــى )6( محكميــن 
مــن أعضــاء مــن هيئــة التدريــس العامليــن فــي الجامعــات الســعودية فــي قســم المحاســبة، للتأكــد 
ــي  ــه. وف ــه ومحتويات ــه، وســلامة صياغت ــية، ووضوح ــب الموضــوع الأساس ــه لجوان ــن تغطيت م
ضــوء ملاحظــات المحكميــن، تــم تعديــل وحــذف بعــض البنــود، وإعــادة صياغــة بعضهــا لتصبــح 

أكثــر وضوحــاً لــدى أفــراد عينــة الدراســة. 

عرض ومناقشة نتائج الدراسة 

:)Validity( أولاً: صدق مقياس الدراسة

 (Factorial Validity( ــي ــدق العامل ــاس الص ــى قي ــة عل ــن الدراس ــزء م ــذا الج ــوي ه يحت
 Discriminative( والصــدق التمييــزي لــه ،)Items Validity( للمقيــاس، وصــدق بنــوده

.(Criterion-Related Validity( إضافــةً إلــى صدقــه المرتبــط بمحــك ،)Validity

 الصدق العاملي لمقياس الدراسة:أ. 

ــد مــن  ــرز الأســاليب المســتخدمة للتأك ــل العوامــل )Factor Analysis( مــن أب ــر تحلي يعتب
الصــدق البنائــي للمقاييــس عامــةً. ولقــد قــام الباحث باســتخدام أســلوب التحليــل العاملي الاستكشــافي 
ــر  ــات الأساســية، وإجــراء التدوي ــة المكون ــاً لطريق ــي )SPSS( وفق باســتخدام البرنامــج الإحصائ
باســتخدام طريقــة التدويــر المتعامــد. وللتأكــد مــن مــدى ملائمــة عــدد مفــردات عينــة الدراســة، تــم 
ــارKaiser-Meyer-Olkin test كمتطلــب ســابق لإجــراء تحليــل العوامــل، حيــث  تطبيــق اختب
كلمــا كانــت نتيجــة هــذا الاختبــار قريبــة مــن ))(، كانــت ملائمــة العينــة عاليــة لإجــراء التحليــل 
العاملــي. كمــا قــام الباحــث بتطبيــق اختبــار Bartlett للدائريــة Sphericity والــذي يشــير وحــدة 
ــة دال مــن  ــة لهــذه العلاق ــرات، إذ يجــب أن يكــون مســتوى الدلال ــن المتغي ــات بي ــة العلاق مصفوف

الناحيــة الإحصائيــة )أقــل مــن )0.05(. ويبيــن الجــدول رقــم )3( نتائــج هــذا الاختبــار. 
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Kaiser-Meyer-Olkin and the Bartlett’s جدول رقم )3(: نتائج اختباري

متغيرات الدراسة
قيمة

Kaiser- 
Meyer-Olkin

Bartlett’s Test of Sphericity

الدلالة الإحصائيةقيمة مربع كاي التقريبية

0.943556.890.002محور المواءمة العمودية
0.952608.120.001محور المواءمة الأفقية

ــاز  ــري الدراســة اســتطاع اجتي ــى أن متغي ــم )3( إل ــي الجــدول رق ــواردة ف ــج ال       وتشــير النتائ
كلًا مــن الاختباريــن بنجــاح، وعليــه نســتطيع الســير قدمــاً بتطبيــق التحليــل العاملــي وإيــراد النتائــج 
ــود  ــافي لبن ــي الاستكش ــل العامل ــج التحلي ــرز نتائ ــم )4( أب ــدول رق ــن الج ــه.  ويبي ــة ب ذات العلاق

متغيــرات الدراســة. 

جدول رقم )4(: نتائج التحليل العاملي الاستكشافي لبنود متغيرات الدراسة

البنود 
محور 

المواءمة 
العمودية

محور 
المواءمة 

الأفقية

1 - تعتبر المحاسبة الإدارية شريك استراتيجي على مستوى الشركة التي 
تعمل فيها.

0.688

2 - يتم تمثيل مديري المحاسبة الإدارية في مجالس الإدارة العليا في 
الشركة التي تعمل فيها.

0.674

3 - يقوم القسم الذي تعمل فيه بالمشاركة بشكل فاعل في بناء وصياغة 
إستراتيجية الشركة.

0.771

4 - يقدم القسم الذي تعمل فيه اسهامات واضحة في مجال تحديد 
البدائل الإستراتيجية للشركة )كالتسعير وتطوير الأعمال والمنتجات 

الجديدة والإستحواذ والإندماج وغيرها(.
0.765

5 - يقوم القسم الذي تعمل فيه بتقديم اسهامات واضحة في مجال 
اختيار المناسب الإستراتيجي المناسب للشركة.

0.791

6 - يسهم القسم الذي تعمل فيه مساهمة هامة على صعيد المشاركة في 
صنع القرارات الإستراتيجية.

0.822



السعودية  الأع�ل  بيئة  في  المالي  التنظيمي  الأداء  على  الإستراتيجية  الإدارية  للمحاسبة  والأفقية  العمودية  المواءمة  أثر 

المعاصرة ( 407-371)

392(A) 2 عية  المجلد 18 العدد�ديسمبر 2021م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت

7 - تستخدم الشركة معلومات المحاسبة الإدارية كمدخل أساسي في 
عمليات تشكيل وتنفيذ الإستراتيجيات التنظيمة والرقابة عليها.

0.689

8 - يقوم العاملون في وحدتكم )قسمكم( باستخدام أساليب وأدوات حديثة 
في الممارسات ذات العلاقة بالمحاسبة الإدارية )كنظام التكلفة على 

أساس النشاط، وبطاقة الأداء المتوازن، ونظام الانتاج في الوقت المحدد، 
دارة الجودة الشاملة(. واإ

0.699

9 - في وحدتكم )قسمكم( يتم استخدام نظم معلومات قائمة على 
التكنولوجية الحديثة لجمع المعلومات ومعالجتها وتبويبها.

0.711

10 - في وحدتكم )قسمكم( يتم توجيه وتوليف أساليب وأدوات المحاسبة 
الإدارية نحو المنافسين والعملاء واتجاهات السوق والمنتجات وغيرها 

)توجه خارجي(. 
0.784

11 - تتمكن أساليب وأدوات المحاسبة الإدارية المستخدمة في الشركة 
التي تعمل فيها من توفير مؤشرات الأداء المالي والغير مالي.

0.809

12 - تتمكن أساليب وأدوات المحاسبة الإدارية المستخدمة في في 
الشركة التي تعمل فيها من توفير مؤشرات الأداء الحالي والمستقبلي.

0.832

13 - تتمكن أساليب وأدوات المحاسبة الإدارية المستخدمة في الشركة 
التي تعمل فيها من توفير مؤشرات الأداء الداخلي والخارجي.

0.765

14 - تقوم الشركة التي تعمل فيها باستخدام مؤشرات الرقابة والتقارير 
التي يوفرها قسمكم )وحدتكم( في الرقابة والتقييم الإستراتيجي.

0.783

15 - يحتل قسمكم )وحدتكم( مكاناً مرموقاً في سياق الهيكل التنظيمي 
للشركة التي تعمل فيها.

0.777

16 - تقوم الشركة التي تعمل فيها بتشكيل فرق عمل تشتمل على 
ممثلين من جميع الوحدات التنظيمية الأخرى )كالتسويق، والإنتاج، 

دارة الموارد البشرية وغيرها(. والمحاسبة، واإ
0.675

17 - توفر الشركة التي تعمل فيها قنوات لمشاركة القائمين على 
الوحدات التنظيمية الأخرى بتحديد طبيعة نظم المحاسبة الإدارية من 

حيث المعلومات والمؤشرات والتقارير التي تحتاجها.
0.886
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18 - تتشارك الوحدات التنظيمية الأخرى في الشركة التي تعمل فيها مع 
قسمكم )وحدتكم( في البيانات المعلومات.

0.699

19 - يتوفر في الشركة التي تعمل فيها خبراء متخصصين في مجال 
ممارسات المحاسبة الإدارية الحديثة.

0.674

20 - يمتلك الأفراد العامون في قسمكم )وحدتكم( المعارف والمهارات 
اللازمة لجمع المعلومات وتحليلها وتبوبيها واستخراج المؤشرات اللازمة 

منها بشكل متكامل.
0.651

21 - يمتلك الأفراد العامون في قسمكم )وحدتكم( القدرة على التعامل مع 
أدوات التكنولوجية المعلوماتية الحديثة. 

0.688

22 - تدعم وتجسد الثقافة التنظيمية السائدة في الشركة التي تعمل فيها 
تكاملية وظائف وأنشطة الوحدات التنظيمية مع ممارسات المحاسبة 

الإدارية الإستراتيجية.
0.777

23 - تشجع الثقافة التنظيمية السائدة في الشركة التي تعمل فيها قيم العمل 
ضمن فريق.

0.784

24 - ترسخ الثقافة التنظيمية السائدة في الشركة التي تعمل فيها التكامل 
الداخلي لموارد الشركة.

0.726

25 - تشجع الثقافة التنظيمية السائدة في الشركة التي تعمل فيها مشاركة 
الموظفين في صنع القرارات، والمساهمة في العمل الجماعي.

0.779

Eigenvalues 3.543.19قيم الجذور الكامنة
18.9816.66النسب المئوية الفردية للتباين المفسر

18.9835.64النسب المئوية والمتراكمة للتباين المفسر

يتضــح مــن الجــدول رقــم )4(، أن جميــع بنــود الدراســة كان وزن العوامــل فيهــا عاليــا ويزيــد 
ــح،  ــر مــن واحــد صحي ــة )الجــذر الكامــن( لمحوريهــا كان أكب ــم العيني عــن )0.50(، كمــا أن القي
وعليــه يعــد مقيــاس الدراســة صادقــة مــن الناحيــة البنائيــة؛ أي أن بنــود متغيــرات الدراســة صادقــة 
فــي قيــاس الظاهــرة محــل الدراســة. كمــا قــام الباحــث باســتخدام أســلوب التحليــل العاملــي التوكيدي 
)Confirmatory Factor Analysis(، وتــم الاعتمــاد فــي تطبيــق هــذا الأســلوب علــى البرنامج 

الإحصائــي. )LISREL( حيــث أشــارت مؤشــرات جــودة المطابقــة للمقيــاس إلــى أن كل بعــد مــن 
أبعــاد المقيــاس يمثــل بنيــة واحــدة يمكــن قياســها مــن خــلال مجموعــة مــن البنــود، حيــث بلغــت 
النســبة بيــن قيــم مربــع كاي  ودرجــات الحريــة df )2.87( بدلالــة إحصائيــة بلغــت )0.652(، 
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كمــا بلغــت قيــم مؤشــر حســن مطابقــة GFI، ومؤشــر المطابقــة الطبيعــي NFI، ومؤشــر المطابقــة 
 RMSEA )0.926، 0.942، ــي ــأ التربيع ــع الخط ــط مرب ــذر متوس ــر ج ــارن CFI، ومؤش المق
ــة  ــاس المواءم ــي لمقي ــاء العامل ــول: إن البن ــن الق ــه يمك ــي. وعلي ــى التوال 0.063 ،0.991( وعل

العموديــة والأفقيــة ينطــوي علــى عامليــن همــا: المواءمــة العموديــة والمواءمــة الأفقيــة. 

صدق بنود المقياس:ب. 

لإيجــاد مؤشــرات هــذا النــوع مــن الصــدق، تــم احتســاب معامــلات الارتبــاط بيــن درجــات 
ــه،  ــي إلي ــذي ينتم ــة المحــور ال ــن متوســط درج ــاس وبي ــود المقي ــن بن ــد م ــى كل بن ــن عل المديري
كمــا تــم احتســاب معامــلات الارتبــاط بيــن متوســط درجــات محــوري المقيــاس والدرجــة الكليــة 

ــاس. للمقي

جدول رقم )5(: معاملات الارتباط بين بنود المقياس ومتوسط درجات محوري الدراسة

رقم 
البند

متوسط درجات 
المواءمة 
العمودية

رقم 
البند

متوسط 
درجات 
المواءمة 
العمودية

رقم 
البند

متوسط 
درجات 
المواءمة 

الأفقية

رقم 
البند

متوسط 
درجات 
المواءمة 

الأفقية
(0.721**80.622**(50.623**220.609**

20.567**90.465**160.476**230.449**

30.704**100.557**170.641**240.556**

40.639**((0.573**180.506**250.721**

50.577**120.724**190.711**

60.666**130.555**200.663**

70.709**140.476**210.581**

(α≤0.01( دال احصائياً عند مستوى الدلالة**

يتبيــن مــن الجــدول رقــم )5( أن جميــع معامــلات ارتبــاط البنــود مــع متوســط درجــة المحــور 
الــذي تنتمــي لــه ذات دلالــة إحصائيــة )P≤0.01( حيــث تراوحــت قيــم معامــلات الإرتبــاط لمحــور 
ــم لمحــور المواءمــة  ــن تراوحــت هــذه القي ــي حي ــن )0.465 - 0.724(، ف ــة بي المواءمــة العمودي
العموديــة بيــن )0.449 - 0.721(. ومــن خــلال احتســاب معامــلات الإرتبــاط بين متوســط درجات 
 (P≤0.01( ًــا ــاط دال إحصائي ــود ارتب ــن وج ــاس، تبي ــة للمقي ــة الكلي ــاس والدرج ــوري المقي مح
بينهمــا، حيــث بلــغ معامــل الإرتبــاط بيــن محــور المواءمــة العموديــة والمواءمــة الأفقيــة والدرجــة 
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الكليــة للمقيــاس )0.742( و)0.682( علــى التوالــي. وتــدل هــذه النتائــج علــى أن بنــود المقيــاس 
متســقة داخليــاً ومؤشــر لصــدق المقيــاس.

 الصدق التمييزي لمقياس الدراسة:ج. 

ــة محــل الدراســة، كأن  ــن المجموعــات المختلف ــز بي ــى التميي ــاس عل ــدرة المقي ــى ق ويشــير إل
ــة.  ــة والأفقي ــة العمودي ــي ممارســة المواءم ــة للشــركات ف ــار المختلف ــن الأحجــام والأعم ــز بي يمي
ولغايــات التحقــق مــن مؤشــرات الصــدق التمييــزي لمقيــاس الدراســة الحاليــة تــم اســتخدم اختبــار 
ــة  ــن عين ــات المديري ــطات درج ــن متوس ــادي )One-Way ANOVA(، بي ــن الأح ــل التباي تحلي
الدراســة علــى مســتوى درجــة المواءمــة العموديــة ودرجــة المواءمــة الأفقيــة وفقــاً لمتغيــر عمــر 
الشــركة، وكذلــك تــم اســتخدم اختبــار بيــن هــذه المتوســطات وفقــاً لمتغيــر حجــم الشــركة )كبيــر 
ــري  ــي ضــوء متغي ــز ف ــى التميي ــاس عل ــدرة المقي ــدى ق ــة م ــك لمعرف ومتوســط( )T-Test(، وذل
ــة للمحاســبة  ــة والمواءمــة الأفقي ــة العمودي ــق بمســتوى ممارســة المواءم ــا يتعل العمروالحجــم فيم
الإداريــة الإســتراتيجية. حيــث أظهــرت مجموعــة مــن الدراســات الســابقة تأثيــر هذيــن المتغيريــن 
 Ghosh and Chan, 1997;( علــى مســتويات ممارســة المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية
Abernethy and Brownell, 1999; Adler et al, 2000; Nyamori et al, 2001; Al-
 Khadash and Feridun, 2006; Cadez and Guilding, 2008, 2012; Aksoylu and
Aykan, 2013(. ويبيــن الجــدول رقــم )6( والجــدول رقــم )7( أبــرز نتائــج هذيــن الإختباريــن. 

جدول رقم )6(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لتقدير المديرين المبحوثين لمستوى 
ممارسة نوعي المواءمة تبعا لمتغير عمر الشركة 

مصدر التباينالمحور
مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

F قيمة
الدلالة 

الإحصائية

المواءمة 
العمودية

223.94288.32بين المجموعات
205.11**0.001 92.711090.567خلال المجموعات

-316.65211المجموع

المواءمة 
الأفقية

211.89285.67بين المجموعات
198.32**0.001 97.541090.609خلال المجموعات

-309.43211المجموع
(α≤0.01( دال احصائياً عند مستوى الدلالة**
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جدول رقم )7(: نتائج اختبار )t-test( لأثر حجم الشركة على ممارسة المواءمة العمودية 
والأفقية

المحورالمتغير
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

^t قيمة

الدلالة 
الإحصائية

متوسطكبيرمتوسطكبير
حجم 
الشركة

0.027*3.252.890.9820.9011.956المواءمة العمودية
0.001**3.623.040.8940.9743.237المواءمة الأفقية

^ تــم احتســاب قيمــة الإحصائــي t علــى أســاس تســاوي تبايــن عينــة المديريــن فــي الشــركات 
 (F( أظهــر ذلــك مــن خــلال قيمــة )Leven’s test( كبيــرة الحجــم ومتوســطة الحجــم؛ لأن اختبــار

الغيــر دالــة مــن الناحيــة الإحصائيــة.

 (α≤0.01( دال احصائياً عند مستوى الدلالة**

             (α≤0.05( دال احصائياً عند مستوى الدلالة *

ويتبيــن مــن النتائــج الــواردة فــي الجــدول رقــم )6( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي 
ــر  ــة تعــزى لمتغي ــة والمواءمــة الأفقي ــة الدراســة لمســتوى ممارســة المواءمــة العمودي ــر عين تقدي
عمــر الشــركة، كمــا يشــير الجــدول رقــم )7( وجــود هــذه الفروقــات تبعــاً لمتغيــر حجــم الشــركة. 
وتعــزى هــذه النتائــج إلــى أن الشــركات الأكبــر عمــراً وحجمــاً تكون أقدر على ترســيخ الممارســات 
الأكثــر تطــوراً فــي ضــوء منحنيــات الخبــرة والتعلــم. ومــن جهــة أخــرى تشــير هــذه النتائــج إلــى 
قــدرة المقيــاس المطــور فــي الدراســة الحاليــة علــى التمييــز بيــن بعــض المتغيــرات التنظيميــة؛ ممــا 

يــدل علــى تمتعــه بمصداقيــة عاليــة.

الصدق المرتبط بمحك لمقياس الدراسةد. 

ــاس آخــر  ــج مقي ــاط بنتائ ــى الإرتب ــه عل ــاس مــدى قدرت ــوع مــن صــدق المقي ــا الن ويقصــد به
ثابــت وصــادق نســبياً، ولغايــات التأكــد مــن ذلــك، تــم فــي الدراســة الحاليــة تطبيــق مقياســها مــع 
مقيــاس »الأداء التنظيمــي المالــي« الــذي ســبق ذكــره مــن خــلال حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون 
ــن متوســطات  ــاس الدراســة وبي ــى محــوري مقي ــن عل ــن المبحوثي ــن متوســط درجــات المديري بي
ــدل  ــرادات، ومع ــات أو الإي ــي المبيع ــو ف ــدل النم ــع )مع ــي الأرب ــي المال ــالات الأداء التنظيم مج
ــاح(؛  ــي الأرب ــو ف ــدل النم ــى الموجــودات، ومع ــد عل ــدل العائ ــي الحصــة الســوقية، ومع ــو ف النم
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لإيجــاد مــدى التقــارب بينهــا. ويبيــن الجــدول رقــم )8( أبــرز نتائــج اختبــار بيرســون للعلاقــات بيــن 
محــوري وأبعــاد المقياســين.

جدول رقم )8(: معامل ارتباط بيرسون بين محوري الدراسة وأبعاد مقياس »الأداء التنظيمي 
المالي« 

معدل النمو في المحور-البعد
المبيعات أو الإيرادات

معدل النمو في 
الحصة السوقية

معدل العائد على 
الموجودات

معدل النمو 
في الأرباح

0.774**0.603**0.457*0.563**المواءمة العمودية
0.743**0.616**0.558**0.675**المواءمة الأفقية
0.809**0.651**0.649**0.703**نوعي المواءمة

(α≤0.01( دال احصائياً عند مستوى الدلالة**

   (α≤0.05( دال احصائياً عند مستوى الدلالة *

ــاس الدراســة  ــن محــوري مقي ــاط بي ــع معامــلات الارتب ــم )8( أن جمي ــن جــدول رق ــن م يتبي
مجتمعــة وأبعــاد مجــالات الأداء التنظيمــي المالــي منفــردة كانــت دالــة مــن الناحيــة الإحصائيــة، 
ــا توجهــت  ــه كلم ــى أن ــج إل ــدل هــذه النتائ ــا. وت ــة بينهم ــاط إيجابي ــة إرتب ــى وجــود علاق وتشــير إل
الشــركة نحــو تفعيــل ممارســة المواءمــة العموديــة والمواءمــة الأفقيــة، كلمــا حظيــت بمســتويات 
أداء مالــي أفضــل علــى مســتوى المبيعــات والإيــرادات والحصــة الســوقية والعائــد علــى الوجــودات 
والنمــو بالأربــاح. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع بعــض الدراســات الســابقة فــي البيئــة الغربيــة والتــي 
أشــارت إلــى أن ربــط نظــام المحاســبة الإداريــة مــع إســتراتيجية المنظمــة أو إدراتهــا الإســتراتيجية 
 Simons, 1987; Dent, 1990;( ــي ــا المال ــز مجــالات الأداء التنظيمــي ومنه ــي تعزي يســهم ف
Ittner and Larcker, 1997; Langfield-Smith, 1997; Chenhall and Langfield-
 Smith, 1998; Abernethy and Brownell, 1999; Nyamori et al, 2001;
Chenhall, 2003; Henri, 2006; Naranjo-Gil and Hartmann, 2007(. ومــن خــلال 
إرتبــاط مقيــاس الدراســة الحاليــة بمحوريــه مــع أبعــاد مقيــاس »الأداء التنظيمــي المالــي«، نســتطيع 
القــول بــأن مقيــاس الدراســة الحاليــة يتمتــع بمعامــل صــدق تلازمــي مقبــول مــن خــلال إرتباطــه 

ــاً مــع الأبعــاد الأربعــة لمقيــاس »الأداء التنظيمــي المالــي«. ــدال إحصائي ال
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:)Reliability( ثانياً: ثبات مقياس الدراسة

للتحقــق مــن ثبــات هــذا المقيــاس، فقــد قــام الباحــث بحســاب معامــل الاتســاق الداخلي باســتخدام 
ــي ضــوء  ــه ف ــة ل ــاد الممثل ــاس والأبع ــن محــاور المقي ــود كل محــور م ــاخ لبن ــا كرونب ــل ألف معام

إجابــات عينــة الدراســة، ويبيــن الجــدول رقــم )9( أبــرز نتائــج هــذا الاختبــار.

جدول رقم )9(: نتائج معامل كرونباخ ألفا للاتساق الداخلي لمحوري الدراسة

قيمة ألفاعدد الفقراتأبعاد المحورالمحور

المواءمة العمودية

مشاركة المحاسبيين الإداريين في تشكيل 
الإستراتيجيات التنظيمية

70.905

استخدام الأساليب والأدوات الحديثة في 
ممارسة المحاسبة الإدارية الإستراتيجية

70.815

140.933ابعاد المواءمة العمودية ككل

المواءمة الأفقية
40.886المقومات التنظيمية للمواءمة الأفقية
30.857المقومات البشرية للمواءمة الأفقية

40.918الثقافة التنظيمية الداعمة للمواءمة الأفقية
0.901))ابعاد المواءمة الأفقية ككل

يتبيــن مــن الجــدول رقــم )9( أن قيمــة الفــا جيــدة ومقبولــة ودالــة علــى ثبــات مقيــاس الدراســة 
واتســاقها الداخلــي لمحــوري الدراســة وأبعادهمــا، وهــذا يــدل علــى وجــود درجــة ثبــات واتســاق 

عاليــة لمقيــاس الدراســة.

ــبة  ــة للمحاس ــة والأفقي ــة العمودي ــعودية للمواءم ــركات الس ــة الش ــدى ممارس ــج م ــاً: نتائ ثالث
الإداريــة الإســتراتيجية

ــال الســعودية  ــات الأعم ــدى ممارســة منظم ــى م ــرف عل ــع للدراســة للتع ــدف الراب جــاء اله
ــم  ــة ت ــة الممارس ــاس درج ــتراتيجية، ولقي ــة الإس ــبة الإداري ــة للمحاس ــة والأفقي ــة العمودي للمواءم
حســاب المتوســطات الحســابية العامــة والانحرافــات المعياريــة لدرجــات كل مــن محــوري 

ــة. ــج ذات العلاق ــرز النتائ ــم )10( أب ــدول رق ــن الج ــة. ويبي الدراس
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جدول رقم )10(: نتائج الإحصاء الوصفي لمحوري مقياس الدراسة

المحور-البعد
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الممارسة

معامل 
الاختلاف %

25.9متوسطة3.120.809المواءمة العمودية
البعد الأول: مشاركة المحاسبيين 

الإداريين في تشكيل الإستراتيجيات 
التنظيمية

25متوسطة3.290.823

البعد الثاني: استخدام الأساليب 
والأدوات الحديثة في ممارسة المحاسبة 

الإدارية الإستراتيجية
26متوسطة2.940.765

23.4متوسطة3.390.793المواءمة الأفقية 
البعد الأول: المقومات التنظيمية 

للمواءمة الأفقية
25.6متوسطة3.450.883

البعد الثاني: المقومات البشرية للمواءمة 
الأفقية

22.1متوسطة3.670.809

البعد الثالث: الثقافة التنظيمية الداعمة 
للمواءمة الأفقية

24.91متوسطة3.110.775

21.8متوسطة3.230.705نوعي المواءمة معاً

من خلال النتائج الواردة في الجدول رقم )10( نسـتطيع القول بأن مسـتوى ممارسـة الشـركات 
عينـة الدراسـة للمواءمـة بنوعيهـا )مجتمعـةً( مـن وجهـة نظـر المديريـن المبحوثيـن كان متوسـطاً، 
إذ بلـغ المتوسـط الحسـابي العـام لذلـك )3.23(. كمـا يتضـح مـن نتائـج هـذا الجـدول، أن ممارسـة 
الشـركات محـل الدراسـة للمواءمـة العموديـة والمواءمـة الأفقيـة للمحاسـبة الإداريـة الإسـتراتيجية 
كان متوسـطاً أيضـاً، إذ بلـغ المتوسـط الحسـابي لكليهمـا )3.12( و)3.39( وعلـى التوالـي. وفـي 
ضـوء نتائـج معامـل الاختـلاف كانت ممارسـة المواءمة الأفقية محور الدراسـة أفضل من ممارسـة 
المواءمـة العموديـة، إذ بلـغ معامـل الاختـلاف لكليهمـا )%23.4( و)%25.9( وعلـى التوالي. كما 
يتبيـن مـن الجـدول رقم )10( أن جميع الأبعاد المرتبطة بمحوري الدراسـة تتم ممارسـتها بمسـتوى 
متوسـط، حيث كان أدناها في مجال »اسـتخدام الأسـاليب والأدوات الحديثة في ممارسـة المحاسـبة 
الإداريـة الإسـتراتيجية« وبمتوسـط حسـابي بلـغ )2.94(، وأعلاهـا فـي مجـال توفيـر »المقومـات 

البشـرية للمواءمـة الأفقية« وبمتوسـط حسـابي بلـغ )3.67). 
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وتعتبـر النتيجـة المتعلقـة بوجـود مسـتوى متوسـط من ممارسـة المواءمـة العموديـة والمواءمة 
الأفقيـة فـي الشـركات المبحوثـة غيـر مطمئنـة مـن الناحيـة العمليـة، حيـث أن هاتيـن الممارسـتين 
تعتبـران مـن إحـدى الممارسـات التنظيميـة الهامـة التـي لهـا تأثير علـى أداء المنظمات بشـكل عام، 
كمـا أشـارت الدراسـات السـابقة سـالفة الذكـر ونتائـج الدراسـة الحاليـة التـي أظهـرت وجـود علاقة 
ايجابيـة بيـن هاتيـن الممارسـتين والأداء التنظيمـي المالـي. كما أن ممارسـة البعد المتعلق باسـتخدام 
متوسـطة  بدرجـة  الإسـتراتيجية  الإداريـة  المحاسـبة  ممارسـة  فـي  الحديثـة  والأدوات  الأسـاليب 
واحتلالـه المرتبـة الأخيـرة ضمـن الممارسـات ذات العلاقـة بالمواءمـة العموديـة، يفـوت الفرصـة 
علـى الشـركات المبحوثـة تحقيق المنافع المترتبة عليه، فنظام تحديد التكاليف على أسـاس الأنشـطة 
–حسـب مـا أشـارت إليـه بعـض الدراسـات السـابقة- إرتبط إيجابيـاً بتحسـين مجـالات الأداء المالي 
 Shields, 1995; Krumwiede, 1998; Cagwin and( والتنبؤ بها في الشـركات المعاصرة
J Bouwman, 2002(،  وتأثيـره أيضـاً علـى انتاجيـة وربحيـة المنظمـات )الغـزاوي، 2003؛ 
والحموي والفار، 2004(. كما أظهرت نتائج الدراسـات السـابقة أن اسـتخدام إدارة الجودة الشـاملة 
يؤثـر بشـكل إيجابـي علـى الأداء المالـي للشـركات مـن خـلال الاسـثتمار الأمثـل بالمـوارد والتقليل 
مـن تكاليـف الهدر والفاقد )Gharakhani et al, 2013(، وتحسـين الإيرادات وتخفيض التكاليف 
)Demirbag et al, 2006; Fotopoulus and Posmas, 2009(، وكذلـك تحقيـق الميـزات 

التنافسـية )Elshenawy et al, 2007(. أمـا بطاقـة الأداء المتـوازن، فقـد أظهـرت قدرتهـا علـى 
.(Wang, 2006( زيـادة الإيـرادات وتخفيـض التكاليـف وبالتالـي تعظيـم الأرباح فـي الشـركات

ملخص النتائج والاستنتاجات

يمكن أبرز أهم نتائج هذه الدراسة وأهم استنتاجاتها على النحو التالي: 

اعتمـدت الدراسـة الحاليـة علـى إجابـات مجموعـة مـن المديرين في الشـركات السـعودية . )
ومـن جميـع قطاعاتهـا، ومعظمهـم ذوي تأهيـل علمـي عـالٍ، ولديهـم خبـرة جيـدة فـي 
المنصـب الحالـي، ويعملـون فـي شـركات ذات حجـم كبيـر ويزيـد عمرهـا عـن )))( سـنة.

ــي، . 2 ــة مــن الصــدق الظاهــري، والعامل ــة بمســتويات عالي ــاس الدراســة الحالي ــاز مقي امت
ــة  ــات عالي ــار درج ــى إظه ــةً إل ــوده، إضاف ــدق بن ــك ص ــي، وكذل ــزي والتلازم والتميي
ومقبولــة مــن الثبــات. وعليــه، يعتبــر هــذا المقيــاس أداة آمنــة ودقيقيــة لقيــاس المواءمــة 

ــتراتيجية. ــة الإس ــبة الإداري ــة للمحاس ــة والأفقي العمودي

إن ممارســة المواءمــة العموديــة والأفقيــة للمحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية في الشــركات . 3
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الســعودية المبحوثــة يتــم بمســتويات متوســطة، ممــا قــد يفــوت الفرصــة عليهــا فــي تحقيــق 
المنافــع المترتبــة علــى ممارســتها، حيــث أظهــرت الدراســة الحاليــة وجــود علاقــة إرتباط 

إيجابيــة بيــن هــذه الممارســة وبعــض مجــالات الأداء المالي.

ــد . 4 ــاء البع ــة محــل الدراســة، ج ــاد المواءم ــع أبع ــي ضــوء الممارســة المتوســطة لجمي ف
المتعلــق باســتخدام الأســاليب والأدوات الحديثــة فــي ممارســة المحاســبة الإداريــة 
الإســتراتيجية بالمســتوى الأقــل ممارســةً، أمــا البعــد المتعلــق بتوفيــر المقومــات البشــرية 

ــةً.   ــى ممارس ــاء بالمســتوى الأعل ــد ج ــة فق ــة الأفقي للمواءم

التوصيات

في ضوء نتائج هذ	 الدراسة، فقد تم اقتراح التوصيات التالية:

الاســتفادة مــن المقيــاس الــذي طورتــه الدراســة الحاليــة فــي مجــال تشــخيص الممارســات . )
الإداريــة  للمحاســبة  والأفقيــة  العموديــة  المواءمــة  علــى  والدالــة  تطــوراً  الأكثــر 
الإســتراتيجية مــن قِبــل متخــذي القــرار فــي الشــركات الســعودية، وكذلــك تخطيــط 
وتصميــم برامــج مناســبة لتعزيــز هــذه الممارســات فــي ضــوء محــددات البيئــة الداخليــة 

والخارجيــة والإمكانــات المتاحــة.

اسـتخدام مقيـاس الدراسـة الحاليـة فـي الأغـراض البحثيـة والدراسـات المسـتقبلية التـي . 2
تتنـاول المحاسـبة الإداريـة مـن مدخـل إسـتراتيجي، وإجـراء المزيـد من الدراسـات للتأكد 
مـن صـدق وثبـات المقيـاس علـى بيئـات أعمـال متنوعـة فـي المجتمـع السـعودي وغيـره.

ــاً بتبنــى الممارســات الأكثــر تطــوراً . 3 ضــرورة إيــلاء الشــركات الســعودية اهتمامــاً عالي
ــك  ــتراتيجية، وذل ــة الإس ــبة الإداري ــة للمحاس ــة والأفقي ــة العمودي ــى المواءم ــة عل والدال
فــي ممارســة  الحديثــة  مــن خــلال زيــادة الاهتمــام باســتخدام الأســاليب والأدوات 
المحاســبة الإداريــة الإســتراتيجية، وزيــادة مشــاركة المحاســبين الإدارييــن فــي تشــكيل 
الإســتراتيجيات، إضافــة إلــى توفيــر مزيــداً مــن المقومــات التنظيميــة والبشــرية والثقافيــة 

ــذه الممارســات. ــي ه ــاندة لتبن ــة والمس ــة اداعم التنظيمي

ضــرورة أن تعمــل الشــركات الســعودية علــى تحديــد المعوقــات التــي تحــول دون تبنيهــا . 4
للمواءمــة العموديــة والأفقيــة موضــوع الدراســة، وهــذا أيضــاً يفتــح المجــال لدراســات 

مســتقبلية فــي هــذا الإطــار.
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The Impact of Vertical and Horizontal Alignment 
of Strategic Management Accounting on the 

Organizational Financial Performance of 
Contemporary Saudi Business Environment
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Abstract: 

The present study intends to highlight the practice of vertical and 
horizontal alignments of strategic management accounting by constructing 
and standardizing an appropriate scale for the Saudi business environment. 
After constructing the scale in the light of the relevant literature, the 
researcher distributed it to a sample of 256 accounting managers working 
in different Saudi companies, 215 of which were retrieved. The results of 
the study showed that the developed scale has high degree of validity and 
reliability, with a moderate level of practice in companies surveyed in light 
of this scale, and a statistical positive relationship with the companies’ 
financial performance.
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