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دور الإعلام الإلكتروني في الترويج للتراث: دراسة وصفية من وجهة نظر 
مجتمع دولة الإمارات العربية المتحدة 

محمد خلف الزعا�)))

ثريا السنوسي)))
ز� أصلان)))

تاريخ الاستلام: 2022-03-29              تاريخ القبول: 29-11-2022

ملخص البحث: 
يهدف هذا البحث إلى دراسة دور الإعلام الإلكتروني في الترّويج للتراث الإماراتي، وقد انطلق 
البحث من الإشكاليةّ التاّلية: ما هو تأثير الإعلام الإلكتروني في الترّويج للترّاث في دولة الإمارات 
العربية المتحدة؟ وللإجابة عن هذه الإشكاليةّ اختار الباحث اتباع المنهج الوصفي التحّليلي؛ اعتماداً 
مضمون  تحليل  جانب  إلى  والدوريات،  والكتب  المراجع  في  المنشورة  العلمية  المعلومات  على 
المواد الإعلاميةّ التي ترمي للترّويج للترّاث عبر وسائل الإعلام الإلكتروني، ومن أهم النتّائج التي 
توصّلت إليها الدرّاسة: تمتلك دولة الإمارات العربية المتحدة مقومات للتراث، بتعاقب الحضارات 
ومعالمها التراثية، والتي حددت هويتها الوطنية وعاداتها وتقاليدها العربية الأصيلة. والتراث في 
دولة الإمارات يجمع بين الأصالة والعراقة والتنوع، ويعود تاريخه إلى عنصرين أثرَا فيه، هما: 
عنصر البرَ وعنصر البحر، ويجب الترويج له، وإنّ الترويج للتراث في دولة الإمارات العربية 
التراث  حماية  أهمية  حول  الوعي  نشر  في  ويسهم  الاقتصادية،  الموارد  زيادة  في  يفيد  المتحدة 
مكانتها  تعزيز  في  الإمارات  دولة  نجاح  إلى  الدرّاسة  توصلت  كما  الأمة،  مستقبل  معالم  ورسم 
الوسائل  الجديدة والمبتكرة، ومن  استراتيجيتها  الرقمي من خلال  العالمية للإعلام  الخارطة  على 
الإعلامية الإلكترونية التي تروج للتراث: نادي تراث الإمارات، ونجح نادي تراث الإمارات في 

تفعيل الوسائل المتاحة من قِبلَِ الدولة للترّويج للترّاث الإماراتي.

ــادي  ــي، ن ــع الإعلام الإمارات ــي، واق ــراث الإمارات ــي، الت ــة: الإعلام الإلكترون الكلمــات الدال
تــراث الإمــارات

كلية الاتصال – جامعة الشارقة )الشارقة – الإمارات العربية المتحدة(  (((

zaabi99@hotmail.com

كلية الاتصال – جامعة الشارقة )الشارقة – الإمارات العربي  (((

كلية الهندسة – جامعة الشارقة )الشارقة – الإمارات العربية المتحدة(  (((
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المقدّمة:

لقــد شــهد المجتمــع الحديــث نقلــة نوعيـّـة فــي التكنولوجيــا انبثــق عنهــا بــروز ظاهــرة إعلاميـّـة 
جديــدة عرفــت باســم الإعلام الإلكترونــي الــذي تنوّعــت مجــالات اســتخدامه، وذلــك بالنظّــر إلــى 
ــة التــي يحتويهــا، فقــد أصبحنــا فــي وقــت اســتحوذ فيــه الإعلام الإلكترونــي  ســعة البيئــة الإعلاميّ
ــا بشــكل طــردي مــع مفهــوم  ــة كافــة، وأصبــح اســتخدامه مُقترنً علــى اســتخدام المجــالات الحياتيّ
النجّــاح فــي الميــدان الــذي اســتخدم فيــه، وهــذا مــا حــدث فــي الترويــج الإلكترونــي للتــراث فــي 
دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة؛ إذ أصبــح الترويــج للتــراث فــي المجتمــع الإماراتــي، مــن أكثــر 
الطــرق فعاليــة عــن طريــق اســتخدام تكنولوجيــا الإعلام والاتصــال والترويــج للتــراث الإماراتــي

ــه  ــا يحمل ــا بم ــم واعتزازه ــدّ مصــدر فخــر للأم ــف أنواعــه وأشــكاله يع ــى مختل ــراث عل فالتّ
مــن قيــم ومعــان تــدل علــى الأصالــة والعراقــة، وهــو متصــل بشــخصية الأمــة ويعطيهــا طابعهــا 
المميــز، ويمثــل جســر عبــور بيــن ماضــي الأمــة وحاضرهــا، ويســهم فــي صــوغ مســتقبلها، ويعــد 
ركنــاً أساســياً فــي الاقتصــاد؛ إذ تقــوم عليــه الســياحة، إضافــة كونــه مــادة خصبــة للأبحــاث العلميــة 
ــة تراثهــا بشــتى  ــى حماي ــة، وهــذا مــا دفــع الأمــم إل ومــورداً لا ينضــب مــن المعلومــات التاّريخي

الطــرق

مــن هنــا أتــى اهتمــام الدولــة فــي الإمــارات العربيــة المتحــدة والإعلام الإلكترونــي بالتــراث 
ــي  ــوروث الثقاف ــاء الم ــن أجــل إحي ــك م ــة وذل ــع الإلكتروني ــر المواق ــه عب ــج ل ــي والترّوي الإمارات

ــم ككل ــاء الشــعب الإماراتــي والعال ــر إيجابــي فــي أبن وإحــداث تغيي

مشكلة البحث:

إنّ الإعلام الإلكترونــي سلاح ذو حديّــن ويمكــن اســتخدامه بطريقــة إيجابيـّـة، ويمكــن اعتبــاره 
ــه فــي  ــى الأفــراد فــي المجتمــع الإماراتــي، وأهميتّ ــر الإيجابــي عل ــد التأّثي ــاً مــن رواف ــداً مهمّ راف
ــراث مــن  ــط للتّ ــة المنشّ ــه بمثاب ــارات لأنّ ــة الإم ــي لدول ــي الثقّاف ــاء المــوروث الترّاث تنشــيط وإحي
خلال وســائله الحديثــة والمتطــوّرة؛ إذ يــؤدي الإعلام الإلكترونــي دوراً بــارزاً فــي إظهــار الصّــورة 
ــم  ــراد وأفكاره ــى الأف ــي عل ــر إيجاب ــه دور وأث ــذا ل ــيطه، وه ــي وتنش ــراث الإمارات ــة للتّ الحقيقيّ
ومعتقداتهــم، أمّــا إذا تــمّ اســتخدامه بشــكل ســلبي فإنـّـه ســيؤثرّ حتمًــا علــى أفــكار الأفــراد؛ وســيغيرّ 
ــى  ــة إل ــه كل أم ــي تســعى في ــة الت ــي عصــر العولم ــم، ولا ســيمّا ف ــي ســلوكياتهم وأيديولوجياته ف

فــرض هويتّهــا وثقافتهــا.
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من هذا المنطلق يمكن طرح الإشكالية الآتية:

ــي 	  ــراث ف ــج للتّ ــة أن تنهــض مــن أجــل الترّوي ــف يمكــن لوســائل الإعــلام الإلكتروني كي
ــة المتحــدة؟ ــارات العربيّ ــة الإم دول

مــن هنــا تأتــي أهميـّـة البحــث الــذي نســعى إلــى توضيــح تأثيــر دور الإعــلام الإلكترونــي 	 
فــي الترّويــج للتـّـراث فــي دولــة الإمــارات. 

وتتفرع عن هذه الإشكالية الأسئلة التالية:

ما عادات الاطلاع على وسائل الإعلام الإلكترونية من طرف الشعب الإماراتي؟. )

مــا مواقــف أفــراد الشــعب الإماراتــي إزاء فعاليــة دور وســائل الإعــلام الإلكترونيــة فــي . )
الترويــج للتــراث الإماراتــي؟

أهداف البحث:

إنّ الهــدف المحــوري لهــذا البحــث هــو معرفــة دور الإعلام الإلكترونــي فــي الترّويــج للتـّـراث 
الإماراتــي والــدوّر الــذي يؤديــه عــن طريــق وســائله الإلكترونيــة المتعــددّة، ويتطلّــب تحقيــق هــذا 

الهــدف وجــود أكثــر مــن هــدف فرعــي لــه، مثــل:

محاولة التعّريف بأهميةّ الإعلام الإلكتروني ودوره في الترّويج للترّاث.	 

معرفة مدى تأثير الإعلام الإلكتروني في الترويج للترّاث الإماراتي.	 

زيادة فاعليةّ الإعلام الإلكتروني للترّويج بالترّاث الإماراتي.	 

منهجية البحث:

للإجابــة عــن التســاؤلات البحثيــة تــم تصميــم اســتبانة إلكترونيــة )google forms( تتضمــن 
محوريــن أساســيين، همــا: عــادات الاطلاع علــى وســائل الاتصــال الإلكترونيــة ثــم مواقــف وآراء 
ــر  ــتبانة عب ــط الاس ــع راب ــم توزي ــي. وت ــراث الإمارات ــج للت ــي التروي ــة البحــث حــول دوره ف عين
حســابات الباحــث علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي والرســائل الإلكترونيــة فــي الفتــرة الممتــدة 

مــا بيــن نوفمبــر 2021 إلــى فبرايــر 2022. وتلقــى الباحــث ))))( ردا.
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الدّراسات السّّابقة:

دراسة الشّريف )2020(:. 1

وهــي دراســة بعنــوان الإعلام الإلكترونــي، وقــد هدفــت هــذه الدرّاســة لتلخيــص مبــادئ 
ــا  ــرت م ــي، فذك ــف الإعلام الإلكترون ــن خلال تعري ــه م ــتقبله وتطبيقات ــي ومس الإعلام الإلكترون
ــح  ــائله لتوضي ــه ووس ــا متطلبات ــي، وم ــه الإعلام الإلكترون ــي تواج ــكالات الت ــو الإعلام والإش ه
الخبــر الإلكترونــي بجميــع طرقــه ومقوّماتــه واصطلاحاتــه، وأيضــاً تطــرّق الباحــث إلــى بعــض 
التطّبيقــات علــى مفاهيــم الإعلام الرّقمــي كالمدونــات علــى مواقــع التوّاصــل الاجتماعــي. وتوســع 
الباحــث فــي توضيــح المفاهيــم الحديثــة التــي جمعــت بيــن التكنولوجيــا وعلاقتهــا بوســائل الاتصال، 

ــا وقــد شــهد الإعلام الإلكترونــي تطــوراً، وتقدمــاً ملحوظــاً فــي مجــال التكنولوجي

دراسة عوّاد ) 2015(:. 2

وهــي دراســة بعنــوان الاتصّــال والإعلام التسّــويقي، وقــد هدفــت هــذه الدرّاســة إلــى تصنيــف 
ــروع  ــه مــن ف ــويق أنّ ــز التسّ ــا يميّ ــم الاتصّــال، وم ــن مــن عل ــن مختلفي ــويق والإعلام كفرعي التسّ
ــة والجماهيــر، وهدفــت  إدارة الأعمــال، والتسّــويق هــو المســؤول عــن تفاعــل المنشــأة الاقتصاديّ
إلــى توضيــح أنّ التســويق هــو المســؤول عــن تفاعــل المنشــأة مــع البيئــة المحيطــة، أمّــا الإعلام فهو 
المســؤول عــن التأثيــر فــي المتلقــي ودفعــه إلــى التصّــرف فــي جهــة معينّــة؛ ولذلــك فــإنّ الإعلاميين 
يرغبــون فــي الاتجّــاه التسّــويقي؛ وذلــك لإحــداث التكّامــل لخطابهــم باســتخدام المؤثــرات التسّــويقيةّ 
ــة  ــى نتائــج منهــا أهمي ــد توصلــت الدراســة إل ــلع، وق التــي لا تغرقهــم عــن بائعــي الخدمــات والسّ
تفاعــل البيئــة المحيطــة مــع المنشــأة لكــي يكــون الإعلام التســويقي ناجحــا، كمــا أبــرزت الدراســة 

الــدور الفعــال فــي توجيــة رغبــات المســتمعين والتأثيــر فيهــم

دراسة صلاح )2015(:. 3

وهــي دراســة بعنــوان الإعلام الإلكترونــي أســس وآفــاق المســتقبل، وقــد هدفــت هــذه الدرّاســة 
إلــى توضيــح أثــر التطّــوّر العلمــي الكبيــر الــذي حصــل فــي السّــنوات القليلــة الماضيــة والتطّــور 
للصحافــة والإعلام فــي شــكل تقديمهــا ومضمونهــا وأســاليب توزيعهــا؛ إذ بــدأت الوســائل الإعلاميةّ 
تعيــد حســاباتها أمــام ثــورة الحاســوب والمعلوماتيـّـة غيــر المســبوقة فــي تاريــخ التطّــوّر الإنســاني، 
وأصبــح أمامنــا شــكل صحفــي جديــد نقــرأ فيــه الأخبــار والمعلومــات والصّــور مــن خلال شاشــة 
ــة والإعلام  ــى الصحاف ــاء الضــوء عل ــد حــاول إلق ــت، وق ــق شــبكة الإنترن الحاســوب وعــن طري
الإلكترونــي والفروقــات الأساســية بينهمــا وبيــن الصحافــة والإعلام التقليــدي وتأثيــرات الصحافــة 
ــد حضــور  ــدي؛ إذ أوضحــت الدرّاســة تزاي ــة والإعلام التقلي ــى الصحاف ــي عل والإعلام الإلكترون
الصّحيفــة الإلكترونيــة وفرضهــا نمطــاً جديــداً بــدءاً مــن تحريرهــا وانتهــاءً بالقــارئ؛ ولذلــك فــإنّ 
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هــذه الدرّاســة أتــت لتســلطّ الضّــوء علــى الصّحافــة والإعلام الإلكترونــي والفــوارق الأساســيةّ بينهــا 
ــة والإعلام  ــى الصّحاف ــي عل ــة والإعلام الإلكترون ــر الصّحاف ــدي أيضــاً وتأثي ــن الإعلام التقّلي وبي
التقّليــدي. وتناولــت الدراســة عــدة مباحــث مهمــة تتعلــق بــالإعلام الإلكترونــي منهــا الثــورة الرقميــة 
وأهــم مظاهرهــا ونتائجهــا، كمــا تناولــت عــدة مباحــث عــن الإنترنــت ومــا يتعلــق بــه مــن حيــث 
ــاول الكتــاب أيضــا الإعلام الإلكترونــي مفهومــه، وتطــوره عبــر التاريــخ،  ــه، وتن النشــأة وخدمات
وخصائصــه وأشــكاله التــي تميــزه، وأهــم الإشــكاليات التــي تواجــه الإعلام الإلكترونــي، والبيئــة 
المناســبة لــه، ثــم تنــاول الكتــاب الصحافــة الإلكترونيــة والإذاعــة الإلكترونيــة، والتليفزيــون 
ــك مــن  ــر ذل ــي وشــبكات التواصــل الاجتماعــي وغي ــاول الإعلان الإلكترون ــا تن ــي، كم الإلكترون

المباحــث

دراسة قندليجي )2015(:. 4

ــي  ــالإعلام الإلكترون ــف ب ــى التعري ــي، وتهــدف الدراســة إل ــوان الإعلام الإلكترون وهــي بعن
ــل  ــي ظ ــم الآن، وف ــه العال ــذي يعيش ــل ال ــور المذه ــذا التط ــل ه ــي ظ ــة ف ــائله، وخاص ــكل وس ب
المعطيــات المســتقبلية وتطلــع الأمــم نحــو المســتقبل. وقــد اســتمر الكتــاب علــى إلقــاء الضــوء علــى 
هــذا الاندمــاج بيــن الثــورة الهائلــة لهــذه التكنولوجيــا المعاصــرة ووســائل الاتصــال الحديــث، فقــد 
ــي  ــن ظاهرت ــذي حــدث، ويحــدث بي ــاج، والتفاعــل ال ــا لموضــوع الاندم ــف اهتمام أعطــى المؤل
ــى اســتخدام الحواســيب  ــة أساســاً عل ــورة الاتصــال والإعلام والقائم ــات وث ــي المعلوم التطــور ف
الإلكترونيــة، فــي تخزيــن مــا يمكــن تخزينــه ممــا أنتجــه الفكــر البشــري علــى مــر العصــور، فــي 
أقــل حيــز متــاح، ومــن ثــم اســترجاعه بأســرع وقــت ممكــن وعنــد الطلــب، وقــد نحــج الباحــث فــي 
ــة وحقوقهــا  ــة الفكري ــق بهــذا الجانــب، ومــن المســائل التــي تطــرق لهــا الملكي ــاول كل مــا يتعل تن
ــات وشــبكات التواصــل  ــي مــن خلال المدون ــاول الإعلام الإلكترون ــدم، كمــا تن فــي ظــل هــذا التق

ــي ــان محــددات ومشــاكل التعامــل مــع الإعلام الإلكترون الاجتماعــي، وختمــت الدراســة ببي

تكنولوجيا الإعلام والاتصّال الإلكتروني:. 5

تعــرّف تكنولوجيــا الاتصــال الإلكترونــي بأنهــا "وســيلة أو أداة تســاعد علــى إنتــاج أو توزيــع 
أو تخزيــن أو اســتقبال أو عــرض البيانــات". )عيشــة، 2014، صفحــة 143)

وقــد عرّفهــا المعجــم الإعلامــي بأنهّــا: "جملــة مــن المعــارف أو الخبــرات المتراكمــة والمتاحــة 
والأدوات والوســائل الماديــة والإداريــة والتنظيميــة التــي تســتخدم فــي جميــع المعلومــات والقيــام 
ــراد  ــى الأف ــا إل ــى نشــرها وتبادلهــا بمــا يمكــن أن يوصله بمعالجتهــا وإنتاجهــا واســترجاعها وحت

والمجتمعــات" )عيشــة، 2014، صفحــة 48)
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ــليمان،  ــي: )س ــا يل ــي م ــة، وه ــمات المهم ــن السّ ــي بمجموعــة م ويتصــف الإعلام الإلكترون
2009، صفحــة 220،221)

ــة الاتصــال ومــدى  	 ــى درجــة المشــاركة فــي عملي ــة عل ــق اســم التفاعلي ــة: ويطل التفاعلي
ــر.  ــى أدوار الغي تأثيرهــا عل

اللاجماهيريــة: وتعنــي أنّ الرّســالة الإعلاميــة مــن الممكــن أن تكــون موجهــة إلى شــخص  	
أو مجموعــة معينــة مــن الأشــخاص، وليــس إلــى مجموعــة جماهيــر ضخمة.

اللاتزامنيــة: وتعنــي الإمكانيــة فــي إرســال الرســالة واســتقبالها فــي وقــت يناســب الفــرد  	
المســتخدم، تطلــب مــن جميــع المشــاركين أن يقومــوا باســتخدام النظــام فــي الوقــت ذاتــه.

قابليــة الحركــة: وذلــك مــن مثــل التلفزيــون المتنقــل، وهاتــف الســيارة، والهاتــف المحمول  	
والحاســوب الشخصي.

قابليــة التحويــل: وتعنــي إمكانيــة الشــخص علــى نقــل المعلومــات عبــر الوســائط المختلفــة  	
كتحويــل الصــور إلــى وورد أو الصوتــي إلــى ملفــات مقــروءة.

قابليــة التوصيــل: وتعنــي إمكانيــة توصيــل الأجهــزة الاتصاليــة، وذلــك بتنــوع كبيــر مــن  	
الأجهــزة الأخــرى.

الشــيوع والانتشــار: ويعنــي الشــيوع والانتشــار المنهجــي، وذلــك لنظــام الوســائل  	
والاتصــال. الإعلاميــة 

الكونيــة: وتعنــي البيئــة الأساســية للوســائل الاتصاليــة، وهــي التــي تقــوم بتتبــع المســارات  	
المعقــدة التــي يتدفــق إليهــا رأس المــال بشــكل إلكترونــي، وذلــك عبــر الحــدود الدوليــة.

ــة،  ــموليةّ، والمرون ــر، والشّ ــي بخصائــص، منهــا: التوف ــز الإعلام الإلكترون ــى تميّ ــة إل إضاف
ــة، والتطــوّر السّــريع، والبنــاء الثقافــي، والمســتقبليةّ،  ــة، والتواصليّ والانفتاحيــة، والتعدديــة الثقافيّ

والتحّديــث.

ــاب  ــة، وكت ــة إلكتروني ــن صحاف ــا بي ــي؛ إذ تنوعــت م ــر الإلكترون ــكال النشّ ــددتّ أش ــا تع كم
ــددة ــص مح ــا خصائ ــكل منه ــي، ول ــل اجتماع ــع تواص ــي، ومواق ــاز تفاعل ــي، وتلف إلكترون

ــا  ــم مطالعته ــي دوري، وتت ــارة عــن منشــور إلكترون ــة: وهــي عب ــة الإلكتروني أولاً- الصّحاف
عــن طريــق جهــاز الحاســوب وغالبــاً تكــون متاحــة عبــر شــبكة الإنترنــت، وتتميــز بالســرعة فــي 
نقــل الأخبــار ومتابعــة التطــورات، والقــدرة علــى اختــراق الحــدود والقــارات وذلــك دون رقابــة، 



محمد خلف الزعا� / ثريا السنوسي / ز� أصلان (1 - 23)

7 ديسمبر 2023م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 20 العدد 4

ــة التمويــل مــن خلال الإعلانــات  وانخفــاض التكاليــف. بالإضافــة إلــى أنهــا يمكــن أن تكــون ذاتي
وقدرتهــا علــى توفيــر إحصائيــات دقيقيــه عــن زوار الموقــع وأعــداد القــراء بمــا يمكــن مــن إمكانيــة 

التواصــل معهــم بعــد ذلــك )ســلطان، 2012، صفحــة 201)

ثانيــاً- الكتــاب الإلكترونــي: يشــير الكتــاب الإلكترونــي إلــى النــص الرقمــي والمتوافــر علــى 
ــة  ــه، ويتميــز الكتــاب الإلكترونــي بســهولة القــراءة، والامكاني ــم تحميل ــذي يت شــبكة الإنترنــت وال
فــي التخزيــن، والسّــهولة فــي نقــل الكتــاب مــن الإنترنــت والتخزيــن، إضافــة إلــى انخفــاض ســعر 
ــي لســهولة الحصــول  ــي نشــر البحــث العلم ــده المســاعدة ف ــم فوائ ــن أه ــي. وم ــاب الإلكترون الكت
عليــه للباحثيــن وإمكانيــة دمــج عــدة وســائل مــن خلال كإدراج الصــور والفيديوهــات )الســليمي، 

صفحــة 99)

ثالثــاً- التلفــاز التفّاعلــي: يعــد أحــد أهــم أشــكال الإعلام الإلكترونــي، يســمح بتصفــح الإنترنــت 
ــن  ــت، وم ــات التصوي ــام بعملي ــي التســوق أو القي ــة ف ــع الامكاني ــزة م ــة المتلف ــى الشاش ــك عل وذل
خصائــص التلفــاز التفاعلــي أنــه يقــوم بتقديــم الكثيــر مــن القنــوات المتلفــزة، إضافــة إلــى أنــه يحتوي 
علــى قوائــم تفصّــل جميــع البرامــج والنوعيــات والمواعيــد، كمــا أنـّـه يقــوم بتوفيــر الإمكانيــات فــي 

التســجيل لمــادة محــددة وعــروض مــادة أخــرى. )شــعبان، صفحــة 99)

ــي  ــال الت ــي الاتص ــة ف ــات الحديث ــن الاتجاه ــد م ــي: وتع ــل الاجتماع ــع التوّاص ــاً- مواق رابع
حققــت المرونــة واختصــرت الوقــت والإمكانيــة فــي الوصــول إلــى عــدد كبيــر مــن الجماهيــر مــن 

ــم. )كــواي، 2015، صفحــة 386) ــف أنحــاء العال مختل

ــة،  ــر والاقتصاديّ ــام، والتوفي ــة، والاهتم ــع التواصــل الاجتماعــي: العالميّ ــن ســمات مواق وم
وســهولة الاســتخدام، والتنّــوع وتعــدد مجــالات الاســتعمال، إضافــة إلــى مشــاركة الملفــات. 

)فرفــوري، العــدد ))، 2016، صفحــة ))))

ومواقع التواصل الاجتماعي متنوعة، ومنها المدونات. 

الترويج الإلكتروني:

ــاة؛ إذ يفضــل  ــن ضــرورات الحي ــذه ضــرورة م ــا ه ــي أيامن ــي ف ــج الإلكترون ــح التروي أصب
الملاييــن حــول العالــم الاتصــال بشــبكة الإنترنــت بشــكل يومــي، ومــن هــذا المنطلــق قــد تحــول 
الإنترنــت والتطبيقــات المختلفــة لــه إلــى قنــوات ترويجيـّـة ضخمــة، بــل وأصبحــت أفضــل الأدوات 

التــي تســتخدم فــي الترويــج

ــة  ــل طبيع ــات، وهــي تحم ــع المعلوم ــةً لجم ــدّ عمليّ ــي يع ــج الإلكترون ــى أن التروي ــة إل إضاف
ــة  ــال الإلكتروني ــائل الاتص ــي وس ــاحة ف ــت أو مس ــن الوق ــاحة م ــل مس ــة داخ ــة أو إقناعيّ إخباري
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ــج  ــوم باســتخدام التروي ــي تق ــن الأدوات والعناصــر الت ــر المســتهدفة، وهــو مجموعــة م بالجماهي
للأعمــال الإلكترونيــة عــن طريــق المواقــع الإلكترونيــة ومحــركات البحــث، والفهــارس، والريــد 
الإلكترونــي، والإعلانــات الإلكترونيــة، إضافــة إلــى عــدة أخبــار. )الــعلاق، 2020، صفحــة 419)

ومــن أدوات الترويــج الإلكترونــي: مواقــع الويــب، والمواقــع الاجتماعيــة، ومحــركات البحث، 
ومجموعــات الأخبــار، والبريــد الإلكترونــي، والهواتــف المحمولــة، والفهارس

الجانب النظري:

الترّاث في دولة الإمارات العربيةّ المتحّدة:

يجمــع التــراث فــي دولــة الإمــارات العربيـّـة المتحــدة بيــن أصالــة الماضــي وعصريـّـة الحاضر 
ــة  ــد مــن المجــالات المتنوعــة، فدول ــذي يضــم العدي ــى تراثهــا ال فــي وقــت واحــد، ويعــود هــذا إل
ــي،  ــي والإسلام ــراث العرب ــه. )الت ــز بأصالت ــق يتمي ــراث عري ــا ت ــة المتحــدة له ــارات العربيّ الإم

(2018

ــمات  ــاط، والسّ ــاليب، والأنم ــن الأس ــة م ــي مجموع ــارات ف ــة الإم ــي دول ــراث ف ــل الت ويتمث
ــة  ــدوّل العصريّ ــة الإمــارات هــي مــن ال ــى الرّغــم مــن أنّ دول ــة، وعل ــة، والأماكــن الأثريّ الثقافيّ
والمتطــورة إلا أنّ تراثهــا مــا زال موجــوداَ يرتــاده الــزّوار مــن شــتى بقــاع العالــم، وعلــى الرّغــم 
مــن أنّ التــراث كلمــة تضــم مختلــف العــادات والتقّاليــد وكذلــك السّــلوكياّت والملامــح الحضاريّــة 
القديمــة التــي يتأثــر بهــا الأفــراد إلــى يومنــا هــذا، فــإن بحثنــا عــن ملامــح مصطلــح التــراث بيــن 
حضــارة وثقافــات الشّــعب الإماراتــي فإننــا نجــد الكثيــر والعديــد مــن الملامــح التراثيـّـة والحضاريـّـة 

التــي توضــح معنــى هــذا المصطلــح عنــد الشــعب الإماراتــي. )يوســف، 2017)

أهميةّ الترّاث في دولة الإمارات العربيةّ المتحدة:

يــؤدي التـّـراث فــي دولــة الإمــارات العربيـّـة المتحــدة دوراً مهمّا مــن خلال: )تــراث الإمارات.. 
مســيرة عريقة ونهضــة حضارية، 2018)

حمايــة الثقافــات والحضــارات المتراكمــة: مــن أهــم الأمــور التــي توضــح أهميـّـة التــراث . )
أنـّـه يعــد حائــط الدفــاع الأوّل ضــد تشــويه تاريــخ الأمــم والشّــعوب.

رســم معالــم مســتقبل الأمــة: فالتــراث ملائــم لدراســة الماضــي وفهــم الحاضــر، وأيضــاً . )
ــاء  ــش المشــترك وبن ــع والعي ــر المجتم ــي تطوي ــة ف ــه أهميّ ــا ل استشــراف المســتقبل، كم

ــة المســتقبل. الحضــارة وتنمي

زيــادة المــوارد الاقتصاديّــة: ولا يخفــى علــى أحــد التــراث يعــد مــورداً اقتصاديــاً كبيــراً . )
وهائــلا؛ً لأنهــا عامــل مهــم وواســع مــن عوامــل تشــجيع الســياحة.
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مقومات التراث الإماراتي: 

يحتــوي التــراث الإماراتــي علــى مجموعــة مــن القيــم التراثيــة التــي تكنهّــا المصــادر الترّاثيــة 
فيــه، ومنهــا: المســميات الشّــعبية ونمــاذج مــن التــراث اللامــادي فــي دولــة الإمــارات، مثــل: الصّيد 
ــة  والفروســيةّ وســباقات الهجــن، والعــادات والتقاليــد المشــتركة، المســتمدة مــن الأخلاق الإسلاميّ
والعــادات العربيـّـة الأصيلــة، كمــا عرفــت دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة مجموعــة مــن الحــرف 
ــعر،  ــوت الش ــة بي ــدو، وصناع ــة الس ــل: صناع ــاً، مث ــارات قديم ــي الإم ــة ف ــات التراثي والصّناع
والملابــس الشــعبية فــي دولــة الإمــارات، كمــا تشــتهر دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة بالكثيــر 
ــي  ــت، وقصــر الحصــن، ومتحــف دب ــدور وحفي ــع مليحــة، وال ــة، منهــا: مواق ــم الأثري مــن المعال
ــر  ــي الشــارقة والأكث ــدة ف ــى المتاحــف العدي ــة إل ــر الحضــارات، بالإضاف ــي، ومتحــف معب الوطن

حداثــة فــي أبــو ظبــي، والتــي تضــم مقتنيــات تاريخيــة وتراثيــة متنوعــة. )حســون، 2017)

ترويج الترّاث الإماراتي عبر الإعلام الإلكتروني: 

ــة المتحــدة  ــة الإمــارات العربيّ مــع التقــدمّ الإلكترونــي الــذي مــسّ جميــع القطاعــات فــي دول
ــع  ــا دف ــذا م ــا، وه ــتخدام التكنولوجي ــن خلال اس ــم إلا م ــج لا تت ــات التروي ــودة خدم ــت ج أصبح
ــة الإعلام الإلكترونــي لتحصيــن وتقويــة  ــة القائميــن علــى القطــاع التراثــي إلــى اعتمــاد آليّ بأغلبيّ
ــلوك  ــى س ــر عل ــي التأثي ــا ف ــؤدي دوراً مهمم ــت ي ــح الإنترن ــي؛ إذ أصب ــراث الإمارات ــج التّ وتروي
ــرت شــبكة الإنترنــت بمــا تمتلكــه  ــد غيّ ــوم ق ــا الي ــراد وأفكارهــم وأيديولوجياتهــم، ففــي عالمن الأف
ــة  ــن المؤسســات المعنيّ ــات التعّامــل مــع الأفــراد، وهــذا مــا مكّ مــن خصائــص علــى جميــع عمليّ
ــكاد  ــف لا ت ــدود، وبتكالي ــر مح ــع وغي ــكل أوس ــائل بش ــات والرس ــال المعلوم ــى إيص ــراث إل بالتّ

ــات، 2020) ــاني وحــوار الثقاف ــراث الإنس ــى الت ــاظ عل ــود الحف ــود جه ــارات تق ــر. )الإم تذك

واقع الإعلام الإلكتروني في دولة الإمارات العربيةّ المتحّدة:

أصبح الإعلام الإلكتروني أو ما يدعى إعلام الإنترنت أو ما يوصف بالإعلام الجديد السمة 
التي  المذهلة  التطورات  النوع من الإعلام في ظل  العصرية، وقد تعظم دور هذا  للحياة  الرئيسة 
بنى  من  المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  تمتلكه  ما  ظل  وفي  الرابعة،  الصناعية  الثورة  أفرزتها 
الدولة؛  هذه  في  الإلكترونية  الإعلام  لوسائل  الكبير  الرواج  هذا  كان  فقد  جداً  متقدمة  تكنولوجية 
بالنسبة  والمعلومات  الأخبار  منابع  أهم  أبرز  إحدى  الإلكترونية  الإعلامية  الوسائل  أصبحت  إذ 
للمواطنين والمقيمين في دولة الإمارات، فأولت دولة الإمارات العربية المتحدة المجال الإعلامي 
كبيرا؛ً إذ اتخذ المرتبة التاسعة والستين عالمياً في عام 2008 من ناحية حرية الصحافة  اهتماماً 

والمرتبة الثالثة عربياً. )الإعلام نافذة الإمارات للعبور للمستقبل، 2020)



دور الإعلام الإلكترو  في الترويج للتراث: دراسة وصفية من وجهة نظر مجتمع دولة الإمارات العربية المتحدة  (1 - 23)

ديسمبر 2023م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 20 العدد 104

نادي تراث الإمارات كأولى المبادرات المجتمعية لحفظ التراث:

تأســس نــادي تــراث الإمــارات فــي ســنة )99)م، باعتبــاره هيئــة مســتقلة تابعــة لحكومــة أبــو 
ــة الإمــارات  ــي لدول ــادي والبيئ ــاديّ واللام ــي الم ــراث الإمارات ــة درع حــام للت ــي، وكان بمثاب ظب
ــة  ــة المتحــدة، وأصبــح " نــادي تــراث الإمــارات " هيئــة متخصصــة تعنــى بالثقافــة التراثيّ العربيّ
ويســاهم أيضــاً فــي بنــاء شّــخصيةّ الوطنيـّـة بشــكل علمــي وواع علــى الصعيديــن المحلــي والدوّلــي، 
نجــح "نــادي تــراث الإمــارات" مــن أن يخاطــب كل أفــراد المجتمــع بشــرائحه المختلفــة، كمــا أنـّـه 
وســع مــن نطــاق، وأخــذ مــن الفــروع والأشــكال المتعــددة وذلــك مــن أجــل تغطيــة جميــع الجوانــب 

الثقافيّــة التــي تخــص التــراث. )نــادي تــراث الإمــارات، 2021)

الجانب التطبيقي:

مدى فاعليةّ الإعلام الإلكتروني في الترويج للتراث في دولة الإمارات 

ــة الإمــارات  ــج للتــراث فــي دول ــة الإعلام الإلكترونــي فــي التروي ــى مــدى فاعلي للتوصــل إل
العربيــة المتحــدة، تــم تصميــم اســتبانة إلكترونيــة )google forms( وتلقــى الباحــث ))))( ردا؛ 

إذ عبّــرت هــذه الــردود عــن وجهــات نظــر متباينــة كمــا هــو مبيــن بالنتائــج أســفله

وممــا يجــب مراعاتــه فــي نتائــج هــذه الاســتبانة أن العينــة المســتخدمة فــي هــذه الاســتبانة قــد 
تــم الاعتمــاد عليهــا مــن خلال الاســتبانة الإلكترونيــة، وهــي لا تشــكل نســبة التطابــق علــى جميــع 
ــم  ــة البحــث، وه ــراد عين ــي أف ــة ف ــر داخل ــريحة غي ــاك ش ــإن هن ــم ف ــن ث ــن؛ وم ــراد الإماراتيي أف
ــي الاســتبانات لأســباب  ــت أو ممــن يســتخدمون ولكــن لا يشــاركون ف مــن لا يســتخدمون الإنترن
أخــرى، ولكــن لضــرورة البحــث وصعوبــة القيــام باســتبانة تشــمل جميــع المواطنيــن، تــم الاكتفــاء 

بالاســتبانة الإلكترونيــة، مــع الإشــارة إلــى ذلــك

التعريف بعينة البحث

ــاث )%45(.  ــبة الإن ــت نس ــا كان ــتبانة )55%(، بينم ــور بالاس ــاركين الذك ــبة المش ــت نس بلغ
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وكانــت أعلــى نســبة للمشــاركين والتــي بلغــت )38%( مــن الذيــن تتــراوح أعمارهــم بين الـــ )9) -9)) 
مــن العمــر، وجــاءت فــي المرتبــة الثانيــة المشــاركين الذيــن تراوحــت أعمارهــم بيــن الـــ )40 -50) 
حيــث بلغــت نســبة هــؤلاء )37%(، بينمــا بلغــت نســبة المشــاركين الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن الـ 
)18 - 28) )17%( وهــي أقــل نســبة، ونســتدل مــن خلال النتائــج علــى أنّ الموضــوع المطــروح 

بالاســتبانة كان مقصــد اهتمــام شــريحة واســعة مــن أبنــاء الإمــارات

عادات الاطلاع وأهدافه

وسائل الاطّلاع على الترّاث  	

تبيـّـن مــن خلال الرســم البيانــي أنَ هنــاك نســبة )31.2%( مــن المشــاركين تطّلــع علــى التــراث 
الإماراتــي عــن طريــق وســائل إعلاميــة إلكترونيــة، كمــا أنَ هنــاك نســبة )27.5%( تطّلــع علــى 
ــع  ــاك نســبة )22.9%( تطّل ــإن هن ــل ف ــة مســموعة، وبالمقاب ــق وســائل إعلامي ــراث عــن طري الت
ــق وســائل مقــروءة، ونســبة )17.4%( مــن المشــاركين كان  ــي عــن طري ــراث الإمارات ــى الت عل
ــة،  ــراث المختلف ــع الت ــة لمواق ــارات الواقعي ــق الزي ــراث الإماراتــي عــن طري ــى الت لهــا إطّلاع عل
ممــا يــدل علــى وجــود تقــارب بيــن هــذه النســب، وتعــدد وســائل الاطّلاع علــى التــراث الإماراتــي
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أهداف الاطّلاع على الترّاث  	

تبيـّـن للباحــث أنَ هنــاك نســبة )32.7%( مــن المشــاركين كان هدفهــا مــن وراء الاطّلاع علــى 
التــراث الإماراتــي هــو للاطّلاع علــى تــراث الأمّــة، مــع وجــود نســبة ) 26.4%( مــن المشــاركين 
تطّلــع علــى التــراث الإماراتــي مــن أجــل المطالعــة وحبّــا بهــذا التاريــخ، وهــي نســب جيــدة، تــدل 
ــاركين  ــبة المش ــن نس ــبة )17.3%( م ــدت نس ــارات، وأيضــاً تواج ــاء الإم ــة أبن ــع ثقاف ــى توسّ عل
ــم الســياحة  ــى أبــرز معال ــى التــراث مــن أجــل التعــرّف عل كانــت تهــدف مــن وراء إطّلاعهــا عل
التاريخيــة فــي الإمــارات، والجديــر بالذكــر وجــود نســبة )23.6%( مــن المشــاركين تهــدف مــن 
ــدة، وتــدل  وراء اطلاعهــا علــى التــراث الإماراتــي مــن أجــل الدراســة والبحــث، وهــي نســبة جيّ

علــى اهتمــام الأنظمــة التعليميــة بالبحــث حــول التــراث الإماراتــي، والتكلــم عنــه

مواقف العينة إزاء فعالية دور وسائل الإعلام الإلكترونية في الترويج للتراث الإماراتي

وجوب الاطلاع على التراث الإماراتي عن طريق وسائل إلكترونية 	

وافــق نســبة )31.5%( مــن المشــاركين علــى وجــوب الاطّلاع علــى التــراث الإماراتــي عــن 
طريــق وســائل إلكترونيــة، بينمــا بلغــت نســبة المعارضيــن لهــذه الفكــرة )19.8%( وهــي نســبة 
مقبولــة، ولاحظنــا وجــود نســبة )8.1%( مــن المشــاركين ترفــض بالقطــع وجــوب الاطّلاع علــى 
التــراث الإماراتــي عــن طريــق الوســائل الإلكترونيــة؛ ومــن ثــم تبُيـّـن هــذه النســبة إلــى عــدم تحديــد 

وســيلة محــددة للإطّلاع علــى التــراث فــي الوقــت الحالــي
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مدى الاستفادة من الوسائل الإلكترونية في التعريف بالتراث الإماراتي 	

ــد فكــرة الاســتفادة مــن التــراث الإماراتــي عــن  ــن للباحــث أنَ هنــاك نســبة )26.4%( تؤيّ تبيّ
طريــق الوســائل الإلكترونيــة المختلفــة، ووجــود نســبة )26.4%( مــن المشــاركين تقــول أنّ هــذه 
الفكــرة صحيحــة لحــد مــا، ممــا يــدل علــى أهميّــة الوســائل الإلكترونيــة فــي التعــرّف أو الاســتفادة 
ــن  ــتفادة م ــى الاس ــق عل ــبة )20.9%( لا تواف ــود نس ــاه لوج ــع الانتب ــي، م ــراث الإمارات ــن الت م

التــراث عــن طريــق الاطّلاع عليــه عبــر الوســائل الإلكترونيــة المتاحــة

مدى تنوع المحتوى الخاص بالتعريف بالتراث الإماراتي في الوسائل الإلكترونية 	

دلَ الرســم البيانــي علــى وجــود نســبة )19.3%( مــن المشــاركين تقــول بــأنّ الوســائل 
ــة لوجــود  ــي، بالإضاف ــراث الإمارات ــى الت ــوى للتعــرف عل ــي المحت ــوع ف ــدمّ تن ــة لا تق الإلكتروني
نســبة )11.9%( تجــزم بذلــك، وهمــا نســبتان مقبولتــان وتــدلّان علــى تقصيــر فــي الوســائل 
ــا وجــود نســبة )30.3%( تقــول  ــل رأين ــراث الإماراتــي، وبالمقاب ــة التــي تســتهدف الت الإلكتروني
بــأن الوســائل الإلكترونيــة تقــدمّ تنــوع فــي المحتــوى المعــروض والمعبـّـر عــن التــراث الإماراتــي، 
ــر  ــي العش ــها ف ــن نفس ــوّرت م ــد ط ــة ق ــائل الإلكتروني ــأن الوس ــب ب ــل النس ــير تداخ ــن تفس ويمُك

ــد ــوى الجي ــي المحت ــوب ف ــوع المطل ــي التن ــت تراع ــة، وأصبح ــنوات الماضي س
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مدى تركيز الوسائل الإلكترونية على التراث الإماراتي 	

مــن خلال الرســم البيانــي المعبـّـر عــن ردود الســؤال الثامــن، اتضّــح وجــود نســبة )%26.1( 
ــاك  ــا هن ــي، بينم ــراث الإمارات ــم الت ــى معال ــة تركــز عل ــة الإلكتروني ــول: إنّ الوســائل الإعلامي تق
نســبة )20.7%( مــن المشــاركين تقــول عكــس ذلــك، ونســبة )9%( مــن المشــاركين تجــزم بعــدم 
تركيــز الوســائل الإلكترونيــة علــى التــراث الإماراتــي، وقــد تفُسّــر هــذه النســب بســبب قلـّـة إطّلاع 

بعــض المشــاركين علــى المواقــع الخاصــة بالتعــرّف عــن التــراث الإماراتــي

ــات الخاصــة  	 ــا يخــص المعلوم ــراد فيم ــات الأف ــة حاج ــع الإلكتروني ــة المواق ــدى تلبي م
ــي ــراث الإمارات بالت

لاحظنــا وجــود نســبة )28.2%( مــن المشــاركين تقــول بــأنّ المواقــع الإلكترونيــة تلبــي 
حاجــات الأفــراد عنــد تقديمهــا لمعلومــات تخــص التــراث الإماراتــي، ولكــن اتضّــح بالمقابــل وجــود 
ــر  ــراد غي ــة لحاجــات الأف ــع الإلكتروني ــة المواق ــأنّ تلبي ــول ب نســبة )23.6%( مــن المشــاركين تق
متحققــة وخاصــة بتلــك المعلومــات الكثيــرة الخاصــة بالتــراث فــي دولــة الإمــارات، ووجــود نســبة 
ــة عــن  )10.9%( تجــزم بهــذا الواقــع؛ لــذا يتضّــح لنــا أنّ المواقــع الإلكترونيــة لا تقــدمّ مــواد غنيّ

التــراث الإماراتــي، أو قــد تكــون مطروحــة للبيــع فقــط مــن خلال الموقــع وليــس للعــرض
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ماإذ كان من أهداف الإعلام الإلكتروني الترويج للتراث الإماراتي 	

لاحظنــا مــن خلال الرســم البيانــي وجــود نســبة )31.8%( مــن المشــاركين بالاســتبانة توضّــح 
بأنــه مــن أهــداف الإعلام الإلكترونــي هــو الترويــج للتــراث الإماراتــي، ووجــود نســبة )%31.8( 
تجــزم بذلــك، وهــي نســب عاليــة، توضّــح أنّ الإعلام الإلكترونــي هــدف فــي كل تفاصيلــه للترويــج 

للتــراث الإماراتــي

ما إذا كانت وسائل الإعلام الإلكترونية قد أصبحت عالمية في بث التراث الإماراتي 	

تبيّــن مــن خلال الرســم البيانــي وجــود نســبة )29.1%( تقــول بــأنّ وســائل الإعلام أصبحــت 
عالميــة فــي بــث التــراث الإماراتــي، كمــا وجدنــا نســبة )19.1%( تجــزم بذلــك، ونســبة )%22.7( 
تقــول بــأنّ ذلــك صحيــح إلــى حــد مــا، وهــي نســب عاليــة فــي حــال جُمعــت أصبحــت تبلــغ )%60( 
مــن مجمــوع المشــاركين بشــكل تقريبــي، وهــذا يــدل علــى ذلــك المجهــود الــذي تقــوم بــه الوســائل 

الإلكترونيــة الإعلاميــة فــي عرضهــا للتــراث الإماراتــي
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مدى أهمية الترويج الإلكتروني للتراث الإماراتي:  	

دلّ الرســم البيانــي علــى وجــود نســبة )32.4%( مــن المشــاركين تشُــير إلــى أهميــة الترويــج 
الإلكترونــي للتــراث الإماراتــي مــن أجــل المحافظــة عليــه مــن الاندثــار، وبالمقابــل فــإنّ هناك نســبة 
)23.4%( مــن المشــاركين تقــول بــأنّ الترويــج للتــراث لا يتــم فقــط عبــر الوســائل الإلكترونيــة، 

وهــو يــدل علــى ســعة فــي التفكيــر لــدى أكثــر المشــاركين، وخاصّــة بعــد تعــدد الوســائل المتاحــة 
للترويــج عــن التــراث فــي هــذا العصــر

دور الترويج الإلكتروني في التعرف على معالم التراث الإماراتي.  	

دلّ الرســم البيانــي علــى وجــود نســبة تبلــغ )32.4%( مــن المشــاركين تشُــير إلــى ذلــك التغييــر 
الحاصــل بســبب الترويــج الإلكترونــي للتــراث الإماراتــي، وهــو مــا يــدل علــى النتائــج الســابقة مــن 
حيــث أهميــة هــذه الوســائل الإلكترونيــة فــي التأثيــر علــى أفــكار الإفــراد والجماعــات، بينمــا رأينــا 
نســبة )17.1%( تقــول بــأن التغييــر الحاصــل فــي أفــكار الأفــراد حــول التــراث ليــس ســببه فقــط 

الترويــج الإلكترونــي
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حجم الجهود المبذولة عبر المواقع الإلكترونية للترويج للتراث الإماراتي 	

لاحظنــا وجــود نســبة )))%( مــن المشــاركين تشُــير إلــى عــدم توفيــر المواقــع الإلكترونيــة 
لصــور تراثيــة خاصــة بدولــة الإمــارات، وبالمقابــل رأينــا نســبة )9)%( ونســبة )))%( تشُــير 
إلــى جهــود المواقــع الإلكترونيــة فــي توفيــر الصــور اللازمــة والتــي تحكي عــن التــراث الإماراتي

مدى سهولة الاطّلاع على التراث الإماراتي عبر الوسائل الإلكترونية 	

تعقيبــاً علــى مــا ســبق وجدنــا نســبة )33.3%( ونســبة )20.7%( تشُــير إلــى ســهولة الاطّلاع 
علــى التــراث الإماراتــي عبــر الوســائل الإلكترونيــة المختلفــة، وبالمقابــل وجــود نســبة )%19.8( 
مــن المشــاركين تشُــير إلــى عكــس ذلــك، وهــذا يفُســره اخــتلاف رؤى وأهــداف كل مــن المواقــع 

الإلكترونيــة الحاليــة
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تلخيص أهم النتائج:

النتّائج بالنسّّبة إلى عادات الاطّلاع على الترّاث الإماراتي وأهدافه يمكن تلخيصها ما يلي:

تعــددت وســائل الاطّــلاع علــى التـّـراث الإماراتــي، ســواء أكانــت وســائل إعلاميـّـة 	 
إلكترونيــة أم مســموعة، بينمــا تقــلّ نســب الاطّــلاع علــى التـّـراث الإماراتــي عــن طريــق 

ــة. ــراث المختلف ــع التّ ــة لمواق ــارات الواقعيّ ــروءة أو الزّي الوســائل المق

لا يوجد وسيلة إلكترونية محددة للاطّلاع على الترّاث الإماراتي في الوقت الرّاهن.	 

دولــة الإمــارات مــن الــدول التــي عرفــت تعاقــب الحضــارات، ومعالمهــا التراثيــة حــددت 	 
هويتهــا الوطنيــة وعاداتهــا وتقاليدهــا العربيــة الأصيلــة.

هنــاك تغيــر عنــد بعــض الإماراتييــن فــي نظرتــه للتــراث الإماراتــي ولكــن هــذا التغيــر 	 
ليــس بالقــدر المطلــوب ممــا يتطلــب بــذل المزيــد مــن الإعــلام الإلكترونــي. 

الترويــج للتــراث فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة يفيــد فــي زيــادة المــوارد 	 
الاقتصاديــة، ويســهم فــي حمايــة الحضــارة ورســم معالــم مســتقبل الأمــة.

أمّا النتّائج بالنسّّبة لدور وسائل الإعلام الإلكترونية في الترّويج للترّاث الإماراتي:

يوجــد تقصيــر فــي وســائل الإعــلام الإلكترونيــة التــي تســتهدف التّــراث الإماراتــي، إلا 	 
أنهّــا قــد طــوّرت نفســها فــي السّــنوات الماضيــة؛ إذ أصبحــت تراعــي التنّــوع المطلــوب 

ــد.  فــي المحتــوى الجيّ

نجحــت دولــة الإمــارات فــي تعزيــز مكانتهــا علــى الخارطــة العالميــة للإعــلام الرقمــي 	 
مــن خــلال اســتراتيجيتها الجديــدة والمبتكــرة.

يوجــد قلـّـة فــي اطّــلاع بعــض المشــاركين علــى المواقــع الخاصّــة بالتعّــرف علــى التـّـراث 	 
الإماراتي.

يعتمــد الإعــلام الجديــد علــى الوســائل التكنولوجيــة الحديثــة والرقميــة التــي تجعلــه متميزاً 	 
عــن الإعــلام التقليــدي وهــذا بالإضافــة إلــى قدرتــه علــى الدمــج بيــن الوســائل الإعلاميــة 

والتقليديــة فــي وســيلة واحــدة.

تقــوم الوســائل الإعلاميّــة الإلكترونيــة فــي دولــة الإمــارات العربيّــة المتحــدة ببــذل جهــد 	 
فــي عرضهــا للتـّـراث الإماراتــي.
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الترّويــج للتـّـراث الإماراتــي لا يتــمّ فقــط عبــر الوســائل الإلكترونيــة، وإنمــا يتــم بوســائل 	 
ــراث  ــن بالتّ ــن المهتمي ــر م ــة والتفّكي ــعة الثقاف ــى س ــر عل ــذا مؤش ــاعدة، وه ــرى مس أخ

وخاصّــة بعــد تعــدد الوســائل المتاحــة للترّويــج عــن التّــراث فــي هــذا العصــر.

للوســائل الإعلاميـّـة الإلكترونيــة فــي دولــة الإمــارات دور فــي التأثيــر علــى أفــكار 	 
الأفــراد والجماعــات فيمــا تقــوم بعرضــه مــن محتــوى تراثــي، وهــو مــن الروابــط الفعالــة 

فــي تنميــة الأنتمــاء إلــى الوطــن والإعتــزاز بــه .

ــة 	  ــور اللازم ــر الصّ ــي توفي ــارة ف ــود الجبّ ــة الجه ــة الإلكتروني ــائل الإعلاميّ ــذل الوس تب
ــي. ــراث الإمارات ــن التّ ــي ع ــي تحك والت

تعــددت أدوات الترويــج الإلكترونــي، ومنهــا: مواقــع الويــب والمواقــع الاجتماعيــة 	 
ومحــركات البحــث والمجموعــات الإخباريــة والبريــد الإلكترونــي والهواتــف المحمولــة.

ــي 	  ــة ف ــة الإلكتروني ــائل الإعلاميّ ــا الوس ــل لأجله ــي تعم ــداف الت ــرّؤى والأه ــف ال تختل
ــي.  ــراث الإمارات ــج للتّ الترّوي

النقاش:

تتفــق نتائــج العينــة مــع مــا توصــل إليــه عــواد )2015(، مــن حيــث إنــه إذا مــا تــمّ الترّويــج 
المعالــم الترّاثيـّـة إعلاميمــا بشــكل متطــوّر فإنهّــا ســتحدث تأثيــراً إيجابيـّـاً علــى الأفــراد فــي المجتمــع، 
وفــي نفــس الإطــار أكــد صلاح )2015( أن الإعلام الإلكترونــي ينمّــي الإحســاس بالانتمــاء للأمّــة 
الإماراتيــة الــذي ينبــع مــن خلال الاقتــداء بتراثهــا؛ لــذا فــإنّ الإعلام الإلكترونــي مــن خلال ترويجــه 
للتـّـراث فــي دولــة الإمــارات مــن الأكيــد أنـّـه ســيحدث أثــراً إيجابيـّـاً بالغــاً علــى المجتمــع وبإمكانــه 

زيــادة الوعــي والمعرفــة فــي مجــال التـّـراث لدولــة الإمــارات العربيـّـة المتحّــدة

ــذي يقــود  ــة تجســد الداّفــع القــوي ال واعتبــر الشــريف )2019( أيضــا أن المواقــع الإلكتروني
ــة واضحــة  ــى تــراث أمّتهــم والتمّثــل بهــا مــن خلال رســم صــورة ذهنيّ الأفــراد إلــى الاطّلاع عل
ــراد  ــال الأف ــي نشــيطاً كان إقب ــا كان الإعلام الإلكترون ــة الإمــارات، فكلمّ ــراث دول ــم عــن ت المعال

ــال أكبــر. علــى الاطّلاع علــى تــراث أمّتهــم بإقب

الخاتمة: 

تعــد تكنولوجيــا الإعلام والاتصــال مهمــد جــداً فــي الترويــج الإلكترونــي؛ فقــد أوجــدت هــذه 
التكنولوجيــا معنـًـى جديــداً للمنافســة وتكنولوجيــا الإعلام والاتصــال لهــا دور فــي التعريــف 
ــع  ــددة، وإن مجتم ــائط متع ــن وس ــت م ــه الإنترن ــا يتيح ــر م ــا عب ــة وخدماته ــة الإعلامي بالمؤسس
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ــق  ــة الســابقة؛ إذ يتواف ــة الإعلامي ــف عــن الأنظم ــاً مختل ــاً حديث ــد أوجــد نمطــاً إعلامي ــة ق المعرف
ــة  ــة والرقمي ــة الحديث ــائل التكنولوجي ــى الوس ــد عل ــد الإعلام الجدي ــع، يعتم ــات المجتم ــع متطلب م
التــي تجعلــه متميــزاً عــن الإعلام التقليــدي وهــذا بالإضافــة إلــى قدرتــه علــى الدمــج بيــن الوســائل 
ــة المتطــورة للإعلام  ــائل التكنولوجي ــرت الوس ــد أث ــدة، وق ــيلة واح ــي وس ــة ف ــة والتقليدي الإعلامي

ــة ــة التقليدي ــى الوســائل الإعلامي ــد عل الجدي

يعــد الترويــج الإلكترونــي مــن الوســائل التــي ظهــرت فــي العصــر الحديــث، يقــدم الترويــج 
ــال وتحســين الصــورة  ــي رأس الم ــر ف ــن توفي ــة م ــا بالنســبة للوســيلة الإعلامي ــي مزاي الإلكترون
ــي  ــح ف ــد والرب ــي الجه ــر ف ــل العــروض والاســتجابة الســريعة وتوف ــي تعدي ــة والســرعة ف الذهبي

الوقــت

فقــد كانــت هــذه الدرّاســة تهــدف إلــى توضيــح تأثيــر دور الإعلام الإلكترونــي فــي الترّويــج 
للتّــراث فــي دولــة الإمــارات للإســهام فــي تحقيــق ارتبــاط أفــراد دولــة الإمــارات بأمّتهــم، وذلــك 

ــي ــج بالتّــراث الإمارات ــة الإعلام الإلكترونــي للترّوي ــادة فاعليّ مــن خلال زي

ــج بشــكل  ــي الترّوي ــي اســتخدام الإعلام ف ــع عــواد )2015( ف ــق م ــذه الدرّاســة تتفّ ــت ه فكان
ــة الإلكترونيــة  ــة الاهتمــام بالوســائل الإعلاميّ عــام، وأيضــاً مــا ذهــب إليــه صلاح )2015( بأهميّ
فــي العصــر الحديــث مــن خلال تطويــر شــكل تقديــم المــواد الإعلاميّــة وأيضــاً مضمونهــا، إلا أنّ 
هــذه الدرّاســة قــد اهتمّــت بالترّويــج للتـّـراث الإماراتــي عبــر الوســائل الإعلاميّــة الإلكترونيــة؛ إذ 
لاقــت الوســائل الإعلاميــة الإلكترونيــة رواجــاً كبيــراً فــي دولــة الإمــارات وتنوعــت بشــكل كبيــر، 
ــذه  ــا أوضحــت ه ــي مجــال التواصــل، كم ــرة ف ــورة كبي ــدة ث ــة الجدي ــت الوســائل الإعلامي وأحدث
الدرّاســة مــا قامــت بــه الوســائل الإعلاميّــة الإلكترونيــة فــي دولــة الإمــارات مــن ترويــج للتــراث 
ــي  ــة ف ــة الإلكتروني ــائل الإعلاميّ ــي الوس ــينها ف ــي يجــب تحس ــي النوّاحــي الت ــا ه ــي، وم الإمارات

المحتويــات التــي تقدمّهــا عــن التّــراث الإماراتــي.
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The role of Electronic Media in Promoting Heritage: A 
descriptive-analytical study for the UAE as a case study

Mohammed Khalaf Al-Zaabi(((
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Zaki Aslan(((

Abstract:
This research is concerned with the role of electronic media in promoting 

Emirati heritage, and it proceeded from the following question: what is 
the impact of electronic media on heritage promotion in the United Arab 
Emirates? To answer this question, the author adopted the descriptive and 
analytical approach, based on scientific information published in references, 
books and periodicals, in addition to analyzing the content of media 
materials aimed at promoting heritage through electronic media. Among 
the most important findings of the study is that: the United Arab Emirates 
has elements of heritage, accrued through successive civilizations and their 
heritage landmarks, which have ultimately defined its national identity and 
its authentic Arab customs and traditions. This heritage combines originality, 
diversity, and history that was shaped by two elements, namely the land and 
the sea, a heritage that should be promoted. In fact, promoting heritage will 
increase economic resources and help protect civilization and shape the future 
of the nation. The study also found that the UAE succeeded in strengthening 
its international position in the field of digital media through its new and 
innovative strategy. One of the electronic media outlets that promote heritage 
is the Emirates Heritage Club. The Emirates Heritage Club has succeeded 
in using the means made available by the state to promote Emirati heritage.

Keywords: Electronic Media, Promoting Emirati Heritage, The reality 
of the Emirati media, Emirates Heritage Club.
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