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  تصوُر مستّقبلي مُقتّرح لتّنميّة الذكاء الرقمي لدّى طلبة الصف الحادي عشر 
بمدّارس التّعليّم ما بعدّ الأساسي بسلطنة عمان)1(

فوزية سيف السعيدية)2(

سيف ناصر المعمري)3(

تاريخ الاستّلام: 30-11-2023              تاريخ القبول: 2024-03-09

ملخص البحث:

هدفــت الدراســة لتحديــد مسّــتوى الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمــدارس 
التعليّــم مــا بعــد الأساســي بمحافظّتــي شــمال وجنــوب الباطنــة فــي ضــوء بعــض المتغيّــرات، ثّــم 
ــاس  ــدَ مقيّ ــي؛ إذ أعُِ ــج الوصف ــتخدام المنه ــم اس ــد ت ــه، وق ــرح لتنميّت ــتقبلي مُقت ــوُر مسّ ــداد تصّ إع
للــذكاء الرقمــي وبعــد التأكــد مــن صدقــه وثّباتــه بالطــرق العلميّــة والإحصّائيّــة المناســبة تــم تطبيّقــه 

علــى عيّنــة الدراســة والتــي بلغــت 609 مــن الطلبــة

ــا  ــطا، كم ــا كان متوس ــدى عيّنته ــي ل ــذكاء الرقم ــتوى ال ــى أن مسّ ــة إل ــت الدراس ــد توصل  وق
كشّــفت النتائــج عــن وجــود  فــروق دالــة إحصّائيّــاً تعــود لمتغيّــر الجنــس، لصّالــح الإنــاث، ولمتغيّــر 
ــاء  ــر إطلاع أوليّ ــة، ولمتغيّ ــات المتقدم ــم الرياضيّ ــح قسّ ــة، لصّال ــة الطلب ــي إليّ ــذيّ ينتم ــم ال القسّ
الأمــور علــى حسّــابات أبنائهــم عبــر الإنترنــت، لصّالــح أوليّــاء الأمــور المطلعيّــن، بيّنمــا لــم تظّهــر 
ــر متوســط عــدد ســاعات اســتخدام الإنترنــت  ــاً تعــود لمتغيّ ــة إحصّائيّ الدراســة وجــود فــروق دال
ــي  ــذكاء الرقم ــة ال ــاً لتنميّ ــوُراً مُقترح ــة تصّ ــت الدراس ــج؛ وضع ــذه النتائ ــوء ه ــي ض ــاً، وف يوميّ
لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بسّــلطنة عمــان، وأوصــت بضــرورة الاهتمــام بالــذكاء الرقمــي 

وبرامــج تنميّتــه لــدى الطلبــة فــي جميّــع مراحــل التعليّــم

الكلمات الدّالة: الذكاء الرقمي، التعليّم ما بعد الأساسي، تصّور مقترح.

البحث مسّتل من رسالة دكتوراه في مناهج وطرق تدريس الدراسات الاجتماعيّة بجامعة السّلطان قابوس  )1(

كليّة الآداب والعلوم الاجتماعيّة - جامعة السّلطان قابوس )سيّب – عمان(  )2(
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مقدّمة الدّراسة:

لقــد توغلــت تكنولوجيّــا المعلومــات والاتصّــالات فــي جميّــع نواحــي حيّاتنــا، ولــم يعــد 
اســتخدامها محــددا بفئــة عمريــة بعيّنهــا، بــل أصبحــت متاحــة للجميّــع، ونــادرًا مــا تجــد اليّــوم مــن 

ــا ــتغناء عنه ــتطيّع الاس يسّ

فقــد أشــارت  ماناســيّا وآخــرون ) Manasia , et.al, 2018( إلــى أن أفــراد المجتمــع اليّــوم 
يعتمــدون علــى التكنولوجيّــا فــي أغلــب أنشّــطتهم اليّوميّــة بطــرق مختلفــة كالتفاعــل مــع الآخريــن، 
ــل مشّــكلاتهم الشّــخصّيّة، وأداء  ــة، وح ــم أنشّــطتهم اليّوميّ ــي تنظّيّ ــات، وف ــن المعلوم والبحــث ع
مهامهــم الوظيّفيّــة، ويــرى بيّرجانيّــا )Bergania, 2021( أن التغيّيّــرات التكنولوجيّــة تعــد ســيّفا ذا 
حديــن يجلــب فوائــد لا حصّــر لهــا فــي حيّــاة النــاس، كمــا أنــه قــد يتسّــبب فــي تهديــدات ومخاطــر 
جسّــيّمة إذا لــم يتــم اســتخدامها بــذكاء مــن خلال مجموعــة مــن القــدرات الرقميّــة التــي تعمــل علــى 
توجيّــه الأفــراد وتمكنهــم مــن مواجهــة تحديــات العصّــر الرقمــي، وهــو مــا أكــد عليّــه كولوراتيّــت 
وآخــرون )Kulworatit et al., 2021( ، حيّــث ذكــروا أن كل شــيء لــه جانبــان، ممــا يعنــي أن 
هنــاك أيضًــا عيّوبــاً لراحــة اســتخدام الإنترنــت، فمــع تزايــد عــدد الأجهــزة المتصّلــة فــي الفضــاء 
الإلكترونــي، تتزايــد الجرائــم الإلكترونيّــة أيضــاً، بمــا فــي ذلــك انتهــاكات الخصّوصيّــة، وســرقة 

المعلومــات الشّــخصّيّة، والهجمــات الإلكترونيّــة

ــد  ــات للعدي ــن الفئ ــم م ــن وغيّره ــن المراهقيّ ــتخدميّن م ــرض المسّ ــي يتع ــم الرقم ــي العال فف
ــف  ــوى الفاحــش والعنيّ ــا والمحت ــان التكنولوجيّ ــت وإدم ــر الإنترن ــل التسّــلط عب مــن المخاطــر مث
ــم  ــرة باســتمرار للعال ــات، وتسّــهم الطبيّعــة السّــريعة والمتغيّ ــال وســرقة البيّان والتطــرف والاحتيّ
الرقمــي فــي زيــادة المشّــكلة؛ حيّــث تــؤديّ لصّعوبــة فــي فهــم سيّاســات إدارة الإنترنــت وحمايــة 

)Condruz - Bacescu, 2022( المسّــتخدم بطــرق مناســبة وفعالــة

ويــرى رفاعــي )2015( أننــا أصبحنــا اليّــوم نسّــمع عــن جرائــم لــم تكــن موجــودة مــن قبــل، 
حيّــث باتــت الجرائــم الإلكترونيّــة تهــدد الأفــراد والمؤسسّــات وحتــى الــدول، وقــد تعــددت صــور 
ــل تعدتهــا  ــى اقتحــام الشّــبكات وســرقة المعلومــات، ب ــم تقتصّــر عل ــت فل ــم الإنترن وأشــكال جرائ
 Duerager & Livingstone,(  لجرائــم أخلاقيّــة أخــرى، ويذكــر دويراجــر وليّفيّنغسّــتون
ــي  ــا ف ــن 9 و16 عامً ــم بيّ ــراوح أعماره ــن تت ــت الذي ــتخدمي الإنترن ــن مسّ 2012(  أن 46 % م
أوروبــا واجهــوا خطــراً واحــداً علــى الأقــل عبــر الإنترنــت، وأن النسّــبة تصّــل إلــى 69 % فــي 
الفئــة العمريــة 15 - 16 عامــاً، وقــد أشــار مركــز بيّــو للأبحــاث بيّــو للأبحــاث إلــى أن 59 % مــن 
 Anderson,(ــت ــر الإنترن ــة عب ــات المتحــدة تعرضــوا للتنمــر أو المضايق ــي الولاي ــن ف المراهقيّ
2018( ، وبيّنــت دراســة لمعهــد الــذكاء الرقمــي أجريــت علــى )38000( طفــل فــي )29( دولــة أن 
 Institute,2018(  مــن الأطفــال تعرضــوا لخطــر واحــد علــى الأقل له علاقــة بالإنترنــت )% 56(

)Digital Intelligence
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الذيــن  الشّــباب  تعــرض  احتمــال  فــأن   )DQ, 2018( الرقمــي  الــذكاء  معهــد  وحسّــب 
يسّــتخدمون وســائل التواصــل الاجتماعــي بنشّــاط مفــرط للمخاطــر الالكترونيّــة هــي 70 %، حيّــث 
يــؤديّ ذلــك لأثّــار عقليّــة ســلبيّه كالاكتئــاب والعدوانيّــة والقلــق ومشّــكلات فــي الانتبــاه وارتفــاع 
ــوم  ــدل ن ــار ســلوكيّة ســلبيّة كمع ــؤديّ أيضــا لآثّ ــا ي ــة، كم ــكار الانتحاري ــق والأف مسّــتويات الضيّ
وقــراءة وتواصــل اجتماعــي أقــل، حيّــث إن أكثــر مــن ثّلاث ســاعات يوميّــا تعيّــق تنميّــة المهــارات 
الاجتماعيّــة، وقــد لوحــظ أنــه عندمــا لا يسّــتخدم المراهقــون التقنيّــات الرقميّــة لبضعــة أيــام أنهــم 
أصبحــوا أفضــل بكثيّــر فــي التعــرف علــى مشّــاعر الآخريــن، وأن الحــل الأمثــل لهــذه المشّــاكل 

يبــدأ بتنميّــة الــذكاء الرقمــي

ــة  ــاب الإلكترونيّ ــة للألع ــب اليّوميّ ــات اللع ــن وأوق ــيّة للمراهقيّ ــة النفسّ ــة للصّح ــي مقارن وف
أظهــرت النتائــج أن الذيــن يلعبــون أكثــر مــن 6 ســاعات يوميّــاً يتمتعــون بصّحــة نفسّــيّة أقــل بكثيّــر 

)Kocadağ, 2020( ًــا ــل مــن 6 ســاعات يوميّ ــون أق ــن يلعب مــن الذي

ــة للمخاطــر  ــادة تعــرض الطلب ــي زي ــرا ف ــت عــاملا مؤثّ ــر الإنترن ــم عب ــد التوجــه للتعليّ ويع
السّــيّبرانيّة، كمــا أثّــر علــى تنشّــئهم الاجتماعيّــة )Colao et al., 2020(، وقــد أوصــت دراســة 
ــم  ــاء القيّ ــرا لبن ــال مبك ــه الأطف ــرورة توجيّ ــن )Lesková et al., 2023( بض ــكوفا وآخري ليّسّ
واحتــرام الــذات والتعاطــف مــع الآخريــن، حيّــث إن التقنيّــات الرقميّــة التــي يسّــتخدمها الأطفــال 
والشّــباب اليّــوم لا تؤثّــر علــى صحتهــم الجسّــدية فحسّــب، بــل إن تأثّيّرهــا يتجــاوز ذلــك إلــى التأثّيّــر 

علــى صحتهــم النفسّــيّة واحترامهــم لذاتهــم

ويذكــر  برجــر)Burger, 2019( إن الثــورة الصّناعيّــة الرابعــة تدفعنــا بسّــرعة كبيّــرة نحــو 
ــارات  ــع مليّ ــن أرب ــر م ــج أكث ــات الاتصّــالات أنت ــي خدم ــصّلاً، فالتطــور ف ــاً مت أن نكــون مجتمع
ــة  ــن المعرف ــم، لك ــكان العال ــف س ــن نصّ ــر م ــر؛ أيّ أكث ــت الحاض ــي الوق ــت ف ــتخدم للإنترن مسّ
ــي ينتشّــر بهــا الاتصّــال، وهــو  ــة والمهــارات المرتبطــة بهــا لا تنتشّــر بنفــس السّــرعة الت الرقميّ
ــب  ــن المطال ــد م ــي يع ــذكاء الرقم ــى أن ال ــد عل ــا ويؤك ــة، كم ــن المخاطــر الإلكترونيّ ــد م ــا يزي م
الجديــدة، وأنــه ومــع توقــع تزايــد قــوة المهــارات الرقميّــة فــي المسّــتقبل فإننــا فــي أمــس الحاجــة 
لبنــاء ثّقافــة يــرى فيّهــا الشّــباب أن المعرفــة التقنيّــة هــي الطريقــة الجديــدة للتقــدم نحــو الأمــام، وأن 
نقــص الــذكاء الرقمــي يمثــل تحــديّ عليّنــا معالجتــه لتمكيّــن الأفــراد والمؤسسّــات مــن النجــاح فــي 

المسّــتقبل

ويعــرف سيّسّــمارو وآخــرون )Cismaru et al., 2018( الــذكاء الرقمــي بأنــه المقــدرة 
علــى فهــم واســتخدام المفاهيّــم الرقميّــة لحــل المشّــكلات الناشــئة عــن البيّانــات والاتصّــالات عبــر 
الإنترنــت، كمــا عرفــة ماناســيّا وآخريــن ) Manasia , et.al, 2018( علــى إنــه أكثــر مــن مجــرد 
المقــدرة علــى اســتخدام الأدوات الرقميّــة وإنمــا يتمثــل فــي اكتسّــاب وتطبيّــق المعرفــة والمهــارات 

الحديثــة المتعلقــة بالتقنيّــات الرقميّــة
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ويذكــر بوغــزالا وآخــرون )Boughzala et al., 2020( إن للــذكاء الرقمــي ثّلاث مسّــتويات 
هــي: المواطنــة الرقميّــة، والابــداع الرقمــي، وريــادة الأعمــال الرقميّة

ــة ويقصّــد  ــة الرقميّ ــان مجــالات وهــي  الهوي ــة ثّم ــدرج تحــت هــذه المسّــتويات الثلاثّ وتن
ــر  ــتخدم عب ــود المسّ ــرة وج ــوال فت ــدة ط ــة مفيّ ــا بطريق ــة وإدارته ــاء هوي ــى بن ــدرة عل ــا المق به
الإنترنــت، والاســتخدام الرقمــي ويتمثــل فــي المقــدرة علــى اســتخدام التكنولوجيّــا بطريقــة متوازنــة 
ــم  ــى فه ــدرة عل ــي المق ــل ف ــة وتتمث ــة الرقميّ ــديا، والسّلام ــيّا وجسّ ــة نفسّ ــؤذيّ الصّح ــة لا ت ومدنيّ
مخاطــر الإنترنــت المختلفــة وإدارتهــا ومحاولــة تخفيّفهــا مــن خلال الاســتخدام الآمــن والمسّــؤول 
والأخلاقــي للتكنولوجيّــا، والأمــن الرقمــي ويتمثــل فــي المقــدرة علــى اكتشّــاف مسّــتويات مختلفــة 
ــذكاء  ــر الإنترنــت، وال ــق أمــن المسّــتخدم عب ــدات السّــيّبرانيّة وتجنبهــا وإدارتهــا لتحقيّ مــن التهدي
ــاء التفــاعلات  العاطفــي الرقمــي ويتمثــل فــي المقــدرة علــى معرفــة المشّــاعر والتعبيّــر عنهــا أثّن
الرقميّــة مــع الآخريــن عبــر الإنترنــت، والاتصّــال الرقمــي ويتمثــل فــي المقــدرة علــى التواصــل 
والتعــاون مــع الآخريــن باســتخدام التكنولوجيّــا، ومحــو الأميّــة الرقميّــة وتتمثــل فــي المقــدرة علــى 
أنشّــاء وتكيّيّــف المحتــوى وتقيّيّمــه ومشّــاركة المعلومــات والوســائط عبــر التكنولوجيّــا، والحقــوق 
الرقميّــة وتتمثــل فــي المقــدرة علــى إدراك الحقــوق الإنسّــانيّة والقانونيّــة عنــد اســتخدام التكنولوجيّــا 
ــاب  ــن خط ــة م ــر والحماي ــة التعبيّ ــة وحري ــة الفكري ــة والملكيّ ــوق الخصّوصيّ ــك حق ــي ذل ــا ف بم
ــل  ــاءة تمث ــاءات كل كف ــن الكف ــذه المجــالات ثّلاث م ــن ه ــدرج تحــت كل مجــال م ــة، وين الكراهيّ

)DQ Institute,2018( ــاءة ــوع 24 كف ــي بمجم ــذكاء الرقم ــن مسّــتويات ال مسّــتوى م

إن هــذا النــوع مــن الــذكاء يحــدد فاعليّــة الإنسّــان فــي العالــم الحديــث، حيّــث تسّــاعد قدراتــه 
فــي ضبــط النفــس بمسّــتوى عالــي، ممــا يحقــق توازنًــا صحيًّــا بيّــن الحيّــاة عبــر الإنترنــت وعنــد 
ــتخدام  ــذكاء، واس ــي ب ــوى الرقم ــى إدارة المحت ــدرة عل ــى المق ــة إل ــا، بالإضاف ــال به ــدم الاتصّ ع
وســائل الحمايــة المناســبة ضــد التهديــدات الإلكترونيّــة فالمكونــات الهيّكليّــة للــذكاء الرقمــي تعمــل 
علــى تعزيــز الاســتدلال الناقــد، والمقــدرة علــى التواصــل الفعــال، وبنــاء الاتصّــالات الاجتماعيّــة 
والحفــاظ عليّهــا وهــذا بــدوره يعنــي ذكاء عاطفــي عــالٍ بالإضافــة إلــى درجــة عاليّــة مــن التنظّيّــم 

)Vladimirovna et al., 2020( الذاتــي

ــد  ــة عن ــالات مهم ــدة مج ــة ع ــى تنميّ ــي عل ــر وإيجاب ــر كبيّ ــي تأثّيّ ــذكاء الرقم ــر ال أن لتطوي
ــت الشّاشــة  ــق وق ــت، وتحقيّ ــر الإنترن ــة والمسّــؤولة عب ــف والسّــلوكيّات الآمن ــن كالمواق المتعلميّ
ــة  ــة وحماي ــت والخصّوصيّ ــر الإنترن ــد عب ــم أفضــل للتواج ــس، وفه ــي النف ــم ف ــوازن والتحك المت
ــة،  ــة العالميّ ــف والمواطن ــاع التعاط ــة، وارتف ــة والمعلوماتيّ ــة الإعلاميّ ــز الثقاف ــات، وتعزي البيّان
وزيــادة الرفاهيّــة الاجتماعيّــة والعاطفيّــة والجسّــدية، كمــا يحقــق أداء أكاديمــي وفــرص مسّــتقبليّة 

)DQ, 2018( أفضــل
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ويسّــاعد الــذكاء الرقمــي أفــراد المجتمــع علــى فهــم كيّفيّــة التعامــل مــع التكنولوجيّــا الرقميّــة 
ويمُكنهــم مــن تطبيّقهــا فــي حــل المشّــكلات الاجتماعيّــة، حيّــث أن مسّــتوى الــذكاء الرقمــي الأول 
وهــو المواطنــة الرقميّــة يمكــن مــن اســتخدام التكنولوجيّــا والوســائط الرقميّــة بطريقــة آمنــة 
ــي  ــن النظّــام البيّئ ــراد جــزءًا م ــل الأف ــي يجع ــداع الرقم ــو الإب ــي وه ــة، والثان ومسّــؤولة وأخلاقيّ
الرقمــي ويمكــن مــن إنشّــاء معرفــة وتقنيّــة ومحتــوى جديــد يحــول الأفــكار إلــى حقيّقــة، والمسّــتوى 
الثالــث وهــو الريــادة الرقميّــة، يجعــل الأفــراد قادريــن علــى مواجهــة التحديــات العالميّــة، 
والابتــكار، وإيجــاد فــرص جديــدة للاقتصّــاد الرقمــي مــن خلال تشّــجيّع ريــادة الأعمــال والتوظيّــف 
والنمــو الاقتصّــاديّ؛ فالــذكاء الرقمــي، لا يحمــي المسّــتخدميّن للتكنولوجيّــا الرقميّــة مــن المخاطــر 
السّــيّبرانيّة فحسّــب، بــل يمكنهــم أيضًــا مــن التنافــس فــي اســتخدام التكنولوجيّــا والوســائط الرقميّــة 

)Wulandari, 2021( ــو الاقتصّــاد الإبداعــي ــي نم ف

ويشّــيّر ســتيّاكاكيّس وليّابيّــس )Stiakakis & Liapis,2019( إلــى أنــه يمكــن تسّــميّة 
أســلوب التفكيّــر فــي البيّئــة الرقميّــة، بالــذكاء الرقمــي ويتوقــع أن يتطــور هــذه الأســلوب للتفكيّــر 
بشّــكل متزايــد لأنــه يعــد نتيّجــة لجهــود الأفــراد واســتعدادهم للتكيّــف مــع العصّــر الرقمــي الجديــد 
ــن  ــب، فم ــتقبل القري ــي المسّ ــدا ف ــر تعقيّ ــة أكث ــات رقميّ ــور تقنيّ ــع ظه ــتمرار وم ــع باس والمتوس
المتوقــع أن يكــون الــذكاء الرقمــي هــو النــوع الأكثــر أهميّــة مــن الــذكاء للنجــاح والاســتمرار فــي 
العصّــر الرقمــي، وقــد أكــد إبراهيّــم )2022( علــى أن الــذكاء الرقمــي  يعــد أســلوباً جديــداً للتفكيّــر 
يتطــور فــي البيّئــة الرقميّــة يــؤديّ إلــى إنشّــاء أطُــر للكفــاءة الرقميّــة بشّــكل يتناســب مــع متطلبــات 

العصّــر الرقمــي بصّــورة أفضــل

ويؤكــد خليّــل واحمــد )2022( علــى أن تزويــد الطلبــة بمهــارات الــذكاء الرقمــي يعمــل علــى 
 Solovieva et( تأهيّلهــم للتنافــس علــى الصّعيّــد المحلــي والعالمــي، وتــرى ســولوفيّيّفا وآخــرون
ــة  ــاة الرقميّ ــم مــع مسّــتلزمات الحيّ ــى التأقل ــن عل ــذكاء الرقمــي يسّــاعد المتعلميّ al., 2020( أن ال
ومقاومــة تحدياتهــا والمقــدرة علــى اتخــاذ القــرارات بشّــكل يتناســب مــع المعلومــات فــي ظــل هــذه 

الحيّــاة

وقــد أوصــت دراســة الرنيّنــي والزهرانــي )2023( بالاهتمــام ببرامــج تنميّــة مهــارات الــذكاء 
ــي  ــه ف ــة مهارات ــج تنميّ ــذ برام ــط لتنفيّ ــتراتيّجيّات وخط ــود اس ــرورة وج ــطلاب، وض ــي لل الرقم
 Manakul &( المــدارس بمختلــف المراحــل التعليّميّــة، وقــد ذكــرت دراســة ماناكــول وتومسّــوك
Tuamsuk., 2021( أنــه يجــب علــى إدارات التعليّــم أن تعمــل علــى تعديــل أســاليّب التدريــس بمــا 

يتماشــى مــع العصّــر الرقمــي وأن تهتــم برفــع مسّــتوى الوعــي بالــذكاء الرقمــي

وقــد أشــارت دوســتال وآخــرون )Dostál et al., 2017( إلــى إنــه يمكــن تخصّيّــص جــزء 
مــن المناهــج الدراســيّة للــذكاء الرقمــي وتطويــره كأن يكــون مــدرج ضمــن مــادة تعليّميّــة واحــده 
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أو عبــر مــواد متعــددة كوحــدة متكاملــة حــول موضــوع مــن مواضيّعــه ومــن الضــروريّ اختيّــار 
المحتــوى بوعــي بحيّــث يكــون محتــوى مــرن قابــل للتوافــق مــع التغيّيّــرات السّــريعة

وتعــد ســنغافورة مــن الــدول الرائــدة فــي اســتحداث مصّطلــح الــذكاء الرقمــي وقــد ســاهمت فــي 
تقديــم العديــد مــن المبــادرات المعتــرف بهــا دوليّــاً مــن قبــل منظّمــة الأمــم المتحــدة للتربيّــة والعلــم 
والثقافــة ومنظّمــة التعــاون الاقتصّــاديّ والتنميّــة و المنتــدى الاقتصّــاديّ العالمــي وتتميّــز بالشّــمول 
ــف مؤشــر  ــي تصّنيّ ــاً ف ــة الرابعــة عالميّ ــة ســنغافورة المرتب ــت دول ــد احتل ــر، وق ــة للتطوي والقابليّ
سلامــة الأطفــال عبــر الإنترنــت )COSI( وهــو أول مقيّــاس فــي العالــم وضــع لمسّــاعدة الــدول 
علــى فهــم حالــة أمــان أطفالهــم علــى الإنترنــت بشّــكل أفضــل وتــم الاعتمــاد فيّــه علــى بيّانــات تــم 

)DQ, 2018(  2019 جمعهــا مــن 30 دولــة مختلفــة مــن 2017 حتــى

ــذكاء الرقمــي يتوافــق مــع أهــداف التنميّــة المسّــتدامة  وقــد حــددت ســنغافورة إطــار عمــل لل
للأمــم المتحــدة ومؤشــر الرفاهيّــة لمنظّمــة التعــاون الاقتصّــاديّ والتنميّــة كمــا تعمــل وزارة التربيّــة 
والتعليّــم بسّــنغافورة مــع مختلــف المؤسسّــات والهيّئــات ذات الصّلــة لتحقيّــق تنميّــة مهــارات محــو 
ــم البرامــج المتخصّصّــة  ــى تقدي ــرن 21 كمــا تعمــل عل ــة ومهــارات الق ــة والمواطن ــة الرقميّ الاميّ
)الرنيّنــي  التعليّــم  مراحــل  لمختلــف  الرقمــي  الــذكاء  مهــارات  لتنميّــة  الهادفــة  والمبــادرات 

والزهرانــي، 2023(

كمــا أشــار معهــد الــذكاء الرقمــي )DQ, 2018( أن مجموعــة قيّاديــة قويــة بقيّــادة،  المنسّــق 
ــر  ــادرة إجــراء أكب ــم العــام  بالمكسّــيّك قامــت فــي ســبتمبر 2017، بدعــم مب ــوزارة التعليّ العــام ل
ــت عــن  ــة بالمكسّــيّك، وأعرب ــدارس العام ــي الم ــى الإطلاق ف ــة عل ــادة الرقميّ ــة للقيّ ــة وطنيّ تجرب
ــوده  ــذيّ تق ــم ال ــن إصلاح التعليّ ــزء م ــي كج ــذكاء الرقم ــارات ال ــم مه ــب تقد ــه يج ــا أن اعتقاده
ــم  ــذ إصلاح التعليّ ــي تنفيّ ــة المكسّــيّكيّة ف ــدأت الحكوم ــث ب ــة نحــو الاقتصّــاد الرقمــي، حيّ الحكوم
الرقمــي الوطنــي مــن خلال إشــراك الخبــراء الدوليّيّــن بشّــكل اســتراتيّجي لجلب أفضل الممارســات 
الدوليّــة لتزويــد المتعلميّــن بالمهــارات الرقميّــة، وقــد عملــت المنسّــق العــام لــوزارة التعليّــم العــام  
ــة  ــات التعليّميّ ــذكاء الرقمــي  مــن أجــل ترجمــة المحتوي ــق مــع معهــد ال هــي وفريقهــا بشّــكل وثّيّ
باللغــة الإســبانيّة للمــدارس فــي المكسّــيّك، وقــد أقنعــوا وزراء الدولــة للتربيّــة والتعليّــم والمعلميّــن 
واحــدًا تلــو الآخــر بــأن يصّبحــوا جــزءًا مــن هــذا البرنامــج التجريبــي الوطنــي، ونتيّجــة لذلــك، تــم 
تقديــم برنامــج )DQ World(  الــذكاء الرقمــي لــكل طفــل فــي 13 ولايــة مختلفــة خلال 3 أشــهر 
مــن نفــس العــام، وقــد شــارك آلاف الــطلاب الشّــباب فــي البرنامــج، وتظُّهــر قصّــة نجــاح المكسّــيّك 
أيضًــا أنــه يمكــن تنفيّــذ إطــار الــذكاء الرقمــي فــي أنظّمــة التعليّــم المختلفــة، مــع إدراك الحكومــات 

والمنظّمــات الاجتماعيّــة لهــذه الحاجــة الملحــة



ر مستقبلي مُقترح لتنمية الذكاء الرقمي لدى طلبة الصف الحادي عشر �دارس التعليم ما بعد الأساسي بسلطنة ع�ن  تصوُّ
(254 - 208)

ديسمبر 2024م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 21 العدد الخاص214

وفــي ضــوء مــا تقــدم تسّــعى هــذه الدراســة إلــى الكشّــف عــن مسّــتوى الــذكاء الرقمــي لــدى 
ــوب  ــمال وجن ــي ش ــي بمحافظّت ــد الأساس ــا بع ــم م ــدارس التعليّ ــر بم ــاديّ عشّ ــف الح ــة الصّ طلب

ــه ــرح لتنميّت ــم وضــع تصّــور مقت ــة، ثّ الباطن

مشكله الدّراسة:

ــة  ــد خصّوصــا لفئ ــو متزاي ــي نم ــي ف ــي الفضــاء الرقم ــاس ف ــت والانغم ــتخدام الإنترن أن اس
ــار  ــد أش ــت، فق ــر الإنترن ــر عب ــات والمخاط ــة للتحدي ــم عرض ــا يجعله ــباب، مم ــن والشّ المراهقيّ
تقريــر هيّئــة الصّحــة العامــة الأمريكيّــة إلــى أن هنــاك مخــاوف متزايــدة مــن قبــل الباحثيّــن 
ــائل  ــر وس ــن تأثّيّ ــيّة ع ــة النفسّ ــي الصّح ــن ف ــباب والمتخصّصّيّ ــور والشّ ــاء الأم ــن وأوليّ والمربيّ
 The U.S. Surgeon General’s( التواصــل الاجتماعــي فــي الصّحــة النفسّــيّة والعقليّــة للشّــباب

)Advisory, 2023

ــداد  ــات والمخاطــر وإع ــذه التحدي ــي إدراك أفضــل له ــا ف ــاملا مهم ــي ع ــذكاء الرقم ــد ال ويع
ــا  ــيّبرانيّة بم ــدات السّ ــم أفضــل للتهدي ــة، وفه ــات الرقميّ ــن ومسّــؤول للتقنيّ ــطلاب لاســتخدام أم ال

)Solovieva et al., 2020( يوفــر الحمايــة الكافيّــة منهــا

ــراد  ــث إن الأف ــا؛ حيّ ــد منه ــادف ضــرورة لا ب ــي بشّــكل ه ــذكاء الرقم ــر ال ــد تطوي ــك يع لذل
ــتقبل  ــتعدين للمسّ ــاء ومسّ ــن وأكف ــن حكيّميّ ــن رقميّيّ ــدون مواطنيّ ــي يع ــذكاء الرقم ــن بال المجهزي
 Georgiadou( ويسّــتخدمون التكنولوجيّــا ويتحكمــون فيّهــا ويبتكرونهــا بنجــاح لتعزيــز الإنسّــانيّة

)& Xinogalos, 2023

ــتخدميّن  ــديّ المسّ ــي ل ــذكاء الرقم ــة ال ــة تنميّ ــى أهميّ ــات عل ــن الدراس ــد م ــدت العدي ــد أك وق
ــي  ــي والزهران ــد، 2022؛ الرنيّن ــل وأحم ــات: )خليّ ــات والاتصّــالات كدراس ــا المعلوم لتكنولوجيّ
 Bak, 2020; Dostál et al., 2017 al., 2021; Kelani & Abozeid, 2023;2023؛

 Sathiya et al., 2021;  Solovieva  et al., 2020; Stiakakis et al., 2019; Wulandari,
2021(، وعلــى الرغــم مــن أهميّــة تعزيــز الــذكاء الرقمــي،  فقــد كشّــفت العديــد مــن الدراســات عــن 
 Forutanian, 2021; Solovieva  et al.,( :ــات ــة كدراس ــدى الطلب ــتوياته ل ــي مسّ ــف ف ضع
Stiakakis et al., 2019 ;2020 (، كمــا تنطلــق مشّــكلة الدراســة مــن ارتفــاع نسّــبة المخاطــر 
ــم بشّــكل عــام  وفــي ســلطنة عمــان بشّــكل  ــة التــي يتعــرض لهــا المراهقــون فــي العال الإلكترونيّ
خــاص فقــد كشّــفت دراســة معهــد الــذكاء الرقمــي )DQ Institute, 2018( أن نسّــبة المخاطــر 
الالكترونيّــة التــي يتعــرض لهــا الأطفــال بسّــلطنة عمــان هــي )78 %(، كمــا جــاء مؤشــر أمــان 
ــي ســلطنة عمــان دون المتوســط  ــطلاب ف ــه ال ــع ب ــذيّ يتمت ــت )COSI( ال ــى الإنترن ــال عل الأطف
ــم  ــي حــالات جرائ ــي إجمال ــاع ف ــات ارتف العالمــي )Institute, 2020(، ويصّاحــب هــذه المعطيّ



فوزية سيف السعيدية / سيف ناصر المعمري (208 - 254)

215 ديسمبر 2024م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 21 العدد الخاص

تقنيّــات المعلومــات المسّــجلة فــي ســلطنة عمــان، حيّــث وصلــت إلــى )355( حالــة عــام 2016م 
)المركــز الوطنــي للسّلامــة المعلوماتيّــة بــوزارة النقــل والاتصّــالات وتقنيّــة المعلومــات، 2016(

كمــا تأتــي هــذه الدراســة مواكبــة للإطــار العمانــي لمهــارات المسّــتقبل الــذيّ أشــار لمجموعــة 
ــم  ــة والتعليّ ــالات )وزارة التربيّ ــات والاتصّ ــا المعلوم ــة بتكنولوجيّ ــة المتعلق ــارات التقنيّ ــن المه م
ووزارة التعليّــم العالــي والبحــث العلمــي والابتــكار، 2021(، ولفلسّــفة التعليّــم فــي ســلطنة عمــان 
ــع  ــل م ــى التعام ــدرة عل ــز المق ــى تعزي ــد عل ــذيّ يؤك ــا ال ــة والتكنولوجيّ ــع المعرف ــدأ مجتم ــي مب ف
معطيّــات العصّــر والتكنولوجيّــا الحديثــة وعلــى تعزيــز الأمــن المعلوماتــي )مجلــس التعليّــم، 

)2017

واستنادًا إلى ما سبق تسّعى الدراسة الحاليّة للإجابة عن التسّاؤلات الآتيّة:

مــا مسّــتوى الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمــدارس التعليّــم مــا بعــد . 1
الأساســي بمحافظّتــي شــمال وجنــوب الباطنــة؟

هــل توجــد فــروق دالــة إحصّائيّــا فــي مسّــتوى الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ . 2
ــة تعــزى  ــوب الباطن ــي شــمال وجن ــد الأساســي بمحافظّت ــا بع ــم م ــدارس التعليّ عشّــر بم
لمتغيّــرات الجنــس، والقسّــم الــذيّ ينتمــي إليّــه الطلبــة، ومتوســط عــدد ســاعات اســتخدام 

الإنترنــت يوميّــاً، وإطــلاع أوليّــاء الامــور علــى حسّــابات أبنائهــم عبــر الإنترنــت؟

ــاديّ . 3 ــة الصّــف الح ــدى طلب ــي ل ــذكاء الرقم ــة ال ــرح لتنميّ ــتقبلي المُقت ــا التصّــوُر المسّ م
ــان؟ ــلطنة عم ــر بسّ عشّ

أهدّاف الدّراسة:

تحديــد مسّــتوى الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمــدارس التعليّــم مــا  	
بعــد الأساســي بمحافظّتــي شــمال وجنــوب الباطنــة.

الكشّــف عــن تأثّيّــر متغيّــرات الجنــس، والقسّــم الــذيّ ينتمــي إليّــه الطلبــة، ومتوســط عــدد  	
ســاعات اســتخدام الإنترنــت يوميّــاً، وإطــلاع أوليّــاء الامــور علــى حسّــابات أبنائهــم علــى 
ــدارس  ــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بم ــدى طلب ــذكاء الرقمــي ل ــى مسّــتوى ال ــت عل الإنترن

التعليّــم مــا بعــد الأساســي بمحافظّتــي شــمال وجنــوب الباطنــة.

تقديــم تصّــوُر مسّــتقبلي مقتــرح لتنميّــة الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر  	
بسّــلطنة عمــان.
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أهميّة الدّراسة:

تقــدم إطــار نظّــريّ حــول مسّــتوى الــذكاء الرقمــي، ومهاراتــه وتأثّيّــر بعــض المتغيّــرات  	
عليّــه، كمــا تقــدم تصّــورا مقترحــا لتنميّتــه.

ــالات  	 ــات والاتصّ ــا المعلوم ــة بتكنولوجيّ ــة المرتبط ــات العالميّ ــة التوجه ــب الدراس تواك
والتحــولات المتزايــدة لاســتخدام الطلبــة للوســائل التكنولوجيّــة ومــا قــد ينتــج عنــه مــن 

ــا ــي معالجته ــا للمشّــاركة ف ــا بحثيّ ــب اهتمام ــددة تتطل مخاطــر متع

التّعريفات الإجرائيّة لمصطلحات الدّراسة:

التّصــوُر المقتّــرح )Paradigm(: خطــة مقترحــة لتنميّــة الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف 
الحــاديّ عشّــر بسّــلطنة عمــان وذلــك مــن خلال تقديــم الخطــوات والإجــراءات اللازمــة لذلــك بنــاء 
علــى دراســة الأدب التربــويّ الــذيّ يتنــاول الموضــوع ونتائــج دراســة الواقــع، باســتخدام أســلوب 

تحليّــل النظّــم

ــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمــدارس  ــذكاء الرقمــي )Digital Intelligence(: قــدرة طلب ال
التعليّــم مــا بعــد الأساســي بمحافظّتــي شــمال وجنــوب الباطنــة علــى إدراك المخاطــر الإلكترونيّــة، 
وتجــاوز تحديــات الحيّــاة الرقميّــة، والاســتفادة مــن فرصهــا مــن خلال التمكــن مــن مجــالات الــذكاء 

الرقمــي الثمانيّــة، وتــم قيّاســه بالدرجــة التــي حصّــل عليّهــا الطلبــة علــى مقيّــاس الــذكاء الرقمــي

طلبــة الصــف الحــادي عشــر )Eleventh grade students(: هــم الطلبــة الذيــن يمثلــون 
ــم  ــة التعليّ ــب مرحل ــي يعق ــم المدرس ــن التعليّ ــنتان م ــه س ــي، ومدت ــد الأساس ــا بع ــم م ــام التعليّ نظّ
الأساســي والتــي تسّــتغرق عشّــر ســنوات دراســيّة، ويــدرس فيّــه الــطلاب المنتقلــون مــن الصّــف 
ــة الأساســيّة والذيــن تتــراوح أعمارهــم بيّــن 15 و17 عامــاً والمسّــجليّن فــي  العاشــر مــن المرحل

ــة ــم بمحافظّتــي شــمال وجنــوب الباطن المــدارس التابعــة لــوزارة التربيّــة والتعليّ

حدّود الدّراسة:

ــاديّ  ــف الح ــة الصّ ــدى طلب ــي ل ــذكاء الرقم ــتوى ال ــة مسّ ــدد الدراس ــي: تح ــدّ الموضوع الح
عشّــر بمــدارس التعليّــم مــا بعــد الأساســي  بمحافظّتــي شــمال وجنــوب الباطنــة فــي ضــوء بعــض 

ــه ــرات وتضــع تصّــوُراً مُقترحــاً لتنميّت المتغيّ

الحــدّ البشــري:  طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمــدارس التعليّــم مــا بعــد الأساســي بمحافظّتــي 
شــمال وجنــوب الباطنــة للعــام الدراســي 2022م/2023م
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ــي  ــام الدراس ــن الع ــي م ــي الثان ــل الدراس ــي الفصّ ــة ف ــذه الدراس ــت ه ــي: طبق ــدّ الزمان الح
2022م/2023م

منهج الدّراسة:

اســتخدم الباحثــان فــي هــذه الدراســة المنهــج الوصفــي، الــذيّ يسّــاعد الباحثيّــن علــى وصــف 
الظّاهــرة أو المشّــكلة إلــى تفسّــيّرها وتحليّلهــا وتطويرهــا ومقارنتهــا بغيّرهــا مــن الظّاهــرات 
والمشّــكلات )أبــو علام، 2011(، ويعــد هــذا المنهــج مناســباً للإجابــة عــن أســئلة الدراســة 
ــن  ــة النظّــريّ، وم ــار الدراس ــن خلال إط ــات م ــق والبيّان ــات والحقائ ــع المعلوم ــق جم ــن طري ع
ثّــم اســتطلاع آراء مجتمــع الدراســة وتحليّلهــا وتفسّــيّرها وفقًــا لإجــراءات الدراســة الميّدانيّــة، ثّــم 
وضــع تصّــوُر مقتــرح لتنميّــة الــذكاء الرقمــي لطلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بسّــلطنة عمــان فــي 

ــج ضــوء النتائ

مجتّمع الدّراسة وعيّنتّها: 

تألــف مجتمــع الدراســة مــن جميّــع طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمحافظّتــي شــمال وجنــوب 
الباطنــة للعــام الدراســي 2022/ 2023، والبالــغ عددهــم )14983( طالبــا وطالبــة، بيّنمــا تكونــت 
عيّنــة الدراســة مــن  )609( طالبــاً وطالبــة، حيّــث تــم اختيّــار العيّنــة بطريقــة المعاينــة العشّــوائيّة؛ 

لضمــان شــمولها وتمثيّلهــا للمجتمــع )وزارة التربيّــة والتعليّــم، 2022(

ويوضح الجدول )1( توصيّف العيّنة حسّب متغيّرات الدراسة
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جدّول 1

توزيع أفراد عيّنة الدّراسة وفقا لمتّغيّراتها

النسّبة المئويةالعددفئات المتغيّرمتغيّرات الدراسةم

الجنس1
31852ذكور

29148إناث

القسّم2

رياضيّات 
31752متقدمة

رياضيّات 
29248أساسيّة

3
متوسط عدد ساعات استخدام 

الإنترنت يوميّاً

120033 إلى 3 ساعات

423639 إلى 5 ساعات

617328 ساعات فأكثر

4
إطلاع أوليّاء الامور على حسّابات 

أبنائهم على الإنترنت

40766مطلعيّن

20234غيّر مطلعيّن

إجراءات الدّراسة:

الاطــلاع علــى الدراســات والبحــوث التــي تناولــت موضــوع الــذكاء الرقمــي للاســتفادة  	
منهــا.

إعداد أداة الدراسة.  	

التحقق من صدق الأداة وثّباتها. 	

اختيّار عيّنة الدراسة. 	
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ــوزارة  	 ــر ب ــات والتطوي ــي للدراس ــب الفن ــن المكت ــميّة م ــة الرس ــى الموافق الحصّــول عل
ــة. ــق أداة الدراس ــقط؛ لتطبيّ ــي مسّ ــم ف ــة والتعليّ التربيّ

ــة  	 ــوب الباطن ــمال وجن ــي ش ــم بمحافظّت ــة والتعليّ ــة للتربيّ ــة العام ــع المديري ــيّق م التنسّ
لتطبيّــق الأداة علــى العيّنــة.

تطبيّق الأداة. 	

إدخال البيّانات باستخدام برنامج spss، وتحليّل النتائج ومناقشّتها. 	

وضع التصّوُر المسّتقبلي المقترح لتنميّة الذكاء الرقمي. 	

وضع التوصيّات والمقترحات 	

أداة الدّراسة:

ــة،  ــذكاء الرقمــي الثمانيّ ــرة تقيّــس مجــالات ال ــذكاء الرقمــي وتكــون مــن )32( فق ــاس ال  مقيّ
 بتــدرج خماســي )موافــق جــدا، موافــق، محايــد، غيّــر موافــق، غيّــر موافــق جــدا(،  وقــد تــم إعــداده 
ــة بالموضــوع، ومــن أبرزهــا  ــة والدراســات السّــابقة المتعلق ــات النظّري ــى الأدبيّ بعــد الاطلاع عل

)DQ, 2019; Kulworatit et al., 2021; Stiakakis, et al., 2019( :دراســات

 صدّق الأداة: 

 تــم التحقــق مــن الصّــدق الظّاهــريّ للمقيّــاس عــن طريــق عرضــه فــي صورتــه الأوليّــة علــى 
محكميّــن عــدة مــن ذويّ الخبــرة والاختصّــاص، بلــغ عددهــم )10( محكميّــن، وقــد طلــب الباحثــان 
ــة  ــا، وسلام ــرة بمحوره ــاط كل فق ــدى ارتب ــم حــول م ــداء ملاحظّاته ــن الأفاضــل إب ــن المحكميّ م
الصّــوغ اللغــويّ لــكل عبــارة، وملاءمتهــا لخصّائــص العيّنــة، وأبــدى المحكمــون آراءهــم حــول 
المقيّــاس فــي تعديــل بعــض العبــارات وإعــادة صوغهــا ، وبعــد إجــراء التعــديلات التــي اقترحهــا 

المحكمــون، أصبحــت الأداة جاهــزة للتطبيّــق فــي صورتهــا النهائيّــة

ثبات الأداة: 

للتحقــق مــن ثّبــات المقيّــاس؛ فقــد طبُـّـق علــى عيّنــة اســتطلاعيّة بلغــت )100( طالــب وطالبــة 
مــن خــارج عيّنــة الدراســة، بعدهــا تــم حسّــاب ثّباتــه عــن طريــق حسّــاب معامــل ألفــا كرونبــاخ 
ــه  ــى أن ــا يشّــيّر إل ــغ )857.(، مم ــث بل ــام، حيّ ــات الع ــدى الثب ــاس م )Cronbach,s Alpha( لقيّ

صالــح لقيّــاس مــا وضــع لقيّاســه، ويمكــن اعتمــاده فــي التطبيّــق الميّدانــي للدراســة .
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 المعالجة الإحصائيّة:

ــوم  ــة للعل ــة الإحصّائيّ ــج الحزم ــان باســتخدام برنام ــام الباحث ــئلة الدراســة ق ــة عــن أس للإجاب
ــي: ــاب الآت ــك لحسّ ــة )SPSS(، وذل الاجتماعيّ

معادلة ألفا كرونباخ لحسّاب معامل الثبات.	 

المتوسطات الحسّابيّة والانحرافات المعيّارية؛ للإجابة على السّؤال الأول.	 

اختبــار "ت" للعنــات المسّــتقلة )Independent Sample T - Test( وتحليّــل التبايــن 	 
الأحــاديّ )One Way Anova( للإجابــة عــن السّــؤال الثانــي.

عرض النتّائج ومناقشتّها:

تــم الاعتمــاد علــى معيّــار للحكــم علــى مسّــتوى الــذكاء الرقمــي لطلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر 
ــي  ــدلات ف ــق المع ــرت وف ــاس ليّك ــدرج الخماســي لمقيّ ــة، والت ــوب الباطن ــي شــمال وجن بمحافظّت

الجــدول )2( الآتــي:

جدّول 2

معيّار الحكم على النتّائج:

الحكمالمتوسط

منخفضأقل من أو يسّاويّ 2.99

متوسطمن 3 إلى 3.99

مرتفعأكبر من أو يسّاويّ 4

Gunasekera & Balasubramani, )2020(.

 نتّائج السؤال الأول ومناقشتّها:

ــة  ــات المعيّاري ــابيّة والانحراف ــطات الحسّ ــاب المتوس ــم حسّ ــؤال الأول ت ــن السّ ــة ع وللإجاب
ــي: ــدول )3( الآت ــا الج ــا يوضحه ــج كم ــت النتائ ــي، وكان ــذكاء الرقم ــاس ال ــاور مقيّ لمح
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جدّول 3

المتّوسطات الحسابيّة والانحرافات المعيّارية لمحاور مقيّاس الذكاء الرقمي

الرتبةالمحاورم
المتوسط 
الحسّابي

المسّتوىالانحراف المعيّاريّ

متوسط73.330.687الاستخدام الرقمي1
43.740.656السّلامة الرقميّة2
73.330.627الحقوق الرقميّة3
63.670.805محو الأميّة الرقميّة4
23.830.706الأمن الرقمي5
13.930.568الاتصّال الرقمي6
53.720.647الذكاء العاطفي الرقمي7
33.790.640الهوية الرقميّة8

0.352   3.66الكلي

يتضــح مــن الجــدول )3( ان مسّــتوى  الــذكاء الرقمــي لطلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمحافظّتــي 
شــمال وجنــوب الباطنــة جــاء متوســطاً، حيّــث حصّلــوا علــى متوســط حسّــابي بلــغ )3.66( فــي 
ــذكاء  ــي مسّــتوى ال ــارب ف ــرت تق ــي أظه ــاور الت ــبة للمح ــك بالنسّ ــي، وكذل ــذكاء الرقم ــاس ال مقيّ
الرقمــي للطلبــة بــكل منهــا حيّــث تراوحــت بيّــن )3.33( و )3.93(، وقــد جــاء المحــور السّــادس 
)الاتصّــال الرقمــي( أولا مــن حيّــث الترتيّــب، تلاه المحــور الخامــس )الأمــن الرقمــي(، ثّــم المحــور 
الثامــن )الهويــة الرقميّــة(، يليّــه المحــور الثانــي )السّلامــة الرقميّــة(، ثّــم المحــور السّــابع )الــذكاء 
العاطفــي الرقمــي(، ثّــم المحــور الرابــع )محــو الأمــة الرقميّــة(،  وأخيّــرا جــاء المحوريــن الأول 

والثالــث )الاســتخدام الرقمــي ، والحقــوق الرقميّــة(

ويــرى الباحثــان أن ذلــك قــد يعــزى إلــى أن طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بسّــلطنة عمــان قــد 
ــك  ــه؛ وربمــا يعــود ذل ــه وكفايات ــذكاء الرقمــي ومجالات ــي بمفهــوم ال لا يكــون لديهــم الالمــام الكاف
 Stiakakis et al., 2019; Vladimirovna et( لحداثّــة الموضــوع، فقــد أشــارت دراســات
al., 2020( أن الــذكاء الرقمــي مفهــوم جديــد يحتــاج لمزيــد مــن الدراســة، ممــا يؤكــد علــى حداثّــة 

الموضــوع، وقــد يشّــيّر إلــى عــدم تعــرض الطلبــة لبرامــج تدريبيّــة كافيّــة تتعلــق بــه
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ــب،  ــث الترتيّ ــق بكــون المحــور السّــادس )الاتصّــال الرقمــي( جــاء أولا مــن حيّ ــا يتعل وفيّم
ــذكاء  ــد ال ــا معه ــي حدده ــاءات والت ــذا المجــال مــن كف ــا يشّــمله ه ــا لم ــك تبع فيّمكــن أن يفسّــر ذل
ــاءات منهــا اســتخدام الإنترنــت للتعــاون بشّــكل  الرقمــي )DQ Institute , 2018( فــي عــدة كف
جماعــي وتبــادل الرســائل والأفــكار والآراء بشّــكل إيجابــي وفعــال، وهــي مهــارات يمتلكهــا أغلــب 
الطلبــة فــي العصّــر الرقمــي، وقــد يعــزى ذلــك لمــا أشــارت إليّــة وزارة النقــل والاتصّــالات وتقنيّــة 
المعلومــات )2022( مــن أن 93 % مــن الأفــراد فــي ســلطنة عمــان يسّــتخدمون الإنترنــت و94 
% يمتلكــون هواتــف ذكيّــة وأن 77 % منهــم يشّــاركون فــي منصّــات التواصــل الاجتماعــي و42 
% يسّــتخدمون تطبيّقــات الاجتماعــات لأغــراض العمــل أو الدراســة أو التواصــل و62 % لإرســال 

الرســائل النصّيّــة والبريــد الإلكترونــي؛ ممــا يمكنهــم مــن الاتصّــال الرقمــي

أمــا فيّمــا يتعلــق بكــون المحوريــن الأول والثالــث )الاســتخدام الرقمــي، والحقــوق الرقميّــة( 
جــاءا فــي المرتبــة الأخيّــرة فيّمكــن تفسّــيّر ذلــك أيضــا تبعــا لمــا يشّــمله هذيــن المجاليّــن مــن كفاءات 
والتــي حددهــا معهــد الــذكاء الرقمــي )DQ Institute , 2018( فهــي للاســتخدام الرقمــي تتمثــل 
ــى الصّحــة  ــا عل ــى فهــم مضــار التكنولوجيّ ــدرة عل ــط النفــس لإدارة وقــت الشّاشــة والمق فــي ضب
العقليّــة والبدنيّــة والانخــراط فــي المشّــاركة المدنيّــة، أمــا فيّمــا يتعلــق بالحقــوق الرقميّــة فهــي تشّــمل 
ــات الشّــخصّيّة  ــة البيّان ــت كحماي ــر الإنترن ــي المشّــاركة عب ــه ف ــة المسّــتخدم لحقوق ــم وممارس فه
ــد  ــر عن ــوق النشّ ــل حق ــة مث ــة الفكري ــوق الملكيّ ــة، وإدارة حق ــر وإدارة الخصّوصيّ ــة التعبيّ وحري
انشّــاء المحتــوى، ومــن الواضــح أنهــا كفــاءات ذات مسّــتوى أعلــى مقارنــة بالاتصّــال الرقمــي، 
وقــد تحتــاج لتدريــب لــدى الطلبــة، وممــا يؤكــد ذلــك مــا ذكــره مجلــس الصّحــة الخليّجــي )2023(  
مــن أن العديــد مــن الدراســات تؤكــد أن 1 مــن بيّــن كل 3 أشــخاص فــي منطقــة الخليّــج العربــي 
لديهــم إدمــان علـــــى الإنترنــت نتيّجــة قضــاء معظّــم الوقــت علــى الشّاشــات والأجهــزة الذكيّــة، كما 
  )American Academy of Pediatrics, 2020( بيّنــت الأكاديميّــة الأمريكيّة لصّحــة الأطفــال
أن المراهقــون يقضــون فــي المتوســط 9 ســاعات يوميّــا فــي مشّــاهدة الشّاشــات؛ ممــا يؤكــد علــى 
صعوبــة ضبــط النفــس لإدارة وقــت الشّاشــة والمقــدرة علــى فهــم مضارهــا، وفيّمــا يتعلــق بــإدارة 
 )Adorjan & Ricciardelli, 2019(  ،ــي ــة يشّــيّر أدورجــان وريكيّارديل ــة الرقميّ الخصّوصيّ
إلــى أن الشّــباب يتجاهلــون الخصّوصيّــة عبــر الإنترنــت فــي كثيّــر مــن الأحيّــان مــن خلال الإفــراط 
 Pangrazio( فــي المشّــاركة وإهمــال إدارة الخصّوصيّــة، ويؤكــد بانجرازيــو وكاردوزو جايبيّسّــو
Cardozo Gaibisso, 2020 &( أن هنــاك حاجــة للمــدارس لتثقيّــف الــطلاب حــول إدارة 
ــد أشــارت دراســة  ــة فق ــة الفكري ــإدارة حقــوق الملكيّ ــق ب ــة بيّاناتهــم الشّــخصّيّة، وفيّمــا يتعل وحماي
ــدة  ــرة واح ــة _م ــة المنتظّم ــون القرصن ــن  يمارس ــيّك )Tomczyk, 2019(  أن المراهقيّ تومشّ
ــة  ــات المحميّ ــيّقى والملف ــل الموس ــة بتنزي ــون مرتبط ــا تك ــا م ــبوع_ وغالبً ــي الأس ــل ف ــى الأق عل
بحقــوق الطبــع والنشّــر بشّــكل غيّــر قانونــي، وأوصــت بضــرورة تعزيــز الثقافــة الرقميّــة المتعلقــة 

بالجوانــب القانونيّــة
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 Solovieva et al., 2020; Stiakakis et( ــف نتيّجــة هــذه الدراســة مــع دراســات وتختل
ــة كان منخفضــا، فــي حيّــن اتفقــت  ــذكاء الرقمــي للطلب al., 2019( التــي أظهــرت أن مسّــتوى ال
مــع دراســة ســيّليّنج وآخــرون )Siling et al., 2023( التــي أظهــرت أن مسّــتوى الــذكاء الرقمــي 

للطلبــة جــاء متوســطا

النتّائج المتّعلقة بالسؤال الثاني ومناقشتّها:

 independent( ــتقلة ــات المسّ ــار ت للعيّن ــم اســتخدام اختب ــي ت ــة عــن السّــؤال الثان وللإجاب
sample t - Test(، واختبــار تحليّــل التبايــن الأحــاديّ )One - Way ANOVA (، وســوف يتــم 

اســتعراض كل متغيّــر علــى النحــو الآتــي: 

أولا - متّغيّر الجنس:

جدّول 4

المتّوسطات الحسابيّة والانحرافات المعيّارية وقيّمة )ت( ومستّوى الدّلالة لمقيّاس الذكاء 
الرقمي حسب متّغيّر الجنس.

المحاور م
المتوسط العددالجنس

الحسّابي
الانحراف 
اتجاه مسّتوى الدلالةقيّمة تالمعيّاريّ

الدلالة

1 
الاستخدام 

الرقمي
0.034* - 2.124 - 3183.270.706ذكر
2913.390.662أنثى

2
السّلامة 
الرقميّة

0.000* - 3.632 - 3183.650.661ذكر
2913.840.637أنثى

3
الحقوق 
الرقميّة

0.000* - 3.869 - 3183.240.629ذكر

2913.430.609أنثى

4
محو الأميّة 

الرقميّة
0.000*3183.800.7624.094ذكر
2913.530.828أنثى

5
الأمن 
الرقمي

0.000*4.130 - 3183.720.697ذكر
2913.950.697أنثى

الاتصّال 6
الرقمي

0.007* - 2.710 - 3183.870.565ذكر
2913.990.565أنثى
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7
الذكاء 

العاطفي 
الرقمي

0.000* - 4.742 - 3183.600.663ذكر

2913.840.605أنثى

8
الهوية 
الرقميّة

0.489** - .678 - 3183.780.659ذكر
2913.810.619أنثى

الكلي
0.000* - 3.881 - 3183.610.347ذكر
2913.720.349أنثى

 * دال و** غيّر دال

تشّــيّر نتائــج الجــدول )4( إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصّائيّــة عنــد مسّــتوى دلالــة 
 )α≥0.05( تعــود لمتغيّــر الجنــس فــي مسّــتوى الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر 

ــت محــاور  ــث كان ــة، حيّ ــوب الباطن ــي شــمال وجن ــد الأساســي بمحافظّت ــا بع ــم م ــدارس التعليّ بم
ــح  ــة(، لصّال ــة الرقميّ ــو الأميّ ــور )مح ــدا مح ــا ع ــاث م ــح الإن ــة لصّال ــا دال ــي مجمله ــاس ف المقيّ

ــور الذك

وقــد يعــزى ذلــك إلــى ان الانــاث وبحكــم الظّــروف المجتمعــة يكــون أكثــر حرصــا وحــذرا 
 Abdel Hadi &( عنــد اســتخدام التكنولوجيّــا ووســائل التواصــل الاجتماعــي والأجهــزة الذكيّــة
Arouri, 2022(، كمــا بيّنــت دراســة خــان وآخــرون  )Khan et al., 2022( أن الإنــاث أكثــر 
ــور،  ــن الذك ــل خطــورة م ــلوكًا أق ــرن س ــة بالمخاطــر ويظّه ــت المحفوف ــلوكيّات الإنترن ــا بسّ وعيًّ
ممــا يؤكــد علــى حرصهــن عنــد اســتخدام الإنترنــت، أمــا فيّمــا يخــص مجــال محــو الأميّــة 
الرقميّــة، فقــد كانــت الفــروق لصّالــح الذكــور، وربمــا يعــود ذلــك كــون هــذا المجــال شــمل كفــاءات 
ــع  ــات وتجميّ ــائل الاعلام والمعلوم ــم وس ــل وتقيّيّ ــة وتحليّ ــاء ومعالج ــى انشّ ــدرة عل ــق بالمق تتعل
ــز  ــا يتميّ ــو م ــة وه ــره وخلاق ــرق مبتك ــا بط ــائط والتكنولوجيّ ــات والوس ــاج المعلوم ــاء وإنت وانشّ
ــي  ــز الوطن ــراد )المرك ــاذ للأســر والأف ــر النف ــه وحسّــب تقري ــث إن ــر؛ حيّ ــه الذكــور بشّــكل أكب ب
للسّلامــة المعلوماتيّــة بــوزارة النقــل والاتصّــالات وتقنيّــة المعلومــات،2020( فيّمــا يتعلــق بنشّــاط 
ــطة  ــي أنشّ ــور ف ــب الذك ــوق نسّ ــاث تف ــب الإن ــإن نسّ ــالات ف ــات والاتصّ ــة المعلوم ــراد لتقنيّ الأف
إرســال الرســائل النصّيّــة والبحــث عــن التطبيّقــات وتثبيّتهــا وتغيّيّــر إعــدادات الخصّوصيّــة والقيّــام 
بالإجــراءات الأمنيّــة إلا أن نسّــبة الذكــور فــي اســتخدام الصّيّــغ الحسّــابيّة الأساســيّة ولغــة البرمجــة 

ــاث ــى مــن الإن أو المعــادلات أعل

وتختلــف هــذه النتيّجــة عــن نتائــج دراســة إبراهيّــم )2022( التــي لــم تظّهــر فــروق تبعًــا للنــوع 
فــي الــذكاء الرقمــي بيّــن الطلبــة
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ثانيّا - القسم الذي ينتّمي إليّة الطلبة 

جدّول 5

المتّوسطات الحسابيّة والانحرافات المعيّارية وقيّمة )ت( ومستّوى الدّلالة لمقيّاس الذكاء 
الرقمي حسب القسم الذي ينتّمي إليّة الطلبة.

المحاور                    م
المتوسط العددالجنس

الحسّابي
الانحراف 
مسّتوى قيّمة تالمعيّاريّ

الدلالة
اتجاه 
الدلالة

الاستخدام 1
الرقمي

رياضيّات 
0.101**3173.370.6681.641متقدمة

رياضيّات 
2923.280.706أساسيّة

2
السّلامة 
الرقميّة

رياضيّات 
0.000*3173.840.6264.124متقدمة

رياضيّات 
2923.620.670أساسيّة

3
الحقوق 
الرقميّة

رياضيّات 
0.348**.3173.350.635940متقدمة

رياضيّات 
2923.300.619أساسيّة

4
محو 
الأميّة 
الرقميّة

رياضيّات 
0.208** - 1.260 - 3173.630.846متقدمة

رياضيّات 
2923.710.757أساسيّة

5
الأمن 
الرقمي

رياضيّات 
0.069**3173.880.6911.825متقدمة

رياضيّات 
2923.780.720أساسيّة

الاتصّال 6
الرقمي

رياضيّات 
0.000*3174.000.5313.574متقدمة

رياضيّات 
2923.840.595أساسيّة
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7
الذكاء 

العاطفي 
الرقمي

رياضيّات 
0.003*3173.790.6313.036متقدمة

رياضيّات 
2923.630.655أساسيّة

8
الهوية 
الرقميّة

رياضيّات 
0.115**3173.830.6451.580متقدمة

رياضيّات 
2923.750.632أساسيّة

الكلي

رياضيّات 
0.001*3173.710.3393.445متقدمة

رياضيّات 
2923.610.359أساسيّة

 * دال و** غيّر دال

تشّــيّر نتائــج الجــدول )5( إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصّائيّــة عنــد مسّــتوى دلالــة 
ــي  ــي الكل ــذكاء الرقم ــي مسّــتوى ال ــة ف ــة الطلب ــي إليّ ــذيّ ينتم ــر القسّــم ال ــود لمتغيّ )α≥0.05( تع

لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمــدارس التعليّــم مــا بعــد الأساســي بمحافظّتــي شــمال وجنــوب 
الباطنــة وفــي محــاور )السّلامــة الرقمــة، والاتصّــال الرقمــي، والــذكاء العاطفــي الرقمــي(؛ لصّالــح 

ــه قسّــم الرياضيّــات المتقدمــة، بيّنمــا كانــت بقيّــة المحــاور غيّــر دال

ــي  ــات الت ــب التخصّصّ ــة؛ لأن أغل ــات المتقدم ــم الرياضيّ ــح قسّ ــروق لصّال ــزى الف ــد تع وق
يدرســها طلبــة القسّــم هــي تخصّصّــات علميّــة كالفيّزيــاء والكيّميّــاء والأحيّــاء، وتعتمــد هــذه المــواد 
ــل  ــب للوص ــل والتجري ــث والتحليّ ــب البح ــكلات تتطل ــف أو مشّ ــي مواق ــب ف ــع الطال ــى وض عل
ــاج  ــواد، واحتيّ ــذه الم ــة ه ــى طبيّع ــك إل ــزى ذل ــا يع ــي، كم ــذكاء الرقم ــز ال ــي تعزي ــول بالتال للحل
طلبــة التخصّصّــات العلميّــة للاتصّــال بمصّــادر التقنيّــة والمعلوماتيّــة )حمــد، 2021(، وتتفــق هــذه 
النتيّجــة مــع مــا أشــارت إليّــة دراســة ســتيّاكاكيّس وآخــرون )Stiakakis et al., 2019(، حيّــث 
ذكــرت أن الطلبــة الذيــن اختــاروا العلــوم والرياضيّــات حصّلــوا علــى درجــات أعلــى فــي الــذكاء 

الرقمــي
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ثالثا: إطلاع أوليّاء الأمور على حسابات أبنائهم على الإنتّرنت

جدّول 6

المتّوسطات الحسابيّة والانحرافات المعيّارية وقيّمة )ت( ومستّوى الدّلالة لمقيّاس الذكاء 
الرقمي حسب متّغيّر إطلاع أوليّاء الأمور على حسابات أبنائهم على الإنتّرنت

المتوسط العددالجنسالمحاور                    م
الحسّابي

الانحراف 
مسّتوى قيّمة تالمعيّاريّ

الدلالة

الاستخدام 1
الرقمي

0.002*4073.390.6903.090مطلعيّن
2023.210.668غيّر مطلعيّن

2
السّلامة 
الرقميّة

0.335**.4073.750.682964مطلعيّن
2023.700.600غيّر مطلعيّن

3
الحقوق 
الرقميّة

0.001*4073.390.6253.487مطلعيّن

2023.200.614غيّر مطلعيّن

4

محو 
الأميّة 
الرقميّة

0.487**.4073.690.819695مطلعيّن

2023.640.775غيّر مطلعيّن

5
الأمن 
الرقمي

0.007*4073.890.7022.727مطلعيّن
2023.720.704غيّر مطلعيّن

الاتصّال 6
الرقمي

0.013*4073.970.5752.496مطلعيّن
2023.850.546غيّر مطلعيّن

7
الذكاء 

العاطفي 
الرقمي

0.019*4073.760.6402.352مطلعيّن

2023.630.654غيّر مطلعيّن

8
الهوية 
الرقميّة

0.070**4073.830.6531.813مطلعيّن
2023.730.609غيّر مطلعيّن

الكلي
0.000*4073.70750.363094.120مطلعيّن

2023.58420.31512غيّر مطلعيّن

 * دال و** غيّر دال
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تشّــيّر نتائــج الجــدول )6( إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصّائيّــة عنــد مسّــتوى دلالــة 
)α≥0.05( تعــود لمتغيّــر إطلاع أوليّــاء الأمــور علــى حسّــابات أبنائهــم علــى الإنترنــت فــي 

ــم مــا بعــد الأساســي  ــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمــدارس التعليّ ــدى طلب ــذكاء الرقمــي ل مسّــتوى ال
بمحافظّتــي شــمال وجنــوب الباطنــة، مــا عــدا محــاور )السّلامــة الرقميّــة، ومحــو الأميّــة الرقميّــة، 
ــاء الأمــور  ــح أوليّ ــة المحــاور لصّال ــة فــي المسّــتوى الكلــي وبقيّ ــة( وكانــت الدلال ــة الرقميّ والهوي

ــت ــى الإنترن ــم عل ــابات أبنائه ــى حسّ ــن عل المطلعيّ

وقــد يعــزى ذلــك إلــى أهميّــة دور الأســرة فــي المتابعــة والرقابــة لأبنائهــم، ووضــع ضوابــط 
لاســتخدام الإنترنــت، والاتفــاق مــع الأبنــاء علــى قواعــد الاســتخدام الآمــن عبــر الإنترنــت كتحديــد 
مــدة الاتصّــال، والمواقــع والتطبيّقــات المسّــموح بهــا، ويتفــق هــذا مــع مــا أشــار إليّــه  دويراجــر 
وليّفيّنغسّــتون )Duerager & Livingstone, 2012( ، حيّــث ذكــرا أن وســاطة الآبــاء بنشّــاط 
ــارات  ــطة والمه ــاع الأنشّ ــر، وارتف ــاض المخاط ــط بانخف ــت، يرتب ــم للإنترن ــتخدام أبنائه ــي اس ف
للأبنــاء عبــر الإنترنــت، كمــا ويؤكــد تشّــيّن وشــي )Chen & Shi, 2019( علــى أن اســتراتيّجيّات 
الوســاطة الوالديــة المختلفــة تسّــاعد الأبنــاء فــي أن يصّبحــوا مسّــتخدميّن مؤهليّــن للتكنولوجيّــا مــن 

خلال تعظّيّــم الفــرص وتقليّــل المخاطــر، ويتفــق هــذا مــع مفهــوم الــذكاء الرقمــي وأهدافــه

ولــم يتوصــل الباحثــان لدراســات تناولــت تأثّيّــر متغيّــر إطلاع أوليّــاء الأمــور علــى حسّــابات 
أبنائهــم علــى الإنترنــت علــى مسّــتوى الــذكاء الرقمــي لديهــم ولكــن توصلــت لدراســات ترتبــط بهــا 
كدراســة  ألفاريــز جارســيّا وآخريــن )Álvarez - García et al., 2019(، والتــي توصلــت إلــى 
أن للرقابــة الأبويــة تأثّيّــر وقائــي علــى احتماليّــة وقــوع المراهقيّــن ضحايــا للعــدوان السّــيّبراني، 
ودراســة المعمريــة )2019(، والتــي اختلفــت مــع توصلــت إليّــه الدراســة الحاليّــة، حيّــث أشــارت 
ــاءة  ــتوى الكف ــي مسّ ــر ف ــت لا يؤثّ ــر الإنترن ــم عب ــابات أبنائه ــى حسّ ــن عل ــى أن اطلاع الوالدي إل

الذاتيّــة لديهــم فــي اســتخدام الإنترنــت
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رابعا - متّوسط عدّد ساعات استّخدّام الإنتّرنت يوميّاً 

جدّول 7

مجموع المربعات ودرجة الحرية ومتّوسط المربعات وقيّمة )ف( ومستّوى الدّلالة لمحاور 
مقيّاس الذكاء الرقمي حسب متّغيّر متّوسط عدّد ساعات استّخدّام الإنتّرنت يوميّاً

مجموع مصّدر التباينالمحاورم
المربعات

درجة 
الحرية

متوسط 
المربعات

قيّمة 
)ف(

مسّتوى 
الدلالة

الاستخدام 1
الرقمي

بيّن 
.000*19.34729.67321.882المجموعات

داخل 
.267.893606442المجموعات

287.240608المجموع

2
السّلامة 
الرقميّة

بيّن 
.253**1.1852593.1.379المجموعات

داخل 
.260.335606430المجموعات

261.520608المجموع

3
الحقوق 
الرقميّة

بيّن 
.008*3.75421.8774.836المجموعات

داخل 
.235.212606388المجموعات

238.967608المجموع

4

محو 
الأميّة 
الرقميّة

بيّن 
.106**2.90721.4542.255المجموعات

داخل 
.390.650606645المجموعات

393.557608المجموع
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5
الأمن 
الرقمي

بيّن 
.531**.632.2316.633المجموعات

داخل 
.302.491606499المجموعات

303.123608المجموع

الاتصّال 6
الرقمي

بيّن 
.765**.174.2087.268المجموعات

داخل 
.196.101606324المجموعات

196.274608المجموع

7
الذكاءء 
العاطفي 
الرقمي

بيّن 
.459**.653.2327.780المجموعات

داخل 
.253.827606419المجموعات

254.481608المجموع

8
الهوية 
الرقميّة

بيّن 
.501**.568.2284.693المجموعات

داخل 
.248.360606410المجموعات

248.928608المجموع

الذكاء الرقمي 
الكلي

بيّن 
.455.2228.1.838160المجموعات

داخل 
.75.085606124المجموعات

75.540608المجموع

 * دال و** غيّر دال

تشّــيّر النتائــج فــي الجــدول 7 إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصّائيّــة فــي مسّــتوى الذكاء 
الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بمــدارس التعليّــم مــا بعــد الأساســي بمحافظّتــي شــمال 
وجنــوب الباطنــة تبعًــا لمتغيّــر متوســط عــدد ســاعات اســتخدام الإنترنــت يوميّــاً عنــد مسّــتوى دلالــة 
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)α≥0.05( فــي جميّــع المحــاور مــا عــدا محــوريّ الاســتخدام الرقمــي، والحقــوق الرقميّــة، وقــد 

تــم اســتخدام اختبــار المقارنــة البعديــة )LSD( لتحديــد مصّــدر الفروقــات بيّــن المجموعــات، وقــد 
جــاءت النتائــج كالآتــي:

جدّول 8

اختّبار المقارنة البعدّية )LSD( في محور الليّاقة الرقميّة والحقوق الرقميّة لمقيّاس الذكاء 
الرقمي حسب متّغيّر متّوسط عدّد ساعات استّخدّام الإنتّرنت يوميّاً

متوسط عدد ساعات استخدام المحاور
الإنترنت يوميّاً

الفروق في 
المتوسطات

مسّتوى 
الدلالة

الاستخدام الرقمي

1 إلى 3 ساعة
.080**.4112 إلى 5 ساعة

.000*.441* 6 ساعات فأكثر

4 إلى 5 ساعة
.080** - .112 - 1 إلى 3 ساعة
.000*.329*6 ساعات فأكثر

6 ساعات فأكثر
.000* - .441 - *1 إلى 3 ساعة
.000* - .329 - *4 إلى 5 ساعة

الحقوق الرقميّة

1 إلى 3 ساعة
.045*.121*4 إلى 5 ساعة
.002*.198*6 ساعات فأكثر

4 إلى 5 ساعة
.045* - .121 - *1 إلى 3 ساعة

.215**.077 6 ساعات فأكثر

6 ساعات فأكثر
.002* - .198 - *1 إلى 3 ساعة
.215** - .077 - 4 إلى 5 ساعة

* دال و** غيّر دال

يتضــح مــن الجــدول 8 الخــاص بنتائــج اختبــار )LSD( وجــود دلالــة إحصّائيّــة فــي محــور 
الاســتخدام الرقمــي ومحــور الحقــوق الرقميّــة لصّالــح الطلبــة الذيــن يسّــتخدمون الإنترنــت بمتوســط 
مــن 1 إلــى 3 ســاعات، وقــد يعــزى ذلــك إلــى أن الاعتــدال فــي الاســتخدام يوُجــد تــوازن بعكــس 
الاســتخدام المفــرط قــد يــؤديّ إلــى اخــتلال التــوازان والوقــوع بالأخطــاء، وقــد ذكــر ســتيّاكاكيّس 
وآخــرون )Stiakakis et al., 2019(، أن الــذكاء الرقمــي يــزداد بشّــكل يتناســب مــع وقــت 
الاســتخدام، ولكــن بشّــكل طفيّــف، وعندمــا يزيــد بشّــكل ملحــوظ عــن 4 ســاعات يوميّــاً ينخفــض 

معــدل الــذكاء الرقمــي



ر مستقبلي مُقترح لتنمية الذكاء الرقمي لدى طلبة الصف الحادي عشر �دارس التعليم ما بعد الأساسي بسلطنة ع�ن  تصوُّ
(254 - 208)

ديسمبر 2024م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 21 العدد الخاص232

النتّائج المتّعلقة بالسؤال الثالث ومناقشتّها

وللإجابــة عــن السّــؤال الثالــث، فقــد تــم بنــاء تصّــور مسّــتقبلي مقتــرح لتنميّــة الــذكاء الرقمــي 
ــج الدراســة والأدب النظّــريّ  ــى نتائ ــاء عل ــان بن ــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بسّــلطنة عم ــدى طلب ل
المتعلــق بالــذكاء الرقمــي، وهــو موجــه لتلافــي المشّــاكل فــي الواقــع التــي كشّــفت عنهــا الدراســة 

الميّدانيّــة، حيّــث يعــد صــورة مــن التوصيّــات المصّاغــة.

النتّائج المتّعلقة بالسؤال الثالث ومناقشتّها

وللإجابــة عــن السّــؤال الثالــث والــذيّ ينــص علــى: مــا التصّــوُر المسّــتقبلي المُقتــرح لتنميّــة 
 الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بسّــلطنة عمــان؟

بنــاء علــى نتائــج الدراســة والأدب النظّــريّ المتعلــق بالــذكاء الرقمــي، فقــد تــم بنــاء تصّــور 
مسّــتقبلي مقتــرح لتنميّــة الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ عشّــر بسّــلطنة عمــان، وهــو 
موجــه لتلافــي المشّــاكل فــي الواقــع التــي كشّــفت عنهــا الأدبيّــات والدراســة الميّدانيّــة، حيّــث يعــد 

صــورة مــن التوصيّــات المصّاغــة وقــد تــم اختيّــار أســلوب تحليّــل النظّــم فــي بنائــه

ويــرى العمــريّ )2016( أن أســلوب تحليّــل النظّــم يعــد مــن أفضــل الأســاليّب لدراســة نظّــام 
التعليّــم وقضايــاه وتحدياتــه وقــد قــام بتعريفــه علــى أنــه أســلوب للدراســة الشّــاملة لنظّــام التعليّــم فــي 
محاولــة لتحديــد مــدى كفاءتــه فــي تحقيّــق أهدافــه، ثّــم اقتــراح التعــديلات اللازمــة فــي الأســاليّب 
والإجــراءات التــي يشّــتمل عليّهــا النظّــام التعليّمــي لتأكيّــد الوصــول إلــى الأهــداف بكفــاءة وســرعة.

ويعــرف شــحاتة وآخــرون )2003( أســلوب تحليّــل النظّــم علــى أنــه تجمــع لأجــزاء توحــدت 
ــة مــع ضــرورة تفاعــل هــذه الأجــزاء مــع بعضهــا؛  ــة معيّن معــا بأســلوب منتظّــم؛ للوصــول لغاي
ــن عناصــر  ــاط بيّ ــدة مــن دراســة النظّــام فدرجــة الارتب ــاعلات فلا فائ ــه ودون هــذه التف ــث إن حيّ
ــه، كمــا أن  النظّــام توضــح أن التأثّيّــر فــي أيّ عنصّــر مــن هــذه العناصــر يؤثّــر علــى النظّــام كل
تحليّــل النظّــم يعــرف بأنــه منهــج منتظّــم يسّــعى للوصــول لحــل للمشّــكلة عــن طريــق صيّاغتهــا 
ــون أن  ــرى التربوي ــذا ي ــكلة؛ ل ــذه المشّ ــل ه ــوات لح ــوذج كخط ــاء نم ــا وبن ــن بيّاناته ــث ع والبح
أســلوب تحليّــل النظّــم طريقــة تحليّليّــة منظّمــة تمكــن مــن تحقيّــق الأهــداف التــي تحددهــا مهمــة 
النظّــام والعمليّــات التــي تعمــل علــى  تحقيّــق تلــك الأهــداف مــن خلال عمــل منظّــم يعمــل علــى 

ــه تقويــم الأجــراء التــي يتكــون منهــا النظّــام كل

منطلقــات التصّــور: يقــوم التصّــور المقتــرح علــى أســاس إن الــذكاء البشّــريّ هــو فــي 
ــه،  ــد ذكائ ــي تحدي ــم ف ــر للشّــخص دور مه ــاط التفكيّ ــرة وأنم ــث ان للخب ــم، حيّ ــل للتعل ــع قاب الواق
ــر  ــة ييّغ ــرت دراس ــد أظه ــة دور، )Andrade & Perkins, 1998(، وق ــة العصّبيّ ــا للتركيّب كم
ــة هــي  ــدرات الفكري ــدون أن الق ــن يعتق ــطلاب الذي ــك )Yeager & Dweck, 2012( أن ال ودوي
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صفــات يمكــن تطويرهــا يميّلــون إلــى إظهــار إنجــاز أعلــى وقــدره أكبــر علــى مواجهــة التحديــات 
الأكاديميّــة والاجتماعيّــة ، كمــا يــرى فوروتانيّــان )Forutanian, 2021( إنــه يمكــن قيّــاس الذكاء 

ــره الرقمــي وتحسّــيّنه وتطوي

 كما يقوم على المنطلقات الرئيّسّيّة الآتيّة:

أن التربيّــة هــي الأداة التــي يمكــن مــن خلالهــا تحقيّــق النمــو الإيجابــي جسّــميّا وفكريــا . 1
وروحيّــا ووجدانيّــا واجتماعيّــا للنــشء ليّصّبحــوا مواطنيّــن رقميّيّــن صالحيّــن فــي 

ــم. مجتمعه

اهتمــام الــدول بإصــلاح نظّمهــا التربويــة والتعليّميّــة حتــى تواكــب العصّــر ومسّــتجداته . 2
ومتغيّراتــه المتلاحقــة، ويأتــي تمكيّــن الطلبــة مــن المهــارات الرقميّــة ف مقدمتهــا؛ فنحــن 
نعيّــش فــي زمــن الــذكاء الاصطناعــي والتطــور التكنولوجــي وهنــاك اســقاطات مسّــتقبليّه 

كثيّــره بشّــأن كيّفيّــة تغيّيّــر هــذه التقنيّــات لمسّــتقبل العمــل والحيّــاة فــي العالــم الرقمــي.

ــا، . 3 ــيّلة له ــة والوس ــا والغاي ــو محوره ــة وه ــة التربوي ــات العمليّ ــم مقوم ــو أه ــب ه الطال
ــة لا مسّــتخدما  ــات الرقميّ ــد اســتخدام التقنيّ ــي يجــب أن يكــون مُبدعــاً ومُنتجــاً عن وبالتال

ســلبيّا فحسّــب.  

 التوجهــات العالميّــة الحديثــة، حيّــث تشّــيّر التقديــرات إلــى أن التطــورات التكنولوجيّــة . 4
ســتوفر عــدد كبيّــر مــن الوظائــف؛ ســتتطلب هــذه الأنــواع الجديــدة مــن الوظائــف 
مهــارات جديــدة تسّــمح للبشّــر بالاســتفادة المثمــرة مــن التكنولوجيّــا تتجــاوز المهــارات 
الجسّــدية والمعرفيّــة والناعمــة إلــى "المهــارات الرقميّــة، ممــا يؤكــد علــى أهميّــة الــذكاء 
الرقمــي كوســيّلة لزيــادة أمكانيّــات التوظيّــف فــي المسّــتقبل، ومــن أجــل مسّــتقبل ســيّكون 
فيّــه عشّــرات الملاييّــن مــن الوظائــف للأشــخاص ذويّ المهــارات الرقميّــة المتقدمــة، يعــد 
تطويــر الــذكاء الرقمــي فــي المجتمــع مجــال بــارزاً للتنميّــة؛ فقــد أصبحــت مهــارات محــو 
الأميّــة الرقميّــة، والكفــاءة الرقميّــة، والهويــة الرقميّــة، والــذكاء الرقمــي أساســيّة للجميّــع.

ــه لــدى . 5 ــذكاء الرقمــي وضــرورة تنميّت ــة ال ــج الدراســات التــي أكــدت علــى أهميّ نتائ
والاتصّــالات. المعلومــات  تكنولوجيّــا  مسّــتخدمي 

التوجهــات المحليّــة والوطنيّــة، حيّــث أشــار الإطــار العمانــي لمهــارات المسّــتقبل لمجموعــة . 6
مــن المهــارات التقنيّــة المتعلقــة بتكنولوجيّــا المعلومــات والاتصّــالات والتعامــل مــع 
البيّانــات والمعلومــات والتعامــل مــع الوســائط الإعلاميّــة والثقافــة التكنولوجيّــة، كما تسّــعى 
فلسّــفة التعليّــم فــي ســلطنة عُمــان إلــى تنميّــة المقــدرة علــى التعامــل مــع معطيّــات العصّــر 

والتكنولوجيّــا الحديثــة وعلــى تعزيــز الأمــن المعلوماتــي وقضايــا التقانــة والشّــبكات. 
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 أن التفكيّــر هــو أحــد الأهــداف الرئيّسّــة التــي تسّــعى التربيّــة الحديثــة إلــى تنميّتهــا لــدى . 7
ــة  ــي البيّئ ــور ف ــي تتط ــدة الت ــر الجدي ــة التفكيّ ــي طريق ــذكاء الرقم ــد ال ــن، ويع المتعلميّ
الرقميّــة؛ وسيّسّــاعد فهــم الــذكاء الرقمــي علــى إنشّــاء أطــر عمــل للكفــاءة الرقميّــة أفضــل 

وأكثــر ملاءمــة لمتطلبــات العصّــر الرقمــي.

فلسفة التّصور المقتّرح: ويوضح الشّكل 1 الآتي فلسّفة التصّور ورؤيته ورسالته:

شكل 1 فلسفة التّصور ورؤيتّه ورسالتّه

أهدّاف التّصور: ويهدّف التّصور للآتي: 

ــة الصّــف الحــاديّ . 1 ــدى طلب ــذكاء الرقمــي ل ــة مهــارات ال ــل دور المدرســة فــي تنميّ تفعيّ
عشّــر بسّــلطنة عمــان.

ــة بسّــلطنة . 2 ــدى الطلب ــه ل ــذكاء الرقمــي ومهارات ــدة لترســيّخ مجــالات ال ــة جدي ــم رؤي تقدي
عمــان.

توعيّــة الطلبــة بأهميّــة الــذكاء الرقمــي فــي الحيّــاة المعاصــرة، وتزويدهــم بمعلومــات عــن . 3
طبيّعتــه ومجالاتــه ومهاراته.
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ــة مــن . 4 ــدى الطلب ــة نحــوه ل ــة اتجاهــات إيجابيّ ــذكاء الرقمــي، وتنميّ ــاء بمسّــتوى ال الارتق
ــة. ــة المختلف ــي التعامــلات الرقميّ ــا ف ــة وتطبيّقه ــه وقيّم ــه ومهارات ــزام بمعارف خــلال الالت

إيجــاد فــرص تعلــم تتناســب مــع احتيّاجــات طــلاب القــرن الحــاديّ والعشّــرين مــن خــلال . 5
التفاعــل مــع التقنيّــات الرقميّــة.

أبعاد التّصور المقتّرح: يتكون التصّور من الأبعاد الأربعة الآتيّة: 

أولا - مدّخلات التّصور المقتّرح وتشمل:

مدخلات بشّرية: المعلميّن والطلبة والادارييّن وأوليّاء الأمور. 	 

مدخــلات رمزيــة: وتشّــمل فلسّــفة التصّــور ورؤيتــه ورســالته ومنطلقاتــه وأهدافــه والتــي 	 
تــم توضيّحهــا ســابقا. 

مدخــلات ماديــة: توفيّــر الأجهــزة ونظّــم التشّــغيّل والتجهيّــزات الرقميّــة وشــبكات 	 
الإنترنــت ومعامــل الكومبيّوتــر، وتوفيّــر برامــج الحمايــة كبرامــج مقاومــة الفيّروســات 
ــادر  ــة، ومصّ ــات رقميّ ــر مكتب ــا، وتوفيّ ــي له ــم الفن ــر الدع ــزة وتوفيّ ــة للأجه والقرصن

ــات. ــزة والتقنيّ ــع الأجه ــي م ــل الرقم ــول التعام ــادية ح ــات ارش ولوح

الإطار والملامح العامة للتصّور وتشّمل:	 

مسّــتويات الــذكاء الرقمــي وهــي لمواطنــة الرقميّــة، والابــداع الرقمــي، والريــادة الرقميّة، 	 
ــن  ــة، والأم ــلامة الرقميّ ــي، والسّ ــتخدام الرقم ــة، والاس ــة الرقميّ ــي الهوي ــه وه ومجالات
الرقمــي، والــذكاء العاطفــي الرقمــي، والاتصّــال الرقمــي، ومحــو الأميّــة الرقميّــة، 
والحقــوق الرقميّــة وينــدرج تحــت كل مجــال مــن هــذه المجــالات ثّــلاث مــن الكفــاءات كل 

كفــاءة تمثــل مسّــتوى مــن مسّــتويات الــذكاء الرقمــي بمجمــوع 24 كفــاءة.

الخطة التنفيّذية للتصّور المقترح. 	 

متطلبــات تطبيّــق التصّــور المقتــرح: إن نجــاح تنفيّــذ التصّــور المقتــرح يعتمــد علــى عــدة 	 
متطلبــات يجــب توافرهــا لتفــاديّ الصّعوبــات المتوقعــة، ويــرى الباحثــان أنــه يجــب علــى 

الجهــات التربويــة المسّــؤولة تحقيّــق مــا يلــي:

توفيّــر البنيّــة التحتيّــة التكنولوجيّــة التــي تتمثــل فــي الأجهــزة والمعــدات الرقميّــة وشــبكة  	
الإنترنــت.

العمل على توظيّف التقنيّات الرقميّة الحديثة في العمليّة التربوية داخل المدرسة وخارجها. 	
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نشّــر الوعــي بأهميّــة الــذكاء الرقمــي لــدى التربوييّــن والطلبــة وأوليّــاء الأمــور، وتدريبهم  	
علــى معارفــه ومهاراتــه وتعزيزهــا لديهــم وفــق معاييّــر محــددة تتناســب مــع طبيّعــة ثّقافــة 

المجتمــع ومبادئــه والاســتعانة بكــوادر وخبــرات وقيّــادات إداريــة داعمــة لتحقيّــق ذلك.

توفيّــر الخطــط اللازمــة لبنــاء منظّومــة تكامليّــة لتفعيّــل الممارســات والأســاليّب المناســبة  	
التــي تسّــهم فــي نشّــر الوعــي بمفهــوم الــذكاء الرقمــي ومجالاتــه وكفاياتــه لــدى الإدارات 
التربويــة والعامليّــن بالحقــل التربــويّ إيمانــا بأهميّتــه للنــشء ولكونــه مدخــلاً ضروريــاً 
لتطويــر وتحسّــيّن التعامــل مــع التقنيّــات الرقميّــة وتعزيــز قــدرات الطلبــة علــى التنافــس 

والابــداع وعــدم الاكتفــاء بالاســتخدام السّــلبي فقــط.

 توفيّــر اســتراتيّجيّات لمراجعــة المتطلبــات اللازمــة لتنميّــة الــذكاء الرقمــي بيّــن الطلبــة  	
والتربوييّــن ودورهــا فــي تحقيّــق ذلــك.

وضــع قواعــد وسيّاســات عامــة تضبــط اســتخدام التقنيّــات الرقميّــة، وإجــراءات وقائيّــة  	
لحمايــة بيّانــات الطلبــة وخصّوصيّتهــم وضمــان ســلامتهم الشّــخصّيّة.

مراعــاة التحديــات المسّــتقبليّة مــن خــلال وضــع أدلــة ارشــادية تتضمــن مجــالات الــذكاء  	
الرقمــي وكفاياتــه وأنشّــطة لرفــع مسّــتوى هــذه الكفايــات ودراســات مسّــتقبليّة تسّــاعد فــي 
ــرد  ــى الف ــة وآثّارهــا السّــلبيّة عل ــات الرقميّ ــرط للتقنيّ الحــد مــن مخاطــر الاســتخدام المف

والمجتمــع.

ثانيّــا - عمليّــات التّصــور المقتّــرح: وتشّــمل التفاعــل والأنشّــطة التــي تهــدف لتحويــل 
ــه والاشــراف  ــط والتوجيّ ــم والتخطيّ ــات التنظّيّ ــق عمليّ ــابقة لمخرجــات عــن طري ــدخلات السّ الم
كاســتراتيّجيّات وطــرق التدريــس، وأســاليّب التقويــم والأنشّــطة والمهــارات والكفايــات المقترحــة 

ــور ــة للتصّ ــة التنفيّذي ــن خلال الخط م

ثالثا - مخرجات ا لتّصور المقتّرح: 

ــن المعــارف  ــك بإكسّــاب المتعلميّ ــه وذل ــذيّ يسّــعى التصّــور المقتــرح لتحقيّق وهــو الهــدف ال
والمهــارات والقيّــم التــي تسّــاعدهم ليّكونــوا مواطنيّــن رقميّيّــن متعاطفيّــن وجيّديــن يمكنهــم مواجهــة 
ــي  ــى اســتثمار الفــرص الت ــن عل ــا والإنسّــانيّة قادري ــد تقاطــع التكنولوجيّ ــة عن ــات الأخلاقيّ التحدي
تقدمهــا وتجنــب تحدياتهــا فهــي نتــاج العمليّــات التــي تمــر بهــا المــدخلات فــي التصّــور المقتــرح

رابعا - خطوات بناء التّصور المقتّرح:

ــذكاء  ــتوى ال ــي مسّ ــي ف ــن الوضــع الحال ــرق بيّ ــان الف ــم بيّ ــا يت ــول: هن ــع والمأم ــان الواق بيّ
ــف  ــة الصّ ــدى طلب ــام ل ــي الع ــذكاء الرقم ــتوى ال ــث إن مسّ ــه حيّ ــوب ب ــع المرغ ــي والوض الرقم
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ــالات  ــبة لمج ــك بالنسّ ــطا، وكذل ــاء متوس ــة ج ــوب الباطن ــمال وجن ــي ش ــر بمحافظّت ــاديّ عشّ الح
ــع المسّــتويات  ــع المأمــول فهــو رف ــا الواق ــا بمسّــتوى متوســط، أم ــذكاء الرقمــي جــاءت جميّعه ال

ــطة المتوس

اعــدّاد الخطــة التّنفيّذيــة للتّصــور: تــم صيّاغــة هــذه الخطــة لتحقيّــق هــدف رئيّسّــي هــو معالجة 
ــي  ــع الحال ــن الواق ــي وبيّ ــذكاء الرقم ــتوى ال ــه مسّ ــون عليّ ــي أن يك ــا ينبغ ــن م ــة بيّ ــوة القائم الفج
الــذيّ كشّــفت عنــه الدراســة، ويتطلــب ذلــك ترســيّخ أســاليّب وممارســات وأنشّــطة وإمكانيّــات فنيّــة 
وماديــة يتعيّــن توافرهــا فــي مرحلــة التعليّــم مــا بعــد الأساســي مــن أجــل الحصّــول علــى مخرجــات 
تمكــن الطلبــة مــن امــتلاك معــارف ومهــارات وصفــات الــذكاء الرقمــي التــي قــد تسّــاعدهم علــى 

القيّــام بأدوارهــم المتوقعــة فــي المجتمــع

ويمكــن تفصّيّــل ا لخطــة التنفيّذيــة للتصّــور المقتــرح، والتــي تــم وضعهــا بعــد الرجــوع 
 D Q, 2018; DQ, 2019; Kulworatit et al., 2021; :لعــدد مــن الدراســات والأدبيّــات

Stiakakis, et al., 2019 فــي الجــدول 9 الآتــي:
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جدّول 9

الخطة التّنفيّذية للتّصور المقتّرح 

م

وى
حت

الم

استراتيّجيّات مخرجات التعلمالأهداف العامة
أساليّب التقويمالتعليّم والتعلم

1
ميّة

رق
 ال

وية
اله

تعزيز المقدرة 
على بناء وإدارة 

هوية ايجابيّة 
كمواطن رقمي.
التشّجيّع على 
تطوير الذات 

كمنشّئ مشّارك 
في النظّام البيّئي 

الرقمي.
تنميّة المقدرة على 
التغيّيّر بكفاءة في 
الاقتصّاد الرقمي

يعرف الهوية 
الرقميّة.

يدرك أهميّة الاستفادة 
من الفرص المتاحة 

عبر الإنترنت.
يميّز بيّن المشّكلات 
التي يمكن أن تنشّأ 
نتيّجة التكنولوجيّا 
والمشّكلات التي 
يمكن أن تعالجها 

التكنولوجيّا.
يسّتوعب أهميّة 

مواكبة التطورات في 
تكنولوجيّا المعلومات 

والاتصّالات.
يقدر أهميّة إظهار 
السّلوك الأخلاقي 
والاتسّاق والنزاهة 

عبر الإنترنت 
وخارجها.

يسّتوعب أهميّة 
المشّاركة في إنشّاء 
محتوى رقمي هادف 

وبناء.
يدرك الدور الذيّ 
يمكن أن يسّهم فيّه 
الاقتصّاد الرقمي 
في بناء الاقتصّاد 

الوطني.

الحوار 
والمناقشّة: طرح 
قضايا معاصرة 
تخص العالم 
الرقمي يبحث 

فيّها الطالب، ثّم 
الحوار والمناقشّة 
عن طريق طرح
الأسئلة، وفتح 
المجال للحوار 
والاستفسّار 
بيّن الطلاب، 
والاستشّهاد 

ببعض الأمثلة 
من شبكات 
التواصل 

الاجتماعي 
كقضيّة الفجوة 
الرقميّة تبعا 
للأوضاع 
الاجتماعيّة 
والاقتصّادية.

القصّة الرقميّة: 
استخدام مهارات 
التفكيّر الناقد في 
تفسّيّر أحداث 

قصّة مع عرض 
نماذج ذات 

علاقة )إيجابيّة 
وسلبيّة( كقصّص 
تتعلق بالابتزاز 

أو التنمر 
الالكتروني.

كتابة تقارير 
بحثيّة أو تأملات
رسوم توضحيّه 

كاريكاتيّرية 
هادفة تسّتهدف 
توضيّح فكره 

معيّنة في 
مواضيّع الذكاء 

الرقمي.
قراءة وتحليّل 

الكتب 
والنصّوص 
والخرائط 

والصّور الرقميّة
البحث عبر 
الإنترنت 

حول فكره أو 
موضوع معيّن 
يتم طرحة من 
قبل المعلم أو 

الطلبة.
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تعزيز المقدرة 
على ضبط النفس 

لتحقيّق إدارة 
الفرد لحيّاته 

عبر الإنترنت 
وخارجها ووقت 
الشّاشة بطريقة 

متوازنة.
تنميّة الوعي 

بفوائد ومضار 
التكنولوجيّا على 

صحة الفرد العقليّة 
والبدنيّة.

تعزيز الانخراط 
في المشّاركة 

المدنيّة من أجل 
رفاهيّة ونمو 
المجتمعات 
باستخدام 
التكنولوجيّا.

يعرف الاستخدام 
الرقمي.

يحدد ما هو الاستخدام 
المتوازن للتكنولوجيّا.
يبيّن بعض الآثّار 
الصّحيّة والنفسّيّة 
السّلبيّة للاستخدام 
المفرط للتكنولوجيّا.
يسّتوعب أهميّة 

الاستخدام المتوازن 
لتكنولوجيّا المعلومات 

والاتصّالات.
يقدر أهميّة الانخراط 
في المشّاركة المدنيّة 

الرقميّة

التعلم بالقدوة: أن 
يمارس المعلم 
مهارات الذكاء 
الرقمي أثّناء 

العمليّة التدريسّيّة 
ليّتعلم الطلاب 

منها، وتشّجيّعهم 
على اختيّار 

القدوة الأنسّب 
من المؤثّرين في 

العالم الرقمي.
التعلم بالأقران: 

عبر إتاحة 
الأنشّطة 

التعاونيّة، والتعلم 
في مجموعات، 
سواء كان في 

غرفة الصّف أو 
من خلال إتاحة 
غرف الدردشة، 

والتواصل 
عبر الوسائل 
الإلكترونيّة 
المسّتخدمة.

مقابلة 
متخصّصّيّن في 

مجال الذكاء 
الرقمي والأمن 

السّيّبراني.
زيارات ميّدانيّة
تحليّل موقع 
الكتروني 
نقد مقالات 
ومدونات 
الكترونيّة

جمع معلومات 
حول موضوع 
ما من مصّادر 

الكترونيّة 
وتوثّيّقها 

عمل خرائط 
ذهنيّة

تقويم الأقران، 
بحيّث يقوم كل 
طالب بتقيّيّم 
عمل زميّله 
بطريقه بناءه 

وهادفه
نقد ذاتي، مع 

وضع ملاحظّات 
هادفه على 

الأعمال
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تعزيز المقدرة 
على تحديد 
المخاطر 

الإلكترونيّة 
وتخفيّفها وإدارتها.

تنميّة الوعي 
بمخاطر المحتوى 

عبر الإنترنت 
وطرق تخفيّفها 

وإدارتها 
كالمحتوى 
العنصّريّ، 

والإساءة القائمة 
على الصّور.

توضيّح المخاطر 
التجارية 

والمجتمعيّة عبر 
الإنترنت وطرق 
تخفيّفها وإدارتها، 

كالمحاولات 
التنظّيّميّة 

لاستغلال الأفراد 
ماليّاً أو من 

خلال الإقناع 
الأيديولوجي.

يعرف السّلامة 
الرقميّة.

يعطي أمثلة على 
المخاطر الالكترونيّة.

يقترح بعض 
الإجراءات للتخفيّف 

من المخاطر 
الالكترونيّة التي 
تتعلق بالسّلوكيّات 
الشّخصّيّة عبر 

الإنترنت.
يسّتوعب 

أهميّة تطوير 
الاستراتيّجيّات 

والأدوات لتخفيّف 
وإدارة التعرض 

للمخاطر.
يقدر أهميّة الاستخدام 

الآمن والمسّؤول 
والأخلاقي 
للتكنولوجيّا

الصّف المقلوب: 
تقديم محتوى 
توعويّ عبر 

منصّة إلكترونيّة 
خارج المدرسة، 
كأحد منصّات 

التواصل 
الاجتماعي 

ومناقشّة الطلاب 
وقت الحصّة 
الدراسيّة، 

وتنفيّذ الأنشّطة 
والممارسات، 

وباستخدام 
فيّديوهات داعمة 
للموضوع معدة 
من قبل المعلم، 

أو جاهزة مسّبقا، 
وتكون حول 
مفاهيّم الذكاء 

الرقمي.
الاستكشّاف 

والاستقصّاء: 
في دعم الثقافة 
الرقميّة، يطبقها 

المعلم من 
خلال إتاحة 

الفرصة للطلاب 
بعمل تأملات 
وعروض أو 

بحوث، إما يقوم 
المعلم باختيّار 
موضوعاتها 

وفقا للمواضيّع 
الدراسيّة، أو يتم 
الاتفاق عليّها بيّن 
المعلم والطلاب.

نقد محتويات 
الكترونيّه 

)فيّديوهات، 
ملفات تعريفيّة، 

تغريدات، 
مدونات(

إقامة معارض 
لتنظّيّم عرض 

منشّورات 
وملصّقات 

ارشادية خاصة 
باستخدام 
تكنولوجيّا 
المعلومات 
والاتصّالات
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التعريف بالتهديدات 
السّيّبرانيّة 

كالقرصنة والخداع 
والبرامج الضارة، 

وتنميّة الوعي 
باستراتيّجيّات 
الأمان المناسبة 
وأدوات الحماية.

توضيّح التهديدات 
السّيّبرانيّة للبيّئات 
الرقميّة التعاونيّة 

القائمة على 
الحوسبة السّحابيّة 
وتعزيز المقدرة 
على اكتشّافها 

وتجنبها.

تنميّة الوعي 
بدفاعات الأمن 

السّيّبراني التنظّيّميّة 
وتخطيّطها وتنفيّذها.

يعرف الأمن الرقمي.
يعطي أمثلة على 

استراتيّجيّات الأمان 
المناسبة وأدوات 

الحماية.
يحدد المقصّود بالأمن 

السّيّبراني.
يسّتوعب خطورة 

القرصنة والاحتيّال 
والبرامج الضارة.
يقدر أهميّة كلمات 

المرور الآمنة 
وتطبيّقات مكافحة 
البرامج الضارة.
يدرك خطورة 

الهجمات السّيّبرانيّة

التعلم بالمشّروع: 
تكليّف الطلاب 

بعمل مشّروعات 
فردية أو جماعيّة 
باستخدام إحدى 

الأدوات الرقميّة، 
في موضوعات 
الذكاء الرقمي، 

كتصّميّم 
انفوجرافيّك 
أو منشّورات 
الكترونيّة، أو 
تنظّيّم رحلة 

ميّدانيّة، أو حملة 
توعوية تطوعيّة.

تصّميّم 
الانفوجرافيّك 
والمنشّورات 
الالكترونيّة

انتاج المشّاريع 
الالكترونيّة

تصّميّم العروض 
الالكترونيّة

5

مي
رق

 ال
في

اط
الع

ء 
ذكا

ال

تعزيز الإدراك 
والحسّاسيّة 

والدعم لمشّاعر 
الفرد واحتيّاجاته 
واهتماماته عبر 

الإنترنت.
تنميّة المقدرة على 

معرفة وإدارة 
نظّام القيّم بما 

يتناسب والكفاءات 
الرقميّة.

الحث على إدارة 
العلاقات عبر 

الإنترنت بمهارة 
من خلال التعاون 
وإدارة الصّراع 

والإقناع.

يعرف الذكاء العاطفي 
الرقمي.

يفهم كيّف تؤثّر 
تفاعلاته عبر الإنترنت 
على مشّاعر الآخرين.

يدرك أن للآخرين عبر 
الإنترنت احتيّاجات 

ومخاوف؛ فيّظّهر وعيّاً 
وتعاطفا معها.

يسّتوعب أهميّة أدارة 
مزاجه ودوافعه لتعزيز 
تفاعله الإيجابي عبر 
الإنترنت من أجل 

تحقيّق أهدافه.

يقدر أهميّة احترام 
وجهات نظّر الآخرين 
ومشّاعرهم من خلال 
التفاعلات المتزامنة 
وغيّر المتزامنة عبر 

الإنترنت.

يلتزم بثقافة التسّامح 
والعمل الجماعي لبناء 

وتنميّة مجتمعات 
إيجابيّة عبر الإنترنت.

التعلم التعاوني: 
تقسّيّم الطلاب 

إلى مجموعات، 
ويكون التواصل 
بيّنهم إلكترونيّا، 
حسّب الأنشّطة 
والمهام التي 

يكلفهم بها المعلم 
بالاتفاق معهم 

مسّبقا.

ملاحظّة: 
استراتيّجيّات 

التعليّم والتعلم، 
وأساليّب التقويم 
هي مقترحات 
للمعلم لتقيّيّم 

تحقيّق
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توضيّح طبيّعة 
البصّمات الرقميّة 
وعواقبها الواقعيّة، 

وطرق إدارتها 
بمسّؤوليّة، وتكوين 

سمعة رقميّة 
إيجابيّة.

الحث على استخدام 
التكنولوجيّا بشّكل 
فعال للتواصل 
والتعاون بشّكل 

جماعي.

التشّجيّع على 
التواصل مع 
جمهور على 

الإنترنت بشّكل 
فعال لتبادل الرسائل 
والأفكار والآراء 
على نطاق واسع.

يعرف البصّمة الرقميّة.

يفهم العواقب التي قد تترتب 
على مسّارات المعلومات 

والبيّانات الوصفيّة 
المقابلة على سمعتهم 

والاستخدامات المحتملة 
لهذه المعلومات عند 

مشّاركتها عبر الإنترنت.

يدرك أهميّة تكوين سمعة 
رقميّة ايجابيّة.

يسّتوعب أهميّة تطوير 
المهارات الاجتماعيّة 
والعاطفيّة والشّخصّيّة 

والمعرفيّة لدعم الاتصّال 
الفعال غبر الإنترنت.

يقدر أهميّة المشّاركة 
المجتمعيّة عبر الإنترنت 

لتحقيّق رفاهيّة المجتمعات 
المحليّة والوطنيّة والعالميّة.

التعلم الذاتي: 
اكتسّاب الطلبة 

للمعارف 
والمفاهيّم والقيّم 

والمهارات 
باستخدام 
التطبيّقات 

الالكترونيّة بشّكل 
ذاتي، مع الحرص 
على مشّاركة هذه 

الخبرات وان 
تكون من مصّادر 

موثّوقة

الأهداف مع 
الطلبة ويمكن 

للمعلم أن يحقق 
ويقيّم الأهداف 

باستخدام 
استراتيّجيّات 

وأساليّب أخرى 
مناسبة

7

ميّة
رق

 ال
ميّة

الأ
و 

مح

تعزيز المقدرة 
على إيجاد وتنظّيّم 

وتحليّل وتقيّيّم 
وسائل الإعلام 
والمعلومات مع 
التفكيّر النقديّ.

التشّجيّع على 
تجميّع وإنشّاء 

وإنتاج المعلومات 
والوسائط 

والتكنولوجيّا 
بطريقة مبتكرة 

وخلاقة.

الحث على إنشّاء 
ومعالجة وتحليّل 
وتقديم معلومات 

ذات مغزى، 
وتطوير واستخدام 

وتطبيّق الذكاء 
الاصطناعي 
والأدوات 

والاستراتيّجيّات 
الخوارزميّة ذات 

الصّلة.

يعرف محو الأميّة الرقميّة.

يتوخى الحذر ويلتزم 
التفكيّر الناقد بشّأن 

المعلومات التي يواجهها 
عند الاتصّال بالإنترنت.

يدرك كيّف تؤثّر البيّانات 
والذكاء الاصطناعي على 

الادراك والتفكيّر.

يفهم كيّف توثّر الوسائط 
الرقميّة عبر الإنترنت على 
المعرفة والحصّول على 

المعلومات وإدارتها.

يدرك أهميّة امتلاك 
مهارات استخدام برامج 
أو تطبيّقات انتاج وتنظّيّم 
وجمع المحتوى الرقمي.

يسّتوعب أهميّة استخدام 
الأدوات والوسائط 

الرقميّة والتكنولوجيّا لحل 
المشّكلات.

يقدر أهميّة الاستفادة من 
الذكاء الاصطناعي في 
زيادة الذكاء البشّريّ 

وتعزيز الرفاهيّة

التعلم التكيّفي: 
تقديم المحتوى 

للطلاب كل وفق 
طريقة تعلمه التي 

تناسب مسّتواه 
وميّوله، إما 

باستخدام المقاطع 
المرئيّة، أو 

المقاطع الصّوتيّة، 
أو الصّور 

والأشكال، أو 
النصّوص، وذلك 
بعد الاتفاق معه 

على الآليّة الأنسّب 
له.
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تعزيز المقدرة 
على إيجاد وتنظّيّم 

وتحليّل وتقيّيّم 
وسائل الإعلام 
والمعلومات مع 
التفكيّر النقديّ.
التشّجيّع على 
تجميّع وإنشّاء 

وإنتاج المعلومات 
والوسائط 

والتكنولوجيّا 
بطريقة مبتكرة 

وخلاقة.
الحث على إنشّاء 
ومعالجة وتحليّل 
وتقديم معلومات 

ذات مغزى، 
وتطوير واستخدام 

وتطبيّق الذكاء 
الاصطناعي 
والأدوات 

والاستراتيّجيّات 
الخوارزميّة ذات 

الصّلة.

يعرف الحقوق 
الرقميّة.

يتوخى الحذر من 
الانتحال والاستخدام 

غيّر العادل 
للمعلومات وحقوق 
النشّر عند الاتصّال 

بالإنترنت.
يظّهر احتراما 
لخصّوصيّته 
وخصّوصيّة 

الآخرين ومعلوماتهم 
الشّخصّيّة.

يميّز بيّن الاستخدام 
الإبداعي والاستيّلاء 
على عمل الآخرين
يدرك أهميّة حماية 
البيّانات الشّخصّيّة 
وحرية التعبيّر عبر 

الإنترنت.
يقدر أهميّة سيّادة 
القانون وحماية 
الحقوق وتحمل 

المسّؤوليّة في إدارة 
التكنولوجيّا لتعزيز 

الصّالح العام للمجتمع 
والبيّئة.

حل المشّكلات: 
طرح قضيّة من 
القضايا الرقميّة 
على الطلاب 

أثّناء التدريس، 
والبحث عن 

حلول لها.
العصّف الذهني: 
طرح خبرات 

الطلاب الرقميّة 
في موضوع ما، 
وباستخدام أحد 
الأدوات الرقميّة.
التفكيّر التأملي: 

محاولة استرجاع 
الطلاب 

لممارساتهم في 
العالم الرقمي، 
والحكم على 

مدى إيجابيّاتها 
وسلبيّاتها.

تقيّيّــم التّصــور المقتّــرح: يمكــن تحقيّــق هــذه الخطــوة بالحكــم علــى فاعليّــة التصّــور المقتــرح 
باســتخدام مــا يأتــي:

ــور . 1 ــار التصّ ــى آثّ ــف عل ــحيّة للوق ــات مسّ ــم دراس ــحيّة: بتصّميّ ــة المسّ ــلوب الدراس أس
ــة. ــى الطلب ــرح عل المقت

أسلوب تحقيّق الهدف: بقيّاس درجة تحقيّق الأهداف التي تم وضعها.. 2

أســلوب ملــف الإنجــاز: بجمــع الأعمــال التــي تقيّــس مــدى فاعليّــة التصّــور مــن تقاريــر . 3
وملاحظّــات، ومــن ثّــم اجــراء تقيّيّــم شــامل لكافــة الخطــوات وتحديــد نقــاط القــوة 

ــر. ــيّن والتطوي ــة للتحسّ ــداد خط ــة، وإع ــة الراجع ــم التغذي ــر، وتقدي ــات التطوي وأولوي
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تحدّيدّ المعوقات التّي قدّ تواجه التّصور المقتّرح وكيّفيّة التّغلب عليّها:

قد يواجه التصّور صعوبات تتعلق بما يأتي:

ــة  	 ــل الشّــراكة المجتمعيّ ــه مــن خــلال تفعيّ ــب عليّ ــل المــاديّ ويمكــن التغل ضعــف التموي
ومسّــاهمة المجتمــع المحلــي ومؤسسّــاته، بالإضافــة إلــى مشّــاركة القطــاع الخــاص مــن 

خــلال التبرعــات.

ضعــف البنيّــة التحتيّــة وشــبكة الاتصّــالات، وضعــف الدعــم الفنــي والتقنــي فــي المــدارس  	
ــي  ــت ف ــر الإنترن ــات الاتصّــال عب ــة خدم ــن خــلال تقوي ــك م ــى ذل ــب عل ــن التغل ويمك

مبانــي المــدارس والمجتمــع وتوفيّــر أجهــزة ومعــدات تكنولوجيّــة بالمــدارس.

اســتغراق وقــت طويــل للحصّــول علــى نتائــج ملموســه ويمكــن التغلــب علــى ذلــك مــن  	
خــلال التركيّــز علــى الجانــب التوعــويّ بالمخاطــر والتحديــات لاســتقطاب وعــي الطلبــة 

والعامليّــن بالحقــل التربــويّ.

ــن  	 ــك م ــى ذل ــب عل ــن التغل ــن ويمك ــن المعلميّ ــة م ــا خاص ــر للتكنولوجيّ ــو التغيّيّ مقاوم
خــلال تكريــم مبــادرات المعلميّــن فــي الاســتخدام الرشــيّد للتكنولوجيّــا، أو تضميّــن جانــب 

ــم الاجــادة للمعلميّــن. ــا ضمــن تقيّيّ الالمــام بالتكنولوجيّ

صعوبــة الحصّــول علــى بعــض التقنيّــات للحمايــة والأمــان ويمكــن التغلــب علــى ذلــك  	
مــن خــلال توفيّــر برامــج السّــلامة الأمنيّــة الالكترونيّــة مــن خــلال التعــاون مــع المركــز 

الوطنــي للأمــن المعلوماتــي.

نقــص الخبــرات والمهــارات وعــدم تمكــن المعلميّــن الرقميّــة مــن مجــالات الــذكاء الرقمي  	
وكفاياتــه، وانخفــاض الدافعيّــة لــدى المعلــم والمتعلــم لتعليّــم وتعلــم ذلــك ويمكــن التغلــب 
علــى ذلــك مــن خــلال تحديــد الاحتيّاجــات التدريبيّــة واختيّــار مدربيّــن متخصّصّيّــن فــي 

هــذه المجــالات وفاعليّــن فــي إدارة التدريــب، كمــا يمكــن تعزيــز التدريــب الذاتــي.

ــب  	 ــن بالمــدارس ويمكــن التغل ــدى المعلميّ ــاء والضغوطــات والمسّــؤوليّات ل ــرة الأعب كث
ــدده  ــام مح ــن مه ــن ليّتضم ــي للمعلميّ ــف الوظيّف ــر الوص ــلال تطوي ــن خ ــك م ــى ذل عل

ــه. وواضحــة ل

عــدم توافــر المنــاخ والبيّئــة الصّفيّــة الداعمــة لاســتخدام التكنولوجيّــا ويمكــن التغلــب علــى  	
ذلــك مــن خــلال توفيّــر الظّــروف الماديــة، والتربويــة المحفــزة علــى اســتخدام تكنولوجيّــا 

ــات والاتصّالات. المعلوم
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طــرق التدريــس التقليّديــة المتبعــة مــن قبــل بعــض المعلميّــن والتــي تعتمــد علــى التلقيّــن  	
ــة  ــة المتخصّصّ ــرات التدريبيّ ــتعانة بالخب ــلال الاس ــن خ ــك م ــى ذل ــب عل ــن التغل ويمك
وجهــات تدريــب موثّوقــة لتقديــم دورات وورش عمــل للمسّــتفيّدين ومنــح حوافــز ماديــه 
ــم  ــات لتقيّيّ ــس المناســبة، مــع وضــع أليّ ــر طــرق التدري ــي تطوي ــادرات ف ــه للمب ومعنوي

مــدى الاســتفادة مــن التدريــب ونقــل أثّــره.

استّنتّاجات الدّراسة:

توصلت الدّراسة للآتي:

أن مسّتوى الذكاء الرقمي لدى عيّنتها كان متوسطا. 	

وجــود فــروق دالــة إحصّائيّــاً تعــود لمتغيّــر الجنــس، فــي جميّــع محــاور مقيّــاس الــذكاء  	
الرقمــي لصّالــح الإنــاث مــا عــدا محــور محــو الأميّة الرقميّــة، حيّــث كانت الدلالــة لصّالح 
الذكــور، كمــا كشّــفت الدراســة عــن وجــود فروق دالــة إحصّائيّــاً تعــود لمتغيّر القسّــم الذيّ 
ينتمــي إليّــة الطلبــة، فــي المسّــتوى الكلــي للمقيّــاس، حيّــث كانــت الفــروق لصّالــح قسّــم 
الرياضيّــات المتقدمــة وكذلــك بالنسّــبة لمحــاور )السّــلامة الرقميّــة، والاتصّــال الرقمــي، 
والــذكاء العاطفــي الرقمــي(، بيّنمــا لــم تظّهــر فــروق فــي بقيّــة المحــاور، كمــا توصلــت 
الدراســة إلــى وجــود فــروق دالــة إحصّائيّــاً تعــود لمتغيّــر إطــلاع أوليّــاء الأمــور علــى 
حسّــابات أبنائهــم عبــر الإنترنــت، لصّالــح أوليّــاء الأمــور المطلعيّــن فــي جميّــع المحــاور 
ــة(، كمــا  ــة الرقميّ ــة، والهوي ــة الرقميّ ــة، ومحــو الأميّ ــا عــدا محــاور )السّــلامة الرقميّ م
بيّنــت الدراســة عــدم وجــود فــروق دالــة إحصّائيّــاً تعــود لمتغيّــر متوســط عــدد ســاعات 
اســتخدام الإنترنــت يوميّــاً فيّمــا عــدا محــوريّ )الاســتخدام الرقمــي، والحقــوق الرقميّــة(،  
حيّــث كانــت الفــروق  لصّالــح مــن يسّــتخدمون الإنترنــت بمتوســط مــن 1 إلــى 3 ســاعات 

يوميّــا.

وضعــت الدراســة تصّــوُراً مُقترحــاً لتنميّــة الــذكاء الرقمــي لــدى طلبــة الصّــف الحــاديّ  	
عشّــر بسّــلطنة عمــان باســتخدام أســلوب تحليّــل النظّــم.

توصيّات الدّراسة:

تبني التصّور المقترح للدراسة الحاليّة.	 

تنميّــة مسّــتوى الــذكاء الرقمــي مــن خــلال إدراج أنشّــطة فــي المناهــج الدراســيّة المختلفــة 	 
تسّــتلزم توظيّــف مهاراتهــا فــي مختلــف المسّــتويات.



ر مستقبلي مُقترح لتنمية الذكاء الرقمي لدى طلبة الصف الحادي عشر �دارس التعليم ما بعد الأساسي بسلطنة ع�ن  تصوُّ
(254 - 208)

ديسمبر 2024م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجت�عية  المجلد 21 العدد الخاص246

تعزيــز الوعــي لــدى أوليّــاء الأمــور بأهميّــة متابعــة الأبنــاء أثّنــاء تواجدهــم عبــر 	 
ــج  ــلال البرام ــن خ ــات م ــص للشّاش ــت المخصّ ــي الوق ــوزان ف ــة الت ــت، وأهميّ الإنترن

المختلفــة. والمجتمعيّــة  الإعلاميّــة 

مقتّرحات الدّراسة:

دراســة حــول واقــع اســهام المدرســة فــي تنميّــة الــذكاء الرقمــي لــدى الطلبــة فــي مختلــف 	 
المراحل.

دراسة تحليّليّة حول تضميّن المناهج المختلفة لمجالات ومهارات الذكاء الرقمي.	 

دراســة نوعيّــة للطلبــة لتعــرف الأســباب التــي تقــف وراء الفــروق فــي مسّــتوى الــذكاء 	 
الرقمــي لصّالــح الانــاث، وقسّــم الرياضيّــات المتقدمــة.
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A Proposed Future Vision for Developing Digital 

Intelligence Among Eleventh-Grade Students in Post-

Basic Education Schools in the Sultanate of Oman
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Abstract:

The study aimed to determine the level of digital intelligence among 
eleventh-grade students in post-basic education schools in the North and 
South Al Batinah Governorates based on certain variables. The study 
also sought to develop a proposed future vision for its enhancement. 
The descriptive approach was used, and a digital intelligence scale was 
developed. After confirming its validity and reliability through appropriate 
scientific and statistical methods, it was applied to a sample of 609 male 
and female students.

The study found that the level of digital intelligence among the sample 
was average. It also found statistically significant differences related to 
gender, in favor of females, the students’ academic track, in favor of the 
advanced mathematics track, and the variable of parents’ awareness of 
their children’s online accounts, in favor of informed parents. However, 
no statistically significant differences were found related to the average 
number of hours students spent using the Internet daily. In light of these 
results, the study proposed a vision for enhancing digital intelligence 
among eleventh-grade students in Oman and recommended giving more 
attention to digital intelligence and its development programs for students 
at all educational stages.
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