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معتقدات طلبة الصف الحادي عشر بسَلطنة عُمان عن الاستهلاك المسَتدام 
في ضوءَ نظرية السَلوك المخطط

عبدالله بن خميس أمبوسعيدي)))
هدى بنت مبارك الدايري)2)

تاريخ الاستلام: 16-09-2023              تاريخ القبول: 2023-11-22

ملخص البحث:

ــة الصــف الحــادي عشــر بســلطنة عُمــان،  هدفــت هــذه الدراســة الكشــف عــن معتقــدات طلب
ــق أغــراض الدراســة؛  ــة الســلوك المخطــط، وُلتحق� ــي ضــوء نظري عــن الاســتهلاك المســتدام ف
اســتخدم المنهــج الوصفــي؛ إذ طبُقــت الاســتبانة، وُالمكونــة مــن )60( عبــارة، موಂّعــة علــى ثلاثــة 
معتقــدات وُفــق نظريــة الســلوك المخطــط، وُهــي: الســلوك�ة، وُالمع�اريــة، وُالســ�طرة أوُ التحكــم. 
ــد  ــا )0.983(، وُق ــاخ ألف ــل كروُنب ــغ معام ــي؛ إذ بل ــاق الداخل ــة الاتس ــات الأداة بطريق ــب ثب حُس
�نــة مكونــة مــن )1116( طالــبٍ وُطالبــة مــن طلبــة الصــف الحــادي عشــر.  طبَُّقــت الدراســة علــى عي
لصُــت نتائــج الدراســة إلــى أنَّ معتقــدات الطلبــة عــن الاســتهلاك المســتدام جــاءت ضع�فــة، كمــا  وُخع
ــا  ــم الأساســي، وُفقً ــة التعل� ــدات طلب ــي معتق ــا ف ــرق دال إحصائ�ً ــج أيضًــا وُجــود ف أـهــرت النتائ
لمتغ�ــر النــوع )ذكــر، أنثــى( فــي المعتقــدات الســلوك�ة لصالــح الإنــاث، وُفــي معتقــدات الســ�طرة 
أوُ التحكــم لصالــح الذكــور، وُفــي متغ�ــر المحافظــة )مســقط، جنــوب الباطنــة( جــاءت الفــروُق فــي 
ــا متغ�ــر مــكان الســكن )قريــة، مدينــة(  المعتقــدات الســلوك�ة لصالــح محافظــة جنــوب الباطنــة، أمي
فجــاءت النتائــج لصالــح الطلبــة ســاكني القــرى فــي المعتقــدات الســلوك�ة. وُعل�ــه أوُصــت الدراســة 
إلــى تنف�ــذ برامــج وُأنشــطة تعل�م�ــة وُتثق�ف�ــة فــي الب�ئــة المدرســ�ة؛ لنشــر الوعــي بأهم�ــة ممارســة 

الاســتهلاك المســتدام لــدى الطلبــة، وُالمعلم�ــن وُأوُل�ــاء الأمــور

ــة الســلوك  ــة، ســلطنة عُمــان، نظري ــدات، الاســتهلاك المســتدام، الطلب ــة: معتق الكلمــات الدال
المخطــط

وಂُّارة الترب�ة وُالتعل�م )مسقط – عمان(  (((

ambusaid@squ.edu.om

وಂُّارة الترب�ة وُالتعل�م )مسقط – عمان(  (2(
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المقدمة:

شــكلت الزيــادة الهائلــة فــي أعــداد الســكان وُالتطــورات الصناع�ــة وُالتكنولوج�ــة تحديـًـا 
كب�ــرًا علــى الكث�ــر مــن المجتمعــات؛ إذ أســهمت فــي ಂّيــادة النزعــة الاســتهلاك�ة التــي تدعــو إلــى 
الرفاه�ــة، وُالإنفــاق غ�ــر المحــدوُد؛ الأمــر الــذي ترتــب عل�ــه ارتفــاع فــي معــدلات الاســتهلاك 

ــا. ــى تحمله ــة عل ــدرة الأرض الب�ولوج� ــت ق ــي فاق البشــري، وُالت

وُبالرجــوع إلــى الإحصــاءات العالم�ــة، وُالتــي قــدرت أن نحــو ثلــث الأغذيــة )أي مــا يعــادل 
1.3مل�ــار طــن( متعفنــة فــي صناديــق المســتهلك�ن، أوُ قــد تتعــرض للتلــف بســبب ســوء الإجراءات 
المتبعــة فــي النقــل وُالتخزيــن )الأمــم المتحــدة –العــراق، د،ت(، وُحتــى تتمكــن المجتمعــات مــن 
ــل  ــى تقل� ــاع�ة إل ــود الس ــف الجه ــل؛ توجــب تكث� ــذا الخل ــة ه ــذري لمعالج ــل ج ــى ح التوصــل إل
معــدلات الاســتهلاك غ�ــر المســتدامة، وُالتــي نجــم عنهــا بطب�عــة الحــال وُجــود عــددٍ مــن العقبــات، 
منهــا ارتفــاع فــي انبعاثــات غــاಂّ ثانــي أكســ�د الكربــون، وُالاســتهلاك المفــرط مــن الثــروُة الح�وان�ة 
ــن  ــل م ــة،2014(. وُلع ــن وُآمن ــر الدي ــة، 2014؛ خ� ــر وُآمن ــماك، )ناص ــان وُأس ــوم وُألب ــن لح م
أنســب الحلــول لمعالجــة هــذا الأمــر، نشــر ثقافــة الاســتهلاك المســتدام وُتفع�ــل ممارســته، فقامــت 
علــى أثــره عــددا مــن المؤتمــرات الدوُل�ــة، مثــل : مؤتمــر الأمــم المتحــدة للتنم�ــة وُالب�ئــة فــي ريــو 
دي جان�ــروُ فــي 1992 م، وُمؤتمــر القمــة العالمــي للتنم�ــة المســتدامة فــي عــام 2002م، وُاللــذان 
ركــزا علــى النهــوض بالإنتــاج وُالاســتهلاك المســتدام�ن )الأمــم المتحــدة، 2012(. وُبذلــك أصبــح 
تغ��ــر أنمــاط الاســتهلاك وُالإنتــاج المســتدام�ن مــن غايــات الــدوُل التــي تول�هــا الاهتمــام الأكبــر 
)أف�روُيــس، د،ت(. وُيــرى خ�ــر الديــن وُآمنــة )2014( أن مــن مبــررات الانتقــال إلــى الاســتهلاك 
المســتدام الضغــط علــى الب�ئــة وُنــدرة المــوارد، وُالتطــور التكنولوجــي وُالثــورة الصناع�ــة، 

وُالزيــادة الهائلــة فــي أعــداد الســكان.

ــا  ــة، كم ــطة الاقتصادي ــة بالأنش ــة المرتبط ــات الثقاف� ــط بالممارس ــتهلاك�ة ترتب ــة الاس فالثقاف
تتحــدد بالطريقــة التــي يتبعهــا الأفــراد لقضــاء رغباتهــم وُحاجاتهــم ) رت�بــة ، 2014(، فالاســتهلاك 
المســتدام هــو جــزء مــن هــذه الثقافــة التــي تهــدف إلــى إحــداث تغ��ــر فــي أنمــاط الاســتهلاك لــدى 
الأفــراد، وُالتقل�ــل مــن كم�ــات الطعــام وُالمــواد الأخــرى، فهــو ذلــك النمــط الــذي يتبعــه الأفــراد، 
ــاج  ــة احت� ــاد بصــورة تراعــي تلب� ــة للنف ــة القابل ــوارد الطب�ع� ــه اســتهلاك الم ــن خلال ــق م وُيتحق
الأج�ــال الحال�ــة وُالقادمــة، وُيشــجع الكفــاءة فــي المــوارد وُالطاقــة، وُإتاحــة فــرص العمــل اللائقــة 
التــي لا تضــر بالب�ئــة )الزهرانــي، 2017؛ الأمــم المتحــدة، د.ت(،  وُحتــى تتمكــن المجتمعــات مــن 
تفع�لــه بالطرائــق الصح�حــة؛ ينبغــي تحق�ــق بعــض المتطلبــات، وُالتــي حددهــا خ�ــر الديــن وُآمنــة 
)2014( فــي ಂّيــادة كفــاءة الطاقــة، وُالتقل�ــل مــن تراكــم النفايــات، وُتعزيــز وُعــي الأفــراد بأهم�ــة 

الاســتهلاك المســتدام وُالق�ــم المرتبطــة بــه
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تنبثــق أهم�ــة اتبــاع أنمــاط الاســتهلاك المســتدامة كونهــا تشــكل أحــد موجهــات تحق�ــق التنم�ــة 
المســتدامة؛ إذ يمثــل الهــدف الثانــي عشــر مــن ضمــن أهــداف التنم�ة المســتدامة2030، كمــا أفردت 
لــه الأمــم المتحــدة أجنــدة خاصــة ضمــن خططهــا، فتبنــت مجموعــة مــن الإجــراءات وُالتداب�ــر، 
ــا،  ــة به ــريعات المتعلق ــن وُالتش ــذ القوان� ــة، وُتنف� ــواد الك�ماوُي ــل�مة للم ــق الإدارة الس ــا: تحق� منه
وُمعالجــة النفايــات الصلبــة، وُاســتحداث مبــادرات لتحويلهــا إلــى طاقــة، وُتوافــر النقــل المســتدام. 
ــام  ــم المتحــدة لمكافحــة التصحــر لع ــة الأم ــا اتفاق� ــي رفعته وُأصبحــت وُاحــداً مــن الشــعارات الت
2020 " الغــذاء – الأعلاف- الأل�ــاف. اســتدامة الإنتــاج وُالاســتهلاك"، إذ جــاء هــذا الشــعار 
ــي ـهــرت نت�جــة للممارســات  ــاج وُالاســتهلاك المســتدامة، الت ــز الوعــي بممارســات الإنت لتعزي
الب�ئ�ــة التــي نجــم عنهــا فقــدان الأراضي )الأمــم المتحــدة، 2011؛ الأمــم المتحدة-الأســكوا،2020(. 
وُلذلــك أصبحــت الحاجــة لتأط�ــر جــودة العمــل بــه ضروُريــة لا ســ�ما فــي ـــل تنامــي معــدلات 
البصمــة الب�ئ�ــة التــي شــهدت ارتفاعًــا كب�ــرا قــدرت فــي عــام 2010 بـــ)10.2(، مقارنــة بـــ)8) 
أطنــان متريــة فــي عــام 2000م؛ ممــا يســتدعي تلب�ــة الطلــب المتزايــد علــى الاســتهلاك المســتدام، 
الــذي يســهم فــي التقل�ــل مــن اســتهلاك المــوارد، وُالحــد مــن تدهورهــا، وُيزيــد مــن كفاءتهــا، الأمــر 

الــذي يعكــس جــودة الح�ــاة وُاســتمراريتها )الأمــم المتحــدة،2011)

ــاد  ــق الأبع ــي تحق� ــهم ف ــد تس ــتدام ق ــتهلاك المس ــة للاس ــود المبذوُل ــاح الجه ــك أن نج وُلا ش
ــو  ــز النم ــي تعزي ــهم ف ــة(؛ إذ يس ــة، وُالب�ئ� ــة، وُالاجتماع� ــتدامة )الاقتصادي ــة المس ــة للتنم� الثلاث
الاقتصــادي، وُتوف�ــر فــرص العمــل، إلــى جانــب دوُره الب�ئــي فــي إحــداث تغ��ــر جــذري فــي الب�ئــة 
ــى فــي التأث�ــرات  ــا عــن دوُره الاجتماعــي ف�تجل وُحمايتهــا مــن التلــوث وُالاســتنزاف الجائــر، أمَّ
الشــخص�ة وُالعوامــل المح�طــة التــي تســهم فــي تنم�ــه ق�ــم التعــاوُن وُالتضامــن وُالمســاوُاة، 
وُتأص�ــل البعــد الأخلاقــي؛ وُمــن ثــم تصبــح ممارســاته نابعــة مــن مســؤوُل�اته تجــاه مجتمعــه وُب�ئتــه 
ــإن اعتمــاد أنمــاط ملائمــة  ــك، ف ــى ذل ــة إل ــدة،2020(، إضاف ــى وُبوعص� ــو شــريط،2022؛ من )ب
ــة،  ــاءة الطاق ــ�ن كف ــة تحس ــن ناح� ــتدامة م ــة المس ــات التنم� ــم متطلب ــأنها دع ــن ش ــتهلاك م للاس
ــدى  ــتهلاكًا )المنت ــل اس ــل أق ــى بدائ ــول إل ــة بالتح ــادات الغذائ� ــل الع ــتخدامها، وُتعدي ــ�د اس وُترش

ــة، 2015) ــة وُالتنم� ــي للب�ئ العرب

ــن  ــتدام�ن ضم ــاج المس ــتهلاك وُالإنت ــام أدرجــت خطــط الاس ــان بشــكل ع ــلطنة عم ــي س وُف
س�اســاتها الوطن�ــة؛ إذ اعتمــدت خطــط فــي مجــالات الطاقــة المتجــددة، وُمحطــات تحل�ــة الم�ــاه، 
وُالتنويــع الح�ــوي، وُحمايــة الأراضــي الصالحــة للزراعــة، وُاســتخدام مســتدام للثــروُات الطب�ع�ــة. 
وُمــن أبــرಂّ المبــادرات التــي نفذتهــا ســلطنة عمــان فــي هــذا الجانــب هــو مكــب النفايــات فــي وُلايــة 
العامــرات بمحافظــة مســقط، وُالــذي يهــدف إلــى معالجــة النفايــات الصلبــة بطريقــة آمنــة للب�ئــة، 
إلــى جانــب ذلــك عــزಂّت الســلطنة الوعــي الب�ئــي لتشــمل جم�ــع عناصــر المجتمــع كافــة )المجلــس 
ــا علــى  الأعلــى للتخط�ــط ســابقاً وُاللجنــة الوطن�ــة لتحق�ــق أهــداف التنم�ــة المســتدامة، 2019(. أمي
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مســتوى وಂُّارة الترب�ــة وُالتعل�ــم بســلطنة عُمــان، فقــد عــزಂّت الاســتهلاك وُالإنتــاج المســتدام�ن 
ــم الب�ئ�ــة فــي الوثائــق العامــة، فقــد أعُــدت الــوಂّارة وُث�قــة  بطرائــق مختلفــة، منهــا: دمــج المفاه�
الاســتدامة وُالاقتصــاد الدائــري )إدارة النفايــات( )وಂُّارة الترب�ــة وُالتعل�ــم، 2023أ(، إلــى جانــب 
تنف�ــذ مشــروُع المــدارس الخضــراء، وُالــذي يتضمــن جانب�ــن: الجانــب الأوُل وُالمتمثــل فــي منهــج 
ــي الأســبوع،  ــع حصــة ف ــدرس بواق ــه مســمى )اســتدامة(؛ إذ ي ــق عل� ــة، وُيطل ــم دراســته للطلب يت
وُيحــوي ســتة موضوعــات، وُهــي: إدارة النفايــات، وُالتغ�ــرات المناخ�ــة، وُالطاقــة المتجــددة 
وُترشــ�د الكهربــاء، وُالتشــج�ر، وُترشــ�د اســتهلاك الم�ــاه، وُالح�ــاد الكربونــي، وُيتضمــن عــدد مــن 
ــا الجانــب الآخــر يتمثــل فــي مشــروُع تنفــذه المدرســة  الأنشــطة باخــتلاف مســتوياتها وُأهدافهــا، أمي

يخــدم الموضوعــات الســتة المذكــورة )وಂُّارة الترب�ــة وُالتعل�ــم ،2023ب(

ــة  ــل كم� ــة الاســتهلاك المســتدام بتقل� ــاط عمل� ــاه، ارتب ــي تســترعي الانتب ــب الت وُمــن الجوان
ــدوُل، لا ســ�ما  ــن ال ــر م ــرًا للكث� ــاً كب� ــت تشــكل تحدي ــي بلا شــك بات ــا، وُالت ــات أوُ معالجته النفاي
ــث  ــة، ح� ــة الإنتاج� ــل العمل� ــي كل مراح ــا ف ــو ـهوره ــا ه ــف حدته ــا يضاع ــا، وُم ــة منه النام�
اســتخراج المــادة الخــام، وُإنتاجهــا، وُتوಂّيعهــا، وُاســتخدامها مــن قبل المســتهلك. فعمل�ة الاســتهلاك 
ــذ  ــا، وُتنف� ــات مــن خلال توـ�ــف التكنولوج� ــي النفاي ــر ف المســتدامة يمكنهــا معالجــة الهــدر الكب�
الاتفاق�ــات الدوُل�ــة ذات العلاقــة بــإدارة النفايــات، وُالعمــل علــى تقل�ــل معــدلات الاســتهلاك وُاتبــاع 
أســس مســتدامة فــي التعامــل معهــا، وಂُّيــادة الوعــي وُإشــراك المجتمــع المدنــي، مــع الترك�ــز علــى 
ــج  ــي المناه ــاج المســتدام�ن ف ــة بالاســتهلاك وُالإنت ــاج التوع� ــات، وُإدم ــدارس وُالجامع ــة الم طلب

الدراســ�ة )الأمــم المتحــدة، 2011(.

ــم فــي تغ��ــر العــادات الاســتهلاك�ة للطلبــة؛ حتــى  ــا إلــى إدراك دوُر التعل� ــا حتمً وُهــذا يقودن
يصبحــوا أكثــر إدراكًا للب�ئــة، وُمــن ثــم أكثــر وُع�ًــا نحــو الشــراء الأخضــر، ف�لجــأوُن إلــى انتقــاء 
المنتجــات العضويــة وُالمصنعــة محل�ًــا، وُتحــري الدقــة فــي معرفــة مكونــات المنتــج، وُهــم بذلــك 
ينهجــون نهجًــا مســتدامًا فــي الاســتهلاك )مهــري وُمهــري، 2019(. وُيشــ�ر ســعد )2017( إلــى 
أن تدريــس الاســتهلاك المســتدام فــي المــدارس، يســهم فــي إيجــاد ج�ــل مــن الطلبــة المســتهلك�ن 

الواع��ــن لب�ئتهــم وُصحتهــم، وُالقادريــن علــى اتخــاذ قــرارات اســتهلاك�ة مســؤوُلة.

ــن  ــد م ــا تع ــاقً�ن؛ كونه ــدًا ش ــب عــملاً وُجه ــة تتطل ــر الســلوك عمل� ــة تغ�� ــت عمل� ــا كان وُلم
ــى  ــة عل ــود الطلب ــا يتع ــعد،2017(، فعندم ــر )س ــي التغ�� ــويلاً ف ــا ط ــب وُقتً ــي تتطل ــات الت العمل�
ــد،  ــا(، أوُ تخضــع للتقل� ــاج إل�ه ــي لا يحت ــك الت ــى تل ــرط، وُشــراء الحاجــات )حت الاســتهلاك المف
وُالمباهــاة، وُغ�رهــا؛ ف�صبــح التعل�ــم بعناصــره المختلفــة فــي هــذه الحالــة الــسلاح القــوي لإحــداث 
عمل�ــة التغ��ــر هــذه، فالمعلــم وُمــا يتســم بــه مــن قــدرات وُتمكــن مــن المــادة العلم�ــة، وُمــا ينفــذه 
مــن أنشــطة وُطرائــق تدريــس، وُتوـ�ــف للتكنولوج�ــا، إلــى جانــب الب�ئــة المدرســ�ة وُته�ئتهــا بمــا 
يتناســب وُنشــر الوعــي بالاســتهلاك المســتدام. وُتزوُيــد المرافــق كالمكتبــات وُالمختبرات المدرســ�ة 
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بــالأدوُات وُالوســائل المُع�نــة علــى تطب�ــق ممارســات الاســتهلاك المســتدام، وُإـهار دوُر الأنشــطة 
المدرســ�ة أيضًــا كأحــد عناصــر التعل�ــم التــي يجــب أن تعــزಂّ الوعــي بالاســتهلاك المســتدام مــن 
خلال عمــل المبــادرات وُالمعــارض وُالمحاضــرات ذات الصلــة )أمبوســع�دي وُآخــروُن، 2023(.

إنْ اتخــاذ قــرارات اســتهلاك�ة مــن قبــل الطلبــة ل�ــس بالأمــر اله�ــن أوُ الســهل؛ لمــا يترتــب على 
ذلــك مــن تغ��ــر فــي القناعــات وُالمعتقــدات، وُالتــي تتســم بالتغ�ــر نت�جــة مــروُر الطلبــة بخبــرات 
 Akey,2006;( تعل�م�ــة مختلفــة، فالمعتقــد بهــذه الصــورة يشــكل أحــد الأســس المكونــة للســلوك
Nickell& Hinsz, 2023(. فالســلوك الــذي يمارســه الطلبــة فــي اســتهلاكهم، مــا هــو إلا 
ــل  ــه الأمث ــا التوج� ــدات وُتوج�هه ــذه المعتق ــم ه ــه. وُلأجــل فه ــم الشــخص�ة حول ــة لمتعقداته ترجم

نحــو الاســتهلاك المســتدام ينبغــي دراســتها بشــكل علمــي دق�ــق.

وُفــي ذات الســ�اق نشــ�ر إلــى نظريــة الســلوك المخطــط لرائدهــا آجــزن )Ajzen(، الشــارحة 
وُالمحــددة للعلاقــة ب�ــن المعتقــد وُالســلوك، مؤكــدة أنَّ الســلوك الفعلــي يتناســب وُمقــدار الســ�طرة 
التــي يمارســها الفــرد علــى ســلوكه، وُتقتــرح نظريــة الســلوك المخطــط أن النوايــا الســلوك�ة تفســر 
المعاي�ــر الذات�ــة وُالمواقــف )Newholm& Shaw, 2007(. وُنظــراً لأن الســلوك البشــري معقــد 
ــرة  ــة المؤث ــة وُالب�ئ� ــب الاجتماع� ــص الفســ�ولوج�ة، وُالجوان ــب دراســة للخصائ ــه يتطل ــإن فهم ف
علــى ذلــك الســلوك؛ وُلذلــك يعــد التنظ�ــم الذاتــي المعرفــي مــن العوامــل المهمــة فــي تحديــد الســلوك 
)Ajzen, 1991(، وُيــرى البلوشــي وُ الروُاحــي )2011( أن هــذه النظريــة تشــكل إطــارًا تنظ�م�ـًـا 

ــزن  ــم أج ــث قس ــلوك�اتهم، ح� ــي س ــر ف ــدات تؤث ــكار وُمعتق ــن أف ــراد م ــة الأف ــا يحمل ــة م لمعرف
)Ajzen, 2002( المعتقــدات إلــى ثلاثــة عوامــل رئ�ســة، هــي: المعتقــدات الســلوك�ة، وُهــي تلــك 

التــي تربــط الســلوك بمــا يتوقــع مــن نتائــج، وُالمعتقــدات المع�اريــة، وُالتــي تشــ�ر إلــى التوقعــات 
الســلوك�ة لأفــراد أوُ المجموعــات المرجع�ــة، وُمعتقــدات التحكــم، وُهــي النــوع الــذي يتمثــل فــي 
حصــر للعوامــل التــي تســ�ر الســلوك أوُ تق�ــده؛ فالنظريــة وُفــق العوامــل الســابقة تتســم بعــدد مــن 
الخصائــص، منهــا: تتبنــى نهجًــا علم�ـًـا للتنبــؤ بالســلوك، وُتشــكل انعكاسًــا للن�ــة الســلوك�ة، وُتحــدد 

العلاقــة ب�ــن المعتقــد وُالســلوك

وُالمتتبــع للدراســات الســابقة التــي تناوُلــت دراســة الاســتهلاك المســتدام وُالاســتهلاك المفــرط 
ــا  ــرارات المســتهلك�ن، ف�جعله ــي ق ــه الاســتهلاك المســتدام ف ــذي يحدث ــي ال ــر الإيجاب يلحــظ التأث�
قــرارات صائبــة تصــب فــي صالــح الب�ئــة وُحمايتهــا علــى العكــس مــن النــوع الآخــر، إذ أـهــرت 
ــم الإلكتروُنــي  ــة البرنامــج التدريبــي القائــم علــى التعل دراســة قاضــي وُفــرح )2021( إلــى فاعل�
الذاتــي لرفــع وُعــي المســتهلك�ن بالموضــة المســتدامة، علــى ع�نــة مــن مســتهلكات الموضــة غ�ــر 
ــة  ــب بالمملك ــة نحــو التدري ــن اتجاهــات إيجاب� ــى تكوي ــاء، وُعل ــم الأಂّي ــي تصم� المتخصصــات ف
العرب�ــة الســعودية. وُدراســة العــزب وُآخــروُن )2021(، التــي أـهــرت وُجــود ارتفــاع مســتوى 
ــة  ــن وُجه ــي م ــوي الب�ئ ــدوُر التوع ــدة لل ــة المتح ــارات العرب� ــة الام ــان بدوُل ــارة عجم ــة إم طلب
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نظرهــم، كمــا أـهــرت النت�جــة وُجــود تأث�ــر للعوامــل الشــخص�ة كالجنــس وُالتخصــص وُغ�رهــا، 
وُالعوامــل الجامع�ــة مثــل التثق�ــف وُالمشــاركة فــي الأنشــطة الطلاب�ــة فــي إدراك هــذا الــدوُر، وُفــي 
دراســة أجراهــا ل�ــو وُتســ�ور )Liu & Tsaur, 2020(، كشــفت عــن دوُر الإعلانــات الحكوم�ــة 
فــي التأث�ــر علــى قــرارات المســتهلك�ن مــن خريجــي الجامعــات التايوان�ــة للعلامــة التجاريــة، فــي 
شــراء الهواتــف الذك�ــة الخضــراء مــن خلال تبنــي نظريــة الســلوك المخطــط، وُأنهــم علــى اســتعداد 
لشــراء هــذه النوع�ــة مــن الهواتــف، وُأنَّ الإعلانــات التجاريــة لهــا دوُر كب�ــر فــي الإقنــاع؛ وُمــن ثــم 
غ�ــرت مــن تصــورات المســتهلك�ن نحــو الهواتــف، وُجــاءت دراســة نســ�ب وُمــرداوُي )2020) 
 ّಂمتفقــة إلــى حــد مــا مــع ســابقته؛ إذ خلصــت إلــى وُجــود تأي�ــد إيجابــي لــدى مســتهلكي الســ�ر غــا
بالجزائــر إلــى ســلوك�ات الاســتهلاك المســتدام، كمــا كشــفت عــن وُجــود فــرق ذات دلالــة إحصائ�ــة 
لمتغ�ــر النــوع لصالــح الإنــاث، وُ متغ�ــر الدخــل لأصحــاب الدخــل المحــدوُد، وُمتغ�ــر المســتوى 
ــة وُحــدة  ــم الثانــوي، وُدراســة ســعد )2017(، التــي أـهــرت فاعل� ــة التعل� ــح طلب التعل�مــي لصال
ــارات الاســتهلاك المســتدام،  ــة خ� ــي تنم� ــة المســتهلك ف ــادئ توع� ــي ضــوء مب ــدة ف مقترحــة مع
وُالمســؤوُل�ة الاجتماع�ــة فــي الترب�ــة الأســرية لــدى تلام�ــذ المرحلــة الابتدائ�ــة بجمهوريــة مصــر 
العرب�ــة. وُتأتــي دراســة هانــس وُبــوم )Hanss, & Böhm, 2012( لتوضــح العلاقــة ب�ــن فهــم 
المســتهلك لمعنــى الاســتدامة وُمــا ينتــج عنهــم مــن ممارســات، ح�ــث خلصــت نتائــج الدراســة إلــى 
إدراك وُفهــم المســتهلك�ن النروُيج��ــن للاســتدامة، وُدراســة مــدى تأث�ــر الأبعــاد الخمســة )الب�ئــي، 
وُالاجتماعــي، وُالاقتصــادي، وُالزمنــي، وُالتنمــوي( علــى قــرارات المســتهلك�ن، كمــا ركــزوُا علــى 
عــدد مــن العمل�ــات منهــا: إعــادة التدوُيــر، وُانخفــاض معــدلات غــاಂّ ثانــي أكســ�د الكربــون. وُفــي 
المقابــل كشــفت دراســة الزهرانــي 2017(( عــن التحديــات الناجمــة مــن الاســتهلاك المفــرط، إذ 
ــد الأســر الســعودية، وُشــرائهم  ــاض الوعــي الاســتهلاكي عن ــى انخف ــت نت�جــة الدراســة إل توصل
لمنتجــات غ�ــر مخطط�ــن لشــرائها مســبقاً، كمــا كشــفت أيضًــا إلــى ارتفــاع فــي معــدلات التديــن 
علــى الرغــم مــن ارتفــاع الدخــل للغالب�ــة منهــم، وُلا تشــ�ر نتائــج الدراســة إلــى وُجود أية ممارســات 
ــاة  ــة دوُن مراع ــودة عال� ــات بج ــراء منتج ــى ش ــون عل ــتدام؛ إذ يقبل ــتهلاك المس ــى الاس ــة عل دال
للجانــب الب�ئــي، وُدراســة ســاوُندأرجان )Soundararajan,2020(، أـهــرت أنَّ مســتوى وُعــي 
المســتهلك�ن بالمنتجــات الخضــراء بســلطنة عُمــان منخفضــة خاصــة فــي مــا يتعلــق بالســ�ارات، 
وُمنتجــات العنايــة الشــخص�ة، علــى الرغــم مــن إدراكهــم لخطــورة اســتخدام الأك�ــاس البلاســت�ك�ة، 
وُمــن ثــمَّ ضــروُرة العمــل علــى تثق�ــف النــاس بأهم�ــة المنتجــات الخضــراء وُالاعتمــاد علــى إعــادة 
ــة  ــات الطالب ــتها أنْ اتجاه ــي دراس ــم )2012( ف ــد الرح� ــن عب ــرى تب� ــة أخ ــن جه ــر، وُم التدوُي

الســعودية لثقافــة ترشــ�د الاســتهلاك جــاءت بدرجــة قل�لــة

وُتأس�ســاً علــى مــا تقــدم فــإن الاســتهلاك المســتدام يســهم فــي تحق�ــق فوائــد جمــة للفــرد وُللدوُلة 
علــى حــد ســواء، فالنتائــج التــي توصلــت إل�هــا بعــض الدراســات )Hanss& Böhm, 2012 ;ب
Liu& Tsaur, 2020( بشــأن وُعــي المســتهلك�ن بالاســتهلاك المســتدام أكســبهم الوعــي بمفاه�ــم 
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الاســتدامة كإعــاده التدوُيــر، وُقلــل مــن ممارســتهم الســلب�ة علــى الب�ئــة، ح�ــث قلــل مــن انبعــاث 
الغــاಂّات الدف�ئــة، وُمــا يصــدر مــن الفــرد مــن ممارســات تنعكــس بشــكل وُبآخر علــى الدوُلــة وُعلى 
انخفــاض فــي معــدلات بصمتهــا الب�ئ�ــة، ب�نمــا الدراســات التــي أـهــرت نتائجهــا وُجــود انخفــاض 
 Soundararajan, ــي، 2017؛ ــم،2012؛ الزهران ــي مســتوى الوعــي الاســتهلاكي )عبدالرح� ف
ــاع القــروُض، وُالاســتهلاك المفــرط وُغ�رهــا، ممــا يثقــل  ــات كارتف 2020(، تظهــر وُجــود تحدي

كاهــل الــدوُل فــي إيجــاد حلــول مســتدامة لمواجهتهــا

ــة مــن الدراســات الســابقة فــي فهــم الإطــار العــام للاســتهلاك  وُقــد اســتفادت الدراســة الحال�
المســتدام، وُالــذي مكنهــا مــن كتابــة مقدمــة الدراســة، وُبلــورة الأداة البحث�ــة التــي اعتمدتهــا، وُفــي 
المقابــل ارتــأت هــذه الدراســة البحــث فــي موضــوع الاســتهلاك المســتدام علــى فئــة الطلبــة فــي 
التعل�ــم المدرســي، وُالتــي مــن المحتمــل حســب مــا توصــل إل�ــه الباحثــون مــن بحــث وُدراســة أن 
تكــون الدراســة الأوُلــى بســلطنة عمــان التــي تبحــث فــي هــذا المجــال. وُقــد تــمَّ الترك�ــز علــى هــذه 
ــة فــي مواجهــة التحــدي دوُن تدخــل الأســرة،  ــات الأكثــر رغب ــار أنهــا مــن الفئ ــى اعتب ــة، عل الفئ
كمــا تتأثــر بالتغ��ــرات المجتمع�ــة وُبالتقل�ــد مــن وُســائل التواصــل الاجتماعــي )غــزوُان،2018(، 
وُمــا يعــزಂّ مــن أهم�ــة هــذه الدراســة أيضــاً دراســة الاســتهلاك المســتدام مــن خلال اعتمــاد نظريــة 

الســلوك المخطــط لفهــم معتقــدات الطلبــة فــي ضوئهــا.

مشكلة الدراسة:

وُفقـًـا لتقديــرات المركــز الوطنــي للإحصــاء وُالمعلومــات بســلطنة عُمــان، فــإن الإنفــاق 
ــع  ــادل )ౘಎ 240(، وُالمتتب ــا يع ــغ )32.9 %(، أي م ــام بل ــى الطع ــة عل الشــهري لأســر العُمان�
فــي اســتهلاك الأســر العمان�ــة لبعــض المنتجــات كوجبــات المطاعــم يشــهد الارتفــاع مــن )15.8 
%( فــي عــام 2011 إلــى )16.2 %( فــي عــام 2019( المركــز الوطنــي للإحصــاء وُالمعلومــات، 
2012؛ جريــدة عُمــان، 2019(. وُحســب نتائــج المســح المنفــذ فــي العــام 2018 /2019، اتضــح 
ــبة  ــكن بنس ــراض الس ــي أغ ــ�ما ف ــة، لا س ــر العُمان� ــتهلاك الأس ــدلات اس ــي مع ــاع ف ــود ارتف وُج
فــي  بـــ)8.3 %(  مقارنــة  المنزل�ــة )11.8(  وُالتجه�ــزات  بنســبة )26 %(،  مقارنــة   )27.2(

ــاء العُمان�ــة،2019(.، وُالمتأمــل فــي النســب الســابقة يــدرك خطــورة  ــة الأنب العــام 2012م )وُكال
ــك. ــول لمعالجــة ذل ــي البحــث عــن حل ــي معــدلات الاســتهلاك، وُبالتال ــاع ف اســتمرارية الارتف

وُفــي توص�ــات الأســبوع العربــي لحمايــة المســتهلك، وُالمنعقــد فــي الفتــرة خلال الفتــرة )8 
- 4)، مــارس2023( بســلطنة عُمــان جــاءت مؤكــدة بضــروُرة تضم�ــن موضوعــات الاســتهلاك 
المســتدام فــي المناهــج الدراســ�ة )وُكالــة الأنبــاء العُمان�ــة،2023(. وُمــن هنــا فــإن تســل�ط الضــوء 
علــى خطــورة هــذه المشــكلة مــن خلال التعل�ــم، وُالكشــف عــن معتقــدات الطلبــة نحوهــا يعُــد مــن 
الجوانــب غايــة الأهم�ــة؛ كونهــا ستكشــف عــن النوايــا الســلوك�ة للطلبــة تجــاه نوع�ــة ممارســتهم 
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فــي الاســتهلاك، وُمعرفــة مــدى اســتعدادهم لاتبــاع ممارســات مســتدامة، وُالتحديــات التــي تواجههم 
فــي تطب�ــق ذلــك

أسئلة الدراسة: 

مــا معتقــدات طلبــة الصــف الحــادي عشــر بســلطنة عُمــان عــن الاســتهلاك المســتدام، فــي . )
ضــوء نظريــة الســلوك المخطــط؟

ــتهلاك . 2 ــن الاس ــان ع ــلطنة عُم ــر بس ــادي عش ــة الصــف الح ــدات طلب ــف معتق ــل تختل ه
المســتدام، فــي  ضــوء نظريــة الســلوك المخطــط، وُفقـًـا للنــوع )ذكــر، أنثــى(، وُالمحافظــة 

)مســقط، جنــوب الباطنــة(، وُمــكان الســكن )قريــة، مدينــة(، وُالتفاعــل ب�نهــا؟

أهداف الدراسة: 

هدفت الدراسة تحق�ق الآتي:

ــان عــن الاســتهلاك . ) ــة الصــف الحــادي عشــر بســلطنة عُم ــدات طلب الكشــف عــن معتق
ــة الســلوك المخطــط. ــي ضــوء نظري ــتدام، ف المس

ــن . 2 ــان ع ــلطنة عُم ــر بس ــادي عش ــف الح ــة الص ــدات طلب ــي معتق ــلاف ف ــة الاخت معرف
الاســتهلاك المســتدام، فــي ضــوء نظريــة الســلوك المخطــط، وُفقـًـا للنــوع )ذكــر، أنثــى(، 
ــا. ــة(، وُالتفاعــل ب�نه ــة، مدين ــكان الســكن )قري ــة(، وُم ــوب الباطن وُالمحافظــة )مســقط، جن

أهمية الدراسة: 

تتبلور أهم�ة الدراسة في الآتي:

ــتدام، . ) ــو الاســتهلاك المس ــتدامة، ألا وُه ــة المس ــة للتنم� ــد الموضوعــات المهم ــج أح تعال
ــه. ــة الحــادي عشــر حول ــدات طلب وُفهــم معتق

تقــدم صــورة عامــة عــن الآل�ــة التــي يمارســها طلبــة الصــف الحــادي عشــر فــي . 2
اســتهلاكم، الأمــر الــذي يف�ــد المعن��ــن بالأمــر فــي تقديــم الوعــي الكافــي لهــذه الفئــة. 

توفــر مق�اسًــا للاســتهلاك المســتدام، مصممًــا وُفــق مكونــات نظريــة الســلوك المخطــط، . 3
وُالــذي قــد يشــكل مرجعًــا للباحث�ــن وُالمهتم�ــن. 

ــل . 4 ــي تفع� ــن ف ــدارس وُالمعلم� ــري الم ــد مدي ــد تف� ــي ق ــراءات الت ــض الإج ــح بع توض
ممارســات الاســتهلاك المســتدام فــي الب�ئــة المدرســ�ة. 
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ــة . 5 ــداف التنم� ــق أه ــي تحق� ــم ف ــج الدراســة عــن دوُر التعل� ــل أن تكشــف نتائ ــن المؤم م
ــا. ــتدام أنموذجً ــتهلاك المس ــتدامة: الاس المس

ــي . 6 ــتهم ف ــن ممارس ــة، وُب� ــة الداخل� ــدات الطلب ــن معتق ــة ب� ــة العلاق ــف الدراس ــد تكش ق
الاســتهلاك المســتدام.

حدود الدراسة: 

ــة الصــف 	  ــى الكشــف عــن معتقــدات طلب الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة عل
ــة الســلوك  الحــادي عشــر بســلطنة عُمــان عــن الاســتهلاك المســتدام، فــي ضــوء نظري
المخطــط بأبعادهــا الثلاثــة: الســلوك�ة، وُالمع�اريــة، وُالســ�طرة أوُ التحكــم، وُأراد الباحثان 
ــرات  ــوء متغ� ــي ض ــتدام، ف ــتهلاك المس ــة الاس ــي دراس ــا ف ــي تناوُله ــث الحال ــي البح ف

ــكان الســكن. ــة، وُم ــوع، وُالمحافظــة التعل�م� الن

الحــدود البشــرية: طبُقــت الدراســة علــى طلبــة الصــف الحــادي عشــر مــن التعل�ــم مــا 	 
بعــد الأساســي.

ــن 	  ــي محافظت� ــة ف ــدارس الحكوم� ــض الم ــي بع ــة ف ــت الدراس ــة: طبُق ــدود المكاني الح
علــى  الدراســة  وُاعتمــدت  الباطنــة(.  جنــوب  )مســقط،  عُمــان  بســلطنة  تعل�م�ت�ــن 
ــلات  ــر المح ــلاف تواف ــدى اخت ــتهلاك�ة، وُم ــة الاس ــلاف الثقاف ــرًا لاخت ــن؛ نظ محافظت�
التجاريــة وُالخدمــات الأخــرى المتوفــرة ف�هــا، كمــا أن نمــط الح�ــاة وُاختلافــه ب�ــن 
المحافظت�ــن لربمــا يكــون لــه تأث�ــرات علــى معتقــدات الطلبــة، وُللكشــف أيضــا عــن مــا 
إذا كانــت ثمــة اختلافــات فــي معتقــدات الطلبــة عــن الاســتهلاك المســتدام، وُتأث�ــر نظريــة 

ــة. ــة التعل�م� ــر المحافظ ــزى لمتغ� ــك تع ــي ذل ــط ف ــلوك المخط الس

مصطلحات الدراسة: 

معتقــدات: تعــرف بأنهــا:" مجموعــة الأفــكار وُالتصــورات التــي يحملهــا الفــرد تجــاه العالــم 
وُالأشــ�اء المح�طــة بــه، وُالتــي تؤثــر علــى قدراتــه، وُتعمــل علــى توج�ــه قراراتــه حــول مــا يؤمــن 
ــرف  ــة تع ــة الحال� ــي الدراس ــة )phillip,2007,p.259(، وُف ــ�اء المح�ط ــم وُالأش ــو العال ــه نح ب
بأنهــا: مجموعــة الآراء وُالأفــكار التــي تشــكلت لــدى طلبــة الصــف الحــادي عشــر عــن الاســتهلاك 
المســتدام، نت�جــة مروُرهــم بخبــرات تعل�م�ــة خلال مراحــل دراســتهم، وُيعبــر عنهــا فــي الدراســة 
ــدات  ــاس المعتق ــة مــن درجــات مــن خلال اســتجابتهم عــن مق� ــه الطلب ــا يتحصــل عل� ــة بم الحال�

المعــد خص�صًــا لهــذا الغــرض
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الاســتهلاك المســتدام: يعــرف بأنــه: "اســتخدام الخدمــات وُالمنتجــات ذات الصلة التي تســتج�ب 
ــة  ــوارد الطب�ع� ــتخدام الم ــن اس ــل م ــع التقل� ــاة أفضــل، م ــة ح� ــب نوع� ــ�ة، وُتجل ــات أساس لحاج
ــال القادمــة"  ــج؛ حتــى لا تضــر بالأج� ــاة المنت ــرة خدمــة ح� ــات، طــول فت ــات مــن النفاي وُالانبعاث
ــات  ــواد وُالمنتج ــة للم ــتهلاك الطلب ــه: اس ــا بأن ــرف إجرائ�ً ــدة، 2010، ص.4). وُيع ــم المتح )الأم
ــى  ــي لا تشــكل ضــررًا عل ــاء، وُغ�رهــا(، الت ــة، الكهرب ــس، الأجهــزة الإلكتروُن� ــام، الملاب )الطع

الب�ئــة

نظريــة الســلوك المخطــط: تعُــرف بأنهــا: "عمل�ــة تســتخدم لفهــم ســلوك�ات الأفــراد، وُالتنبــؤ 
بهــا ح�ــث تفتــرض أن الســلوك يتــم تحديــده بنــاء علــى الن�ــة الســلوك�ة للفــرد، وُالتــي تقــاس مــن 
خلال ثلاثــة عوامــل، وُهــي المعتقــدات الســلوك�ة، وُالمعتقــدات المع�اريــة، وُمعتقــدات الســ�طرة" 

(Fabrigar)ي  & Kan,2017,p.13(

مجتمع الدراسة وعينتها:

ــون مجتمــع الدراســة مــن جم�ــع طلبــة الصــف الحــادي عشــر مــن التعل�ــم مــا بعد الأساســي،  تكي
بمحافظتــي جنــوب الباطنــة وُمســقط بســلطنة عُمــان فــي العــام الدراســي )2022 /2023م(، 
ــا ع�نــة الدراســة، فتكونــت مــن  وُالبالــغ عددهــم )15401( ( وಂُّارة الترب�ــة وُالتعل�ــم، 2022(. أمي
)1116( طالــبٍ وُطالبــة، )509( مــن محافظــة مســقط، وُ)607( مــن جنــوب الباطنــة، وُتشــكل مــا 

نســبته ) 7.24( مــن مجتمــع الدراســة. وُقــد اخت�ــرت بطريقــة عشــوائ�ة، وُيعــود الســبب الرئ�ــس 
لهــذا الاخت�ــار لأنهــم يمثلــون العلامــة الفارقــة ب�ــن مرحلت�ــن: المراهقــة وُالشــباب، وُلا ســ�ما أن 
لــكل مرحلــة خصائصهــا وُســماتها مــن الاســتقلال�ة، وُالتقل�ــد وُغ�رهــا، أضــف إلــى ذلــك مــروُر 
الطلبــة بخبــرات تعل�م�ــة خلال مســ�رة دراســتهم؛ وُمــن ثــم اكتســابهم لأكبــر قــدر مــن المعــارف 
وُالمهــارات المرتبطــة بالاســتدامة عمومًــا، وُبالاســتهلاك علــى وُجــه الخصــوص. وُيب�ــن جــدوُل 

ــا لمتغ�ــرات الدراســة ))( توಂّيــع أفــراد الع�نــة، وُفقً
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جدول 1
الخصائص الديمغرافية للطلبة

النسبة ) %(العدد المتغ�رات 

النوع 
64457.7ذكر
47242.3أنثى

00)1116المجموع

المحافظة التعل�م�ة
50945.6مسقط

60754.4جنوب الباطنة 
00)1116المجموع 

مكان السكن
54949.2
56750.8

00)1116المجموع 

أداة الدراسة:

تمثلت أداة الدراسة في استبانة، وُفي الآتي شرح لخطوات بنائها: 

طبُقــت دراســة اســتطلاع�ة علــى ع�نــة مــن نفــس مجتمــع الدراســة خــارج الع�نــة . )
الأصل�ــة، عرضــت ف�هــا بعــض التســاؤلات بغُ�ــة أخــذ آرائهــم حولهــا، اشــتملت الأســئلة 
علــى النتائــج الإيجاب�ــة وُالســلب�ة لممارســة الاســتهلاك المســتدام، وُالأفــراد الــذي يؤيــدوُن 
وُلا يؤيــدوُن ممارســة الاســتهلاك المســتدام، وُالعوامــل التــي تســهل، أوُ تع�ــق ممارســة 
الاســتهلاك المســتدام. وُبعــد جمــع الاســتجابات وُتحل�هــا، اعتمــدت بعــض الإجابــات ذات 
ــي الاســتبانة المعــدة  ــارات ف ــى عب ــت إل ــة، وُحول ــراد الع�ن ــل أف ــر مــن قب التكــرار الأكث

لهــذا الغــرض.

منــى . 2 جبلــي،2021؛  )الحارثــي،2012؛  الســابقة  الدراســات  علــى  الاطِــلاع 
 (60( مــن  مكــون  الأوُل�ــة  صورتــه  فــي  المق�ــاس  وُإعــداد  وُبوعص�ــدة،2020(، 
ــا للســلوك المخطــط هــي: الســلوك�ة،  عــة علــى ثلاثــة معتقــدات رئ�ســة وُفقً َّّಂعبــارة، مو

التحكــم. أوُ  وُالســ�طرة  وُالمع�اريــة، 

ــد الســلوكي، وُتكــون مــن )28) . 3 ــى النحــو الآتــي: المعتق ــاس عل ــارات المق� توಂّعــت عب
عبــارة، وُالمعتقــد المع�ــاري علــى )4)( عبــارة، وُمعتقــد الســ�طرة أوُ التحكــم علــى )18) 

عبــارة، وُجــدوُل )2( يوضــح تفص�ــل ذلــك.
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جدول2

توزيع عبارات المقياس وفقاً لمكونات نظرية السَلوك المخطط

عدد العبارات نوع المعتقدالمحور 

السلوك�ة 
4)قوة الاعتقاد

4) تق��م النت�جة 

المع�ارية 
7 قوة الاعتقاد بتأي�د الآخرين. 

7الدافع�ة نحو الامتثال

الس�طرة أوُ التحكم 
9قوة الاعتقاد بحضور العامل. 

9القوة المحسوسة للعامل. 

وُفقاً . 4 المعتقدات  حساب  طريق  عن  الأوُلى  مرحلت�ن،  خلال  من  تتم  المعتقدات:  حساب 
في  الأوُلى  العبارة  مع  الأوُل  الجزء  في  الأوُلى  العبارة  الآت�ة: حاصل ضرب  للمعادلة 
الجزء الثاني للحصول على درجة تتراوُح ب�ن )4إلى 4-(، ثم جمع جم�ع عبارات المكون 
 (3( وُجدوُل  وُسل�م،2012(،  )أمبوسع�دي  الق�مة  على  للحصول  المعتقد(  )نوع  الواحد 

يوضح ذلك. 

جدول3

مدى الدرجات لكل محور من محاور الأداة )نوع المعتقد(

مدى الدرجة حساب مدى الدرجة عدد العبارات المحاوُر 
)112( – )-112)28× 4 أوُ -4× 2828المعتقدات السلوك�ة 

)56( - )-56)4)×4 أوُ -4 ×424)المعتقدات المع�ارية 

)72( - )-72)18×44أوُ -4 ×1818معتقدات التحكم أوُ الس�طرة

)240( – )-240)60× 4 أوُ -4× 6060مجموع المعتقدات 

ــة الثان�ــة يتــم ف�هــا قســمة مــدى الدرجــة لــكل معتقــد إلــى ســتة أقســام متســاوُية؛  ــا المرحل أمَّ
ــه البلوشــي وُالروُاحــي )2011(، وُجــدوُل )4( يوضــح  ــا أشــار إل� ــد، كم ــد مســتوى المعتق لتحدي

ذلــك
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جدول 4

مسَتوى الحكم على المعتقد وفقاً للمتوسطات الحسَابية 

المعتقدات 
السلوك�ة

المعتقدات 
المع�ارية

معتقدات التحكم 
أوُ الس�طرة 

المتوسط الحسابيالن�ة السلوك�ة

اتجاه إيجابي 
عالٍ

ضغط 
4.00 - 2.68 ن�ة عال�ةس�طرة عال�ةاجتماعي عالٍ

اتجاه إيجابي 
متوسط

ضغط 
اجتماعي 

متوسط
2.67 - 1.34ن�ة متوسطةس�طرة متوسطة

اتجاه إيجابي 
ضع�فٍ

ضغط 
اجتماعي 
ضع�فٍ

1.33 – 0.00ن�ة ضع�فةس�طرة ضع�فة

اتجاه سلبي 
ضع�فٍ

لامبالاة 
اجتماع�ة 

ضع�فة

عجز ضع�ف 
)-1.34( -0.00نفور ضع�فعن الس�طرة

اتجاه سلبي 
متوسط

لا مبالاة 
اجتماع�ة 
متوسطة

عجزة متوسط 
)-1.33(- )-2.68)نفور متوسطعن الس�طرة

اتجاه سلبي 
عالٍ

لا مبالاة 
اجتماع�ة 

عال�ة

عجز عالٍ عن 
)-2.67(-)-4.00)نفور عالٍالس�طرة

عدد . 5 على  تْ  عُرِضع ح�ث  المحتوى،  صدق  أوُلها:  بطريقت�ن،  الأداة  صدق  من  قُّق  التَّحع
التعل�م،  الترب�ة  وಂُّارة  في  المتخصص�ن  من  محكِم�ن   )(0( عددهم  بلغ  المحكِم�ن  من 
عبارات  بشأن  وُملحوـاتهم  آرائهم  لإبداء  الشرق�ة؛  وُجامعة  المستهلك،  حماية  وُه�ئة 
المق�اس، وُقد أعقعرَّ معظم المحكِم�ن المق�اس كما هو، مع مقترحات بتعديل ص�اغة بعض 
قُّق من صدق الأداة إحصائ�ًيا، من خلال صدق تمايز المفردات؛  العبارات. وُثان�ها: التَّحع
وُالدرجة  ة،  حِدع ب�ن درجة كل مجال على  الارتباط  معاملات  بطريقة حساب  حُسِبعتْ  إذ 
 ،** .,773 الثاني  المعتقد  وُفي  الأوُل 0,591 **،  المعتقد  في  فبلغت  للمق�اس،  الكل�ة 
وُفي المعتقد الثالث 614,. **. كما حُسِبع معامل الارتباط ب�ن كل عبارة وُالدرجة الكل�ة 
لمجالها، وُجاءت قِ�عم معاملات الارتباط في عبارات المعتقد الأوُل تتراوُح ب�ن0,250* 
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ا قِ�عم معاملات الارتباط لعبارات المعتقد الثاني تراوُحت  أعقعلَّ ق�مة، 0,429**أعلى ق�مة، أعمَّ
ا في عبارات المعتقد الثالث فتراوُحت  ب�ن00,29* أقلَّ ق�مة، وُ,5490** أعلى ق�مة، أعمَّ
قِ�عم معاملات الارتباط ب�ن0,252* أقلَّ ق�مة، **0,436أعلى ق�مة. وُهذا يدلُّ على أن 

جم�ع عبارات المق�اس مرتبطة مع مجالها، 

نــة مــن 30 طالبـًـا وُطالبــةً مــن طلبــة الصــف  التحقــق مــن ثبــات الأداة: فعطبُـِـقع علــى ع�نِــة مكوَّ
ــاق الداخلــي للعبــارات بطريقــة كروُنبــاخ ألفــا، وُيظُْهِــرُ جــدوُل 5 قِ�عــم  الحــادي عشــر، وُحُسِــبع الاتسِع

ة معــاملات الثبــات للمق�ــاس ككل، وُكل محــور علــى حِــدع

جدول 5

قيم معاملات الثبات للمقياس، وكل محور على حدة

كروُنباخ ألفامحاوُر المق�اس
0.721المعتقد السلوكي
0.737المعتقد المع�اري

0.727معتقد الس�طرة أوُ التحكم 
0.831الثبات الكلي 

يتضــح مــن جــدوُل5 أنَّ قِ�عــم معــاملات الثبــات فــي كل محــور مــن محــاوُر المق�ــاس، وُالمق�اس 
ككل مقبولــة، وُصالحــة لأغــراض الدراســة الحال�ة.

إجراءَات تطبيق الدراسة:

الاطِــلاع علــى الأدب النظــري، وُالدراســات الســابقة؛ للاســتفادة منهــا فــي إثــراء الإطــار 	 
النظــري وُالإجرائــي للدراســة الحال�ــة.

بنــاء أداة الدراســة المتمثــل فــي مق�ــاس معتقــدات عــن الاســتهلاك المســتدام فــي ضــوء 	 
نظريــة الســلوك المخطــط، وُالــذي تكــون مــن ثلاثــة مكونــات، هــي: المكــون الســلوكي، 

وُالمكــون المع�ــاري، وُمكــون الســ�طرة أوُ التحكــم. 

تْ طريقتــان لحســاب 	  ــد مــن الخصائــص الســ�كروُمترية لأداة الدراســة؛ إذ اسْــتخُْدِمع التَّأعكُّ
ــاق الداخلــي،  ــا: صــدق الظاهــري )المحكِم�ــن(، وُصــدق الاتسِع صــدق المق�ــاس، همُع
ــه؛ بغــرض  ــاخ( لحســاب ثبات ــا كروُنب ــي )ألف ــاق الداخل ــة الاتسِع تْ أيضًــا طريق ــتخُْدِمع وُاسْ

ــي.  ــق الفعل ــة الأداة للتطب� ــد مــن صلاح� التَّأعكُّ
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ــتْ 	  ــد تمَّ ــة، فق ــق الدراس ــم�ة لتطب� ــات الرس ــى الموافق ــول عل ــراءات الحص ــل بإج العم
مخاطبــة المحافظــات التعل�م�ــة )جنــوب الباطنــة، وُمســقط( بشــأن تطب�ــق الدراســة 

ــة. البحث�

تحديــد المــدارس المشــاركة فــي تطب�ــق الدراســة البحث�ــة مــن محافظتــي جنــوب الباطنــة 	 
وُمسقط.

ــن 	  ــع المعلم� ــ�ق م ــة للتنس ــات الاجتماع� ــوم وُالدراس ــواد العل ــرفي م ــع مش ــل م التواص
فــي المــدارس المحــددة للإشــراف علــى متابعــة الطلبــة لحــل المق�ــاس، وُالــذي تــم 
تطب�قــه حضوريـًـا فــي المدرســة؛ بحكــم أن هات�ــن المادت�ــن أقــرب لموضــوع الاســتهلاك 

ــتدام . المس

تطب�ــق أداة الدراســة علــى الطلبــة )ع�نــة الدراســة( بمحافظتــي جنــوب الباطنــة وُمســقط، 	 
ح�ــث اســتمر التطب�ــق مــا يقــارب شــهر. 

إدخــال الب�انــات التــي تــم جمعهــا وُترم�زهــا باســتخدام برنامــج )SPSS(، وُتحل�ــل 	 
ــا  ــي ضوئه ــابقة، وُف ــي ضــوء الأدب النظــري، وُالدراســات الس ــ�رها ف ــات، وُتفس الب�ان

ــتِ التوص�ــات وُالمقترحــات. قدُِمع

متغيرات الدراسة: 

تمثلتُ متغيرات الدراسة في الآتي: 

المتغيرات المسَتقلة: 

النوع )ذكر ، أنثى(.	 

المحافظة )جنوب الباطنة، مسقط(.	 

المتغير التابع: معتقدات الطلبة عن الاستهلاك المستدام.

المعالجة الإحصائية: 

ــراد  ــة عــن اســتجابات أف ــة للإجاب ــات المع�اري اســتخدمت المتوســطات الحســاب�ة، وُالانحراف
الع�نــة مــن الطلبــة فــي الســؤال الأوُل، وُاســتخدم تحل�ــل التبايــن المتعــدد )MANOVA( للإجابــة 

عــن الســؤال الثانــي
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نتائج الدراسة ومناقشتها:

ــادي  ــة الصــف الح ــدات طلب ــا معتق ــى: "م ــصَّ عل ــذي نع ــة بالســؤال الأوُل، ال ــج المتعلق النتائ
عشــر بســلطنة عُمــان عــن الاســتهلاك المســتدام، فــي ضــوء نظريــة الســلوك المخطــط؟" وُللإجابــة 
عــن الســؤال؛ اســتخدمت المتوســطات الحســاب�ة، وُالانحرافــات المع�اريــة لاســتجابات أفــراد 

ــة، كمــا يظُْهِرُهــا جــدوُل6. الع�نِ

جدول6

المتوسطات الحسَابية، والانحرافات المعيارية، ومسَتوى المعتقد لاستجابات أفراد العينة على 
المقياس ككل 

المتوسط محاوُر المق�اس 
الحسابي

الانحراف 
الترت�بمستوى المعتقدالمع�اري

2اتجاه إيجابي ضع�ف0.7880.786المعتقدات السلوك�ة 
)ضغط اجتماعي ضع�ف1.221.0697المعتقدات المع�ارية 

3س�طرة ضع�فة 0.4060.881معتقدات الس�طرة أوُ التحكم

ن�ة ضع�فة 0.8070.59682الن�ة السلوك�ة 

ــة الصــف الحــادي عشــر بســلطنة  ــدات طلب ــي معتق ــن جــدوُل 6 وُجــود ضعــف ف يتضــح م
ــاه  ــود اتج ــلوك�ة وُج ــدات الس ــرت المعتق ــث أـه ــتدام، ح� ــتهلاك المس ــق الاس ــن تطب� ــان ع عُم
وُفــي   ،)0.786( مع�ــاري  وُبانحــراف   ،)0.788( بلــغ  حســابي  بمتوســط  إيجابــي ضع�ــف 
المعتقــدات المع�اريــة أشــارت إلــى ضغــط اجتماعــي ضع�ــف علــى الطلبــة فــي تطب�ــق ممارســات 
ــاري )1.0697(،  ــراف المع� ــابي )1.22(، وُالانح ــط الحس ــغ المتوس ــتدام، إذ بل ــتهلاك المس الاس
ــي  ــى العوامــل الت ــة عل ــى وُجــود ســ�طرة ضع�ف ــم أوُ الســ�طرة، فأشــارت إل ــدات التحك ــا معتق أمي
تحــد مــن ممارســات الاســتهلاك المســتدام، كمــا يشــ�ر إل�ــه المتوســط الحســابي وُالبالــغ )0.807(، 
ــة  ــإن الن� ــابقة، ف ــة الس ــدات الثلاث ــج المعتق ــوء نتائ ــي ض ــاري )0.881(، وُف ــراف المع� وُالانح

ــتدام ــي ممارســة الاســتهلاك المس ــة ف ــة جــاءت ضع�ف ــلوك�ة للطلب الس

وُيمكــن أن نعــزي هــذه النت�جــة إلــى عــدة أســباب، منهــا: أســباب خارج�ــة تؤثــر فــي قــرارات 
الطلبــة، منهــا الأســرة، وُجماعــة الرفــاق، وُالمدرســة، وُالمجتمــع المح�ــط، وُالتكنولوج�ــا، وُغ�رها، 
وُأســباب داخل�ــة تعــود للشــخص نفســه وُالســمات النفســ�ة وُالاجتماع�ــة وُالاقتصاديــة التــي تم�ــزه 
ــاء، وُوُســائل  ــى أن الأســرة، وُجماعــة الأصدق وُتحكــم ممارســته. إذ تشــ�ر قطوســة ) 2022 ( إل
الإعلام مــن أكثــر العوامــل المؤثــرة فــي ســلوكات الفــرد؛ ف�م�ــل إلــى تقل�دهــم وُاتبــاع ســلوك�اتهم 
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ــم، 2012؛, 2020  ــي، 2017 ؛ عبدالرح� ــة )الزهران ــج دراس ــع نتائ ــة م ــذه النت�ج ــق ه وُتتف
Soundararajan(، التــي خلصــت نتائجهمــا إلــى قلــة وُعــي أفــراد الع�نــة فــي كل مــن المملكــة 
العرب�ــة الســعودية وُســلطنة عُمــان عــن الاســتهلاك المســتدام وُالمنتجــات الخضــراء، وُتختلــف عن 
ــدى مســتهلكي  ــد إيجابــي ل نتائــج دراســة نســ�ب وُمــرداوُي )2020( ، التــي أـهــرت وُجــود تأي�
 Hanss,( بالجزائــر إلــى ســلوك�ات الاســتهلاك المســتدام، وُنت�جــة دراســة هانس وُبــوم ّಂالســ�ر غــا
Böhm, 2012 &(، التــي أـهــرت مــدى إدراك وُفهــم المســتهلك�ن النروُيج��ــن للاســتدامة، 
وُدراســة مــدى تأث�ــر الأبعــاد الخمســة )الب�ئــي، وُالاجتماعــي، وُالاقتصــادي، وُالزمنــي، وُالتنمــوي( 

علــى قــرارات المســتهلك�ن.

ــدات )وُفــق  ــد مــن المعتق ــة فــي كل معتق وُف�مــا يأتــي، عرضًــا لنتائــج اســتجابات أفــراد الع�نِ
ة ــدع ــى حِ النظريــة( عل

أولاً- المعتقدات السَلوكية:

جدول7

المتوسطات الحسَابية والانحرافات المعيارية للعبارات مرتبة ترتيبا تنازلياً لاستجابات أفراد 
العينة في المعتقدات السَلوكية 

العبارات
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المع�اري

مستوى المعتقد

اتجاه إيجابي ضع�ف1.301.796 التقل�ل من هدر الطعام
اتجاه إيجابي ضع�ف1.291.88التمتع بب�ئة خال�ة من النفايات
اتجاه إيجابي ضع�ف1.271.80 التقل�ل من معدلات التلوث

اتجاه إيجابي ضع�فಂ1.021.78ّيادة الادخار
اتجاه إيجابي ضع�فಂ0.9191.73ّيادة معدلات التدوُير

اتجاه إيجابي ضع�فಂ0.7351.918ّيادة المجاعة

اتجاه إيجابي ضع�ف0.7241.62انخفاض معدل استهلاك الكهرباء المنزلي.
اتجاه إيجابي ضع�ف0.6551,89انخفاض نسبة الأمراض.

اتجاه إيجابي ضع�فಂ0.5771.65ّيادة تأث�ر التغ��ر المناخي.
اتجاه إيجابي ضع�ف0.5651.66تق��د الحرية الشرائ�ة.

اتجاه إيجابي ضع�ف0.5061.84انخفاض كم�ة البلاست�ك.
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اتجاه إيجابي ضع�فಂ0.5321.69ّيادة السمنة.
اتجاه إيجابي ضع�ف0.5001.60المساس بحقوق الأج�ال القادمة في الأرض.

اتجاه إيجابي ضع�ف0.4231.68قلة ص�حات الموضة.

ــي  ــلوك�ة تراوُحــت ف ــدات الس ــي المعتق ــة ف ــتجابات الطلب ــدوُل7 أن اس ــن ج ــج م ــ�ر النتائ تش
المتوســط ب�ــن ) 1,302 - 0.735(، وُهــي جم�عهــا تقــع فــي مســتوى الاتجــاه الإيجابــي الضع�ــف، 
ــاءت  ــتدام ج ــتهلاك المس ــات الاس ــو ممارس ــاه نح ــول الاتج ــة ح ــدات الطلب ــي أن معتق ــذا يعن وُه

ضع�فــة بشــكل عــام

وُبشــكل أكثــر تفص�لــي، يــرى الطلبــة أن ممارســات الاســتهلاك المســتدام ستســهم فــي التقل�ــل 
مــن هــدر الطعــام )1.302(، وُالتمتــع بب�ئــة خال�ــة مــن النفايــات )1.299(، وُالتقل�ــل مــن معــدلات 
التلــوث )1.276(. وُعلــى الرغــم مــن أنهــم يدركــون أهم�ــة الاســتهلاك المســتدام فــي حفــظ الب�ئــة، 
إلا إن اتجاهاتهــم نحــو ممارســته جــاءت ضع�فــة، وُتعــزى هــذه النت�جــة إلــى أن الطلبــة هــم مــن 
ــد  ــة، وُتأك� ــة الموض ــد وُمواكب ــب التقل� ــن ح ــة م ــذه المرحل ــم ه ــا تتس ــا م ــة، وُغالبً ــن المراهق س
ــون  ــم يم�ل ــذا فه ــاش،2017(، وُل ــاق )كرم ــاء للرف ــس وُالســلوك، وُالانتم ــذات مــن خلال الملاب ال
إلــى شــراء مــا يرغبــون بــه، كمــا أن امــتلاك الطلبــة لوســائل التواصــل الاجتماعــي، وُمشــاهدتهم 
لمــا يعــرض ف�هــا جعلتهــم دائمــا علــى اتصــال مــع أصحــاب الحســابات؛ لتوف�ــر مــا يحتاجــوه مــن 
المــواد المعروُضــة بغــض النظــر عــن أســعارها، وُتأث�رهــا الب�ئــي، إلــى جانــب متابعتهــم لحســابات 
المشــاه�ر علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي، أضــف إلــى ذلــك قلــة تضم�ــن المناهــج الدراســ�ة 

إلــى معلومــات، أوُ أنشــطة إثرائ�ــة، أوُ ممارســات تعــزಂّ الوعــي بالاســتهلاك المســتدام.

ــي  ــاوُندأرجان )Soundararajan,2020(، الت ــة س ــة دراس ــع نت�ج ــة م ــذه النت�ج ــق ه وُتتف
أـهــرت أنَّ مســتوى وُعــي المســتهلك�ن بالمنتجــات الخضــراء بســلطنة عُمــان منخفضــة، خاصــة 
ــم لخطــورة  ــى الرغــم مــن إدراكه ــة الشــخص�ة، عل ــق بالســ�ارات، وُمنتجــات العناي ــا يتعل ــي م ف
 Hanss,( اســتخدام الأك�ــاس البلاســت�ك�ة، وُتختلــف هــذه النت�جــة مــع نت�جــة دراســة هانــس وُبــوم
Böhm, 2012 &(، التــي أـهــرت وُجــود فهــم المســتهلك�ن النروُيج��ــن للاســتدامة، ح�ــث تأث�ــر 
ــم،  ــى قراراته ــوي( عل ــي، وُالتنم ــي، وُالاجتماعــي، وُالاقتصــادي، وُالزمن ــاد الخمســة )الب�ئ الأبع

ــا بالاســتهلاك المســتدام. فأصبحــوا أكثــر وُع�ً
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ثانياً- المعتقدات المعيارية: 

جدول8

المتوسطات الحسَابية والانحرافات المعيارية للعبارات مرتبة ترتيبا تنازلياً لاستجابات أفراد 
العينة في المعتقدات المعيارية

العبارات 
المتوسطات 
الحساب�ة 

الانحرافات 
المع�ارية 

طب�عة الضغط 
الاجتماعي

ضغط اجتماعي متوسط2.381.952الأم
ضغط اجتماعي متوسط2.181.881الأب
ضغط اجتماعي ضع�ف1.001.744المعلم
ضغط اجتماعي ضع�ف0.911.639الأخت
ضغط اجتماعي ضع�ف0.881.692الأخ

ضغط اجتماعي ضع�ف0.7911.96الزملاء
ضغط اجتماعي ضع�ف0.672.000المشاه�ر

ــق  ــي تطب� ــة ف ــى الطلب ــن عل ــر الأشــخاص المؤثري ــى تأث� ــدوُل )8( إل ــي ج ــج ف ــ�ر النتائ تش
ــابي  ــط حس ــن، الأم بمتوس ــة المؤثري ــي قائم ــدان ف ــي الوال ــتدام، يأت ــتهلاك المس ــات الاس ممارس
)2.38(، وُالأب بمتوســط حســابي )2.18(، وُبضغــط اجتماعــي متوســط، ثــم يأتــي تأث�ــر المعلــم 

بمتوســط حســابي )1.008(، وُيحتــل الــزملاء وُ المشــاه�ر أدنــى قائمــة التأث�ــر )0.791، و0,676ُ) 
علــى التوالــي بضغــط اجتماعــي ضع�ــف. وُتوضــح هــذه النت�جــة إلــى أن الأم وُالأب هــم مــن أكثــر 
الأشــخاص الــذي يشــكلون ضغــط اجتماعــي علــى الطلبــة بممارســة الاســتهلاك المســتدام، وُذلــك 
لأنهــم أكثــر حرصًــا علــى أبنائهــم، وُعلــى ترب�تهــم، وُمراقب�ــن لســلوكاتهم وُممارســتهم؛ فتجدهــم 
حريص�ــن علــى معرفــة مــا يقتنــوه مــن ملابــس، وُمــواد اســتهلاك�ة، وُنوع�ــة الطعــام، وُغ�رهــا، 

علــى العكــس تمامًــا مــن فئــة الــزملاء وُالمشــاه�ر

ــر  ــول التأث� ــدة )2020( ح ــى وُبوعص� ــه من ــا ذكرت ــع م ــة م ــذه الدراس ــة ه ــق نت�ج وُتتطاب
الاجتماعــي فــي ســلوك الأفــراد، فتفاعلــه مــع المح�ط�ــن حولــه، وُتفاعلــه معهــم يســهم فــي تنم�ــه 
ق�ــم التعــاوُن وُالتضامــن وُالمســاوُاة، وُتأص�ــل البعــد الأخلاقــي؛ وُبالتالــي تصبــح ممارســاته نابعــة 
مــن مســؤوُل�اته تجــاه مجتمعــه وُب�ئتــه ، كمــا تأتــي هــذه النت�جــة متفقــة إلــى حدمــا مــع مــا أشــار 
إل�ــه بــو شــريط )2022( مــن وُجــود التأث�ــرات الشــخص�ة وُالعوامــل المح�طــة فــي ســلوك المتعلــم، 
مثــل: الدوُافــع، وُالإدراك وُالشــخص�ة، وُالتــي تتشــكل لــدى الفــرد مــن أوُل مراحــل ح�اتــه وُهــو 

مــع أســرته.
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ثالثاً: معتقدات التحكم أو السَيطرة 

جدول9

المتوسطات الحسَابية والانحرافات المعيارية للعبارات، مرتبة ترتيبا تنازلياً لاستجابات أفراد 
العينة في معتقدات التحكم أو السَيطرة 

المتوسطات  العبارات 
الحساب�ة 

الانحرافات 
المع�ارية 

طب�عة الس�طرة 
على المع�ق

تجارب الآخرين عن المنتجات الصديقة 
س�طرة ضع�فة0.7911.96للب�ئة.

س�طرة ضع�فة0.5171.75ارتفاع مستوى الدخل الشهري لولي الأمر.

س�طرة ضع�فة0.4391.74التقل�د )تقل�د المح�ط�ن لهم في ممارستهم(.
س�طرة ضع�فة0.4312.16ارتفاع أسعار المنتجات الصديقة للب�ئة.

س�طرة ضع�فة0.3691.66غ�اب القوان�ن الموجهة للاستهلاك المستدام.
س�طرة ضع�فة0.2711.41عدم الكفاية المادية )الوضع المادي(.

ضعف الإعلام الموجه نحو الاستهلاك 
س�طرة ضع�فة0.2151.46المستدام.

 قلة المحلات التي توفر المنتجات التي تدعم 
س�طرة ضع�فة 0.1521.58الاستهلاك المستدام.

ــارات  ــي كل عب ــة ف ــد التحكــم أوُ الســ�طرة، وُجــود ســ�طرة ضع�ف ــي معتق ــج ف وُتظهــر النتائ
المعتقــد، إذا تراوُحــت ق�ــم المتوســطات الحســاب�ة )0.517 - 0.369(، وُحســب اســتجابات الطلبــة، 
فهــم يــروُن أن العوامــل التــي تحــد ممارســات الاســتهلاك المســتدام جــاءت ضع�فــة، أي أن هــذه 
العوامــل حاضــرة، وُتجعــل مــن ممارســتهم للاســتهلاك المســتدام أمــرًا صعباً، وُتشــ�ر المتوســطات 
ــي  ــهري لول ــل الش ــتوى الدخ ــاع مس ــدوُل أعلاه أن "ارتف ــي الج ــة ف ــتجابات الطلب ــاب�ة لاس الحس
الأمــر")0.517(، وُ"تجــارب الآخريــن عــن المنتجــات الصديقــة للب�ئــة")0.472(، وُ"تقل�ــد 
المح�ط�ــن لهــم")0.439(، وُ "ارتفــاع أســعار المنتجــات الصديقــة للب�ئــة"،)0.431(، مــن أكثــر 
ــى أن بعــض  ــة لهــم فــي ممارســة الاســتهلاك المســتدام، وُتعــزى هــذه النت�جــة إل العوامــل المع�ق
ــر لديهــم م�ــول نحــو رفاه�ــة الأبنــاء، ف�فــروُن لهــم مــا يحتاجونــه، وُمــن الجانــب الآخــر فــإن  الأسي
المنتجــات الصديقــة للب�ئــة القابلــة لإعــادة التدوُيــر أوُ الاســتخدام، غالبـًـا مــا يكــون ســعرها مرتفعًــا، 
ــد  ــ�ما بع ــة لا س ــرة طويل ــا فت ــذ مفعوله ــد يأخ ــرة، أوُ ق ــرة قص� ــون فت ــا تك ــة له ــرة الصلاح� وُفت

تجــارب الآخريــن لهــا؛ ممــا يــؤدي إلــى عــزوُف لــدى الطلبــة فــي شــرائها.
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ــض  ــن بع ــفت ع ــي كش ــي )2017(، الت ــات الزهران ــج دراس ــع نتائ ــة م ــذه النت�ج ــق ه وُتتف
التحديــات الناجمــة مــن الاســتهلاك المفــرط، منهــا: انخفــاض الوعــي الاســتهلاكي، وُارتفــاع فــي 
 ،)Liu & Tsaur, 2020( معــدلات القــروُض، وُفــي المقابــل جــاءت نت�جــة دراســة ل�ــو وُتســ�ور
ــات  ــل ممارســات الاســتهلاك المســتدام، وُهــي الإعلان ــة لتفع� ــول الممكن لتكشــفت عــن أحــد الحل
الحكوم�ــة، وُالتــي أثبتــت فاعل�تهــا فــي هــذه الدراســة فــي التأث�ــر علــى المســتهلك�ن مــن خريجــي 
الجامعــات التايوان�ــة فــي تغ��ــر قراراتهــم، وُالإقبــال علــى العلامــة التجاريــة فــي شــراء الهواتــف 

الذك�ــة الخضــراء

ــهُ: "هــل تختلــف معتقــدات طلبــة الصــف الحادي  النتائــج المتعلقــة بالسَــؤال الثانــي؛ الــذي نعصُّ
ــا  ــلوك المخطــط، وُفقً ــة الس ــي ضــوء نظري ــتدام، ف ــتهلاك المس ــن الاس ــان ع ــلطنة عم ــر بس عش
ــة(،  ــة، مدين ــكان الســكن )قري ــة(، وُم ــة، مدين ــى(، وُالمحافظــة )قري ــوع )ذكــر، أنث ــرات الن لمتغ�
تِ المتوســطات الحســاب�ة، وُالانحرافــات  وُالتفاعــل ب�نهــا؟" وُللإجابــة عــن الســؤال؛ اسْــتخُْدِمع

ــا يظُْهِرُهــا جــدوُل0). ــة، كم ــراد الع�نِ ــة لاســتجابات أف المع�اري

جدول10

المتوسطات الحسَابية، والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة، عن معتقدات أفراد العينة 
عن الاستهلاك المسَتدام، في ضوءَ نظرية السَلوك المخطط، وفقاً لمتغيرات النوع، والمحافظة 

التعليمية، ومكان السَكن

أبعاد المق�اس 
معتقدات التحكم أوُ المتغ�رات 

الس�طرة
المعتقدات 
المع�ارية المعتقدات السلوك�ة 

ف 
را

نح
الا

ري
ع�ا

الم

ط 
وس

لمت
ا

بي
سا

لح
ا

ف 
را

نح
الا

ري
ع�ا

الم

ط 
وس

لمت
ا

بي
سا

لح
ا

ف 
را

نح
الا

ري
ع�ا

الم

ط 
وس

لمت
ا

بي
سا

لح
ا

ذكر النوع 
الاجتماعي

0.845 0.519 1.281 1.141 0.733 0.706
0.907 0.253 0.958 1.149 0.840 0.900 أنثى
0.890 0.441 1.065 1.172 0.731 0.727 مسقط

 المحافظة 
0.873 0.370 1.072 1.276 0.825 0.840 الباطنة جنوب
0.897 0.358 (,0(( 1.231 0.828 0.859 قرية 

مكان السكن 
0.863 0.453 1.121 1.221 0.736 0.720 مدينة 
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ــن المتوســطات الحســاب�ة لاســتجابات أفــراد  ــة ب� ــن مــن جــدوُل 8 وُجــود فــروُق ـاهري يتب�
ــا،  ــن مصدره ــد م ــروُق، وُالتأك ــك الف ــة لتل ــة الإحصائ� ــتويات الدلال ــى مس ــرف إل ــة، وُللتع الع�ن

ــدوُل)). ــي ج ــا ف ــدأ )Wilks Lambda( كم ــس لمب ــة وُيلك ــبت ق�م احتس

جدول 11

قيمة ويلكس لمبدا لاستجابات أفراد العينة، وفقاً لمتغيرات )النوع الاجتماعي، والمحافظة 
التعليمية، ولمكان السَكن(، والتفاعل بينها.

ق�مة وُيلكس مصدر التباين
لمبدا

ق�مة ف 
المحسوبة 

درجات 
الحرية 

درجة حرية 
الخطأ

 الق�مة 
الاحتمال�ة 

0.000*0.96413.7031106النوع الاجتماعي )أ(
0.013*0.9903.5831106المحافظة )ب(
0.010*0.9903.78931106مكان السكن)ج(
0.9990.324311060.808)أ(× )ب( × )ج(

(α=0.05( دالة عند مستوى*

يتضــح مــن جــدوُل )) أن ق�ــم )ف( المحســوبة علــى ق�ــم وُيلكــس لمبــدا، تشُــ�ر إلــى وُجــود 
ــوع الاجتماعــي  ــرات الن ــى متغ� ــة )α =0,05(، تعــزى إل ــد مســتوى دلال ــا عن فــرق دال إحصائ�ً
وُالمحافظــة، وُمــكان الســكن. وُلتحديــد اتجــاه تلــك الفــروُق؛ اسُــتخدمت نتائــج تحل�ــل التبايــن الثلاثي 

المتعــدد )MANOVA( كمــا هــو مب�ــن فــي جــدوُل12.
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جدول12

نتائج تحليل التباين الثلاثي المتعدد )MANONA( لاستجابات أفراد العينة، وفقاً لمتغيرات 
النوع والمحافظة ومكان السَكن.

مصدر 
مجموع مكونات المق�اسالتباين

المربعات
درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

ق�مة "ف" 
المحسوبة

الق�مة 
الاحتمال�ة

ع 
نو

ال

*7.16712.1830.001)7.167المعتقدات السلوك�ة 
3.1602.7670.097)3.160المعتقدات المع�ارية 

معتقدات التحكم أوُ 
*16.07621.1540.001)16.076الس�طرة 

ظة 
حاف

الم

*3.5806.0850.014)3.580المعتقدات السلوك�ة 
2.6692.3370.127)2.669المعتقدات المع�ارية 
معتقدات التحكم أوُ 

1.5322.0160.156)1.532الس�طرة 

كن
لس

ن ا
مكا

*4.2767.3030.007)4.276المعتقدات السلوك�ة 
0.0010.0010.979)0.001المعتقدات المع�ارية 
معتقدات التحكم أوُ 

2.0552.7080.100)2.055الس�طرة 
طأ

لخ
ا

651.83511080.588المعتقدات السلوك�ة 
1265.26611081.142المعتقدات المع�ارية 
معتقدات التحكم أوُ 

842.05211080.760الس�طرة 

(α=0.05( دالة عند مستوى*

يتضــح مــن جــدوُل 12 وُجــود فــرق دال إحصائ�ــا فــي اســتجابات طلبــة الصــف الحــادي عشــر 
عــن الاســتهلاك المســتدام، وُفقًــا لمتغ�ــرات النــوع، وُالمحافظــة، وُمــكان الســكن، وُســ�تم توض�ــح 

اتجــاه الفــرق لــكل متغ�ــر علــى النحــو الآتــي:

ــاث  ــح الإن ــوع لصال ــي الن ــج الجــدوُل فــرق ف ــر النــوع )ذكــر، أنثــى(: تظهــر نتائ أولاً- متغي
فــي المعتقــدات الســلوك�ة، وُلصالــح الذكــور فــي معتقــدات التحكــم أوُ الســ�طرة، وُيمكــن أن تعــزى 
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هــذه النت�جــة إلــى أن الإنــاث يبــدوُ أن لديهــن اتجــاه نحــو ممارســة الاســتهلاك المســتدام، فلديهــن 
حــس نحــو إعــادة التدوُيــر، أوُ اســتخدام الأشــ�اء أكثــر مــن مــرة، أوُ شــراء المنتجــات الخضــراء 
الصديقــة للب�ئــة، لا ســ�ما منتجــات العنايــة بالبشــرة، وُمســاح�ق التجم�ــل، وُلكــن فــي الوقــت نفســه 
لا يســتطعن الســ�طرة علــى العوامــل التــي تع�ــق ممارســتهن نحــو اتبــاع ممارســات مســتدامة نحــو 
ــا مــن الذكــور. ف�م�لــن إلــى طلــب المــواد حتــى غ�ــر الضروُريــة  ــى العكــس تمامً الاســتهلاك ع
ــرداوُي )2020)  ــة نســ�ب وُم ــة دراس ــع نت�ج ــة م ــذه النت�ج ــق ه ــس الآخــر. وُتتف ــن الجن ــر م أكث
ــد إيجابــي لــدى مســتهلكي الســ�ر غــاಂّ بالجزائــر إلــى ســلوك�ات  ح�ــث أـهــرت إلــى وُجــود تأي�

الاســتهلاك المســتدام لصالــح الإنــاث مقارنــة بالذكــور

ــا- متغيــر المحافظــة )مسَــقط، جنــوب الباطنــة(: تعــزى الفــروُق فــي متغ�ــر المحافظــة  ثانيً
ــر أن  ــذا الأم ــ�ر ه ــلوك�ة؛ وُتفس ــدات الس ــي المعتق ــة ف ــوب الباطن ــة جن ــح محافظ ــة لصال التعل�م�
ــة  ــا نحــو ممارســة الاســتهلاك المســتدام مقارن ــر اتجاهً ــة أكث ــوب الباطن ــي محافظــة جن ــة ف الطلب
ــك بحكــم أن مســقط هــي العاصمــة؛  بأقرانهــم فــي محافظــة مســقط، وُربمــا يعــود الســبب فــي ذل
وُبالتالــي تشــهد ಂّيــادة فــي عــدد المــحلات التجاريــة وُانتشــارها، إلــى جانــب توفــر أغلــب الخدمــات 
ــام  ــى خلال أي ــام الإجــاಂّات الأســبوع�ة، أوُ حت ــي أي ــا لا ســ�ما ف ــة ف�ه ــب الطلب وُالمنتجــات، فأغل
الأســبوع يرتــادوُا هــذه المجمعــات، أوُ يتناوُلــون الطعــام فــي المقاهــي وُالمطاعــم العالم�ــة المنتشــرة 
بشــكل كب�ــر، ب�نمــا الأمــر يختلــف نوعًــا مــا فــي محافظــة جنــوب الباطنــة؛ فالمــحلات التجاريــة 
توجــد بعــدد أقــل، وُبجــودة أقــل، وُكذلــك الحــال بالنســبة للمطاعــم وُالجوانــب الاســتهلاك�ة الأخرى، 

وُمــن ثــم اتجاهاتهــم نحــو الاســتهلاك الزائــد، وُالشــراء المفــرط يكــون أقــل

ثالثـًـا- متغيــر مــكان السَــكن )قريــة، مدينــة(: يظهــر الفــرق فــي هــذا المتغ�ــر فــي المعتقــدات 
الســلوك�ة لصالــح الطلبــة ســاكني القــرى مقارنــة بأقرانهــم ســاكني المــدن، وُهــذه النت�جــة منطق�ــة 
ــل الخصائــص العامــة لــكل مــن القــرى وُالمــدن فــي ســلطنة عمــان؛ إذ تتم�ــز القــرى بالطابــع  فــي ـ
البســ�ط فــي المع�شــة، فالطلبــة أكثــر انخراطــا مــع أســرهم، يتســوقون معهــم، وُيتناوُلــون الطعــام 
فــي مناಂّلهــم؛ الأمــر الــذي يجعــل اســتهلاكهم مرتبطًــا بعوامــل منهــا: الثقافــة المجتمع�ــة، وُالح�ــاة 

العامــة فــي القــرى

ــرت وُجــود  ــي أـه ــم ) 2012(، الت ــد الرح� ــج دراســات عب ــع نتائ ــذه النت�جــة م ــف ه وُتختل
فــرق فــي العلاقــة ب�ــن الخلف�ــة الاجتماع�ــة للطالبــة، وُب�ــن معرفتهــا بترشــ�د الاســتهلاك لصالــح 

ــة. ــاء الحضري ــي الأح� ــات الســاكنات ف الطالب
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الخاتمة: 

ــة عــن الاســتهلاك المســتدام، كمــا  أـهــرت النتائــج إلــى وُجــود ضعــف فــي معتقــدات الطلب
ــا  ــم الأساســي، وُفقً ــة التعل� ــدات طلب ــي معتق ــا ف ــرق دال إحصائ�ً ــج أيضًــا وُجــود ف أـهــرت النتائ
لمتغ�ــر النــوع )ذكــر، أنثــى( فــي المعتقــدات الســلوك�ة لصالــح الإنــاث، وُفــي معتقــدات الســ�طرة 
أوُ التحكــم لصالــح الذكــور، وُفــي متغ�ــر المحافظــة )مســقط، جنــوب الباطنــة( جــاءت الفــروُق فــي 
ــا متغ�ــر مــكان الســكن )قريــة، مدينــة(،  المعتقــدات الســلوك�ة لصالــح محافظــة جنــوب الباطنــة، أمي

فجــاءت النتائــج لصالــح الطلبــة ســاكني القــرى فــي المعتقــدات الســلوك�ة

التوصيات والمقترحات:

في ضوءَ النتائج؛ توصي الدراسة بالآتي: 

ــة . ) ــ�ة؛ لنشــر الوعــي بأهم� ــة المدرس ــي الب�ئ ــة ف ــة وُتثق�ف� ــج وُأنشــطة تعل�م� ــذ برام تنف�
ــة. ــدى الطلب ــتدام ل ــتهلاك المس ــة الاس ممارس

عقــد وُرش تدريب�ــة للمعلم�ــن؛ بهــدف تدريبهــم علــى آل�ــات وُبرامــج لتفع�ــل ممارســات . 2
الاســتهلاك المســتدام ل�كونــوا مؤثريــن علــى طلبتهــم. 

نشــر ثقافــة الاســتهلاك المســتدام لأوُل�ــاء الأمــور وُالمجتمــع المحلــي، مــن خــلال . 3
الم�دان�ــة.  وُالزيــارات  النقاشــ�ة،  وُالحلقــات  المحاضــرات 

كما تقترح الآتي: 

إجــراء دراســة تحل�ل�ــة للكشــف عــن مــدى تضمــن المناهــج الدراســ�ة العُمان�ــة لمفاه�ــم . )
الاســتهلاك المســتدام.

ق�ــاس أثــر برنامــج تدريبــي لمعلمــي المهــارات الح�ات�ــة، وُق�ــاس فاعل�تــه علــى معارفهــم . 2
وُممارســتهم عــن الاســتهلاك المســتدام فــي الب�ئــة المدرســ�ة.
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The Beliefs of Eleventh-Grade Students in the 
Sultanate of Oman About Sustainable Consumption in 

Light of the Theory of Planned Behavior

Abdullah Khamis Ambusaidi(((

Huda Mubarak Al-Dayri)2(

Abstract:

This study aimed to explore the beliefs of eleventh-grade students in the 
Sultanate of Oman about sustainable consumption in light of the Theory of 
Planned Behavior. To achieve the study’s objectives, the descriptive method 
was used, and a questionnaire consisting of 60 items was administered, 
distributed across three beliefs according to the Theory of Planned Behavior: 
behavioral, normative, and control beliefs. The reliability of the tool was 
calculated using the internal consistency method, with a Cronbach’s alpha 
coefficient of 0.983. The study was conducted on a sample of 1116 eleventh-
grade male and female students. The results of the study revealed that the 
students’ beliefs about sustainable consumption were weak. They also 
showed significant statistical differences in the beliefs of basic education 
students based on gender )male, female( in behavioral beliefs in favor of 
females, and in control beliefs in favor of males. Regarding the governorate 
variable )Muscat, South Al Batinah(, the differences in behavioral beliefs 
were in favor of South Al Batinah. As for the variable of place of residence 
)village, city(, the results favored students residing in villages in behavioral 
beliefs. Accordingly, the study recommended implementing educational 
and cultural programs and activities in the school environment to raise 
awareness of the importance of practicing sustainable consumption among 
students, teachers and parents.

Keywords: Beliefs, Sustainable consumption, Students, Sultanate of 
Oman, Theory of planned behavior.
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