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 0أنطهانيت حرب
 جامعة دمشق، كلية الاقتصلد، قسم المصارف والتأمين، ماجستير أسواق مالية. 1

 :الملخص
صبحت أنها أ، حيث والستؾسظة ي تسؾيل السذخوعات الرغيخةتشاول البحث دور السرارف ف

راادات جتساعياة ققتقتراادةة واإلأهسيتهاا اإ لراانيي الراخار حاؾل الياالؼ نغاخا  نغاار أمحط 
كسااا ساامط الزااؾم عماات أهااؼ التحااجةات التااي تراا  عا رااا   ،الشاميااةو أدول اليااالؼ سااؾام السترجمااة 

 أمام نسؾها.
مذاااكل عجةااجة مااؽ أهسهااا التسؾياال وهااؾ محااؾر  والستؾسااظة حيااث تؾاجاام السذااخوعات الرااغيخة

اهتسااام هااحد الجراسااة، حيااث تةسااؽ مذاافمة الجراسااة فااي محجودةااة وعااجم تشااؾ  مرااادر التسؾياال، 
ق تؾجاج عققاة نايؽ التسؾيال السراخفي " وقج قامت عمت الفخض الخ يدي الحي ةشص عمت أنم

 ."والستؾسظةوربحية السذخوعات الرغيخة 
تؾسيع قاعجة اقستثسار في البشؾك حياث تسثال السذاخوعات الراغيخة  تسثمت أهسية الجراسة في

 سؾقا  ججةجا  وكبيخا  لمهيئات التسؾيمية.والستؾسظة 
  .المذروعات الرغيرة والمتهسطة، التمهيل بالإقتراض، الربحيةالكلمات المفتاحية: 
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The impact of financing by borrowing from banks on the profitability 

of small and medium enterprises 
 

 

Antoinette Harb 
 

Abstract: 
The role of the banks in financing small-sized enterprises has become a 

focus of attention for decision-makers around the world, given their 

economic and social importance to the economies of both developed and 

developing countries. 

However, they face several problems and the most important of which is 

financing. Financing the subject of this study where the problem of study lies 

in the limited and non-diversified sources of financing small businesses. The 

study is based one main hypothesis, which states that, “there is no significant 
relationship between financing by debt and the profitability of small 

enterprises”. 
The importance of this study stems from extending the base of investment in 

banks as small businesses represent a new and huge market for financing 

agencies. 
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 المقجمة:
قتراجم فخصاا  فإنهاا  ،جتساعية عمت مداتؾ  الياالؼقترادةة واقافجا  مهسا  مؽ روافج التشسية اقتيتبخ السذخوعات الرغيخة والستؾسظة ر 

 لمتؾع  فرط نل إنها تيتبخ الجافع الخ يدي لديادة الرادرات وزيادة نسؾ الشاتج السحمي اقجسالي.
هاا جسياع الاجول ليقتراادةة واقجتساعياة التاي تدايت إولؾياات اقسذخوعات الرغيخة والستؾسظة مؽ الأوأصبح اإهتسام نشسؾ قظا  ال

الستداةجة لخمق فخص عسل ججةجة ومفافحة الفرخ والبظالة مع الحاجة الذجةجة لؾجؾد قظا   خاصة في عل الحاجة ،السترجمة والشامية
وذلااػ مااؽ خااقل تااؾفيخ الااجعؼ الااقزم لهااا بفافااة أنؾاعاام  ،ةفااؾن قااادرا  عماات مؾاجهااة التحااجةاتمااؽ السذااخوعات الرااغيخة والستؾسااظة 

 واقتخاح الحمؾل السشاسبة. اومؾاجهة التحجةات التي تؾاجه
 لبحث:مذكلة ا

 ةحاول البحث اإجابة عمت الأسئمة التالية:
 وماهي مرادر تسؾيمها؟ ،وما مجاقتها ،في سؾرية والستؾسظة ذاريع السذاريع الرغيخةما مج  انت

 ؟والستؾسظة مرادر التسؾيل لمسذخوعات الرغيخةما مج  محجودةة 
 ؟والستؾسظة ما عققة اق تسان السرخفي في ربحية السذخوعات الرغيخة

 أهجاف البحث: 
فااي سااؾرية وذلااػ نغااخا  لأهسيتهااا فااي تذااجيع اققتراااد  والستؾسااظة سؾياال السذاااريع الرااغيخةفااي ت ارفالسرااإلرااام الزااؾم عماات دور 

 الؾطشي وزيادة مدتؾ  الجخل الرؾمي مؽ ناحية ولترميل ميجقت البظالة مؽ ناحية أخخ .
 وبذفل أدق ةحاول البحث تحريق الأهجاف التالية:

  ةوالستؾسظ ةالرغيخ  اتالسذخوعف بيالتيخ 
 في التشسية اققترادةة والستؾسظة أهسية السشذآت الرغيخة إنخاز 

 والستؾسظة سؾيل السذخوعات الرغيخةالتيخف عمت أهؼ مرادر ت 

 والستؾسظة رغيخةالتيخف عمت دور السرارف في تسؾيل السذخوعات ال 

  وعات في الحرؾل عمت التسؾيلالتيخف عمت السذاكل والسيؾقات التي تؾاجم تمػ السذخ 

 والستؾسظة نيان مج  عققة التسؾيل باققتخاض مؽ السرارف في ربحية السذخوعات الرغيخة 

 عمااات التسؾيااال السراااخفي بساااا ةزاااسؽ نسؾهاااا  والستؾساااظة حراااؾل السشذاااآت الراااغيخة تراااجةؼ التؾصااايات التاااي تيااادز ماااؽ فاااخص
 واستسخاريتها وتظؾيخ أدا ها.

 أهمية البحث: 
 أهسية البحث لميجةج مؽ اقعتبارات :تخجع 

 ومج  تأثيخ ذلػ عمت ربحيتها. والستؾسظة انخاز دور السرارف الدؾرية في تسؾيل السذخوعات الرغيخة 

 ةؤدي إلت تؾزيع مخاطخ اق تسان لمبشؾك. والستؾسظة تسؾيل السذخوعات الرغيخة 

 سؾق ججةج وكبيخ لمهيئات التسؾيمية. والستؾسظة تؾسيع قاعجة اقستثسار في البشؾك حيث تسثل السذخوعات الرغيخة 
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 :منهجية البحث
عشهاا تيبياخا  ةيباخ  الؾاقاع ووصافها وصافا  دايراا  وا هي فاي ستؼ استخجام السشهج الؾصفي التحميمي والحي ةيتسج عمت دراسة الغاهخة ك
وقاج تاؼ  والاخبط والتفدايخ لمؾصاؾل إلات الشتاا ج والترايات، كيفيا  وكسيا ، وق ةفتفي هحا السشهج بجسع السيمؾمات نل ةتياجاد اإ التحميال

( في SPSSوالسيجانية لتحريق أهجاف الجراسة، وقج تؼ استخجام الحدمة اإحرا ية لميمؾم اإجتساعية )اقعتساد عمت الجراسة الشغخية 
 تحميل البيانات.

 :مجتمع وعينة البحث
مماة فاي ساؾرية لج  السراارف اليا التسؾيل لمسذخوعات الرغيخة والستؾسظة يع اليامميؽ في مجال مشحجسةتأل  مجتسع البحث مؽ 

(مراارف إساقمية، كساا ةتاأل  مجتساع البحاث ماؽ جسياع 2( مراخف خااص ماؽ نيشهاا )11( مرارف عامة و)6والتي تتةؾن مؽ )
خص مااؽ أصااحاا ( شاا192أصااحاا السذااخوعات الرااغيخة والستؾسااظة حيااث تااؼ تؾزيااع اقسااتبيان السرااسؼ لأ ااخاض البحااث عماات )

 السذخوعات الرغيخة والستؾسظة.
 الجراسات الدابقة:

دراسةةة بعنةةهاو: دور ال نةةهك دةةة اسةةتجامة تمهيةةل المذةةروعات الرةةغرا لمعالجةةة الفقةةر المجتمعةةة  دراسةةة حالةةة مجمهعةةة مةةن  -0
 (9109-9112المرارف الدهدانية للفترة من 

ذاريع الراغيخة، وماج  أهسياة هاحد السذااريع فاي ميالجاة الفراخ والحاج هجفت هحد الجراسة إلت التيخيف نجور السرارف في تسؾيل الس
وبالتاااالي ماااج  سااايي البشاااؾك لتحرياااق التشسياااة والشهزاااة اققتراااادةة ماااؽ خاااقل تسؾيااال أصاااحاا السذاااخوعات  ،ماااؽ عااااهخة البظالاااة

 الرغخ .
اليا اج الستحراق مشهاا وارتفاا   قنخفااض  عجم إسهام البشاؾك الداؾدانية فاي تسؾيال السذاخوعات الراغيخة نغاخا  أهؼ نتا ج هحد الجراسة: 

 تةاليف متابيتها ومخاطخ عجم  استخدادها
( بعنةةهاو: دور المذةةروعات الرةةغيرة والمتهسةةطة دةةة التنميةةة الاقترةةادية والاجتما يةةة  التجربةةة 9112دراسةةة ايةةاو حةةرب   -9

 الدهرية(

والستؾسااظة مااؽ خااقل التخكيااد عماات إةجاااد أساامؾا مق ااؼ هااجفت هااحد الجراسااة إلاات اليساال عماات تحداايؽ واقااع السذااخوعات الرااغيخة 
إدارتهااا ورعاةتهااا والتيااخف عماات السيؾقااات التااي تحااؾل دون مداااهستها فااي عسميااة التشسيااة اققترااادةة واقجتساعيااة، وقااج تؾصاامت 

، وكاان ماؽ أهاؼ لتشسؾيةعات الرغيخة والستؾسظة في اليسمية االسذخو  مؽ دور دات التي تحجالجراسة إلت مجسؾعة السيؾقات و السحج
التؾصيات التي خخجت نها هحد الجراسة ضخورة وجؾد هيئة للإشخاف عمت السذخوعات الرغيخة، واليسل عمت تجريب الرا سيؽ عميهاا 

 وإةجاد مشافح لتؾزيع مشتجاتها.
يجية التنميةةة( ( بعنةةهاو  ارثةةر التنمةةهر للمذةةروعات الرةةغيرة الممهلةةة دةةة  ةةل اسةةترا9112دراسةةة ميدةةاي ح يةةا، سةةلماو    -5

 ات دة الجمههرية العربية الدهريةدراسة تط يقية على المذروعات الممهلة من ق ل هيئة التذغيل وتنمية المذروع

ةهجف البحث إلت استيخاض مجسؾعة الريؾبات والسيؾقات التي تر  أمام السذخوعات الرغيخة وتحج مؽ دورها التشسؾي وذلػ ماؽ 
سذاخوعات الراغيخة التاي نفاحتها هيئاة التذاغيل وتشسياة السذاخوعات، وماؽ أهاؼ الشتاا ج التاي تؾصال خقل دراسة عيشاة عذاؾا ية ماؽ ال

وتحدايؽ مداتؾ  السشيذاة البظالاة  الساخأة اقتراادةا  والحاج ماؽ عااهخة إليها البحث هؾ مج  مدااهسة السذاخوعات الراغيخة فاي تسفايؽ
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ضخورة اقهتسام الحفؾمي بالسذاخوعات الراغيخة واليسال عمات دعسهاا والحج مؽ الفرخ، ومؽ التؾصيات التي خمص إليها البحث هؾ 
 ورعاةتها.

 دراسة بعنهاو:  دور ال نهك التجارية دة تمهيل المؤسدات الرغيرة والمتهسطة "دراسة حالة انك التنمية المحلية"( -4

تداميط الزاؾم و  ،ت الراغيخة والستؾساظةستبياة ماؽ قبال البشاؾك التجارياة لتسؾيال السؤسدااهجفت هحد الجراسة إلت تحجةج اقجاخامات ال
السؤسداات فاي التشسياة اققتراادةة، وماؽ  هاا وتحاج ماؽ عسمهاا، باإضاافة إلات إناخاز الاجور الاحي تمشبام هاحدعمت اليقبات التاي تؾاجه

الظااخق  نتااا ج البحااث هااؾ عااجم اعتساااد نشااػ التشسيااة السحميااة عماات ترشيااات حجةثااة فااي تسؾياال السذااخوعات الرااغخ  وإنسااا اعتسااادد عماات
 الترميجةة في تؾفيخ التسؾيل.

 دراسة بعنهاو: -3

Bank Financing for SMEs around the world: drivers, obstacles, business models, and lending practices 
 ومسارسات اإقخاضالتسؾيل السرخفي لمسذخوعات الرغيخة والستؾسظة في جسيع أنحام اليالؼ: الجوافع، اليقبات، نساذج الأعسال، 

ركاادت هااحد الجراسااة عماات التسؾياال السرااخفي لمسذاااريع الرااغيخة والستؾسااظة والريااؾد واليقبااات التااي تؾاجههااا، وأعهااخت الشتااا ج تؾجاام 
البشاااؾك نحاااؾ السذااااريع اقساااتثسارية التاااي تستماااػ ضاااسانات كايياااة وق تؾاجااام قياااؾد تسؾيمياااة كساااا هاااؾ الحاااال فاااي السذاااخوعات الراااغيخة 

 والستؾسظة.
 :والمتهسطة مفههم المذروعات الرغيرة

ةيتبااخ مفهااؾم السذااخوعات الرااغيخة مااؽ السفاااويؼ الشداابية وليداات السظمرااة، حيااث تداايخ الجراسااات اققترااادةة إلاات عااجم وجااؾد اتفاااق 
تساجة مؾحج نيؽ الباحثيؽ والسختريؽ حؾل مفهؾم محجد لمسذخو  الرغيخ، وليل الدبب الخ يدي فاي ذلاػ هاؾ اخاتقف السيااةيخ السي

ماؽ الجهااات السخترااة لتحجةااج ماوياة السذااخو  الرااغيخ، إضااافة إلات اخااتقف الغااخوف والأوضااا  اققتراادةة لةاال نمااج عااؽ الأخااخ 
اققترااادي ومدااتؾ  مشيذااة الأفااخاد، فرااج أشااارت الجراسااات الرااادرة عااؽ ميهااج وقةااة جؾرجيااا إلاات أن هشاااك أكثااخ مااؽ ودرجااة الترااجم 

 1( دولة.75والستؾسظة في ) ( تيخيغا  لمسذخوعات الرغيخة55)
  التيخيف الأمخيفي: حيث عخفت الؾكالة الأمخيفية لمتشسية الجولية السذخو  الرغيخ بأنم "ذلاػ السذاخو  الاحي ةتاخاوح عاجد اليساال

 عامل". 922 – 5ييم مؽ 
  بأنهاا مذاخوعات الأعساال السداجمة التاي ةرال عاجد الياامميؽ فاي كال  2عات الراغيخة والستؾساظة:أما تيخيف البشػ الجولي لمسذاخو

مؾعفا ،ولمتأهاال لسؤسدااة صااغيخة أو متؾسااظة ييجااب أن تدااتؾفي الذااخكة السيشيااة اثشاايؽ مااؽ ثقثااة شااخو  عماات الأقاال  952مشهااا عااؽ 
 .بذأن عجد السؾعفيؽ، والأصؾل ،والسبييات

( حجاؼ الراخض كسؤشاخ، لأن IFCؾاق السالية اليالسية بسؤسداة التسؾيال الجولياة )ولأ خاض متيمرة نتراريخ اليسقم تدتخجم إدارة الأس
بيض السرارف  يخ قادرة عمت رفع تراريخ طبرا  لحجؼ السؤسدة الرغيخة والستؾسظة، حيث ةرؾم اليجةج ماؽ السراارف الرا ساة فاي 

 .لدشؾيةا الؾقت الحاضخ بخجمة السذخوعات الرغيخة والستؾسظة باستخجام أرقام السبييات
                                                           

1
اليخبية، "تسؾيل السؤسدات الرغيخة والستؾسظة واحتياجات نشام الرجرات"، بحث مرجم الت الجورة التاسية الأمانة اليامة اقتحاد اليام لغخف التجارة والرشاعة والدراعة لمبقد  

 8،ص  2002والثقثيؽ لسؤتسخ  خف التجارة والرشاعة والدراعة لمبقد اليخبية، أنؾعبي، دولة اإمارات اليخبية الستحجة، 
 
2
 62، 2002ولي، دليل السيخفة السرخيية لمسؤسدات الرغيخة والستؾسظة،عام (، مجسؾعة البشػ الجIFCمؤسدة التسؾيل الجولية ) 
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  والسبيياات اقتحاد الأوروبي: ةدتخجم اقتحاد الأوروبي مشيارييؽ في تيخياف السذاخوعات الراغيخة والستؾساظة هساا عاجد اليسالاة
 3حيث ةيخف: الدشؾية 
 .( مقةيؽ ةؾرو12) عامل، وق ترل مبيياتم الدشؾية عؽ (52: هؾ السذخو  الحي ق ةرل عجد اليامميؽ ييم عؽ )الرغيخ خو السذ

 .( مميؾن ةؾرو52( عامل، وق ترل مبيياتم الدشؾية عؽ )952هؾ السذخو  الحي ق ةرل عجد اليامميؽ ييم عؽ ) :السذخو  الستؾسط
 :بأنهاااا السذاااخوعات التاااي ةيسااال نهاااا أقااال ماااؽ عذاااخة عساااال، والسذاااخوعات  عخفااات السذاااخوعات الراااغيخة 4مشغساااة اليسااال الجولياااة

 .( عامل ةيج مذخوعات كبيخة99( عامل وما ةديج عؽ )99-12الستؾسظة التي ةيسل نها ما نيؽ )
 تعريف المذروعات الرغيرة والمتهسطة دة سهرية: 

 :9221ليام  71قانؾن السذخوعات الرغيخة والتؾسظة رقؼ 
أول قانؾن صجر في سؾرية وتؾجم نحؾ السذااريع الراغيخة،وبسؾجب هاحا الراانؾن تاؼ إنذاام هيئاة مفافحاة 9221يام ل 71الرانؾن رقؼ 

 البظالة لسجة خسذ سشؾات قانمة لمتججةج، حيث عخفها الرانؾن:
 ( أل  ليخة سؾرية.2222-122السذخوعات الرغيخة: هي السذخوعات التي رأسسالها مؽ )

 ( أل  ليخة سؾرية.95222-2222الستؾسظة: هي السذخوعات التي رأسسالها ةديج عؽ ) السذخوعات
 :9112لعام  52التعريف المن ثق عن المرسهم التذريعة رقم 

الستزسؽ إحجاث الهيئة اليامة لمتذغيل وتشسية السذخوعات حيث تؼ تيخيف السذاخوعات عمات أسااس مشياار ماددوج مؤلا  ماؽ رأس 
 د اليسال كسا ةمي:السال السدتثسخ وعج

السذااخو  الرااغيخ: هااؾ كاال مذااخو  ةسااارس نذاااطا  اقترااادةا  إنتاجيااا  أو خااجميا  أو تجاريااا  وق ةتجاااوز رأس مالاام خسدااة مقةاايؽ ليااخة 
 سؾرية وق ةرل عؽ مميؾن وخسدسئة أل  ليخة سؾرية، وق ةرل عجد اليامميؽ عؽ ستة.

الم خسدة عذخ مميؾن ليخة سؾرية، وق ةرال عاؽ خسداة مقةايؽ لياخة ساؾرية، وق السذخو  الستؾسط: هؾ كل مذخو  ق ةتجاوز رأس م
 ةرل عجد اليامميؽ ييم عؽ ستة عذخ عامق . 

 9100:5لعام 222التعريف الرادر عن مجلس النقج والتدليف حدا القرار 

عااامق  مدااجميؽ أصااؾق ، وق ةديااج عااؽ  92وق ةراال عااؽ  52عااجد عسالهااا عااؽ  السذااخوعات الرااغيخة: هااي السذااخوعات التااي قةديااج
 مميؾن ليخة سؾرية. 92مميؾن ليخة سؾرية وق ترل عؽ  52إجسالي مؾجؾداتها عؽ 

عااامق  مدااجميؽ أصااؾق ، وق ةديااج  52وق ةراال عااؽ  952السذااخوعات الستؾسااظة: هااي السذااخوعات التااي ق ةديااج عااجد عسالهااا عااؽ  
 مميؾن ليخة سؾرية. 52مميؾن ليخة سؾرية وق ترل عؽ  952ؾجؾداتها عؽ إجسالي م
 6ولمسقحغة: فإنم مع تيجد هحد التيخيفات وكثختها إق أنها في الغالب تيتسج عمت بيض السياةيخ والأسذ الثانتة ومؽ أهسها:     

                                                           

3
 62، 2002(، مجسؾعة البشػ الجولي، دليل السيخفة السرخيية لمسؤسدات الرغيخة والستؾسظة، عام IFCمؤسدة التسؾيل الجولية ) 

4
 WWW.ilo.orgمؾقع مشغسة اليسل الجولية   

5
 2011عؽ مجمذ الشرج والتدميف في سؾرية، دمذق،  الرادر 222الرخار رقؼ  
 
6
 12، ص ಊ౜18 عبج الخحسؽ عبج اليال، مخجع سبق ذكخد،ص  
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التي تيسل بم، فةمسا زاد عجد اليسال دل هحا مشيار حجؼ اليسالة: حيث ةرؾم هحا السشيار نترشيف الذخكات حدب عجد اليسالة  .1
عمااات كباااخ هاااحد السذاااخوعات، وبااااليفذ كمساااا انخفاااض عاااجد اليسالاااة صاااش  هاااحا الشذاااا  عمااات أنااام ماااؽ السذاااخوعات الراااغيخو أو 

وسااهؾلة الستؾسااظة وييااج هااحا السشيااار مااؽ أكثااخ السياااةيخ شاايؾعا  لبداااطتم وسااهؾلة مرارنتاام وثباتاام الشداابي باإضااافة إلاات وفااخة نياناتاام 
 اياسم.

س مال الذاخكة صاشفت هحا السشيار ةهتؼ برؾرة أساسية بسرجار حجؼ رؤوس أمؾال الذخكات، فةمسا زاد رأ مشيار رأس السال: إن .9
كبيخة، وكمسا انخفض رأس مال الذخكة صشفت عمت أنها ماؽ الذاخكات الراغيخة أو الستؾساظة ويحغات هاحا السشياار  عمت أنها شخكة

أو باهتسام خاص حيث إنم ةياج عشراخا  حاساسا  فاي تحجةاج الظاقاة اقنتاجياة لمسذاخوعات ساؾام فاي السخاحال الأولات إنذاام السذاخو  
 في عسمية التؾزيع.

يتسااج هااحا السشيااار عماات اياااس حجااؼ السذااخوعات اعتسااادا  عماات حجااؼ السبييااات خااقل فتااخة زمشيااة مشيااار حجااؼ السبييااات: حيااث ة .2
مييشاااة، وماااع ساااهؾلة هاااحا السشياااار وبدااااطتم إق أنااام ق ةسفاااؽ اقعتسااااد عميااام مشفاااخدا  حياااث إنااام قةيفاااذ براااؾرة كمياااة وضاااع وحجاااؼ 

 السذخو .

ا السدتخجمة في اليسمية اقنتاجية وتظؾرها اعتبخ هحا السذخو  ضاسؽ مشيار التةشؾلؾجيا السدتخجمة: فةمسا زاد مدتؾ  التةشؾلؾجي .1
استيخاد هحد التةشؾلؾجياا واساتييانها، فةمساا انخفاض مداتؾ  التةشؾلؾجياا السداتخجمة السذخوعات الةبيخة وذلػ لرجرة هحا السذخو  عمت 

  في السذخو  صش  ضسؽ السذخوعات الرغيخة والستؾسظة.
والأسااذ واختقفهاااا نجااج أن مشيااااري )اليسالاااة ورأس السااال( ماااؽ أكثااخ السيااااةيخ شااسؾق  فاااي اققتراااادةات و مااع تياااجد هااحد السيااااةيخ 

 السختمفة حيث إنها تيتبخ أكثخ تيبيخا  عؽ واقع هحد السذخوعات.
 7خرائص المذروعات الرغيرة:

الأصؾل الثانتة تيتبخ أعمت ماؽ مثيقتهاا ، وذلػ أن ندبة القيسة السزافة نها إلت قجرتها عمت استخجام رأس السال برؾرة مشتجة .1
 في السذخوعات الةبيخة.

 تجريب وبشام طبرة ايادةة في السجتسيات، وزيادة كفامتها وامتراص السجخخات واليسل عمت تذغيمها وتجويخ رؤوس الأمؾال. .9

 ارتفا  السدتؾ  السهاري لميسالة السذتغمة نها نغخا  لمتخرص الجقيق. .2

 ية مع السجتسع السحمي.سهؾلة إقامة عققات قؾ  .1

 سهؾلة تأسيدها ندبيا  نغخا  ليجم حاجتها لخأس مال كبيخ أو تةشؾلؾجيا متظؾرة. .5

تياااج السذاااخوعات الراااغيخة صاااشاعات مغحةاااة لغيخهاااا ماااؽ السذاااخوعات الستؾساااظة أو الةبياااخة فمهاااا دور فاااي تؾسااايع قاعاااجة اقنتااااج  .6
 السحمي.

 الاقترادية والاجتما ية: مداهمة المذروعات الرغيرة والمتهسطة دة التنمية
خة والستؾساظة فاي تظاؾيخ اققترااد وتحريااق التشسياة اققتراادةة واقجتساعياة، وذلاػ ماؽ خاقل دورهاا فااي تدااهؼ السذاخوعات الراغي

 السجاقت التالية:

                                                           

7
 .45، ص2011نيفيؽ طميت صادق، "نخامج الجعؼ السرجمة في مجال حاضشات الأعسال" رسالة ماجدتيخ،  
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 السااخأة فااي  تسفاايؽ السااخأة ورفااع نداابة مذاااركتها فااي الشذااا  اققترااادي: حيااث ترااؾم السذااخوعات الرااغيخة والستؾسااظة نتااجعيؼ دور
الشذا  اققترادي مؽ خاقل بياض الأنذاظة اققتراادةة التاي تتظماب عسالاة نداا ية كالحياكاة والتظخياد و يخهاا ماؽ الأنذاظة التاي 

 ةدتظيؽ مسارستها مؽ داخل نيؾتهؽ مسا ةداعج عمت زيادة دخؾلهؽ ورفع مدتؾ  مشيذتهؽ.

 خوعات الرغيخة والستؾسظة في تحريق التؾازن اققميساي ليسمياة التشسياة السداهسة في تحريق التؾازن اققميسي لمتشسية: تداهؼ السذ
لسا تتحمت بم مؽ قاجرة كبياخة عمات اقنتذاار الجغخافاي والراجرة عمات التةياف ماع الستغياخات بيفاذ السذاخوعات الةبياخة التاي تسيال إلات 

 التخكد في السجن والسشاطق الرشاعية.
 فحاااة البظالاااة: تمياااب هاااحد السذاااخوعات دورا  هاماااا  فاااي عسمياااة التشسياااة ماااؽ خاااقل دور السذاااخوعات الراااغيخة والستؾساااظة فاااي مفا

مداهستها في الشاتج السحمي وزيادة فخص اليسل، باعتبار أنها تؾع  عجدا  ق بأس بم مؽ اليسال ولفئات مختمفة مؽ السجتسع لأنها 
  البا  ق تذتخ  مؤهق  عمسيا  مييشا  أو خبخة طؾيمة.

 رغيخة والستؾسظة في تحريق التةامل اققتراادي: تيتباخ السذاخوعات الراغيخة والستؾساظة مذاخوعات مغحةاة دور السذخوعات ال
تيتسج عميها السذخوعات الةبيخة، لحلػ فإن التةامل نيؽ السذخوعات الرغيخة والستؾسظة مع السذاؤوعات الةبياخة أم فاي بااله الأهسياة 

 ويداعج في تجعيؼ الرشاعة كفل.

 لرااغيخة والستؾسااظة فااي تحريااق التشسيااة السدااتجامة: تداااهؼ السذااخوعات الرااغيخة والستؾسااظة بذاافل كبيااخ فااي دور السذااخوعات ا
تحرياااق التشسيااااة السداااتجامة مااااؽ خاااقل الااااجور الاااحي تمشباااام فااااي السجااااقت اققترااااادةة واقجتساعياااة وإمفانيااااة تأقمسهاااا مااااع التغيااااخات 

 اققترادةة.

 قناجا  واقنتةاار: نتيجاة لمسشافداة التاي تؾاجههاا السذاخوعات الراغيخة والستؾساظة مداهسة السذخوعات الراغيخة والستؾساظة فاي ا
إلت زيادة اقهتسام باقنجا  واقنتةار في مجال عسمهاا، حياث أنهاا تفؾقات عمات الذاخكات الةبياخة ماؽ  فرج لجأت مؽ الذخكات الةبيخة،

 حيث عجد اقنتةارات السحررة.
 وعات الرغيرة والمتهسطة:دور المرارف الدهرية دة تمهيل المذر 

أن تسؾيااال السذااااريع الراااغيخة  تاااادت عميااام السؤسداااات السالياااة وتسخسااات ييااام، اإة الحجاااؼ هاااؾ أماااخ اعخ أماااا تسؾيااال السؤسداااات الةبيااا
والستؾسظة لؼ ةفؽ ضسؽ أولؾيات السرارف ليذ فرط في سؾرية نل في مختما  أنحاام الياالؼ وفاي عال مثال هاحا التيااا التااريخي 
عؽ الشذا  فرج تؼ تأسيذ اليجةج مؽ السؤسدات وقاج كانات ساؾرية ماؽ ضاسؽ البماجان التاي ساارت فاي هاحا اقتجااد حياث تاؼ تأسايذ 

 ا  لمتسؾيل الرغيخ والستشاهي الرغخ والسؤسدة الؾطشية لمتسؾيل الرغيخ.نشػ اإنج
وقااج نااجأت بيااض السرااارف تظااخق هااحد الدااؾق مجفؾعااة باعتبااارات السشافدااة واقعتبااارات اقجتساعيااة اإ أن هااحا الشذااا  مااازال مااؽ 

لاات الرااغار السرتخضاايؽ وتيساايؼ مشتجااات الشاحيااة السشهجيااة نذاااطا  هامذاايا  ق ةرااؾم عماات أسااذ مشغسااة تجياال مااؽ  اةتهااا الؾصااؾل إ
 تتشاسب واحتياجاتهؼ وأوضاعهؼ.
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ماااؽ قبااال  بياااض السراااارف الداااؾرية خاااقل الفتاااخة  الراااخوض السسشؾحاااة لمسذاااخوعات الراااغيخة والستؾساااظة جاااجول ةؾضاااحوييساااا ةماااي 
9215-9291: 

 والتسؾيلالبشػ الجولي لمتجارة  البشػ اليخبي نشػ نيسؾ الديؾدي الفخندي الأعؾام
9215 6,375,331,678 62,893,973 2,295,389,440 

9216 6,638,542,791 26,619,482 877,187,035 
9217 6,823,592,276 30,218,115 1,148,717,132 
9218 9,721,539,004 11,899,906 1,439,909,881 
9219 15,789,924,449 1,229,817,348 506,751,231 
9292 17,674,135,622 1,327,463,208 892,609,500 
9291 73,160,444,254 5,838,468,769 28,248,021,310 

 هيئة الأوراق والأسؾاق السالية الدؾريةالسرجر:
نقحظ مؽ الججول الدانق زيادة في ميجل الرخوض السسشؾحة لمسذخوعات الرغيخة والستؾسظة مؽ قبل نشػ نيسؾ الديؾدي الفخنداي 

( 73,160,444,254مرانال ) 9215ليخة سؾرية فاي الياام   (6,375,331,678)حيث نمه إجسالي ايستها  9291 - 9215نيؽ عامي 
 .9291ليخة سؾرية في اليام 

حيااث نمااه إجسااالي ايستهاااا  9291 – 9215اك زيااادة فااي مياااجل الرااخوض السسشؾحااة مااؽ قبااال البشااػ اليخبااي ناايؽ عاااامي كسااا أن هشاا
ماع مقحغاة انخفااض إجساالي  9291( لياخة ساؾرية فاي الياام 5,838,468,769مرانل ) 9215( ليخة سؾرية في اليام 62,893,973)

 .9291وتدتسخ في الديادة حتت اليام  9219تيؾد وتدداد في اليام ل  9215عؽ اليام  9218و  9217و  9216ايستها في اليام 
كااحلػ الأمااخ بالشداابة لمبشااػ الااجولي لمتجااارة والتسؾياال حيااث هشاااك زيااادة فااي اجسااالي ايسااة الرااخوض السسشؾحااة لمسذااخوعات الرااغيخة 

فاي حايؽ وصال  9215الياام  لياخة ساؾرية فاي  (2,295,389,440)حيث نمه إجسالي ايستهاا  9291 – 9215والستؾسظة نيؽ عامي 
وقج تؼ مقحغة تفاوت في ايسة الرخوض السسشؾحة لمسذخوعات  9291ليخة سؾرية في اليام  (28,248,021,310)إجسالي ايستها لل 

 فةان هشاك زيادات في ايفتها تارة وانخغاضات في ايستها تارة أخخ . 9291 – 9215الرغيخة والستؾسظة خقل الفتخة نيؽ عامي 
 التمهيل المرردة للمذروعات الرغيرة والمتهسطة دة الدهق الدهرية: محجدات

عمات ذلاػ ماا ةشيذام الرظاا  الساالي، مثال  هشا ةبخز الدؤال الأتي: لسااذا  انات السراارف عاؽ هاحا السجاال كشذاا  ماشغؼ؟ والجاؾاا
تحجةج أسيار الفا جة وميجقت اقحتياطي السختفع، والخقابة السباشخة عمت اق تسان، وهاي عؾامال حالات دون السراارف وهاحا الرظاا  

 مختفع السخاطخ والةمفة.
مااؽ اليؾاماال التااي تحااج مااؽ دور هااحا هااؾ الداابب اليااام لتياااا السرااارف عااؽ مجااال اإقااخاض صااغيخ الحجااؼ، ولةااؽ هشاااك مجسؾعااة 

 السرارف في اإسهام نتسؾيل السذخوعات الرغيخة والستؾسظة مشها:
ارتفاااا  درجاااة السخااااطخ السراااخيية السختبظاااة باااإقخاض السذاااخوعات الراااغيخة والستؾساااظة مرارناااة بالسذاااخوعات الةبياااخة، حياااث إن  -1

 لسرتخضيؽ متسيديؽ برفات مييشة مؽ أهسها:  عادة  ق ترؾم نترجةؼ قخوضها اإالسرارف 

   أن ةفؾن لجةهؼ عسميات واسية الشظاق ندبيا 

 أن ةتستيؾا بففاقت وضسانات كايية، وهحا قج قةتؾفخ في السذخوعات الرغيخة والستؾسظة 

 نرص الخبخة لج  أصحاا السذخوعات الرغيخة والستؾسظة في أساسيات السيامقت السرخيية. -9
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نغااخا  ليااجم وجااؾد قدااؼ متخرااص نتسؾيمهااا لااج   البيااة إدارة ومتابيااة قااخوض السذااخوعات الرااغيخة والستؾسااظة،  إرتفااا  تةاااليف -2
 .السرارف

، أمااا فااي السشاااطق التااي تةثااخ فيهااا السذااخوعات الرااغيخة تخكااد الفااخو  السرااخيية وكثختهااا فااي مشاااطق وجااؾد السذااخوعات الةبيااخة -1
 لسرخيية مسا ةذفل عا را  أمامها.والستؾسظة فإنها تياني مؽ قمة وجؾد الفخو  ا

 علاقة تكلفة التمهيل بالاقتراض "سعر الفائجة" اربحية المذروعات الرغيرة والمتهسطة
مهساا  ماؽ مراادر التسؾيال  وتشذاأ أهسيتام ماؽ كؾنام مراجرا   ،قيرهاةيج هجف تيغيؼ الخبحية مؽ الأهجاف التي تديت السذخوعات لتح

فدايخ الفا ااجة ةااؤثخ  ،ذاخو  عماات مرااادر التسؾيال السرتااخضمخاااطخ ماليااة عالياة ييسااا لاؾ اعتسااج السولةااؽ هاحا الهااجف ةؾاجام  ،الاحاتي
عمت ندبة الخبحية فسع ارتفا  تةاليف التسؾيل "سيخ الفا جة" تشخفض ميجقت الأرباح حيث ةتؼ احتداا صافي الاخبح لمسذاخو  بياج 

 طخح مراريف وفؾا ج وعسؾقت اققتخاض.
ؾياال بسااا تتزااسشم مااؽ بحااث عااؽ مرااادر التسؾياال واقختيااار نيشهااا واقعتساااد عماات السااديج الأفزاال مشهااا عسميااة لاحلػ فااإن عسميااة التس

بالغااة الأهسيااة فااإن التسؾياال بااالرخوض قراايخة اقجاال أقاال تةمفااة مااؽ التسؾياال بااالرخوض الظؾيمااة الأجاال وبالتااالي أكثااخ ربحيااة وذلااػ 
ن أدنات عاادة ماؽ أسايار الفا اجة الظؾيماة الأجال لأن درجاات السخااطخة السختبظاة لدببيؽ الأول: أن أسيار الفا جة الرريخة الأجل تةاؾ 

الثاني: إن اققتخاض الرريخ الأجل ةيظي السذخو  مخونة أكبخ مؽ  ،قل مشها في الرخوض الظؾيمة الأجلبالرخوض قريخة الأجل أ
 حيث سجادد عشج استحراقم أو تججةجد بحدب احتياجاتم للأمؾال.

أمااا إذا تشاقراات حاجتهاااا  ،الأجااال فااي حااال اساااتحراقها ييسفشهااا أن تداااجد الرااخوض الرراايخة ،جااة الذاااخكة للأمااؾالفااإذا تشاقراات حا
، فااإن عماات السذااخوعات أن تتحساال تةاااليف الفا ااجة الياليااة عماات هااحد الرااخوض مسااا ةديااج مااؽ لأمااؾال وكاناات قخوضااها طؾيمااة الأجاالل

 تةاليف التسؾيل ويخفض الخبحية.
 الجراسة الميجانية:

 :تؼ اتبا  اقجخامات التالية إتسام التحميل اإحرا ي لمبحث 
  اساااتسارات اقساااتبيان لمتأكاااج ماااؽ اكتسالهاااا وصاااقحيتها إدخاااال البياناااات والتحميااال مخحماااة إدخاااال وميالجاااة البياناااات: تاااؼ مخاجياااة

مع شخو  البحث، ثؼ قامت الباحثة نتخميد البياناات وتفخيغهاا بالحاساب ا لاي  اإحرا ي حيث تؼ استبياد اقستسارات التي قتتؾافق
 .Statistical Package For Social Sciences (SPSS)وفرا  لبخنامج الحدمة اإحرا ية لميمؾم اإجتساعية 

 ل اإحرام الؾصافي كال مات الؾصفية: قامت الباحثة باستخخاج اإحرام الؾصفي لستغيخات الجراسة، هحا ويذسمخحمة اإحرا
 مؽ الستؾسط الحداني السخجح، اقنحخاف السشياري، ميامل اقختقف والتختيب عمت أساس القيؼ الأقل تذتتا  أو الأكثخ تجاندا .

  ،مخحمة اإجابة عمت الأسئمة البحثية: السراةيذ اإحرا ية الؾصفية متسثمة بالستؾسظات الحدانية السخجحة، اقنحخاف السشياري
( لقيااس اليققاة Pearson Correlationامل اقختقف، والتختيب لتحجةج سسات عيشة الجراسة. واستخجام ميامل ارتباا  نيخساؾن )مي

 نيؽ الستغيخات.
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 علاقة التمهيل بالإقتراض من المرارف دة ربحية المذروعات الرغيرة والمتهسطة:
 وفرا  إجابات أصحاا السذخوعات الرغيخة والستؾسظة نتا ج التحميل الؾصفي لستغيخ الخبحية(1ججول رقؼ )ال

 الترتيا معامل الاختلاف الانحراف المعيارر  المتهسط الحدااة العبارات م
 1 19692 26615 2665 الخبخة في مجال السذخو  ةؤدي إلت إنجاحم 1
 9 17652 26752 9691 التسؾيل الحاتي لمسذخو  ةحرق أرباحا   9
 1 99622 16171 9681 ةحرق أرباحا   التسؾيل باإقتخاض 2
 2 17672 26781 2626 التسؾيل باإقتخاض مؽ السرارف ةداهؼ في إنجاح السذخو  1
  11629 26591 2619 المتهسط العام 5

 السرجر: مؽ إعجاد الباحثة نشام عمت نتا ج التحميل اإحرا ي
 :ةتزح مؽ الججول الدانق

( وانحاااخاف مشيااااري 2665فاااي السختباااة الأولااات بستؾساااط حدااااني ) )الخباااخة فاااي مجاااال السذاااخو  ةاااؤدي إلااات إنجاحااام( جاااامت عباااارة 
ثااؼ تميهااا عبااارة ، ( وهااحا ةااجل عماات مااج  أهسيااة التخرااص و الخبااخة السؾجااؾدة لااج  أصااحاا السذاااريع فااي نجاااح مذااارييهؼ26615)

( مذايخة  إلات أن اقعتسااد عمات التسؾيال 26752( وانحاخاف مشيااري)9.25بستؾساط حدااني ) )التسؾيل الاحاتي لمسذاخو  ةحراق أرباحاا (
 )التسؾيااال بااااإقتخاض ماااؽ السراااارف ةدااااهؼ فاااي إنجااااح السذاااخو (ثاااؼ تاااأتي عباااارة ، الاااحاتي ةدااااعج السذاااخوعات فاااي تحرياااق الأربااااح

شاج اعتساادد عمات التسؾيال ماؽ ( والتي تيبخ عؽ مج  تحريق السذخو  للأربااح ع26781( وبانحخاف مشياري )2626بستؾسط حداني )
 .السرارف

( وانحاااخاف 9681بستؾساااط حدااااني ) وذلاااػ وفراااا  إجاباااات مفاااخدات الييشاااة أرباحاااا ()التسؾيااال بااااإقتخاض ةحراااق  وجاااامت أخياااخا  عباااارة
 .( مذيخة  إلت مج  تأثيخ التسؾيل السرخفي عمت ربحية السذخو 16171مشياري)

 اليامميؽ في مجال مشح التسؾيل لستغيخ الخبحية وفرا  إجاباتنتا ج التحميل الؾصفي  (9ججول رقؼ )ال
 التختيب ميامل اقختقف اقنحخاف السشياري  الستؾسط الحداني الشبارات الخقؼ
 9 21698 16275 2618 سذخو ال ربحية ةديج مؽ لفا جةسيخ ا تخفيض 1
 1 22675 26986 2695 التسؾيلالزسانات السظمؾبة مؽ قبل السرخف ةؤثخ سمبا  في الحرؾل عمت  9
 2 21669 16192 2681 مشح التسؾيل لذخام الأصؾل الثانتة لمسذخو  2
 1 21695 16219 2621 اقجخامات الخوتيشية تحؾل دون الحرؾل عمت التسؾيل في الؾقت السشاسب 1
  18612 26672 2629 المتهسط العام 5

 التحميل اإحرا يالسرجر: مؽ إعجاد الباحثة نشام  عمت نتا ج 
بستؾسااط حداااني بالسختبااة الأولاات )الزااسانات السظمؾبااة مااؽ قباال السرااخف ةااؤثخ ساامبا  فااي الحرااؾل عماات التسؾياال(  جااامت الشبااارة

ةاجل عمات ماج  تاأثيخ هاحا اليامال عمات راباة أصاحاا السذاخوعات الراغيخة والستؾساظة  وهاؾ (26986( وبانحخاف مشيااري )2695)
( 2618( بستؾساااط حدااااني ))تخفااايض سااايخ الفا اااجة ةدياااج ماااؽ ربحياااة السذاااخو وإاباااالهؼ عمااات طماااب التسؾيااال السراااخفي، تميهاااا عباااارة 

ربحياة السذاخو  باعتباار الفؾا اج هاي جادم  فا اجة الراخض السسشاؾح عماتسايخ  ج  تاأثيخما والتي تيبخ عؽ( 16275وبانحخاف مشياري )
بستؾساط  ، ثؼ تأتي عبارة )مشح التسؾيل لذخام الأصؾل الثانتاة لمسذاخو (حيث إن تخفيض سيخ الفا جة ةديج مؽ ربحيتم مؽ مراريفم
أهسيااة التسؾياال السرااخفي فااي شااخام السؾجااؾدات الثانتااة لمسذاااريع الرااغيخة  مذاايخة إلاات( 16192( وانحااخاف مشياااري )2681حداااني )

 .الستؾسظةو 



 ....................................................... حربوالمتهسطة . ربحية المذروعات الرغيرة على بالاقتراض من المرارفتأثير التمهيل 
 

 55من  52

 

( 2621وجاااامت أخياااخا  عباااارة )اقجاااخامات الخوتيشياااة تحاااؾل دون الحراااؾل عمااات التسؾيااال فاااي الؾقااات السشاساااب( بستؾساااط حدااااني )
ماة سامبا  فاي الحراؾل عمات التسؾيال السظماؾا فاي ( والتي تذيخ إلت مج  تأثيخ اقجخامات اإدارياة الظؾي16219وبانحخاف مشياري )
 الؾقت السشاسب.

 اختبار صحة الفرضية:
 الفخضية: قتؾجج عققة ذات دقلة إحرا ية نيؽ التؾيل باإقتخاض والخبحية في السذخوعات الرغيخة والستؾسظة.

 متغيخات الفخضية:
 التسؾيل باإقتخاض 

 الخبحية 
 الأسمؾا اقحرا ي السدتخجم:

، فاإذا كاان مداتؾ  ( ليحجد مج  قؾة واتجاد اليققاة نايؽ متغياخات البحاثPearson Correlationاستخجام ميامل ارتبا  نيخسؾن )تؼ 
( دل ذلاػ عمات عاجم 2625، وإذا كان مدتؾ  السيشؾية أكبخ مؽ )دل ذلػ عمت وجؾد عققة دالة إحرا يا   (2625السيشؾية أقل مؽ )

 وجؾد عققة دالة إحرا يا .
 

 Pearsonارتبا  نيخسؾن ) لماباستخجام مي (نتا ج اختبار اليققة نيؽ التسؾيل باإقتخاض وربحية السذخوعات الرغيخة والستؾسظة2ججول رقؼ )ال

Correlation) 
 الشتيجة مدتؾ  السيشؾية (rميامل اقرتبا ) الفخضية

 دالة 26222 .211 والستؾسظةدور التسؾيل باققتخاض مؽ السرارف في ربحية السذخوعات الرغيخة 
ناايؽ التسؾياال باااإقتخاض والخبحيااة فااي السذااخوعات الرااغيخة مااؽ الجااجول الدااانق ةتزااح وجااؾد عققااة إةجانيااة ذات دقلااة إحرااا ية 

 .(2621. ( بسدتؾ  ميشؾية أقل مؽ )211)   والستؾسظة، حيث نمه ميامل اقرتبا 
 اثبات الفرضية:

فاي السذاخوعات الراغيخة  جةماة نؾجاؾد عققاة ذات دقلاة إحراا ية نايؽ التسؾيال بااإقتخاض والخبحياةةتؼ قبؾل الفخضية اإحرا ية الب
والستؾساظة، ورفاض فخضاية اليااجم الرا ماة بياجم وجااؾد عققاة ذات دقلاة إحرااا ية نايؽ التسؾيال باااإقتخاض والخبحياة فاي السذااخوعات 

 الرغيخة والستؾسظة.
 :النتائج والتهصيات

 النتائج:
 تؼ التؾصل إلت عجد مؽ الشتا ج كسا ةمي:

السجااااااقت اققتراااااادةة تمياااااب السذاااااخوعات الراااااغيخة والستؾساااااظة دورا  مهساااااا  فاااااي الشهزاااااة اققتراااااادةة وتيتباااااخ أداة لتظاااااؾيخ  -1
 واقجتساعية.

السذااخوعات الرااغيخة والستؾسااظة فااي التشسيااة اقجتساعيااة مااؽ خااقل مفافحااة البظالااة والفرااخ وتسفاايؽ السااخأة وزيااادة فااخص  تداااهؼ -9
  .اليسل وتحديؽ مدتؾ  السشيذة

 .ض السسشؾح ةديج مؽ ربحية السذخو إن انخفاض سيخ الفا جة عمت الرخ  -2



 ....................................................... حربوالمتهسطة . ربحية المذروعات الرغيرة على بالاقتراض من المرارفتأثير التمهيل 
 

 55من  53

 

 .تؾفخ الديؾلة بالسذخو  لم عققة نشؾ  التسؾيل -1
 .الزسانات تيتبخ مؽ اليؾامل الجؾهخية التي تحؾل دون إابال أصحاا السذاريع الرغيخة عمت التسؾيل السرخفي -5
كمساا قراخت اجاال اساتحراق دةااؾن السذاخو  كمساا كاان الخظااخ أكباخ والخبحياة أعمات واليفاذ صااحيح ،أي أنام كمساا طالات اجااال  -6

 لشرجةة لتدجةج الجةؾن أقل وكانت الخبحية أقل بدبب تةمفة الفا جة اليالية.استحراق دةؾن السذخو  كمسا كان خظخ عجم تؾفخ الديؾلة ا
 التهصيات:

 تؾصي الجراسة بالقيام بسا ةمي:
 .حاا السذخوعات الرغيخة والستؾسظةأصوتأهيل اليسل عمت تجريب  -1
  .تبديط اقجخامات الأدارية والرانؾية الخاصة نتأسيذ السؤسدات الرغيخة والستؾسظة -9
  .السرارف أن ترؾم بذخام السؾجؾدات لأصحاا السذخوعات الرغيخة عمت -2
 .تؾفيخ مرادر التأجيخ التسؾيمي -1
 .إلغام الزسانات ويففي ضسان السذخو  فرط -5
  .مات الحرؾل عمت التسؾيلخاتبديط إج -6
  .ضخورة إنذام مرارف متخررة في تسؾيل السذخوعات الرغيخة والستؾسظة -7
 .ث دا خة خاصة نترجةؼ الخجمات التسؾيمية لمسذخوعات الرغيخة والستؾسظةعمت كل مرخف اليسل عمت استحجا -8
تفيياال دور مختماا  هيئااات دعااؼ ومخافرااة السذااخوعات الرااغيخة والستؾسااظة ومتابيتهااا لشذاااطها وتظااؾيخد بسااا ةخااجم عسميااة التشسيااة  -9

  .اققترادةة
 الفا جة" عمت ربحية السذخو .اقعتساد عمت التسؾيل بالرخوض نشدب بحيث ق تؤثخ تةمفتها "سيخ  -12

 دراسة وتحميل أنسا  تسؾيل السذخوعات الرغيخة في ضؾم الةمفة والخظخ والخبحية واختيار نسط تسؾيل مشاسب. -11

 
 
 

 : التمهيل معلهمات

 (.521122292595) التسؾيل رقؼ وفق دمذق جامية مؽ مسؾل البحث هحا
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